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Caracteritzacio del sector a Catalunya
Quantificacio

Facturacio .2
Empreses | Empreses Facturacio | Treballadors|Treballadors

(nombre) (%) (l\glLIJ'E)RS (nombre)

Rang de facturacié

> 1M€ 456 66% 9.903 99% 40.109 98%

<1M€ 237 34% 92 1% 890 2%

TOTAL 693 100% 9.995 100% 40.999 100%

Nota metodologica:
Les dades en quant a nombre d’empreses no son comparables a les d'altres estudis ja que en aquest cas la unitat d'analisi és I'empresa (rad social) no les plantes especifiques
Els motius d’exclusio de la base de dades son els segients: manca d'informacio sobre la facturacio de 'empresa o informacié no actualitzada en els Ultims 5 anys, manca
d’informacid sobre I'empresa (impossibilitat de confirmar la seva activitat), empresa que un cop analitzada s’ha identificat com a empresa que no forma part del sector dels
residus o empresa extingida o no activa. Amb aquests criteris s’han exclos 318 empreses que tenien CNAEs relacionats

Elaborat per Cluster - Development a partir d'informacié del Registre Mercantil (via SABI) basant en els criteris de CLUSTER DEVELOPMENT

creacio esmentats en les diapositives anteriors..
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------- Caracteritzacio del sector a Catalunya
Quantificacio

Empreses | Empreses | Facturacié | Facturacio | Treballadors | Treballadors

Segmentacio
- (M€) (%)

Operador de residus 394 86% 9.094 92% 37.898 94%
Tractament i valoritzacié 134 29% 3.919 40% 6.359 16%
Servei Integral 84 18% 3.076 31% 16.943 42%
Ferrovellers i Desballestadors 103 23% 1.251 13% 2.088 5%
Recollida i Transport 51 11% 663 7% 11.689 29%
Centre de Recollida i Transferencia 11 2% 73 1% 589 1%
Trader 4 1% 69 1% 69 0%
Fi de Cicle de Vida 7 2% 43 1% 161 0%

z:::;n eeqntilp i Tecnologies de 15 3% 649 7% 985 2%

fnz,:::::;::::, ;:l Infraestructures i 6 1% 81 1% 212 1%

Consultoria o Enginyeria 38 8% 63 1% 778 2%

Control i Analisis (Laboratori i 3 1% 16 0% 236 1%

Analitiques)

TOTAL ANALITZAT | 456 | 100% | 9903 | 100% 40.109 100%

Elaborat per Cluster - Development a partir d'informacié del Registre Mercantil (via SABI) basant en els criteris de creacié esmentats en les diapositives anteriors. Tenir en compte que no és una caracteritzacié exhaustiva del
sector, sind un mapeig per copsar-ne el volum en nombre d’empreses, facturacié i nombre de treballadors.
NOTA: I'evolucié de la facturacié no és un bon indicador de I'evolucié del sector degut a les fluctuacions del preu de la mateéria prima

CLUSTER | DEVELOPMENT 11
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Caracteritzacio del sector a Catalunya
Operadors de residus

Les grans empreses del sector ofereixen serveis integrals, es a dir, participen de diferents

baules de la cadena

394 empreses 37-898 treb.

jooo

o
C,g% 9.094 M€ A

Classificacio per activitats realitzades Classificacio per rangs de facturacio

T ey

Especialitzat en Centre de Recollidai Esp. en tractament i
recollida i transport Transferéncia valoritzacié

51 JE 11 E 134
@& 663Me @B 73Me @& 3.919Me
10-25 M€ 61 926 M€ 89%
Trader

B« & oome -10 M€ 287 1.014 M€ 100%

+100 M€ 5.437 M€ 60%

50 -100 M€ 14 1.057 M€ 71%

Elaborat per Cluster - Development a partir d’informacié del Registre Mercantil (via SABI) basant en els criteris de creacié esmentats en les diapositives anteriors. Tenir en compte que no és una caracteritzacié exhaustiva del
sector, sin6 un mapeig per copsar-ne el volum en nombre d’empreses, facturacié i nombre de treballadors.
NOTA: En la classificacio per rangs de facturacié la suma d’empreses no suma 343 ja que en aquelles empreses propietat de grans grups s’ha tingut en compte la seva facturacié conjunta com a grup

CLUSTER | DEVELOPMENT
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Caracteritzacio del sector a Catalunya
Especialitzats en recollida i transport de residus

Les empreses especialitzades en serveis de recollida i transport de residus son intensives en recursos

humans i existeix certa especialitzacid en la tipologia de client, sent les empreses que treballen
Unicament per clients publics de major dimensio que les especialitzades en client industrial

Classificacio per tipologia de client

@% 663 M€ @%

Especialitzada en residus
ggg industrials/privats = S
aoo 51 empreses
Espe_cn.alltzada en residus 20 165ME
municipals
Recollida de residus privats 7 424ME

i municipals

11.689 treballadors

Elaborat per Cluster - Development a partir d’informacié del Registre Mercantil (via SABI) basant en els criteris de creacié esmentats en les diapositives anteriors. Tenir en compte que no es una caracteritzacio
exhaustiva del sector, sind un mapeig per copsar-ne el volum en nombre d’empreses, facturacié i nombre de treballadors.
NOTA: En la classificacié per tipologia de client, la suma d’empreses no suma 51 ja que hi ha empreses de les quals no es disposa informacié per a ser classificades per tipologia de client

CLUSTER | DEVELOPMENT
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"""" Caracteritzacio del sector a Catalunya
Bens d'equip i Tecnologies de tractament

Empreses amb un alt nivell d’exportacions i una mitjana de creixements dels Ultims 5 anys

d’entre el 5i el 20% anual

Classificacio per rangs de facturacio

+100 M€ 1 430 M€
Qoo
EEE 15 empreses 10-100 M€ 7 192 M€
=
-10 M€ 7 28 M€

* Preséncia d’'una gran empresa que representa el
66% de la facturacio

985 treballadors

* Son latipologia d'empresa que més exporta del
sector.

Elaborat per Cluster - Development a partir d’informacié del Registre Mercantil (via SABI) basant en els criteris de creacié esmentats en les diapositives anteriors. Tenir en compte que no es una caracteritzacio
exhaustiva del sector, sin6é un mapeig per copsar-ne el volum en nombre d’empreses, facturacié i nombre de treballadors.

CLUSTER | DEVELOPMENT
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Caracteritzacio del sector a Catalunya
DAFO

o o o * Poques estrategies de diferenciacio
* Sector public més ambicios, innovador i exigent ) )
_ o _ _ * Escas nivell internacionalitzacio
* Clients publics vistos com referents internacionals. -
_ ) _ _— * Poques empreses de base tecnologica
* Lideratge Us vehicle eléctric B ) -
_ _ L * Empreses petitesi limitat procés de concentracio
* Sector industrial molt diversificat o
o * Grans grups amb centres de decisio no locals
* Presencia local de tota'ta cadena de valor _ o
_ _ o L * Pocainversio privada en R+D
* Ric ecosistema associatiu i de centres tecnologics i

e * Manca treball en una aproximacio de cadena de

valor en termes d‘innovacid i Business Development

* Mercat que creix globalment Creixent entrada de competidors

* Crisi actual suposa moltes oportunitats tant el Green

) X Nous oferents de tecnologica internacionals
Deal de la UE com en canvis en model urba

Risc de centrar-se en les parts de menor valor afegit

* Pressio social de sostenibilitat i circularitat ) : .
i oferir un servei molt local

* Objectius publics de reciclabilitat ambiciosos -, :
Integracio enrere dels grans clients

* Interaccié amb l'ecosistema digital de BCN L , _
Moltes iniciatives agrupades o de clusters a nivell

europeu enfocades a lainnovacidila
internacionalitzacié amb anys de recorregut i molt
expertise en projectes europeus

* MPS de valor afegit pel mercat global
* Aliances estrategiques amb clusters o tecnolegs

 Oferta integral als clients industrials de Catalunya

www.cluster-development.com
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Mercat internacional
Valor del mercat mundial

Existeixen diferents estudis valorant el mercat mundial de la gestio de residus, al voltant

dels $300Bn, i amb creixements d’entre el 5% i el 6%

Mercat mundial de la gestio de
residus

~% 300 BN valoractual
~ $ 450 BN valor 2023 (esp)

5-6% CcAGRsY

Notes:

» Existeixen un gran nombre d’estudis centrats en el volum de residus (en tones), aquesta dada pot induir a errors ja que el volum dels residus no es
directament proporcional al valor del mercat, per exemple una disminucié dels residus generats pot anar acompanyat d’'una augment de la facturacio de
les empreses.

» Existeixen diferents estudis valorant el mercat global de |a gestid de residus i hi ha grans varietats en els valors en USD

Fonts: Aled Market Research, Globe Newsire, GM Insighs, Recycing today CLUSTER | DEVELOPMENT
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Mercat internacional
Conclusions principals

*  S'espera que es redueixi el volum de residus generats, pero que les necessitats més sofisticades de
recollida, tractament i valoritzacio (material i energética) facin créixer la facturacio del sector.

*  Elprincipis tipus de residu generat son els residus organics amb un 44% del total, sequit del paperi cartro
(17%) i dels plastics (12%). Creixen tipologies concretes de residus: plastics, RAEE, sanitaris, ...

*  Gransdiferencies en funcio del nivell de desenvolupament d’un pais:

_ GENERACIO RECOLLIDA TRACTAMENT

Alta preséencia de diposits

A més nivell de * Altvolum per capita Alts ratis de recollida N
. . . controlats pero prioritzacio de
desenvolupament * Baix creixement selectiva o 1 "
valoritzacié material i/o energética
A menys nivell de * Baix volum per capita Baixos ratis de recollida Alta presencia de diposits no
desenvolupament * Alt creixement selectiva controlats
Rati de recollida de residus municipals per nivell d’ingressos, 2016 Metodologies de tractament de residus municipals, per nivell
120% d‘ingressos, 2016
o 0,07% 9
%0 z b z ] oo . 10% o% 3%% -
100 ona urbana mLionarura 5 . 9
- ° g8% 9% 4% 10%
85% a0t 18%
8o% 71% 70%
Govp  29% o
60% iy 50% 03%
45% 45 %6 6%
4£0% 33% 66%
26% 30%
200, 39%
20% 30%
10%
% 0% 2%
0% o . . . . High income Upper-middle income Lower-middle income Low income
High income Upper-middle income Lower-middle income Low income
Opendump m Landfill m Composting W Recycing Incineration m Other advanced methods

CLUSTER | DEVELOPMENT 18
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Mercat internacional
Evolucio del tractament dels residus a nivell europeu

Entre 1995 i 2018 els residus municipals en abocadors han disminuit un 61% , de 145M de

tones (302kg/cap) a 57M tones (111kg/cap), equivalent a una reduccio anual del -4%.

Com a resultat, el rati de residus municipals en abocadors ha passat de ser el 64% a ser el

23% l'any 2018

Municipal waste treatment, EU-28, 1995-2018
(kg per capita)
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uLandfill ®incineration ™ Material Recycling ®Composting = Other

Font: Eurostat, 2019 CLUSTER DEVELDPMENT
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Analisi del negoci, canvis i tendencies
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Procés de concentracio

Entrada de gestors externs al
mercat local

Noves solucions de recollida més
amables i sostenibles (com camions
eléctrics)

Innovacio i noves tecnologies:

* Enambits com la millora en
I'eficiencia operativa, I'economia
circular, la tracabilitat, la
comunicacio amb el ciutada,
entre altres.

* Entrada de start-ups
tecnologiques

» Diferents formes de solucionar el
repte tecnologic en funcié de la
mida de I'empresa (MNC vs
PIMES)

Internacionalitzacio de perfils
concrets d'empreses

Creixent importancia de la
valoritzacio energética

Garantia de subministrament per
reciclar

CANVIS EN ELS CLIENTS

CLIENT PUBLIC

Comprador de (1) servei de recollida,
(2) de servei de tractament, (3) i del
servei de construccio
d’infraestructures

Demandes diferents segons
tipologia de client (mida ciutat,
estacionalitat...)

Noves demandes: recollides més
eficients, intel-ligents, silencioses...
augmentar ratis de valoritzacid,
demandes de caire social,
comunicacié amb ciutada...

CLIENT PRIVAT
Tipologies de client privat:

1. Comprador del servei de
recollida i gestio de residus.

2. Comprador de MPS

Diferents demandes en funcié de
la mida de 'empresa, objectius
sostenibilitat, industria, residus
generats, materials demandats...
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D
c& DEMOGRAFICS

CANVIS NORMATIUS /

Creixent importancia de les
ciutats

Creixement de la classe
mitjana

Conscienciacio en
sostenibilitat

Creixements en residus
concrets (Plastics, RAEE)

Pandémia COVID-19 i
plastic d’un sol Us

Noves normatives a nivell
local, regional, nacional i
supramunicipal.

The European Green Deal
- Circular Economy Action
Plan, com a nova font de
creixement per la UE.

Prohibicions a Xina i altres
paisos del sud-est asiatic a
la importacio de certs
residus
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Procés de concentracio

Entrada de gestors externs al
mercat local

Noves solucions de recollida més
amables i sostenibles (com camions
electrics)

Innovacio i noves tecnologies:

* En ambits com la millora en
I'eficiéncia operativa, 'economia
circular, la tracabilitat, la
comunicacio amb el ciutada,
entre altres.

* Entrada de start-ups
tecnologiques

* Diferents formes de solucionar el
repte tecnologic en funcio de la
mida de I'empresa (MNC vs
PIMES)

Internacionalitzacio de perfils
concrets d’empreses
Creixentimportancia de la
valoritzacio energética

Garantia de subministrament per
reciclar

CLIENT PUBLIC
Comprador de (1) servei de recollida,
(2) de servei de tractament, (3) i del
servei de construccio
d’infraestructures
Demandes diferents segons
tipologia de client (mida ciutat,
estacionalitat...)

Noves demandes: recollides més
eficients, intel-ligents, silencioses...
augmentar ratis de valoritzacid,
demandes de caire social,
comunicacio amb ciutada...

CLIENT PRIVAT
Tipologies de client privat:

1. Comprador del serveide
recollida i gestio de residus.

2. Comprador de MPS

Diferents demandes en funcié de
la mida de I'empresa, objectius
sostenibilitat, industria, residus
generats, materials demandats...
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Creixent importancia de les
ciutats

Creixement de la classe
mitjana

Conscienciacio en
sostenibilitat

Creixements en residus
concrets (Plastics, RAEE)

Pandémia COVID-19 i
plastic d’un sol Us

Noves normatives a nivell
local, regional, nacional i
supramunicipal.

The European Green Deal
- Circular Economy Action
Plan, com a nova font de
creixement per la UE.

Prohibicions a Xina i altres
paisos del sud-est asiatic a
la importacio de certs
residus
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L'alt creixement de la classe mitjana mundial,
intensificara el consum i la demanda de productes

5.300 M . habs- Classe mitjana 2030

66% Xina i india que representaran el 59% del consum

Creixement esperat de la despesa global mundial: de $37.000 bn
(2017) a $64.000 bn (2030)

Implicacions:
+35% de demanda de menjar (comparat amb 2012)
+£,0% de demanda d'aigua (comparat amb 2012)
+50% de demanda d’energia (comparat amb 2012)

Font: Growing consumerism — By European Comission Knowledge for Policy
https://ec.europa.eu/knowledgedpolicy/growing-consumerism_en
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Creixent importancia de les
ciutats

Creixement de la classe
mitjana

Conscienciacio en
sostenibilitat

Creixements en residus
concrets (Plastics, RAEE)

Pandémia COVID-19 i
plastic d’un sol Us
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Noves normatives a nivell
local, regional, nacional i
supramunicipal.

The European Green Deal
- Circular Economy Action
Plan, com a nova font de
creixement per la UE.

Prohibicions a Xina i altres
paisos del sud-est asiatic a
la importacio de certs
residus
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Procés de concentracio

Entrada de gestors externs al
mercat local

Noves solucions de recollida més
amables i sostenibles (com camions
electrics)

Innovacio i noves tecnologies:

* En ambits com la millora en
I'eficiéncia operativa, 'economia
circular, la tracabilitat, la
comunicacio amb el ciutada,
entre altres.

* Entrada de start-ups
tecnologiques

* Diferents formes de solucionar el
repte tecnologic en funcio de la
mida de I'empresa (MNC vs
PIMES)

Internacionalitzacio de perfils
concrets d’empreses
Creixentimportancia de la
valoritzacio energética

Garantia de subministrament per
reciclar

CLIENT PUBLIC
Comprador de (1) servei de recollida,
(2) de servei de tractament, (3) i del
servei de construccio
d’infraestructures
Demandes diferents segons
tipologia de client (mida ciutat,
estacionalitat...)

Noves demandes: recollides més
eficients, intel-ligents, silencioses...
augmentar ratis de valoritzacid,
demandes de caire social,
comunicacio amb ciutada...

CLIENT PRIVAT
Tipologies de client privat:

1. Comprador del serveide
recollida i gestio de residus.

2. Comprador de MPS

Diferents demandes en funcié de
la mida de I'empresa, objectius
sostenibilitat, industria, residus
generats, materials demandats...
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Creixent importancia de les
ciutats

Creixement de la classe
mitjana
Conscienciacio en
sostenibilitat

Creixements en residus
concrets (Plastics, RAEE)

Pandémia COVID-19 i
plastic d'un sol Us

Noves normatives a nivell
local, regional, nacional i
supramunicipal.

The European Green Deal
- Circular Economy Action
Plan, com a nova font de
creixement per la UE.

Prohibicions a Xina i altres
paisos del sud-est asiatic a
laimportacio de certs
residus
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Analisi del negoci, canvis i tendencies

. . . . . . . Creixent importancia de les
Nous objectius introduits el 2018 per reduir el residus i ciutats

incrementar el reciclatge Creixement de |a classe

mitjana
RECICLATGE DE RM Conscienciacio en
* Nous sistemes de recollida selectiva T
sostenibilitat
2025 2030 2035 obligatoria: : .
. Resid " de les llars (2022) Creixements en residus
RM 55% 60% 65% esidus peritiosos defes flars (20 concrets (Plastics, RAEE)

* Residus organics (2023) o |
 Téxtils (2025) Pandemia COVID-19 i

RECICLATGE DE PACKAGING plastic d'un sol Us
* Reduir el residu a abocador fins a un maxim

2025 2030 del 10% dels RM l'any 2035 . .
* Noves normatives a nivell
0, 0,
PACKAGING 65% 70% . «%) local, regional, nacional i
L ) 0 * Nous requisits per als esquemes de o -
Plastic 50% 55% C supramunicipal.
responsabilitat estesa del productor per 0 ) c |
0, 0 . . Y . °
Fusta 25% 30% millorar la seva governanca i eficiéncia en els D TC.e Eulroiean reer;Dt(.ea
- = - Circular Economy Action
Metalls férrics 70% 80% costos. '2 Y
= Plan, com a nova font de
Alumini 50% 60% - , [0 creixement per la UE.
* Esreforcen els objectius de prevencio, en @)
H o 0 . ° - = = . -
Vidre 70%  75% particular, per combatre el malbaratament 5 Prohibicions a Xina i altres
Paper i cartré 75% 85% alimentari i les deixalles marines S paisos del sud-est asiatic a
o Z laimportacio de certs
Font: European Comission website <
https://ec.europa.eu/environment/circular-economy/first circular economy action plan.html U res'd us
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p v . . . Creixent importancia de les

L’'European Green Deal com a estrategia de creixement i ciutats

resposta a la crisi economica, fent de la economia verda i Creixement de [a classe
circular les palanques de recuperacio post-covidig mitjana

Conscienciacio en

“The European Green Deal is our new growth strategy. sostenibilitat

It will help us cut emissions while creating jobs.” Creixements en residus

concrets (Plastics, RAEE)

Pandémia COVID-19i
plastic d'un sol Us

Ursula von der Leyen, President of the European Commission

The EU will:

$ L&

Become Protect human life, Help companies Help ensure a * Noves normatives a nive”
climate-neutral animals and plants, become world leaders just and inclusive . . .
by 2050 by cutting pollution in clean products and transition =) IocaI, reglonal, nacional i
technologies supramunicipal.
~
What is the European Green Deal? A ° The European G reen Deal
P ) Investing in a climate-neutral and circular D . .
Makin.g Europe climate neutral by 2050, economy |: - C|rCU|a|‘ Economy Act|0n
boosting the ecor.lomy thro.ugh gr.een Funding the European green deal through < PI f t d
technology, creating su.stalnable industry and public and private finance. 2 an, com a novaiton e
transport, cutting pollution. .
% creixement per la UE.
Investing in a climate-neutral and circular EU funded projects to green the econom i i H H H
economg ) proj . el y Circular Economy action plan Z ° Pr0h|b|C|Ons a Xlna i altres
What is already being done today to create Changing the way we produce and consume wn . Py
Funding the European green deal through economic opportunities and help citizens and by presenting initiatives to reduce waste, —_ paISOS d el SUd -est asliatic a
public and private finance. businesses cut emissions phase out single-use products and boost > . s
recyaling. Z la importacio de certs
<
()

Font: European Comission website

residus
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Z |

Procés de concentracio

Entrada de gestors externs al
mercat local

Noves solucions de recollida més
amables i sostenibles (com camions
electrics)

Innovacio i noves tecnologies:

* En ambits com la millora en
I'eficiéncia operativa, 'economia
circular, la tracabilitat, la
comunicacio amb el ciutada,
entre altres.

* Entrada de start-ups
tecnologiques

* Diferents formes de solucionar el
repte tecnologic en funcio de la
mida de I'empresa (MNC vs
PIMES)

Internacionalitzacio de perfils
concrets d’empreses
Creixentimportancia de la
valoritzacio energética

Garantia de subministrament per
reciclar

CANVIS EN ELS CLIENTS

CLIENT PUBLIC

CLIENT PRIVAT

Creixent importancia de les
ciutats

Creixement de la classe
mitjana
Conscienciacio en
sostenibilitat

Creixements en residus
concrets (Plastics, RAEE)

Pandémia COVID-19 i
plastic d'un sol Us

Noves normatives a nivell
local, regional, nacional i
supramunicipal.

The European Green Deal
- Circular Economy Action
Plan, com a nova font de
creixement per la UE.

Prohibicions a Xina i altres
paisos del sud-est asiatic a
la importacio de certs
residus
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Analisi del negoci, canvis i tendéncies

Canvis en els clients

Existeixen dos tipologies de clients ben diferenciades

CLIENTS PUBLICS CLIENTS PRIVATS
Tres tipologies de demandes: Dos tipologies de demandes:
* Demandes de serveis de * D’entrada: servei de gestio dels
recollida seus residus ifo valor
* Demandes de serveis de positiu/negatiu dels mateixos
tractament * De sortida: compra de materia
 Demandes d'infraestructures prima secundaria (MPS)

CLUSTER | DEVELOPMENT
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Analisi del negoci, canvis i tendencies i
Tipologies de clients publics

TIPOLOGIES DE CLIENT PUBLIC TIPOLOGIES DE CONTRACTES PUBLICS
3 " *  Contractes via concurs public.
5 w—‘ﬁ Grans ciutats ’ Municipis amb _ _ o
P estacionalitat *  Tipus de contracte via concurs public:
T =
£e *  Serveis de recollida de residus i de de
(=
s S AL - S . neteja viaria junts: contractes de llarga
= i A Ciutats petitesi &—— Municipis disseminats
o AT . o N s durada (20 anys)
= oY —F mitjanes % + geograficament
v .y o
a : *  Construccio d'infraestructures de
tractament de residus i/o

-
o é v @ * Serveis d'operacio de tractament de
o : o . .
v 8 Entitats ; 3 Entitats residus: contractes de llarga durada
S supramunicipals & S supramunicipals
-g -3 vpramunicip -'g“ 2 vpramunicip *  Gestio de deixalleries: contractes de

0

e - e 8 - curta durada (2 anys) amb potencial
g T 3 £ R prorroga (2 anys)

g BiPq e = A Jatz ey

wn

Criteris de compra principals: Preu, tot i que, els clients publics més sofisticats van donant més pes a altres
aspectes, com els mediambientals i socials. Aspectes socials son cada cop més obligatoris

CLUSTER | DEVELOPMENT 29




Ageéncia de
Residus de
L Catalunya

sesenee
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Clients publics - Criteris de compra i noves demandes

DEMANDANTS DE SERVEIS DE RECOLLIDA DE RESIDUS (entitats municipals)

* Augmentde la recollida selectiva i sistemes per a instaurar el pagament per generacio

Gransicivtats Cit.Jta'fs_petites @ Munic_ipis a.mb :‘_'Q:'J 0 Municipis: d.isseminats
oY i mitjanes estacionalitat q}, geograficament
» Sistemes hibrids entre porta a » Sistemes de recollida portaaporta  « Sistemes de recollida flexibles i » Sistemes de recollida per equilibrar
portai contenidors intel-ligents adaptables en funcio de I'época de cost logistic i la freqUéncia de
* Recollides amables: reduccio de I'any recollida en funcid de les
contenidors, vehicles sostenibles i necessitats
silenciosos

» Demandes de caire social (igualtat en temes de génere, contractacio de treballadors del barri/poble on sigui la contractacié...)
* Relacié amb empreses d'economia social locals.

* Generacio, tractament i gesti6 de dades. Integracio plataforma i control dades pel client. Informacio per millorar processos
* Augmentde la relacié i la comunicacié amb el ciutada (criteris socials, pedagogics, eines de comunicacio cap ciutadania, ...)

DEMANDANTS DE SERVEIS DE TRACTAMENT DE RESIDUS (entitats supramunicipals)

* Sistemes per augmentar el valor dels residus municipals banals (plens d'impropis i contaminats)

» Tractamenti reciclatge de residus concrets: téxtil moda, téxtils sanitaris, residus dels supermercats (embalatges, productes caducats,...),
packaging gran consum, embalatges de la venda online.

* Generacio, tractament i Us de dades

* Tecnologies i sistemes per augmentar la preparacio per a la re-utilitzacio

* Infraestructures flexibles per adaptar-se als canvis futurs en quant a tipologies de residus i legislacio. Contractes a llarg termini que cal fer
evolucionaramb aquests canvis
* Infraestructures més autosuficient en termes energeétics (waste-to-energy per autosubministrament de les plantes)

CLUSTER | DEVELOPMENT

30




I_i Agéncia de
Residus de
@®Hl Catalunya

.......

Analisi del negoci, canvis i tendéncies

Canvis en els clients

Existeixen dos tipologies de clients ben diferenciades

CLIENTS PUBLICS CLIENTS PRIVATS
Tres tipologies de demandes: Dos tipologies de demandes:
* Demandes de serveis de * D’entrada: servei de gestio dels
recollida seus residus ifo valor
* Demandes de serveis de positiu/negatiu dels mateixos
tractament * De sortida: compra de materia
 Demandes d'infraestructures prima secundaria (MPS)
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Tipologies de clients privats

Dins dels clients privats hi ha dos grans tipologies de client, en funcio de la solucié que

demanden

@ DEMANDANTS DE SERVEIS DE RECOLLIDA | GESTIO

Empreses privades que demanden serveis de recollida de residus, ja

sigui cobrant o pagant per aquest servei

CLIENTS
PRIVATS

@ DEMANDANTS DE MATERIES PRIMES SECUNDARIES

Empreses privades que demanden materies primes secundaries (MPS)

per a ser utilitzades com a input per als seus processos productius

CLUSTER | DEVELOPMENT
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Analisi del negoci, canvis i tendencies
Clients privats - Criteris de compra i noves demandes

Els clients privats demandants de serveis de recollida i disposicio de residus es poden

segmentar en funcio de diferents criteris

@ DEMANDANTS DE SERVEIS DE RECOLLIDA | GESTIO

Empreses privades que demanden serveis de recollida de residus, ja

sigui cobrant o pagant per aquest servei.

Es poden segmentar en funcio de diferents criteris:
* Midade l'empresa
CLIENTS * Industria a la que pertany
PRIVATS * Tipologia de clients (B2B vs. B2C)
* Tipologia d'empresa (industrial vs. no industrial)
* Tipologia de residus generats
* Objectiu en termes de sostenibilitat (complir |a llei vs. interés en dur

a terme practiques sostenibles)

CLUSTER | DEVELOPMENT
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"""" Analisi del negoci, canvis i tendencies (i
Clients privats - Criteris de compra i noves demandes

Criteris de compra molt diferents en funcio de la mida de I'empresa i dels seus objectius en

guant a sostenibilitat

@ DEMANDANTS DE SERVEIS DE RECOLLIDA | GESTIO

BPC, segons mida de I'empresa i objectiu en sostenibilitat

[%p}
(] ﬂé wn
g cw - . . * Servei especialitzat i integral
= wn o | ¢ Serveisdassessoriaiconsultoria per L
S 3 E a la millora de processos » Capacitatinnovadora
CLIENTS © T o * Flexibilitat i personalitzacié
— 0
> 0 o * Tragabilitat
PRIVATS ngew
%
Preu

Serveiintegral

Capacitat i regularitat de la recollida
Realitzacio de la documentacio
administrativa/legal

* Comunicacio RSC

* Preu
e Realitzacid de la documentacio
administrativa/legal

Complir la
legalitat

PIMES Grans empreses
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Clients privats - Criteris de compra i noves demandes

Els BPC de les empreses demandants de MPS presenten poques variacions en funcié de la

segmentacio de les empreses (indUstria, mida...)

BPC i noves demandes:
* Preuinferior al del material verge
* Preu estable (vs. fluctuacio de matéria primera verge)
* Qualitat estandard
CLIENTS * Quantitat (volums) estandards i requlars
PRIVATS *  Producte reciclable
*  Producte compostable
* Tracabilitat
* MPS personalitzada amb caracteristiques especifiques

@ DEMANDANTS DE MATERIES PRIMES SECUNDARIES

Empreses privades que demanden materies primes secundaries (MPS)

per a ser utilitzades com a input per als seus processos productius
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Clients privats - Tendencies

La falta de coneixement porta a clients industrials a implementar estrategies aparentment

sostenibles pero que en realitat poden no ser-ho

1. Exemples de substitucions que en aparenca son sostenibles pero en realitat poden no ser-ho ja que no
es duen a terme analisis de cicle de vida per determinar-ho:
* Introduccio de materials més ecologics perd que no es poden reciclar (per manca de canal de recollida, de tecnologia,..)

* Substitucio d'ampolles de PET (reciclables) per ampolles de plastic compostable

2. Falta de coneixement sobre la diferencia entre reciclabilitat teorica i la reciclabilitat real (per volums, per

cost de reciclar determinats materials, per canals de recollida...)

3. Implementacio de upcyclings contradictoris, es a dir, utilitzar un material facilment reciclable en la seva

propia cadena de valor natural en una altra en la que el seu rati de reciclabilitat futur sera més baix

4. Lautilitzacio de MPS per a upcycling a productes cars, encareix el seu preu de la MPS, fent-la menys

competitiva en aquells productes de preu més baix

CLUSTER | DEVELOPMENT
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SCRAP

Associacions sense anim de lucre l'objectiu de les quals és gestionar la responsabilitat ampliada dels productors de certs productes.

A Catalunya hi operen més de 20 SCRAP i s’espera que n’hi hagi de nous (residus téxtils i plastics agricoles, per exemple)

i * Envasos Lleugers, Paperi Cartrd (1) Ecoembes »  Neumatics Fora d'Us - NFU (2) i
I« Envasos de Vidre (1) Ecovidrio *  Signus Ecovalor !
!« Residus d'Aparells Eléctric i Electronics - RAEE (9) e Tratamiento Neumaticos Usados (TNU) :
i ¢ ECOTIC e Olisindustrials usats (2) i
: ¢ ECOLEC *  SIGAUS :
| »  European Recycling Platform, Espafia * SIGPI :
i ¢ ECOASIMELEC *  Pilesiacumuladors (4) i
: *  ECOFIMATICA *  European Recycling Platform !
| .+ ECORAEE *  Fundacion ECOPILAS !
i - ECOLUM . UNIBAT |
: *  AMBILAMP *  Fundacion ECOLEC :
: *  REINICIA *  Envasos Fitosanitaris (1) SIGFITO AGROENVASES l
i ¢ SUNREUSE *  Medicaments (1) SIGRE :

Criteri de compra principal: Preu

4 )
* Debat sobre el rol d'accelerador o no de la innovacio en els models SCRAP on cal equilibrar el cost

de gestio que paguen associats amb els costos de tractament i la innovacio que requereixen

* Models d'assignacio de residus molt “spot” (subhastes a curt termini) poden dificultar inversions en

plantes a llarg termini que requereixen baixa incertesa en el subministrament futur
- J
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Analisi del negoci, canvis i tendencies

Procés de concentracio

Entrada de gestors externs al
mercat local

Noves solucions de recollida més
amables i sostenibles (com camions
eléctrics)

Innovacio i noves tecnologies:

* Enambits com la millora en
I'eficiéncia operativa, 'economia
circular, la tracabilitat, la
comunicacio amb el ciutada,
entre altres.

* Entrada de start-ups
tecnologiques

» Diferents formes de solucionar el
repte tecnologic en funcié de la
mida de I'empresa (MNC vs
PIMES)

Internacionalitzacio de perfils
concrets d'empreses

Creixent importancia de la
valoritzacio energética

Garantia de subministrament per
reciclar

CLIENT PUBLIC
Comprador de (1) servei de recollida,
(2) de servei de tractament, (3) i del
servei de construccio
d’infraestructures
Demandes diferents segons
tipologia de client (mida ciutat,
estacionalitat...)

Noves demandes: recollides més
eficients, intel-ligents, silencioses...
augmentar ratis de valoritzacid,
demandes de caire social,
comunicacio amb ciutada...

CLIENT PRIVAT
Tipologies de client privat:

Comprador del servei de
recollida i gestio de residus.

Comprador de MPS

Diferents demandes en funcié de
la mida de I'empresa, objectius
sostenibilitat, industria, residus
generats, materials demandats...

Creixent importancia de les
ciutats

Creixement de la classe
mitjana
Conscienciacio en
sostenibilitat

Creixements en residus
concrets (Plastics, RAEE)

Pandémia COVID-19i
plastic d'un sol Us

Noves normatives a nivell
local, regional, nacional i
supramunicipal.

The European Green Deal
- Circular Economy Action
Plan, com a nova font de
creixement per la UE.

Prohibicions a Xina i altres
paisos del sud-est asiatic a
la importacio de certs
residus
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Analisi del negoci, canvis i tendencies AT
Canvis en la induUstria

A nivell global hi ha unes poques empreses molt grans, el nivell de concentracio es
considera mitja-alt i la tendéencia indica una major consolidacié (adquisicions de grans grups

gestors pero també de generadors que s’integren verticalment cap endarrere)

Selected major waste management companies worldwide in FY

2019, based on revenue (in billion U.S. dollars)*

Veolia
(France)

Suez Environnement
(France)

Waste Management
u.s.)

Republic Services
u.s.)

Waste Connections
(Canada)

Clean Harbors
.s.)

10

15 20

Revenue in billion U.S. dollars

www.statista.com/statistics/264503/leading-waste-management-companies-in-the-world-based-on-revenue

25

30

30.45

35

Veolia advances in the battle for waste
management rival Suez

By Lash Hodgsor
October 6. 2020

Derichebourg Environnement
Ha Cerrado La Adquisicién De

Lyrsasidider Espatiol-Del
Reciclaje De Chatarra

By Derichebourg Espafia | 26 diciembre, 2019 | No Comments

FERIMET REFUERZA SU NEGOCIO CON LA ADQUISICION DE PLANTAS DE RECICLAJE EN VIZCAYA Y BARCELONA

Barcelona, 22 de octubre de 2019

* La operacién se enmarca en el Plan Estratégico 2016-2021 a través del cual Ferimet aspira a avanzar hacia una gestién integral del
negocio desde una visién global.
* Ambas adquisiciones refuerzan y ratifican el papel del reciclaje como eje central de la actividad de CELSA Group™._

Saica compra Emin Leydier

Zaragoza, 28 Feb 2018

o Elgrupo galo. especializade en la produccion de papel y carton ondulado. emplea a
1.029 personas y cbtuvo una facturacion estimada de 378.4 millones de euros en 2017

« Esta operacién permite a la multinacional aragonesa consclidar su posicién de lider
en el mercado de papel reciclado para carton ondulado de Europa y Norte de Africa,
asi como fortalecer su situacion en el embalaje de carton en Francia
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""" | Analisi del negoci, canvis i tendencies A
Canvis en la induUstria

Els grans grups combinen R+D intern, col-laboracions amb centres de recerca internacionals

i relacions amb stat-ups innovadores com a eixos de les seves estrategies de R+D

@ veoua @»)suea

1. Departmant de R+D+iintern que inclou 4 centres de R+D+ii 1. Xarxa internacional amb 17 centres de recerca

varies plantes pilot per testejar noves tecnologies.
2. VIA by Veolia: programa d'open innovation per a identificar,
seleccionar i promocionar les millors innovacions de start-upsii

PIMES.

VIA is a pooled service available to all Veolia entities combining the know-how of
the Open Innovation team and the expertise of the research teams. The program is

underpinned by a robust process:

Identifying external innovative emerging solutions in start-ups and SMEs
Shortlisting and benchmarking the innovative solutions identified
Qualification, testing innovative solutions in the laboratory or on-site

Managing relations with emerging players to establish mutually beneficial 2. SuezVentures: programa pera invertiren star‘t-ups

relationships.

. . - . BN Yz
3. Xarxainternacional amb centres de recerca i universitats amb o e @ o #’/

més de 200 partners (investigadors, partners industrials i entitats
o CAPTURE OF RESOURCES | l REFURBISHMENT & REUSE | SECONDARY BAWMATERIALS
pUbIIqUES) Lean, digital & specific collection Give a 2 life to goods & products Into high value raw materials

Font:
https://www.veolia.com/en/inventing-tomorrow/inventing-tomorrow CLUSTER DEVELDPMENT

www.suez.com/en/who-we-are/innovating-for-the-future
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Analisi del negoci, canvis i tendencies AT
Canvis en la induUstria

PIMES innovadores utilitzen eines com els clusters per a dur a terme projectes de R+D i

internacionalitzar-se

| que fan les PIMES innovadores internacionals per a fer una cosa similar?

Participar en clusters per a:

1. Identificar oportunitats de negoci
2. Identificar partners per a dur a terme els projectes
3. Identificar fonts de finangament
4. ldentificar partners locals a mercats internacionals
Exemples de projectes de R+D+i Exemples de projectes d’'internacionalitzacio
TEAM2 (Franca): CLEAN (Dinamarca):
* Reciclatge de residus hospitalaris * Projecte sobre residus organics a Brasil nascut en el C4o0
* Reciclatge de PET per a fer noves ampolles * Projecte per donar valor afegit al plastic a Brasil.
* Identificacio i recuperacié de materials a partir de RAEEs * Projecte EU a Portugal sobre residus plastics, d’hospitals i
* Reciclatge de residus de la deconstruccio de carreteres de la construccio

* Reciclatge de residus de ferrocarrils
* Reciclatge del plastic dels vehicles

* Reciclatge de primers vehicles electrics

Entrevistesiobr:r;cl1marking C:L'-jS-I-ER DEVELDPMENT
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Analisi del negoci
Opcions estrategiques

+
9 Gestor de residus | | Tecnoleg ambit
<>t local de VA global
L | |
a | |
&0 § Gran grup
I">J Consultoresii gestor
E enginyeries i
v especialitzades
>
=
= QA
"'>J o Recollida -transport
E E commodity
o
(W)
- LOCAL MULTILOCAL GLOBAL
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4. Analisi de benchmarking
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Benchmarking internacional
Comparativa

aclima @ cLean

Basque Environment Cluster Cinnovation pour U économie circulaire

Socis 114 170 150
Equip 7 28 8
Ubicacio Pais Basc Dinamarca Franca
Focus Medi Ambient Tecnologies netes Reciclatge
1. Residus . Mfas F
. . 1. Aigua 1. Metalls estrategics i terres rares
2. Sols contaminats : . e .
L . 2. Recursos i economia circular 2. Plastics i composites
A 3.  Cicleintegral de I'aigua \ _ ) L
Arees o . 3. Sols 3. Minerals, sediments i residus
L. 4.  Aireicanviclimatic ) e L
estrategiques . 4. Aire d’edificis i obres publiques
= Ecosistemes Energia Nous equipaments de reciclatge
6.  Fabricacio eficient i o 9 s D JoneredERLy
) 5. Ecologia industrial i territorial
ecodisseny
1. Innovacio (75%) 1. Innovacio 1. Innovacio
2. Internacionalitzacio (25%) 2. Internacionalitzacio 2. Internacionalitzacio
Ambits de treball 3. Comparticio d'informacio 3. Comparticio d'informacio 3. Comparticio d'informacio
estratégica estratégica estratégica
4. Networking 4. Networking 4. Networking
_ . _ . Ajudes publiques, quotes dels socis
. Ajudes publiques, quotes dels Ajudes publiques, quotes dels _ J PUBTIGUEs, q _ !
Financament e ) . _ ingressos per serveis, finangcament per
socis, financament per projectes socis, financament per projectes .
projectes
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4think

CdcLean
INTERNAT%
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==
e il rrey -
North-West Europe

Lea

linnovaticn pour I économie circulaire

Benchmarking internacional
Exemples de projectes

Definicio de les competencies necessaries per a la remanufactura, el reacondicionament i la reparacio
d’electrodomestics, generant perfils professionals adaptats a aquestes noves necessitats.

Us d’eines IT per gestionar residus urbans mitjangant 20 solucions innovadores per monitoritzar, captar i
processar dades en temps real, integrar eines IT, fer campanyes de sensibilitzacid innovadores, entre altres.

Participacio en xarxes internacionals per identificar oportunitats i partners locals, principalment:

1.

Desenvolupar de projectes de R+D: suport en la identificacid de projectes, la creacio de consorcis
internacionals i la redaccio de propostes.

Compartir coneixement i informacio estrategica: comparticio d'informacio, noticies i oportunitats en
quant a projectes, licitacions, training SME’s

Internacionalitzacid: esdeveniments de matchmaking,

Pressupost total: 3,24 M€

Projecte per a la recuperacioi el reciclatge de components eléctrics i electronics de data centers informatics

Projectes :

www.cluster-development.com

Reciclatge de residus hospitalaris

Reciclatge de PET per fer noves ampolles

Identificacid i recuperacié de materials a partir de RAEEs
Reciclatge de residus de la deconstruccio de carreteres
Reciclatge de residus de ferrocarrils
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Benchmarking internacional
Conclusions generals i principals aprenentatges

Involucrar i treballar amb clients ‘ Governancga:
Generadors de residus i demandants de MPS. Interaccid Grup empreses tractores inicial i rol de persones que les
amb cluster regionals de sectors demandants. Clients lideren. Equip de treball

publics (ciutats)- participar en les seves xarxes

Financament mitjancant fonts publics i

’ Arees de treball dels clUsters: .
privats

Innovacio i R+D . , : o
Ajudes estatals, regionals i locals + Quotes de socis i fonts

per projectes

Internacionalitzacio: sobretot en fases avancades i amb
portfoli de solucions exportables

Networking / Informacid estratégica

‘ Relacions amb altres clusters

. PIMES: Ambit nacional amb clUsters d'altres ambits per identificar
Son el focus dels clusters. Focus en suport a exports en oportunitats i realitzar projectes interclUster d’'innovacio
paisos complexes. A nivell internacional amb clUsters enfocats a residus,
Accions especifiques per fabricants d'equipaments clean tech, economia circular... Per identificar oportunitats
(Team2) i consultores i enginyeries (ACLIMA) d’internacionalitzacid i d'innovacio

Rol del clUsters: facilitador pre-competitiu:

Ajudar a identificar (1) oportunitats negoci, (2) partners
locals, i (3) financament
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Index

5. Reptesiarees de treball
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Reptes

* Desenvolupar serveis i productes amb diferenciacio, prioritzant una valoritzacio
material (MPS) o, en el seu defecte, energeética.

* Projectes ambiciosos en innovacio de producte (MPS) i en procés (costos)
* Desenvolupar la cadena de valor dels bens equip i de tecnolegs.

* Augmentar vendes als mercats internacionals amb els productes i serveis
internacionalitzables aixi com la potencial implantacio en altres regions i paisos.

* Treballar amb tota la cadena de valor per materials: des de l'origen per
assegurar subministrament de recursos; amb els demandants de la MPS per
desenvolupar productes amb valor afegit; i amb els fabricants de productes per
desenvolupar productes basats en |'ecodisseny, en la reduir la generacio de residus
i en millorar-ne les possibilitats de reutilitzacio, reparacio, reciclatge...

* Treballar l'ecosistema tecnologic i de talent i formatiu.
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Recomanacions
Arees de treball

GARANTIA SUBMINISTRAMENT | DESENVOLUPAMENT DE PRODUCTE |
EFICIENCIA OPERATIVA SERVEIS DIFERENCIALS

* Garantiai estabilitat en el subministrament + Desenvolupar MPS de VA

%11 H ! . .7 e
(contractes llarg termini, compres int'l,..) * Plantes valoritzaci6 energética

* Recepcid, tractament i la gestio de dades. * Solucions per als residus d'alt creixement

» Automatitzacio (classificacio, separacio, (plastic, téxtil, R-Pet alimentacid,..)
tractament, re-utilitzacio...) * Estudis mercat per vertical/ clients

¢ Tragabilitat de residus * Solucions de comunicacié amb ciutada

* Smart plants: prediccié i planificacio plantes « Solucions de recollides eficients i

pagament per generacio

BUSINESS DEVELOPMENT INTERNAC. MILLORA DE L'ECOSISTEMA

* Intel-ligéncia de mercat * Accions amb demandats sofisticats de MPS

* Oportunitats de negoci client public internacional « Col-laboracions inter-cluster

+ Aliancesiacords amb clUsters internacionals * Involucracié d’enginyeries materials i 4.0

* Business development amb empreses privades . i '
) P : . p P RRHH ITALENT Accions amb grans generadors de residus
grans generadores de residus @® - Pedagogiaiformacio dels clients
* Suport al creixement de bens equips i tecnolegs «  Nous perfils amb especialitzacié en el sector - Politiques d'incentius pUblics: canon
* Entrada a nous mercats via compres empreses residus: analistes de dades, comunicacid i abocador, impostos sobre MP verge

marqueting, business intelligence, perfils per

projectes EU de R+D, mobilitat eléctrica...

CLUSTER | DEVELOPMENT



Agéncia de
Residus de
®Hll Catalunya

L'oportunitat de la Iniciativa cluster

Fundacié Forum Ambi |

Petita i Mitjana Empresa de Catalunya (PIMEC)
Foment del Treball Nacional
Consell General de Cambres de Catalunya

Residurecurs

X X X X X X

Gremi de Recuperacié de Catalunya

X X X X X X X

Cluster Catala de Recuperacio i Reciclatge
(RECICAT)

Associacid catalana de gestors de residus de
construccié i demolicié (GRCD.CAT)

x
x

Associacié de municipis catalans per a la
recollida porta a porta

x
x

Associacid catalana d’Enginyeries i
Consultories Mediambientals (ACECMA)

x
x

Associacio catalana d’empreses de serveis de
residus (ACESER)

Associacié catalana d’instal-lacions de
tractament de residus especials (ACITRE)

x
x

Associacio catalana d’empreses de valoritzacié
energética R.S.U. (ACEVERSU)

Associaci6 d'empreses de recuperacio i
seleccié d'envasos de residus X X
municipals (ASPLARSEM)

Associacio catalana de recicladors de palets i

embalatges de fusta (REPACAT) X X
Fundacié catalana per a la prevenci6 de X X

residus i el consum responsable (REZERO)

Associacio de plantes de compostatge de X X

Catalunya (COMPOSTCAT)

Associaci6 d’empreses autoritzades pel
tractament, descontaminaci6 i X X
desballestament de VFU - AETRAC
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Reptes, arees de treball i Iniciativa cluster

Es valida l'oportunitat de la posada en marxa d’una Iniciativa clUster per treballar
els reptes identificats amb les empreses

Demanda

Entitats i
agents entorn

Altres

Reptes Clusters
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.......

Reptes, arees de treball i Iniciativa cluster

Formalitzar una organitzacio cluster enfocada a millorar la competitivitat de les empreses
del sector dels residus, amb una aproximacio amplia, centrada en identificar i aprofitar les

oportunitats de negoci (locals i internacionals) relacionades amb els ambits de més
creixement futur

Tipologia d’'empreses objectiu principals: Arees de treball del clUster

*  Gestors de residus locals amb valor * Desenvolupament de nous productes i
afegit serveis diferencials

* Empreses desenvolupadores de * Garantia de subministrament, innovacid
materials sostenibles/circulars de procés i eficiéncia en les operacions

* Tecnolegs globals * Business Development (Internacional)

* Traders globals * RRHHiTalent

* Consultories i enginyeries * Millora de l'ecosistema (formacio,

proveidors tecnologia, emprenedoria,..)
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