
 

Plataforma
d'Operacions i

Col·laboració Interna
per a Hotels

Intranet per a la Transformació Digital de la Indústria Hotelera.

ChartOk 



Mesurar la

Productivitat

Reduir costos

de rotació de

personal

Augmen ta r

i ng re s so s

Reforçar la cultura

d'empresa



"En la transformación digital, nos centramos siempre en el
cliente, pero 

¿qué pasa con nuestros propios empleados?"

“No hay experiencia del cliente sin experiencia del empleado,
el ‘employee journey’”

CEO de Room Mate Group, Víctor Fernández, para Hosteltur

Marta Balagué  Responsable de Administración en Derby Hoteles para 



Clúster TIC-Turisme + ChartOk

Central de
Compras

Obtenir projecció i visibilitat amb contactes dins de grups

i cadenes hoteleres que formin part del Clúster.

 

Representar el conglomerat d'empreses del País per a la

transformació digital del Sector Hoteler. 

 

Obtenir comentaris per part dels professionals del Clúster

sobre què està bé i que està malament per millorar la

nostra estratègia en el menor temps possible.



Joan Sanz - CEO 
joan@chartok.com

Luz Alvarado - COO
luz@chartok.com

Graciès
Parlem, et convidem a un cafè!


