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Cupons a la competitivitat 
 

Temàtica general  

Podrem disposar de les presentacions? 

Podreu trobar totes les presentacions dels cupons a: Presentació dels Cupons ACCIÓ a la competitivitat de 
l'empresa. ACCIÓ - Agència per la Competitivitat de l'Empresa (gencat.cat) i a la pàgina dels cupons 
Cupons ACCIÓ a la competitivitat de l'empresa. ACCIÓ - Agència per la Competitivitat de l'Empresa 
(gencat.cat) 

Què es considera una pime? Què és una microempresa? Què es considera una 
gran empresa? 

Les petites i mitjanes empreses (pimes) es defineixen segons l’establert a l’annex 1 del Reglament (UE) 
núm. 651/2014 de la Comissió, de 17 de juny de 2014: 

• Microempresa: ocupa menys de 10 persones i té un volum de negoci anual o un balanç general 
anual que no supera els 2 milions d’euros. 
• Petita empresa: ocupa menys de 50 persones i té un volum de negoci anual o un balanç general 
anual que no supera els 10 milions d’euros. 
• Mitjana empresa: ocupa menys de 250 persones i té un volum de negoci anual que no excedeix els 
50 milions d’euros o un balanç general anual que no excedeix els 43 milions d’euros. 
• Gran empresa: tota empresa que no encaixa dins de les definicions anteriors, establertes al Reglament 

651/2014 de la Comissió, de 17 de juny de 2014. 

Els autònoms poden ser beneficiaris dels ajuts de cupons? 

Els autònoms es consideren empreses i, per tant, poden ser beneficiaris dels ajuts de cupons. S'entén com a 
empresa tota entitat que estigui legalment constituïda en el moment de presentació de la sol·licitud i que 
exerceixi una activitat econòmica en el moment de la presentació de la sol·licitud. 
 
Cal tenir en compte que pels Cupons a l’Estratègia no es consideren beneficiàries les microempreses (les que 
ocupen menys de 10 treballadors i tenen un volum de negoci anual o balanç general que no supera els 2M€). 
Per saber la dimensió d’un autònom (micro, PIME, gran) cal aplicar els criteris que s’estableixen a les bases 
reguladores. 

Les microempreses poden beneficiar-se d’algun cupó? 

Segons les bases reguladores dels cupons a la competitivitat d’ACCIÓ 2024, les microempreses poden optar 
a qualsevol cupó, a excepció dels Cupons a l’Estratègia, sempre que compleixin amb els altres requisits que 
s’estableixen a cada línia.  

 

https://agenda.accio.gencat.cat/cercador/-/actes/2024/05/06/1742379/presentacio-dels-cupons-accio-a-la-competitivitat-de-l-empresa?backToSearch=/cercador/-/actes/cercador/s05052024
https://agenda.accio.gencat.cat/cercador/-/actes/2024/05/06/1742379/presentacio-dels-cupons-accio-a-la-competitivitat-de-l-empresa?backToSearch=/cercador/-/actes/cercador/s05052024
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/innovacio/innovacio-empresarial/cupons-accio-a-la-competitivitat-de-lempresa
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/innovacio/innovacio-empresarial/cupons-accio-a-la-competitivitat-de-lempresa
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Una fundació o una associació sense ànim de lucre pot ser beneficiària de 
l’ajut? 

De manera genèrica, les beneficiàries han de ser empreses amb establiment operatiu a Catalunya. 

D’acord amb el que estableixen les bases reguladores, s’entén com a empresa tota entitat, de qualsevol forma 
jurídica, que estigui legalment constituïda en el moment de presentació de la sol·licitud i que exerceixi una 
activitat econòmica en el moment de la presentació de la sol·licitud.  

Les fundacions i associacions han de complir els següents requisits: 

- En el cas que la sol·licitant sigui una fundació o una associació, haver adaptat els estatuts segons la 
disposició transitòria primera de la Llei 4/2008, de 24 d’abril, del llibre tercer del Codi civil de Catalunya, 
relatiu a les persones jurídiques, i a la Llei 5/2011, del 19 de juliol, de modificació de l’anterior. 

- En el cas que la sol·licitant sigui una fundació, haver complert el deure de presentar els comptes anuals 
davant del protectorat, d’acord amb l’article 336-3 del llibre tercer del Codi civil de Catalunya, aprovat 
per la Llei 4/2008, de 24 d’abril. 

- En el cas que la sol·licitant sigui una entitat sense ànim de lucre, ha d’estar inscrita en el registre 
corresponent.  
 

Una empresa amb centre productiu i de decisió a Catalunya, però amb CIF a 
una altra comunitat autònoma, pot ser beneficiària dels Cupons? 

Sí, sempre que tingui establiment operatiu a Catalunya. 

En aquest moment entraríem dintre de la categoria de microempresa per no 
complir el criteri de nombre de treballadors. Tenim tanmateix previst contractar 
personal en breu. Fins quan hem de fer les contractacions per poder accedir als 
cupons d'estratègia? 

La dada de la plantilla es comprova del mes anterior a la presentació de la sol·licitud. La facturació i l'actiu es 
comprova a l'impost de societat del darrer exercici tancat. 

Com s’aplica la limitació de cupons per a una mateixa empresa en el cas 
d’empreses del mateix grup empresarial? 

Una mateixa beneficiària pot rebre com a màxim quatre cupons pels ajuts que es regulen en aquestes bases 
amb un màxim d’un cupó per cada línia d’ajut amb les excepcions de la línia de Cupons Programes 
Europeus R+D+I, de la que se’n poden rebre fins a quatre, i de la línia de Cupons tecnologies digitals 
avançades, de la que se’n poden rebre fins a dos. La comprovació és per NIF d’empresa. 

Pel que fa al nombre de treballadors, per definir la mida d’una empresa, també 
es tenen en compte els socis treballadors d’una SL o només el personal laboral? 

Es considera que un soci que cotitza en règim d’autònoms i forma part de la plantilla, si té nòmina i la quota 
d’autònoms la paga l’empresa. Per acreditar aquest fet, s’ha d’aportar la nòmina i el rebut d’autònoms 
corresponent al mes anterior al de la presentació de la sol·licitud. 
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Els autònoms es poden acceptar com a plantilla si tenen la consideració d'autònoms econòmicament 
dependents. És econòmicament dependent si almenys un 75% dels seus ingressos provenen d’un únic 
proveïdor. Per acreditar aquest fet, s’ha d’aportar el contracte en el qual figura com a TRADE (registrat a les 
oficines d’ocupació) i darrer rebut d’autònoms. 

En quina data cal complir els requisits de grandària de l’empresa i tenir l’activitat 
IAE? 

La grandària es comprova amb la plantilla del mes anterior a la presentació de la sol·licitud, la facturació i l'actiu 
a l'impost de societat del darrer exercici tancat L'activitat ha d'estar donada d'alta en el moment de la 
sol·licitud. 

Si l’accionariat d’una pime està compost en un 40% pels mateixos societaris 
que una gran empresa, pot optar al cupó? 

Podeu adreçar les consultes sobre situacions particulars d’aquest tipus a l’adreça de correu electrònic 
ajuts.accio@gencat.cat. 
 
 

Incompatibilitats 

Els cupons són incompatibles amb algun altre tipus d’ajut? 

L’empresa sol·licitant no pot haver rebut ni sol·licitat cap altre ajut per a les mateixes despeses 
subvencionables, procedents de qualsevol de les administracions o entitats públiques o privades, nacionals o 
internacionals, són incompatibles amb qualsevol altre ajut concedit amb la mateixa finalitat. 

En base al que estableix el Reglament (UE) núm. 2023/2831 de la Comissió, de 13 de desembre de 2023, 
relatiu a l'aplicació dels articles 107 i 108 del Tractat de Funcionament de la Unió Europea als ajuts de minimis, 
al qual s'acull aquesta línia d'ajuts, l'ajuda total de minimis concedida a una única empresa no serà superior a 
300.000 euros en el període de 3 anys anteriors a la concessió de l’ajut. 

En què consisteix el règim de minimis? 

Aquesta línia s’acull als ajuts de minimis  del Reglament (UE) núm. 2023/2831, de 13 de desembre de 2023, 
regula els ajuts de minimis a la Unió Europea.  
 
• La quantia de la subvenció atorgada juntament amb els ajuts de minimis, percebuts per l'empresa o entitat 

en el període de 3 anys anteriors a la concessió de l’ajut, no podrà superar els 300.000,00 euros. 
 
• En base al que estableix el Reglament de minimis no es consideren beneficiàries dels ajuts que s’acullin a 

aquest Reglament: 
o Les empreses dedicades a la producció primària de productes de la pesca i aqüicultura. 
o Les empreses dedicades a la transformació i comercialització de productes de la pesca i 

aqüicultura, quan l’import de l’ajuda es determini en funció del preu o quantitat de productes 
adquirits o comercialitzats. 

o Les empreses dedicades a la producció primària dels productes agrícoles. 

file://TTSRV01/plunet/order/O-2023-003276/_COR/001/!_In/ajuts.accio@gencat.cat
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o Les empreses que operen en el sector de la transformació i comercialització de productes 
agrícoles en els casos següents: 
 Quan l'import de l'ajut es determini en funció del preu o la quantitat de productes d'aquest 

tipus adquirits a productors primaris o comercialitzats per les empreses interessades. 
 Quan l'ajuda estigui supeditada a que una part o la totalitat de la mateixa es repercuteixi 

als productors primaris. 

Què es considera proveïdor vinculat a l’empresa sol·licitant? Participació 
superior al 25%? 

No s’admetran com a subvencionables aquelles despeses on el proveïdor i el sol·licitant tinguin vinculació, 
excepte que s’obtingui una autorització de l’òrgan concedent i que la contractació es realitzi d’acord amb les 
condicions normals de mercat. Als efectes d'aquestes bases, es considera que dues entitats o empreses estan 
vinculades si incorren en algun dels supòsits que estableix l'apartat 2 de l'article 68 del Reglament de la Llei 
38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions. 
 
Sense perjudici de l’anterior, en cap cas s’admetran com a subvencionables aquelles despeses on el proveïdor 
i la sol·licitant incorrin en algun dels supòsits següents de relació entre ells: 
a) Dues entitats que pertanyin a un grup. 
b) Una entitat i els socis o partícips d'una altra entitat, quan ambdues entitats pertanyin a un grup. 
c) Una entitat i una altra entitat participada per la primera directament o indirectament en, almenys, el 25 per 
cent del capital social o dels fons propis. 
 
Existeix grup quan una entitat ostenti o pugui ostentar el control d'una altra o unes altres segons els criteris 
establerts en l'article 42 del Codi de Comerç, amb independència de la seva residència i de l'obligació de 
formular comptes anuals consolidats. 
 

Persones assessores acreditades 

Cupons i categories de la persona assessora acreditada  

Cupó Àrea expertesa 

Estratègia per a empreses industrials 
(poden tenir només 1 proveïdor acreditat) 

• Estratègia 
• Gestió de la innovació 

Propietat Industrial i Intel·lectual 
(poden tenir només 1 proveïdor acreditat) 

• Registres de la propietat intel·lectual i industrial 

Cupons Green 
(poden tenir només 1 proveïdor acreditat) 

• Canvi climàtic 
• Entitats acreditades TECNIO 

Cupons d’Iniciació a l’exportació 
(Es permet la contractació de més d’un proveïdor 
acreditat) 

• Professionals experts en internacionalització 
dedicats a l’assessorament en comerç 
internacional que hagin estat validats en el 
procés d’acreditació com Agent de Suport a la 
Internacionalització en la categoria 
d’assessorament de l’entitat en la que 
treballen. 
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• Internacionalització 
Cupó International eTrade 
(poden tenir només 1 proveïdor acreditat) 

• Negoci digital internacional 

Cupons de Tecnologies Digitals Avançades 
(poden tenir només 1 proveïdor acreditat) 

• Membre d'un European Digital Innovation Hub 
(EDIH) que hagi estat seleccionat per la CE per 
rebre finançament del programa Europa Digital 

• Membre d’una entitat formalment vinculada a 
un EDIH 

Cupons Programes Europeus d’R+D+I 
(poden tenir només 1 proveïdor acreditat) 

• Projectes RDI Europeus 

 

On es poden consultar els proveïdors acreditats per ACCIÓ? 

Les persones assessores acreditades es poden consultar en el següent enllaç (subjecte a canvis): cercador 
de persones assessores acreditades. 

Podeu consultar el funcionament general del procés d’acreditació a la pàgina web: 
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/persones-assessores/ 

Podeu consultar els centres TECNIO en següent enllaç: 
https://comunitats.accio.gencat.cat/web/tecnio/cercador 

Podeu consultar els Agents de suport a la Internacionalització en aquest enllaç. 

Podeu consultar els Digital Innovation Hub de Catalunya en el següent enllaç. 

La persona assessora acreditada per ACCIÓ pot estar vinculada a l’empresa 
que sol·licita l’ajut dels cupons? 

No s’admetran com a subvencionables aquelles despeses on el proveïdor i el sol·licitant tinguin vinculació, 
excepte que s’obtingui una autorització de l’òrgan concedent i que la contractació es realitzi d’acord amb les 
condicions normals de mercat. Als efectes d'aquestes bases, es considera que dues entitats o empreses estan 
vinculades si incorren en algun dels supòsits que estableix l'apartat 2 de l'article 68 del Reglament de la Llei 
38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions. 
 
Sense perjudici de l’anterior, en cap cas s’admetran com a subvencionables aquelles despeses on el proveïdor 
i la sol·licitant incorrin en algun dels supòsits següents de relació entre ells: 
a) Dues entitats que pertanyin a un grup. 
b) Una entitat i els socis o partícips d'una altra entitat, quan ambdues entitats pertanyin a un grup. 
c) Una entitat i una altra entitat participada per la primera directament o indirectament en, almenys, el 25 per 
cent del capital social o dels fons propis. 
 
Existeix grup quan una entitat ostenti o pugui ostentar el control d'una altra o unes altres segons els criteris 
establerts en l'article 42 del Codi de Comerç, amb independència de la seva residència i de l'obligació de 
formular comptes anuals consolidats. 

https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-acreditades/
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-acreditades/
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/persones-assessores/
https://comunitats.accio.gencat.cat/web/tecnio/cercador
https://www.accio.gencat.cat/web/.content/01_Serveis/internacionalitzacio/comencar-a-exportar/Cupons-internacionalitzacio/docs/llistat_asi_acreditats_proveidors.xlsx
https://dih4cat.cat/es/
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Quan sortiran les resolucions de les sol·licituds d’assessors acreditats per 
ACCIÓ?  

Per conèixer l’estat de la sol·licitud, podeu enviar un correu electrònic a: acreditacio.accio@gencat.cat 

Encara no tenim clar qui serà la persona assessora seleccionada. Podem 
sol·licitar el cupó i determinar la persona assessora més tard? 

La persona assessora ha d’estar seleccionada per l’empresa en el moment de la presentació de 
la sol·licitud del cupó, i en aquest moment, l’assessor ha d’estar acreditat per ACCIÓ.  

Què passa si una persona assessora acreditada encara està en procés 
d’acreditació (p. ex., esmena d’un requeriment) quan s’obri la convocatòria? 

Les persones assessores han d’estar acreditades en el moment de la presentació de la sol·licitud. Per tant, si 
la persona està encara en procés d’acreditació, haurà d’esperar a finalitzar el procés d’acreditació o escollir a 
un altre assessor que ja estigui acreditat a data de sol·licitud.  

S’admeten canvis en la persona assessora escollida? 

Únicament en casos molt justificats i sempre que la nova persona assessora acreditada escollida també figuri 
en el directori de persones acreditades en el moment de la presentació de la sol·licitud. 
 

Al llarg del servei subvencionat, quan cobra l’assessor acreditat?  

La data de les factures emeses pel proveïdor a l’empresa beneficiària en concepte de la prestació del 
servei subvencionat haurà d’estar dins el període d’execució, entre l’1 de gener de 2024 i el 30 de 
setembre de 2025. La data dels comprovants de pagament podrà ser, com a màxim, dos mesos posterior 
a la data màxima establerta pels documents justificatius.   
 

Sol·licitud i documentació 

On es pot descarregar el model de memòria tècnica que s’ha de presentar? 

La data prevista de publicació de convocatòria, i obertura per a la presentació de sol·licituds dels Cupons és 
entre finals de maig i principis de juny de 2024. El model de memòria, i la resta de documents, estaran 
disponibles a la web d’ACCIÓ a l’endemà de la publicació de la convocatòria al DOGC. 

Qui presenta la sol·licitud és l’empresa sol·licitant amb la seva signatura digital? 
Ho pot fer el consultor? 

La sol·licitud d’ajut l’ha de realitzar l’empresa que sol·licita el cupó. Opcionalment, pot comptar 
amb suport per part de la persona assessora acreditada. La signatura digital ha de ser del representant legal 
de l’empresa sol·licitant de l’ajut. En el cas d’empreses, el formulari s’haurà de signar amb certificat de 
representació de persona jurídica.  

file://TTSRV01/plunet/order/O-2023-003276/_COR/001/!_In/acreditacio.accio@gencat.cat
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Si es fa una sol·licitud que no supera la validació, es pot repetir la sol·licitud fent 
esmena de les mancances?  

Un cop examinades les sol·licituds i la documentació presentada, en cas que sigui necessari, es requerirà a 
l'entitat sol·licitant perquè, en un termini de 10 dies hàbils, esmeni el defecte o adjunti els documents preceptius 
(excepte la memòria que no es pot requerir), amb indicació que, si no ho fa, es considerarà que desisteix de 
la seva sol·licitud, d'acord amb el que disposa l'article 68 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, i es dictarà la 
resolució corresponent. 

La declaració de minimis es presentarà en una plantilla tipus, com la de la 
passada convocatòria? O bé estarà inclosa en el propi formulari de sol·licitud?  

És una declaració a banda, no serveix la de l’any passat perquè el reglament de minimis ha canviat. El nou 
model de declaració estarà disponible a l’endemà de la publicació de la convocatòria al DOGC. 
 
 

Pressupost del projecte i subvenció 

Quin tipus de despesa se subvenciona a través dels cupons? 

Es considera subvencionable únicament el cost de la prestació del servei d’assessorament per part dels 
proveïdors definits en cada tipologia de cupó. 

Tots els cupons se subvencionen al 100%? 

S'atorgarà el 100% de l'ajut sempre i quan no superi l'import màxima establert per a cada modalitat de cupó. 
La quantia de la subvenció atorgada no pot superar el cost subvencionable del projecte. 

El pressupost s’ha de destinar íntegrament a subcontractar serveis a empreses 
acreditades per ACCIÓ? Es pot destinar, per exemple, a contractar personal 
per al departament d’R+D?  

Les subvencions dels cupons únicament admeten com a despesa subvencionable la contractació de serveis 
a persones assessores acreditades per ACCIÓ, centres TECNIO, membres o entitats vinculades a un 
European Digital Innovation Hub o agents de suport a la internacionalització. No es poden subvencionar les 
despeses de contractació de persones per al departament d’R+D. 

Es pot optar a l’import màxim de la subvenció independentment del pressupost 
d’assessoria presentat?  

La subvenció és del 100% del cost subvencionable acceptat sempre que no superi els imports màxims 
establerts per a cada modalitat de cupó. La quantia de la subvenció atorgada no pot superar el cost 
subvencionable del projecte. 
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L’IVA és subvencionable? 

D’acord amb les bases reguladores, l’IVA no és subvencionable. Tampoc ho són els pagaments en efectiu o 
altres tipus de despesa com ara subministraments, fungibles, adquisició d’equipaments o d’altres despeses 
similars que puguin ser necessàries per a la prestació del servei, l’adquisició de software o llicències d’ús, el 
disseny i desenvolupament d’una app i el disseny de pàgines web. Tampoc són objecte de subvenció els 
serveis relacionats amb activitats permanents o periòdiques, ni els relacionats amb les despeses d’explotació 
normals de l’empresa. 

Les empreses han de pagar per avançat als assessors acreditats per ACCIÓ?  

Sí, les empreses són les qui han de pagar als assessors acreditats. La data de les factures emeses pel 
proveïdor a la beneficiària en concepte de la prestació del servei subvencionat haurà d’estar dins el període 
d’execució de l’actuació subvencionable que s’ha definit a la resolució d’atorgament. La data dels 
comprovants de pagament podrà ser, com a màxim, dos mesos posterior a la data màxima establerta pels 
documents justificatius.  

 

Limitacions 

El màxim de quatre cupons per empresa indicat a les bases correspon a cada 
convocatòria o a totes les convocatòries presentades? 

Una mateixa beneficiària pot rebre com a màxim quatre cupons pels ajuts que es regulen en aquestes bases 
amb un màxim d’un cupó per cada línia d’ajut amb les excepcions de la línia de Cupons Programes Europeus 
R+D+I, de la que se’n poden rebre fins a quatre, i de la línia de Cupons tecnologies digitals avançades, de la 
que se’n poden rebre fins a dos.  
 

Existeix un límit màxim d’assessorament de cupons per part de les persones 
assessores acreditades? 

No s’ha establert cap límit màxim de serveis per a les persones assessores acreditades. 

Una empresa en concurs de creditors pot sol·licitar un cupó? 

No es pot considerar beneficiària dels ajuts, ja que no compliria amb el que estableix l’article 13 de la Llei 
38/2003, de 17 de novembre, General de Subvencions. 
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Pagament 

Com es fa el pagament de la subvenció? 

El pagament es farà a l’empresa beneficiària i es tramitarà un cop s’hagi comprovat la justificació de la 
realització del servei subvencionat per part d’ACCIÓ 
 
 

Terminis 

Quan es pot iniciar un projecte que hagi obtingut una subvenció a través d’un 
cupó? 

Els projectes subvencionats es podran executar entre l’1 de gener del 2024 i el 30 de setembre del 2025, i no 
es concediran ampliacions d’aquest termini. 
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Cupons d’estratègia per a empreses 
industrials 
 

Sol·licitud i documentació 

En quina data s’obre la convocatòria per enviar la sol·licitud dels cupons 
d’estratègia? 

La data prevista de publicació de convocatòria i obertura per a la presentació de sol·licituds dels cupons és 
entre finals de maig i principis de juny del 2024. 
 

Beneficiaris 

Les microempreses poden demanar un Cupó d’Estratègia? 

Segons les bases reguladores dels Cupons a la Competitivitat d’ACCIÓ 2024, les beneficiàries de la línia de 
Cupons a l’Estratègia són petites, mitjanes i grans empreses industrials; les microempreses en queden 
excloses per la naturalesa de l’objecte i les metodologies que s’utilitzaran per realitzar la reflexió estratègica. 

S’entén per microempresa aquella empresa que ocupa menys de 10 persones i té un volum de negoci anual 
o un balanç general anual que no supera els 2 milions d’euros. 

Les grans empreses poden demanar un Cupó d’Estratègia? 

Segons les bases reguladores dels Cupons a la Competitivitat d’ACCIÓ 2024, les beneficiàries de la línia de 
Cupons a l’Estratègia són petites, mitjanes i grans empreses industrials. 

Hi ha un límit màxim de facturació i/o de mida que no permeti a l’empresa 
acollir-se al Cupó? 

No hi ha màxim de facturació i/o de mida de l'empresa. Les grans empreses són objecte dels Cupons 
d’Estratègia sempre i quan tinguin l’IAE elegible. 

Com funcionen els Cupons d’Estratègia del 2024? 

Segons les bases reguladores dels Cupons a la Competitivitat d’ACCIÓ 2024 (pendent de publicació), aquesta 
línia de subvenció és de concurrència no competitiva, és a dir que el primer que es presenta, si compleix tots 
els requisits, és el que aconseguirà la subvenció fins que s’exhaureixin els recursos per a aquesta línia o fins a 
la data que s’indiqui a les bases reguladores. 
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Els beneficiaris del Cupó d’Estratègia són empreses industrials. Quins IAE són 
els elegibles? 

Els IAE elegibles per al Cupó d’Estratègia són els que tinguin una activitat econòmica inclosa en alguns dels 
IAEs (Impost d’Activitats Econòmiques) següents de la Secció Primera: 

• Tots els inclosos dins de la Divisió 1 (Energia i aigua) 
• Els inclosos en la Divisió 2 (Extracció i transformació de minerals no energètics i productes derivats), 

excepte les agrupacions 21 (Extracció i preparació de minerals metàl·lics)  i 23 (Extracció de minerals 
no metàl·lics ni energètics). 

• Tots els inclosos dins de la Divisió 3 (Indústries transformadores dels metalls, mecànica de precisió) 
• Tots els inclosos dins de la Divisió 4 (Altres indústries manufactureres) 

Llistat d’IAEs: 
https://www2.agenciatributaria.gob.es/ADUA/internet/es/aeat/dit/adu/adws/certificados/Tabla_de_epigrafes
_IAE.pdf 

Som una empresa que tenim diverses unitats de negoci. La principal és 
comercialitzadora, però també n’hi ha una dedicada a la fabricació, que és la 
unitat que volem potenciar. Podem optar al Cupó? 

Sí, sempre que l’empresa presenti un dels IAEs objecte de l’ajut per la Unitat de Negoci que es vol potenciar i 
que s’haurà de treballar en el Cupó. 

Puc presentar dos Cupons d’Estratègia per cada una de les dues unitats de 
negoci que tinc? 

No. Només es pot demanar un Cupó d'Estratègia per CIF d'empresa. 

Quins són els municipis beneficiaris del fons de transició nuclear? 

Els municipis beneficiaris del fons de transició nuclear són 96 (8 comarques) i són els següents: 

Baix Camp: 
L'Aleixar | Alforja | Arbolí | l'Argentera | Les Borges del Camp | Botarell | Colldejou | Duesaigües | Maspujols |  
Mont-roig del Camp | Montbrió del Camp | Pratdip | Riudecanyes | Riudecols | Riudoms | Vandellòs i l'Hospitalet 
de l'Infant | Vilanova d'Escornalbou | Vinyols i els Arcs 
 
Baix Ebre: 
l'Aldea | l'Ametlla de Mar | l'Ampolla | Benifallet | Camarles | Deltebre | Paüls | el Perelló | Tivenys | Xerta 
 
Les Garrigues: 
l'Albagés | Bellaguarda | Bovera | el Cogul | la Granadella | Granyena de les Garrigues | Juncosa | la Pobla de 
Cérvoles | el Soleràs | els Torms 
 
El Montsià: 
Sant Jaume d'Enveja 
 
 
 

https://www2.agenciatributaria.gob.es/ADUA/internet/es/aeat/dit/adu/adws/certificados/Tabla_de_epigrafes_IAE.pdf
https://www2.agenciatributaria.gob.es/ADUA/internet/es/aeat/dit/adu/adws/certificados/Tabla_de_epigrafes_IAE.pdf
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Priorat: 
Bellmunt del Priorat | la Bisbal de Falset | Cabacés | Capçanes | Cornudella de Montsant | Falset | la Figuera | 
Gratallops | els Guiamets | el Lloar | Marçà | Margalef | el Masroig | el Molar | la Morera de Montsant | Poboleda 
| Porrera | Pradell de la Teixeta | la Torre de Fontaubella | Torroja del Priorat | Ulldemolins | la Vilella Alta | la 
Vilella Baixa 
 
Ribera d’Ebre: 
Ascó | Benissanet | Flix | Garcia | Ginestar | Miravet | Móra d'Ebre | Móra la Nova | la Palma d'Ebre | Rasquera 
| Riba-roja d'Ebre | Tivissa | la Torre de l'Espanyol | Vinebre 
 
Segrià: 
Aitona | Alcanó | Almatret | la Granja d'Escarp | Llardecans | Maials | Sarroca de Lleida | Seròs | Torrebesses 
 
Terra Alta: 
Batea | Bot | Caseres | Corbera d’Ebre | la Fatarella | Gandesa | Horta de Sant Joan | el Pinell de Brai | la Pobla 
de Massaluca | Prat de Comte | Vilalba dels Arcs 
 

Les empreses que hem optat per un Cupó d’Innovació abans de l’any 2022 ens 
podem tornar a presentar ara per als Cupons d’Estratègia? 

Sí, perquè els Cupons d’Innovació d’abans de l’any 2022 (any 2022 no inclòs) tenien una finalitat diferent de 
l’actual Cupó d’Estratègia del 2024. 

Si una empresa va optar al Cupó d’Estratègia del 2023, es pot tornar a presentar 
ara per al Cupó d’Estratègia del 2024? 

No, perquè el Cupó d’Innovació de l’any 2022 i el Cupó d’Estratègia de l’any 2023 tenien la mateixa finalitat 
que l’actual Cupó d’Estratègia del 2024. 

Si aquest any rebem un Cupó d’Estratègia, ens hi podem tornar a presentar 
l’any vinent? 

No. Una vegada s’hagi gaudit del Cupó d’Estratègia, l’empresa no en podrà tornar a sol·licitar un altre (Cupó 
d’Estratègia) fins passats tres anys. 

 
Persones assessores acreditades 

Quin tipus d’acreditació de la persona assessora acreditada es necessita per 
als Cupons d’Estratègia? 

La persona assessora dels Cupons d’Estratègia ha d’estar acreditada en gestió de la innovació i/o estratègia. 
No cal que estigui acreditada en les dues modalitats. 
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Els assessors els ha de trobar la mateixa empresa o els proveirà ACCIÓ? 

És l’empresa la que ha d’escollir l’assessor del llistat d’assessors acreditats. 
(https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/persones-assessores/) 

Soc una persona assessora certificada d’ACCIÓ per Estratègia i Gestió de la 
Innovació. Puc prestar servei a Cupons d’Estratègia únicament, o també a altres 
cupons? 

Com assessor/a d’Estratègia i Gestió d’Innovació només es pot participar en el Cupó d’Estratègia. 

Les persones assessores poden dur a terme les accions/iniciatives que es 
defineixen dins del servei? 

Una vegada s’ha complert amb els requisits del Cupó d’Estratègia, establerts a les bases reguladores, les 
persones assessores acreditades podran dur a terme les actuacions/iniciatives que es defineixin en el pla 
resultant de la reflexió, sempre que s’estableixi un acord amb l’empresa i fora de les actuacions d’aquesta línia 
de subvenció. ACCIÓ no participa en cap cas en aquest acord. 

Els centres TECNIO poden participar com a proveïdors en els Cupons 
d’Estratègia? 

No. Els centres TECNIO no poden participar com a proveïdors acreditats als Cupons d’Estratègia. 

 

Costos subvencionables 

Què subvenciona el Cupó d’Estratègia? 

L’import de la subvenció va adreçat a subvencionar la reflexió estratègica de futur facilitada per la persona 
assessora acreditada per ACCIÓ en gestió de la innovació i/o estratègia, i serà d’un màxim de 8.000,00 €. 

La persona assessora acreditada per ACCIÓ haurà d’acompanyar l’empresa en l’anàlisi dels canvis de l’entorn 
que poden afectar-la i la identificació de possibles noves àrees d’oportunitats per explorar o iniciatives per 
explotar, i prioritzar-les amb uns criteris definits i justificats, tal com s’estableix a l’ordre de les bases 
reguladores. 

Si el projecte té un cost igual o superior a 8.000 €, l’import que se subvencionarà serà de 8.000 €. Si el cost 
és inferior, se subvencionarà l’import aprovat i justificat. 

Les fases de reflexió del model de negoci i de la capacitat de canvi tenen algun 
cost per a l’empresa? 

Aquestes dues fases són necessàries i estan vinculades al Cupó d’Estratègia. Les imparteixen els tècnics 
d’ACCIÓ i no suposen cap cost addicional a l’empresa beneficiària. 

 

https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/persones-assessores/
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Memòria tècnica i procés 

A la memòria tècnica, qui ha d’elaborar/facilitar el pressupost? Com es fa 
aquesta estimació? 

El pressupost que s’ha d’incloure a la memòria tècnica, segons les bases reguladores dels Cupons a la 
Competitivitat d’ACCIÓ 2024, l’haurà d’entregar l’empresa sol·licitant, que haurà d’arribar a un acord amb la 
persona assessora acreditada per ACCIÓ, seleccionada per l’empresa, que serà qui farà la feina d’acord amb 
els requisits publicats a les bases. 

A la memòria s’hi ha d’incloure el compromís de les persones del comitè de 
direcció. També s’hi ha d’incloure el dels membres del consell d’administració 
(inversors) o només el dels directius amb contracte? 

Cal incloure el compromís dels directius del comitè de direcció (o similar) amb contracte i les persones que 
creieu que són clau que participin en la reflexió. 

Quan ens referim a persones clau, no s’inclouen els treballadors? 

Sí, s’inclouen els treballadors que la direcció cregui que són importants per dur a terme aquest procés de 
reflexió estratègica. 
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Cupons propietat industrial intel·lectual 
Persones assessores acreditades 

On es pot consultar el llistat d’assessors acreditats? 

Al web d'ACCIÓ: https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-
acreditades/index.html. És un llistat dinàmic en el qual es van incorporant professionals experts ens les 
diferents matèries de forma contínua. 

S'acrediten empreses o assessors en concret? En cas de propietat intel·lectual, 
per exemple, està acreditada l'empresa o l'assessor en persona? 

L'acreditació d'assessors experts d'ACCIÓ sempre és personal, però lògicament hi ha el mecanisme de 
justificació quan el professional treballa en una entitat de patents i marques (de fet és el més habitual). L’expert 
ha de ser un assessor acreditat per ACCIÓ en el moment de la petició del Cupó igual que la resta de cupons. 

 

Beneficiaris 

És possible que una startup i/o micropime es presenti i tingui menys de dos 
anys de vida? Aplica a aquest tipus d'empreses? 

En la presentació que està penjada al web d’ACCIÓ i en el canal YOUTUBE d’ACCIÓ està esmenat. Al Cupó 
de propietat industrial s’hi pot presentar qualsevol pime, sigui quan sigui la seva data de constitució. El Cupó 
IP només exclou les grans empreses. Les empreses poden ser de recent constitució, no hi ha problema. 

Les startups que encara no tinguin facturació poden sol·licitar aquests cupons? 

Sí, els poden sol·licitar. 

Actuacions subvencionables 

El cupó de propietat intel·lectual pot cobrir la despesa d'obtenir la patent o 
propietat intel·lectual? 

És clar que SÍ. L’anàlisi de la patentabilitat i la redacció de la patent estan inclosos. Fins i tot per startups tech, 
els estudis FTO són especialment necessaris. 

S'inclou la possibilitat d'enregistrar algoritmes o metodologies? 

No. Aquest any els drets d'autor del programari no estan inclosos en aquesta convocatòria de Cupons IP. El 
software que funciona sobre un hardware és protegible per patent sempre que compleixi les condicions de 
patentabilitat estàndards. 

https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-acreditades/index.html
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-acreditades/index.html
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Pot incloure suport a la negociació i elaboració d'acords de transferència i 
llicència? 

No. Aquests serveis no estan inclosos dins de la convocatòria de Cupons de Propietat industrial. 

Serveix el cupó per a l'assessorament per enregistrar la propietat intel·lectual 
de programari? 

Enregistrar per drets d'autor o secret industrial algoritmes no està inclòs en cap dels serveis del Cupó IP. 

Acabem d'iniciar el procés d'una patent, estudi i redacció i d’aquí a un mes es 
presentarà la sol·licitud. Quin tipus d’ajuda podem demanar si el procés ja està 
activat? Quin pressupost hem de presentar? Entenc que ACCIÓ ens ajudarà 
amb un assessor, però ja ho hem contractat. 

Si ja heu iniciat el procés de redacció, el que caldria és que l'agent que us ho està fent estigui acreditat per 
ACCIÓ, això primer, i després podeu demanar el Cupó d’IP, concretament el servei de patent (NACIONAL, 
Europea o PCT) que estigueu fent. 

El cupó inclou la preparació de la memòria per a la sol·licitud de patent? 

Els cupons nomes cobreixen serveis de propietat industrial. La despesa coberta serà exclusivament serveis 
tècnics de professionals experts en patents i marques. 

 

Memòria tècnica i procés 

Podem consultar amb temps un guió de la memòria que cal preparar o hem 
d'esperar que surti la convocatòria? 

Cal esperar, però serà molt senzilla. Bàsicament serà una explicació del servei que es demana i la raó 
(estratègia, mercat, tecnologia). S'ha intentat que la tramitació del cupó sigui senzilla. 

La mateixa empresa pot demanar dos cupons? 

De propietat industrial només es pot demanar UN únic cupó, el mateix cupó si pot incloure 2 dels serveis que 
estan inclosos en la convocatòria de Cupons IP. 

Un cop sol·licitat el cupó, quant es triga a resoldre, més o menys? 

Teòricament serà molt ràpid si tota la sol·licitud està bé. 
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Cupons Green 
Enviareu la presentació? No he tingut temps per veure tots els requisits. 

Podreu trobar la presentació publicada d’aquí a uns dies a: https://agenda.accio.gencat.cat/cercador/-
/actes/2024/05/06/1742379/presentacio-dels-cupons-accio-a-la-competitivitat-de-l-
empresa?backToSearch=/cercador/-/actes/cercador/s05052024 i a la pàgina dels cupons 
(www.accio.gencat.cat/cupons) 
 

Tipus de beneficiari 

Els beneficiaris del Cupó Green són empreses industrials i de serveis. Quins IAE 
són els elegibles? 

Els beneficiaris dels cupons green han de ser petites o mitjanes empreses industrials i de serveis, de com a 
mínim 2 anys de vida amb establiment operatiu a Catalunya, que estiguin legalment constituïdes i que 
exerceixin una activitat econòmica en el moment de presentació de la sol·licitud. 
 
Es consideren empreses industrials i de serveis aquelles entitats que tinguin una activitat econòmica inclosa 
en alguns dels IAEs (Impost d’Activitats Econòmiques) següents de la Secció Primera: 
 

• Tots els inclosos dins de la divisió 1 (energia i aigua). 
• Tots els inclosos dins de la divisió 2 (extracció i transformació de minerals no energètics i productes 

derivats). 
• Tots els inclosos dins de la divisió 3 (indústries transformadores dels metalls, mecànica de precisió). 
• Tots els inclosos dins de la divisió 4 (altres indústries manufactureres). 
• Tots els inclosos dins de la divisió 5 (construcció). 
• Agrupacions 623 i 69 de la divisió 6 (comerç, restaurants i allotjament, reparacions). 
• Tot els inclosos a la divisió 7 (transport i comunicacions) excepte les agrupacions 755 i 757. 
• Agrupacions 843.1 i 845 de la divisió 8 (institucions financeres, assegurances, serveis prestats a les 

empreses i lloguers). 
• Agrupació 936 de la divisió 9 (altres serveis). 

 
El projecte objecte de l’assessorament haurà de correspondre a una de les activitats econòmiques que estigui 
inclosa en els IAEs establerts en aquest apartat. 

Podeu consultar tots els IAEs aquí.  

L’activitat de la meva empresa és centre de formació professional, empresa del 
sector tèxtil, subministrament de farratge, activitat immobiliària, turisme, 
càmping, restauració comercial, allotjaments i restauració, gestió forestal... Puc 
optar a un Cupó Green? 

Els beneficiaris dels cupons Green han de ser petites o mitjanes empreses industrials i de serveis, de com a 
mínim 2 anys de vida amb establiment operatiu a Catalunya que estiguin legalment constituïdes i que 
exerceixin una activitat econòmica en el moment de presentació de la sol·licitud. 

https://agenda.accio.gencat.cat/cercador/-/actes/2024/05/06/1742379/presentacio-dels-cupons-accio-a-la-competitivitat-de-l-empresa?backToSearch=/cercador/-/actes/cercador/s05052024
https://agenda.accio.gencat.cat/cercador/-/actes/2024/05/06/1742379/presentacio-dels-cupons-accio-a-la-competitivitat-de-l-empresa?backToSearch=/cercador/-/actes/cercador/s05052024
https://agenda.accio.gencat.cat/cercador/-/actes/2024/05/06/1742379/presentacio-dels-cupons-accio-a-la-competitivitat-de-l-empresa?backToSearch=/cercador/-/actes/cercador/s05052024
http://www.accio.gencat.cat/cupons
http://www.epigrafesiae.com/
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Es consideren empreses industrials i de serveis aquelles entitats que tinguin una activitat econòmica inclosa 
en alguns dels IAEs (Impost d’Activitats Econòmiques) següents de la Secció Primera: 
 

• Tots els inclosos dins de la divisió 1 (energia i aigua). 
• Tots els inclosos dins de la divisió 2 (extracció i transformació de minerals no energètics i productes 

derivats). 
• Tots els inclosos dins de la divisió 3 (indústries transformadores dels metalls, mecànica de precisió). 
• Tots els inclosos dins de la divisió 4 (altres indústries manufactureres). 
• Tots els inclosos dins de la divisió 5 (construcció). 
• Agrupacions 623 i 69 de la divisió 6 (comerç, restaurants i allotjament, reparacions). 
• Tot els inclosos a la divisió 7 (transport i comunicacions) excepte les agrupacions 755 i 757. 
• Agrupacions 843.1 i 845 de la divisió 8 (institucions financeres, assegurances, serveis prestats a les 

empreses i lloguers). 
• Agrupació 936 de la divisió 9 (altres serveis). 

 
El projecte objecte de l’assessorament haurà de correspondre a una de les activitats econòmiques que estigui 
inclosa en els IAEs establerts en aquest apartat. 

Podeu consultar tots els IAEs aquí.  

Els cupons Green són només per a pimes? Quins són els requisits? 

Els beneficiaris dels cupons Green han de ser petites o mitjanes empreses industrials i de serveis, de com a 
mínim 2 anys de vida amb establiment operatiu a Catalunya, que estiguin legalment constituïdes i que 
exerceixin una activitat econòmica en el moment de presentació de la sol·licitud. 
 
Es consideren empreses industrials i de serveis aquelles entitats que tinguin una activitat econòmica inclosa 
en alguns dels IAEs (Impost d’Activitats Econòmiques) següents de la Secció Primera: 
 

• Tots els inclosos dins de la divisió 1 (energia i aigua). 
• Tots els inclosos dins de la divisió 2 (extracció i transformació de minerals no energètics i productes 

derivats). 
• Tots els inclosos dins de la divisió 3 (indústries transformadores dels metalls, mecànica de precisió). 
• Tots els inclosos dins de la divisió 4 (altres indústries manufactureres). 
• Tots els inclosos dins de la divisió 5 (construcció). 
• Agrupacions 623 i 69 de la divisió 6 (comerç, restaurants i allotjament, reparacions). 
• Tots els inclosos a la divisió 7 (transport i comunicacions) excepte les agrupacions 755 i 757. 
• Agrupacions 843.1 i 845 de la divisió 8 (institucions financeres, assegurances, serveis prestats a les 

empreses i lloguers). 
• Agrupació 936 de la divisió 9 (altres serveis). 

 
El projecte objecte de l’assessorament haurà de correspondre a una de les activitats econòmiques que estigui 
inclosa en els IAEs establerts en aquest apartat. 

Podeu consultar tots els IAEs aquí. 
 
 

http://www.epigrafesiae.com/
http://www.epigrafesiae.com/
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Com és que l’epígraf 623 entra i el 622 no, quan el 622 fa referència a 
recuperació de residus en fàbrica (industrial) i el 623 és sense lloc fix (artesanal)? 

Estan excloses activitats de comerç a l'engròs de productes de recuperació (622). 

Aquesta és la definició que segueix ACCIÓ?: “Empreses que ocupen menys de 
250 persones i el volum de negoci anual de les quals no excedeix els 50 milions 
d’euros o que tenen un balanç anual que no excedeix els 43 milions d’euros”. 

Sí, exactament. Es defineixen segons allò establert en el Reglament (UE) 651/2014 de la Comissió, de 17 de 
juny del 2014, modificat pel Reglament UE núm. 2023/1315 de la Comissió, de 23 de juny del 2023. 

Feu referència al fet que l'objecte del cupó s’ha de correspondre amb algun 
dels IAE indicats. Això significa que el sol·licitant ha d'acreditar que està donat 
d'alta amb aquest IAE. És correcte? 

Sí, exactament, i el projecte objecte de l’assessorament haurà de correspondre a una de les activitats 
econòmiques que estigui inclosa en els IAEs establerts. 

On puc consultar els IAE que ho poden sol·licitar? 

Es podran consultar a les bases dels cupons, als documents de presentació d'aquesta sessió que quedaran 
penjats a l'agenda d'ACCIÓ i als documents informatius dels cupons disponibles al web d'ACCIÓ. 

El tipus de sectors que poden sol·licitar l’ajut s’ha reduït? Pot ser que en anys 
anteriors no s’ajustés només a PIME industrial o de serveis? 

Sí, hi ha hagut canvis en el perfil dels beneficiaris respecte a convocatòries anteriors en relació a l’activitat 
econòmica de les empreses sol·licitants. 

Una spin off pot demanar un cupó Green amb el centre TECNIO on hi ha un 
investigador que ha participat també en la spin off? Hi ha algun inconvenient? 

En el moment de la sol·licitud caldrà presentar una declaració signada amb certificat digital pel representant 
legal del sol·licitant relativa a la no vinculació amb el proveïdor. 

Les microempreses poden sol·licitar la línia de Cupons per combatre el canvi 
climàtic? 

Als efectes d’aquestes bases, les petites i mitjanes empreses (pimes) es defineixen segons el que s’estableix 
a l’annex 1 del Reglament (UE) núm. 651/2014 de la Comissió, de 17 de juny del 2014, en què es troben 
incloses les microempreses. 

Per tant, les microempreses poden sol·licitar aquest ajut. Addicionalment, les empreses han de tenir com a 
mínim dos anys de vida en la data de publicació de la convocatòria, comptats a partir de la data d’inscripció 
de l’empresa al Registre Mercantil (o registre anàleg) o a partir de la data d’alta censal a Hisenda (model 036) 

https://agenda.accio.gencat.cat/cercador/-/actes/2024/05/06/1742379/presentacio-dels-cupons-accio-a-la-competitivitat-de-l-empresa?_gl=1*1jgrjul*_ga*MTI0NjY2NTUzNS4xNjY2OTQ2MjM0*_ga_6HSVZS0K1X*MTcxNTA3NjM3Ny4xNjIuMS4xNzE1MDc3MzA0LjAuMC4w
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en el cas d’empresaris individuals. La seva activitat econòmica ha de correspondre amb algun dels IAEs 
elegibles per als Cupons Green. 

Si hi ha una empresa amb menys de 10 treballadors però factura més de 2 M€ 
és elegible per a un Cupó Green? 

Els beneficiaris dels cupons són pimes segons el que s’estableix a l’annex 1 del Reglament (UE) núm. 651/2014 
de la Comissió, de 17 de juny del 2014. Aquesta empresa en principi seria elegible si té més de dos anys de 
vida i té un dels IAEs elegibles per als Cupons Green. 

Els Cupons Green estan dirigits només a pimes de més de dos anys 
d’antiguitat? 

Sí, els Cupons Green van dirigits a pimes de més de dos anys de vida. 

El sector primari pot optar a un Cupó Green? 

Aquesta línia s’acull al Reglament (UE) núm. 2023/2831 de la Comissió, de 13 de desembre del 2023, relatiu 
a l'aplicació dels articles 107 i 108 del Tractat de Funcionament de la Unió Europea als ajuts de minimis. 

D’acord amb el que estableix aquest reglament, queden fora d’aquesta línia d’ajuts els següents: 

a) Les empreses dedicades a la producció primària de productes de la pesca i aqüicultura. 
b) Les empreses dedicades a la transformació i comercialització de productes de la pesca i aqüicultura, quan 

l’import de l’ajuda es determini en funció del preu o de la quantitat de productes adquirits o comercialitzats. 
c) Les empreses dedicades a la producció primària dels productes agrícoles. 
d) Les empreses que operen en el sector de la transformació i comercialització de productes agrícoles en els 

casos següents: 
1- Quan l’import de l’ajut es determini en funció del preu o de la quantitat de productes d’aquest tipus 

adquirits a productors primaris o comercialitzats per les empreses interessades. 
2- Quan l’ajut estigui supeditat al fet que una part o la totalitat d’aquest es repercuteixi als productors 

primaris. 

D’acord amb la base 2 de les bases reguladores, les empreses de producció de producte agrícola no poden 
ser beneficiàries dels cupons, excepte si transformen el producte agrícola i el projecte va destinat a aquesta 
activitat. 

Exemple: una empresa que conrea pomes és producció primària de producte agrícola i està exclosa per a 
ajuts de minimis. No obstant això, si a banda de conrear pomes fa compota de poma i el cupó va enfocat a la 
compota de poma amb un menor impacte ambiental, sí que seria subvencionable, ja que es tractaria d’un 
projecte destinat a la transformació de producte agrícola. 

L’activitat de l’empresa es comprova mitjançant l’IAE (Impost d’Activitats Econòmiques). A la memòria del 
cupó, caldrà que l’empresa expliqui que l’objecte del cupó és per a la transformació de producte agrícola. 

Es podria mesurar la petjada de carboni d’una empresa agrícola que fa ous, vi 
o llet mitjançant un Cupó Green? 

D’acord amb les bases reguladores, les empreses de producció de producte agrícola no poden ser 
beneficiàries dels cupons, excepte si transformen producte agrícola i el projecte va destinat a aquesta activitat. 



30 
 

 

Per què no poden demanar l’ajut les empreses del sector de la pesca? 

Aquests ajuts s’acullen al Reglament (UE) núm. 2023/2831 de la Comissió de minimis, i aquest reglament 
exclou la producció primària del sector esmentat. 

Si la pime que sol·licita el cupó ho fa en representació d’un grup d’empreses 
associades ja consolidades, per un projecte conjunt, cal que tingui el mínim de 
dos anys? 

Sí, tots els NIF han de tenir mínim dos anys de vida. 

 
Terminis del projecte i de la convocatòria 

Els cupons són retroactius dins l'any 2024? És a dir, cobreixen els projectes 
fets a partir de l’1 de gener del 2024? 

Sí, el període d'execució del projecte és de l'1 de gener del 2024 al 30 de setembre del 2025. 

La resolució d'aprovació de les bases reguladores per a la concessió de les 
subvencions als Cupons a la competitivitat és la mateixa que es va publicar 
anys anteriors (no parlo de les bases dels cupons 2024, sinó de les bases 
reguladores dels ajuts)? 

Les bases reguladores dels cupons 2024 tenen data prevista de publicació a finals de maig. La convocatòria 
d'ajuts es publicarà entre finals de maig i principi de juny. 

Quin dia està previst que surtin les bases dels Cupons? 

La data prevista de publicació de les bases és a finals de maig. 
 

Quantia de l’ajut 

L’import de l’ajut és fix? 

La quantia de la subvenció per a aquesta acció serà d’un màxim de 8.000,00 € sempre que no superi el cost 
de l’actuació subvencionada. 

D’acord amb les bases dels cupons, la subvenció consistirà en una aportació única per beneficiària per a la 
realització d’un servei d’assessorament amb el proveïdor acreditat. La quantia de la subvenció atorgada no 
pot superar el cost subvencionable del projecte. La despesa mínima, realitzada i justificada, de l’activitat 
objecte de l’ajut exigible per poder considerar acomplert l’objecte i la finalitat de l’ajut és del 80% de la despesa 
subvencionable aprovada per resolució. 
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En el cas que la despesa realitzada i correctament justificada sigui inferior al 80% de la despesa subvencionable 
acceptada, serà preceptiu l’informe de l’òrgan concedent que analitzi si s’ha complert la finalitat pretesa. 

El fet que el mencionat informe tingui sentit negatiu comportarà la revocació de la subvenció atorgada. 

Es pot presentar un projecte de 8.000 €? 

Sí. La subvenció es calcula aplicant un ajut del 100% al cost subvencionable acceptat, sempre que no se 
superin els màxims indicats. 

Cal tenir en compte que, en el moment de la justificació, la despesa mínima, realitzada i justificada, és del 80% 
de la despesa subvencionable aprovada per resolució. Si, per exemple, el cost subvencionable acceptat és de 
10.000 € i l’ajut és de 8.000 €, la despesa total que caldrà justificar serà de 10.000 € i l’ajut serà del 80%. 

 

Tipus de projecte elegible i lliurable 

Una empresa tèxtil que ho fabrica tot amb tercers pot aplicar? En aquest cas 
per mesurar quins impactes tenen i quin codi de conducta de proveïdors 
podrien fer per reduir emissions. 

Són elegibles pimes de més de 2 anys de vida que tinguin una activitat econòmica inclosa en alguns dels IAEs 
(Impost d’Activitats Econòmiques) següents de la Secció Primera: divisió 1, 2, 3, 4, 5, agrupacions 623 i 69 
de la divisió 6, divisió 7 (excepte 755 i 757), agrupacions 843.1 i 845 de la divisió 8 i agrupació 936 de la divisió 
9. 

El projecte objecte de l’assessorament haurà de correspondre a una de les activitats econòmiques que estigui 
inclosa en els IAEs establerts en aquest apartat. En cas que compleixin el requisit de l’IAE, poden presentar 
un projecte per fer un estudi per a la determinació de la petjada ambiental. 

Podem demanar el cupó Green si ja el vam demanar l’any passat però aquest 
any en tecnologia per a ecodisseny de la moda? 

Sí que es pot sol·licitar un nou Cupó Green el 2024 sempre que l’objecte del cupó del 2024 sigui diferent del 
que es va presentar el 2023. No es pot sol·licitar un cupó per repetir un projecte que s’hagi finançat el 2022 o 
el 2023. 

Una empresa que va demanar Cupons Green els anys 2022 o 2023 els pot 
tornar a demanar per a aquest any 2024? 

Sí que es pot sol·licitar un nou Cupó Green el 2024 sempre que l’objecte del cupó del 2024 sigui diferent del 
que es va presentar en anys anteriors. No es pot sol·licitar un Cupó per repetir un projecte o que tingui el 
mateix objecte o actuació que s’hagi finançat en convocatòries anteriors. 
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Què passa amb les empreses que l’any passat van fer Cupó i aquest any volien 
fer-ne un altre de continuïtat i no compleixen epígraf IAE? 

Si no compleixen l’epígraf IAE no poden sol·licitar un Cupó Green en la convocatòria 2024. 

Podrien ser objecte dels Cupons Green la reutilització de terres d'excavació que 
es consideren residus i transformar en materials de construcció en blocs de 
terra comprimida, paviments, revestiments, etc.? Fent els protocols necessaris 
en un projecte pilot amb autònoms i laboratori UPC. 

Pel que fa a l'objecte del Cupó, podria plantejar-se com un projecte de testatge per assolir reptes ambientals 
que ajudin a la transició ecològica de l’empresa, la mitigació i/o adaptació al canvi climàtic i un model més 
circular. Cal tenir en compte que caldrà fer un pla de mitigació a la justificació. Pel que fa als beneficiaris, cal 
tenir en compte el perfil dels beneficiaris dels Cupons Green. Són PIMES de més de 2 anys de vida que tinguin 
una activitat econòmica inclosa en alguns dels IAEs (Impost d’Activitats Econòmiques) següents de la Secció 
Primera: divisió 1, 2, 3, 4, 5, agrupacions 623 i 69 de la divisió 6, divisió 7 (excepte 755 i 757), agrupacions 
843.1 i 845 de la divisió 8 i agrupació 936 de la divisió 9. 

Si s'ha calculat la petjada de carboni d'organització en una altra convocatòria 
amb objectiu de diagnòstic, es pot tornar a calcular si l'enfocament ara és 
millorar la gestió del càlcul i les dades per poder fer a posteriori un pla de 
reducció a mida? 

No, no es pot tornar a sol·licitar un Cupó per tornar a mesurar la petjada de carboni de l'organització. Es pot 
sol·licitar per a un altre projecte, per exemple per calcular la petjada de carboni d’un producte. 

Volem obtenir la certificació ISO 14001 sobre environmental management. 
Podem sol·licitar un Cupó Green per subvencionar una part de les hores de 
consultoria? 

Les hores de consultoria per preparar-se per obtenir la certificació serien elegibles. Queden excloses 
actuacions enfocades únicament a auditories, verificacions per un tercer i certificacions ambientals. 

Estem interessats en ISO 14001 que he vist que estaria l'assessorament inclòs 
però també en la petjada de carboni. Això també estaria dins d'aquest Cupó? 

Les hores de consultoria destinades a preparar-se per obtenir la certificació ISO 14001 són elegibles. També 
són elegibles hores de consultoria per determinar la petjada de carboni. 
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Per a la preparació a la certificació d’esdeveniments sostenibles ISO 121 o per 
al càlcul de la petjada de carboni es podria demanar el Cupó Green per cobrir 
despeses d’assessoria per saber com es pot fer el càlcul o com es pot preparar 
l’auditoria? I per a la certificació FSC o PEFC? 

Les despeses de certificació no són subvencionables. Només ho són les despeses d'assessorament per fer 
un càlcul d'impacte ambiental. 

Com a empresa que disposa d'un sistema MES, es podria optar als Cupons 
Green? 

L’objecte d’aquesta línia és la contractació d’un servei d’assessorament i orientació a proveïdors acreditats 
per ACCIÓ en canvi climàtic que permeti a les empreses la identificació d’oportunitats d’innovació que estiguin 
alineades amb la reducció de les emissions de gasos amb efecte d’hivernacle (tals com el desenvolupament 
de materials sostenibles, les energies renovables, la mobilitat sostenible) i l’adaptació als impactes del canvi 
climàtic i la reducció de la vulnerabilitat dels sistemes naturals i socioeconòmics (tals com l’eficiència en l’ús 
de l’aigua, el sòl, l’energia, la millora en la biodiversitat o la contribució a la resiliència del territori). 

Més enllà de les anàlisis centrades en clima, emissions i adaptacions, és 
possible per una empresa sol·licitar el cupó per a Capital Natural i Biodiversitat 
(entenent que s'inclouran els càlculs de GEH corresponents)?  

Es podria incloure com un projecte d'adaptació als impactes del canvi climàtic i la reducció de la vulnerabilitat 
dels sistemes naturals i socioeconòmics (tals com l’eficiència en l’ús de l’aigua, el sòl, l’energia, la millora en la 
biodiversitat o la contribució a la resiliència del territori). A la justificació caldrà incloure el Pla d’acció o de 
recomanacions amb actuacions per a l’avaluació dels impactes del canvi climàtic i la reducció de la 
vulnerabilitat dels sistemes naturals i socioeconòmics, d'acord amb l’Estratègia Catalana d’Adaptació al Canvi 
Climàtic 2021-2030 (ESCACC30). 

Si volem presentar un ajut per fer una anàlisi del cicle de l'aigua i la reducció de 
consum... a la memòria hem d'explicar en què consistirà el projecte, i com entra 
aquí la part de l'adaptació del canvi climàtic? Hem de fer un estudi en concret? 

En el moment de la justificació haureu de presentar un Pla d’acció o de recomanacions que ha d’incloure 
actuacions per a la reducció de les emissions de GEH. I en cas que l’impacte tingui relació amb l’adaptació al 
canvi climàtic, el Pla d’acció o de recomanacions ha d’incloure actuacions per a l’avaluació dels impactes del 
canvi climàtic i la reducció de la vulnerabilitat dels sistemes naturals i socioeconòmics, d'acord amb l’Estratègia 
Catalana d’Adaptació al Canvi Climàtic 2021-2030 (ESCACC30). 

Una empresa de jardineria que vol dur a terme un projecte d'estalvi d'aigua pot 
optar a aquest ajut? 

Sobre el perfil dels beneficiaris, han de ser pimes de més de 2 anys de vida amb algun dels IAEs que es 
contemplen en aquesta línia d'ajuts. Sobre l’objecte del Cupó, es pot presentar un projecte d'estalvi d'aigua i 
a la justificació caldrà presentar un Pla d’acció o de recomanació per a l’avaluació dels impactes del canvi 
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climàtic i la reducció de la vulnerabilitat dels sistemes naturals i socioeconòmics, d'acord amb l’Estratègia 
Catalana d’Adaptació al Canvi Climàtic 2021-2030 (ESCACC30). 

Si una empresa demana un Cupó Green per calcular la petjada de carboni de 
l'organització, quin hauria de ser l'abast del pla d'acció (lliurable obligatori)? 

El pla d'acció és un lliurable obligatori i ha d’incloure actuacions per a la reducció de les emissions de GEH. I 
en cas que l’impacte tingui relació amb l’adaptació al canvi climàtic, el Pla d’acció o de recomanacions ha 
d’incloure actuacions per a l’avaluació dels impactes del canvi climàtic i la reducció de la vulnerabilitat dels 
sistemes naturals i socioeconòmics, d'acord amb l’Estratègia Catalana d’Adaptació al Canvi Climàtic 2021-
2030 (ESCACC30). 

Si una empresa demana un Cupó Green per calcular la petjada de carboni de 
l'organització, quin hauria de ser l'abast del pla d'acció (lliurable obligatori)? 
Segons com s'acoti l'abast és un servei addicional? 

El pla d'acció és un lliurable obligatori i ha d’incloure actuacions per a la reducció de les emissions de GEH. I 
en cas que l’impacte tingui relació amb l’adaptació al canvi climàtic, el Pla d’acció o de recomanacions ha 
d’incloure actuacions per a l’avaluació dels impactes del canvi climàtic i la reducció de la vulnerabilitat dels 
sistemes naturals i socioeconòmics, d'acord amb l’Estratègia Catalana d’Adaptació al Canvi Climàtic 2021-
2030 (ESCACC30). 

A les eines poseu BCORP. En aquest cas, com es presenta a la sol·licitud i als 
lliurables? Què s’hauria de presentar envers les emissions GEH? Aquest 
assessorament és més transversal ESG i no tant concret en descarbonització. 

A la sol·licitud heu d'explicar quina metodologia fareu servir i a la justificació caldrà explicar el projecte i els 
seus resultats, en sentit ampli. A banda, caldrà presentar com a lliurable obligatori un pla de reducció 
d’emissions de GEH i detallar una estimació de reducció d'emissions en Tn de CO2 equivalent. 

Si una empresa ha obtingut un Cupó per a l’Estratègia al canvi climàtic i hem 
fet el càlcul de la petjada de l’organització i ara voldrien fer el càlcul de cicle de 
vida d’un producte en concret, podríem anar a buscar un altre Cupó? 

Sí que es podria sol·licitar un nou cupó, ja que es tracta d’un projecte diferent del que es va sol·licitar en anys 
anteriors. 

Si ja vam rebre un Cupó Green 2023, podem demanar-ne un per al 2024 per a 
la continuació i ampliació del mateix projecte? 

Sí que es pot sol·licitar un nou Cupó Green el 2024 sempre que l’objecte del cupó del 2024 sigui diferent del 
que es va presentar el 2023. No es pot sol·licitar un cupó per repetir un projecte que s’hagi finançat el 2022 o 
el 2023. 
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Hi ha una calculadora per a persones individuals? 

La Calculadora d’emissions de GEH de l’Oficina Catalana del Canvi Climàtic publicada el 2022 és útil per a 
qualsevol organització, per exemple, per a les administracions públiques, les empreses, les associacions, i per 
a la ciutadania en general. Igualment, juntament amb la Guia, la calculadora és l’eina recomanada per a 
l’elaboració de l’inventari d’emissions GEH de les organitzacions adherides al Programa d’acords voluntaris 
per a la reducció d’emissions de GEH. Trobareu tota la informació a: 
https://canviclimatic.gencat.cat/ca/actua/calculadora_demissions  

Nosaltres fem implementació de l’ISO 14001 + Petjada Carboni, per això hem 
contractat una empresa per a la implementació. Podem demanar els cupons 
per subvencionar part de la despesa? 

Els Cupons poden finançar hores d’assessorament extern, però no cobreixen despeses d’auditories, 
verificacions per un tercer ni certificacions ambientals. 

Podem utilitzar un Cupó Green per fer el càlcul dels GEH, el pla de reducció i la 
compensació de l’empresa? 

El Cupó Green es pot utilitzar per fer el càlcul d’impacte ambiental i fer un pla de reducció, però no cobreix 
despeses relacionades amb la compensació de GEH. 

L’estratègia de sostenibilitat pot incloure accions de mitigació i d’adaptació. Se 
sol·licita com a híbrida? 

Sí, podeu sol·licitar un Cupó Green que inclogui accions de mitigació i d’adaptació. 

Podem demanar el Cupó Green per tal de fer un estudi intern per reduir la 
petjada de carboni en logística? És a dir, per millorar el sistema logístic 
d’enviament dels nostres productes? 

Sí, reduir la petjada de carboni del procés logístic és elegible per a un Cupó Green. 

Quins han de ser els resultats i els lliurables del servei de Cupons Green? 

L’objecte d’aquesta línia és la contractació d’un servei d’assessorament i d’orientació a proveïdors acreditats 
per ACCIÓ que permeti a les empreses la identificació d’oportunitats d’innovació que estiguin alineades amb 
la reducció de les emissions de gasos amb efecte d’hivernacle (tals com el desenvolupament de materials 
sostenibles, les energies renovables, la mobilitat sostenible), l’adaptació als impactes del canvi climàtic i la 
reducció de la vulnerabilitat dels sistemes naturals i socioeconòmics (tals com l’eficiència en l’ús de l’aigua, el 
sòl, l’energia, la millora en la biodiversitat o la contribució a la resiliència del territori). Les oportunitats 
identificades poden contemplar l’ús d’alguna de les tecnologies identificades a les bases reguladores, a la línia 
2 de l’annex 2. 

D’acord amb la línia 2 de l’annex 2 de les bases reguladores, els resultats d’aquest servei han de ser algun 
dels següents: 

 

https://canviclimatic.gencat.cat/ca/actua/calculadora_demissions
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1. Diagnosis ambientals: 
- Informe o estudi per determinar la petjada ambiental. 
- Estudi tecnològic per a la millora ambiental d’un procés, servei o producte. 
- Anàlisi del cicle de vida del producte o del servei. 
 
2. Informe d’assajos o testatge: 
- Informe d’incorporació i/o desenvolupament de tecnologies, a partir d’assajos, validacions i testatges per 
assolir reptes ambientals que ajudin a la transició ecològica de l’empresa, la mitigació i/o adaptació al canvi 
climàtic i un model més circular. 
 
3. Definició de l’estratègia de sostenibilitat corporativa o full de ruta tecnològic per assolir la neutralitat climàtica 
i un model més circular. 

4. Pla d’acció o recomanacions per a la mitigació o l’adaptació al canvi climàtic. 

Altres resultats associats a la mitigació i adaptació al canvi climàtic. 
 

En els lliurables que cal presentar del servei de Cupons contra el canvi climàtic, s’han d’incorporar els detalls 
dels resultats dels serveis prestats així com un pla d’acció o de recomanacions per a la mitigació i/o adaptació 
al canvi climàtic. 

Quines actuacions queden excloses dels Cupons Green? 

Queden exclosos els serveis següents: 

• Actuacions subvencionades amb els Cupons Innotrack del departament d'Acció Climàtica, Alimentació i 
Agenda Rural. 

• Actuacions adreçades al compliment de les obligacions exigibles en la normativa vigent. 
• Actuacions enfocades únicament a auditories, verificacions per un tercer i certificacions ambientals. 

També queden exclosos els serveis enfocats exclusivament a la compensació de GEH. 

El pla de mitigació és obligatori com a resultat del servei? 

Sí, i els lliurables que cal presentar d’aquest servei han d’incorporar els detalls dels resultats dels serveis 
prestats així com un pla d’acció o de recomanacions per a la mitigació i/o adaptació al canvi climàtic (que s’ha 
d’incorporar en qualsevol tipologia de projecte). 

Cal presentar l’estimació de reducció de GEH fruit de l’activitat del projecte en 
la memòria tècnica de la sol·licitud? Cal fer-ne una avaluació quantitativa? 

En el cas de no disposar de quantificació (en TnCO2e) de l’objectiu o del potencial de reducció estimat 
d’emissions de GEH, cal indicar i descriure com el servei objecte de l’ajut pot permetre a l’empresa iniciar 
noves actuacions orientades a una reducció d’emissions de GEH (directament o indirectament) que es pugui 
arribar a quantificar i/o que cerquin l’adaptació als impactes del canvi climàtic i la reducció de la vulnerabilitat 
dels sistemes naturals i socioeconòmics (tals com l’eficiència en l’ús de l’aigua, el sòl, l’energia, la millora en la 
biodiversitat o la contribució a la resiliència del territori). 
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Una empresa que vol fer un hort urbà en una teulada seria elegible per a la línia 
de Cupons per combatre el canvi climàtic? 

Aquest projecte no seria objecte del cupó, ja que no es visualitza en quin aspecte requereix hores de 
consultoria. Un possible projecte vinculat a un hort urbà podria ser l’estudi de l’impacte en mitigació o 
adaptació al canvi climàtic de l’hort urbà, però no la posada en marxa d’un hort. 

En tot cas, caldria indicar-ho a la memòria, que ja conté un apartat per descriure i justificar com el servei 
sol·licitat actua de cara a la mitigació o adaptació al canvi climàtic. 

Una empresa que vol millorar un dispensador seria elegible per a la línia de 
Cupons per combatre el canvi climàtic? 

Aquest projecte seria elegible si es tracta de finançar hores de consultoria per fer un ecodisseny d’un producte 
o per fer un estudi de nous materials i el servei també incorpora un pla d’accions o recomanacions per lluitar 
contra el canvi climàtic. 

Una empresa que vol fer l’ecodisseny d’un producte o un envàs o l’estudi de 
nous models de negoci circulars (per ex., servitització) seria elegible en la línia 
de Cupons per combatre el canvi climàtic? 

Serien elegibles, però els projectes també haurien de contemplar com a objectiu l’impacte de la servitització o 
l’ecodisseny en relació amb la mitigació i/o l’adaptació al canvi climàtic a la sol·licitud. Si, en el moment d’inici 
del projecte, no es disposa d’una quantificació en TnCO2e de l’impacte potencial d’aquest ecodisseny o 
d’aquesta servitització, es podria recomanar quantificar-ho o dur a terme alguna acció per incloure-ho en el 
pla d’accions, que és un dels lliurables obligatoris del servei que cal incloure a la justificació. 

Poden proposar-se Cupons en l’àmbit del capital natural i la regeneració 
d’ecosistemes que incloguin mesures contra el canvi climàtic encara que 
aquests àmbits no apareguin explícitament a les bases? 

Aquest tipus de projectes són elegibles, però també haurien de contemplar com a objectiu l’impacte en relació 
amb la mitigació i/o adaptació a canvi climàtic a la sol·licitud. Si, en el moment d’inici del projecte, no es disposa 
d’una quantificació en TnCO2e del potencial impacte, es podria recomanar quantificar-ho o dur a terme alguna 
acció per incloure-ho en el pla d’accions, que és un dels lliurables obligatoris del servei que cal incloure a la 
justificació. 

Aquests àmbits poden estar en el marc de les mesures d’adaptació i de reducció de la vulnerabilitat o de la 
mitigació. En tot cas, cal indicar-ho a la memòria, que ja conté un apartat per descriure i justificar com el servei 
sol·licitat actua de cares a la mitigació o adaptació al canvi climàtic. 
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Les diagnosis ambientals, els informes d’assajos o testatge, la definició 
d’estratègia de sostenibilitat corporativa i el pla d’acció o recomanacions per a 
la mitigació o l’adaptació del canvi climàtic són els resultats dels 
assessoraments que poden encaixar dins la línia? 

Sí, a més de qualsevol altre document/informe que tingui com a objectiu la mitigació i l’adaptació i que permeti 
que l’empresa innovi per millorar de cara al canvi climàtic, i que s’expliqui i es justifiqui a la memòria. 

 

Acreditació de persones assessores 

Podem triar per als Cupons Green qualsevol assessor que aparegui a la llista? 

Només es poden fer cupons Green amb assessors acreditats en “canvi climàtic” o centres TECNIO. 

Veure: Cercador de persones acreditades d'ACCIÓ. ACCIÓ - Agència per la Competitivitat de l'Empresa 
(gencat.cat) i Llistat de desenvolupadors de tecnologia TECNIO. ACCIÓ - Agència per la Competitivitat de 
l'Empresa (gencat.cat). 

Un assessor en estratègia podria fer un Cupó Green? 

No. Ha d'estar acreditat en "canvi climàtic". 

Soc assessora acreditada d'acció en estratègia però soc consultora de BCorp 
i faig memòries de sostenibilitat GRI. Segons aquesta presentació, no puc ser 
assessora pels cupons Green? Què són els que inclouen BCorp i GRI? He de 
canviar el meu àmbit o afegir-me als Green? 

Per als Cupons Green cal estar acreditat en "canvi climàtic". Els Cupons Green no serveixen per redactar 
memòries de sostenibilitat. Es poden utilitzar per avaluar l’impacte ambiental i definir l’estratègia de 
sostenibilitat corporativa de l’empresa. 

Un proveïdor acreditat en quants projectes subvencionats per Cupons pot 
treballar? Hi ha un màxim? 

No, no hi ha un màxim. 

Quants anys d'experiència hauria de tenir un assessor per acreditar-se per fer 
un Cupó Green? 

Un mínim de 5 anys. Podeu consultar els requisits aquí: Acreditació de persones assessores. ACCIÓ - Agència 
per la Competitivitat de l'Empresa (gencat.cat). 

https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-acreditades/
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-acreditades/
https://comunitats.accio.gencat.cat/web/tecnio/cercador?_gl=1*1ito6lk*_ga*MTI0NjY2NTUzNS4xNjY2OTQ2MjM0*_ga_6HSVZS0K1X*MTcxNDk4NjI0Mi4xNTguMS4xNzE0OTg2Mjg3LjAuMC4w
https://comunitats.accio.gencat.cat/web/tecnio/cercador?_gl=1*1ito6lk*_ga*MTI0NjY2NTUzNS4xNjY2OTQ2MjM0*_ga_6HSVZS0K1X*MTcxNDk4NjI0Mi4xNTguMS4xNzE0OTg2Mjg3LjAuMC4w
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/persones-assessores/
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/persones-assessores/
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Volem presentar una declaració ambiental de producte (DAP). Com podem 
cercar els proveïdors que s'ocupen d'aquesta part? El cercador, quan es filtra 
per Canvi climàtic, té molts proveïdors. Quin sector hem de cercar? 

Al cercador de proveïdors acreditats en canvi climàtic podeu fer cerques per província així com per sectors i 
tecnologies d'aplicació. A banda, podeu revisar el perfil dels consultors a LinkedIn. Veure: 
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-acreditades/  

Si estic acreditada com a assessora de canvi climàtic podria fer-ho? En el cas 
que no fos així, com em podria registrar per optar-hi? 

Els Cupons Green els poden realitzar centres TECNIO o persones acreditades en la categoria Canvi climàtic 
en data de presentació de sol·licitud de cupó. Tota la informació per acreditar-se es troba disponible al web 
d’ACCIÓ: Cercador de persones acreditades d'ACCIÓ. ACCIÓ - Agència per la Competitivitat de l'Empresa 
(gencat.cat). 

Si un professional fa una sol·licitud d’acreditació com a assessor ara, hi haurà 
prou temps per resoldre la seva sol·licitud que participi en l’assessorament 
d’aquesta convocatòria? 

Des del Servei d’Acreditació d’ACCIÓ s’està agilitzant el procés d’acreditació de persones assessores el 
màxim possible de cara a la propera convocatòria de cupons. Les sol·licituds d’acreditació s’avaluen per ordre 
cronològic segons la data de sol·licitud. Per tant, no podem garantir que les noves sol·licituds es puguin 
resoldre a temps per a la presentació dels propers cupons. 

Per als Cupons Green els assessors han d’estar acreditats en economia circular 
o poden ser d’estratègia? 

Per poder prestar assessorament per als Cupons Green cal estar acreditat en “canvi climàtic” en data de 
presentació de sol·licitud de l’ajut del cupó. Ja no hi ha l’àrea d’expertesa “economia circular”. Queda inclosa 
dins de “canvi climàtic”. 

Encara hi ha temps per acreditar-se? 

El procés d’acreditació està obert fins al 25 d’octubre del 2030. Trobareu tota la informació a: 
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/persones-assessores/ Per poder prestar 
assessorament per als Cupons Green cal estar acreditat en “canvi climàtic” en data de presentació de 
sol·licitud de l’ajut del cupó. 

Si estàs acreditat com a assessor i ho fas en les teves hores laborals per compte 
d’altri, la teva empresa pot emetre la factura corresponent a l’assessorament? 

Pel que fa al procés d’acreditació, si es refereix al fet d’aportar factures al procés d’acreditació, les factures 
han d’anar signades pel client final. 

https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-acreditades/
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-acreditades/
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-acreditades/
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/persones-assessores/
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Pel que fa a la facturació dels cupons, sempre s’ha d’acreditar que hi ha relació laboral entre el proveïdor i 
l’empresa que fa la factura. Si un assessor vol facturar per una empresa, aquest hi ha de tenir relació laboral. 
Per tant, ha de ser o bé l’administrador o bé ha de tenir nòmina en l’empresa mitjançant la qual es vol facturar. 

Com es pot acreditar un centre TECNIO? És possible estar establert a la 
Comunitat Valenciana? 

Segons el punt 4.1 de les bases de l’acreditació, s’entén com a desenvolupadors de tecnologia TECNIO els 
grups de recerca del sistema universitari de Catalunya, els grups i/o centres del CSIC (Consell Superior 
d’Investigacions Científiques) ubicats a Catalunya i els centres de recerca de Catalunya CERCA i que 
compleixin els requisits d’elegibilitat i atributs detallats als apartats 1.1 i 1.2 de l’annex de les bases de 
l’acreditació TECNIO, que es poden consultar en aquesta pàgina 
web: https://www.accio.gencat.cat/web/.content/01_Serveis/processos-acreditacio/Acreditacio-
TECNIO/docs/2020-dogc-emc-3304-2019.pdf  

Podeu mirar d’acreditar-vos com a assessors en la categoria “canvi climàtic”. Trobareu els requisits aquí: 
Acreditació de persones assessores. ACCIÓ - Agència per la Competitivitat de l’Empresa (gencat.cat) 

 

Cupons de tecnologies digitals avançades 
 

Qui pot ser beneficiari i quins requisits ha de reunir? 
  

Les grans empreses poden ser beneficiàries dels Cupons de Tecnologies 
Digitals Avançades? 

Sí. S’acceptaran tota tipologia d’empreses amb establiment operatiu a Catalunya entenent com a empresa 
tota entitat, qualsevol que sigui la seva forma jurídica, que estigui legalment constituïda en el moment de 
presentació de la sol·licitud i que exerceixi una activitat econòmica en el moment de la presentació de la 
sol·licitud. 
De manera genèrica, les beneficiàries poden ser micropimes, pimes i grans empreses amb establiment operatiu 
a Catalunya. 

Les micropimes poden ser beneficiàries dels Cupons de Tecnologies Digitals 
Avançades? 

Sí. Els beneficiaris poden ser micropimes amb establiment operatiu a Catalunya que estiguin legalment 
constituïdes en el moment de presentació de la sol·licitud i que exerceixin una activitat econòmica en el moment 
de la presentació de la sol·licitud. 

 

https://www.accio.gencat.cat/web/.content/01_Serveis/processos-acreditacio/Acreditacio-TECNIO/docs/2020-dogc-emc-3304-2019.pdf
https://www.accio.gencat.cat/web/.content/01_Serveis/processos-acreditacio/Acreditacio-TECNIO/docs/2020-dogc-emc-3304-2019.pdf
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/persones-assessores/
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Els autònoms poden ser beneficiaris de cupons de tecnologies digitals 
avançades? 

Sí. Segons la base 2.1 de l’Annex 1 “Als efectes d'aquestes bases les petites i mitjanes empreses (PIME) es 
defineixen segons l'establert a l'annex 1 del Reglament (UE) núm. 651/2014 de la Comissió, de 17 de juny del 
2014, pel qual es declaren determinades categories d'ajut compatibles amb el mercat interior en aplicació dels 
articles 107 i 108 del Tractat” i aquí s’inclouen les micropimes (també autònoms). 

Les empreses que tinguin menys de dos anys de vida poden ser beneficiàries 
dels Cupons de Tecnologies Digitals Avançades? 

Sí, per aquesta tipologia de cupó no hi ha requeriment de temps de vida mínim de l’empresa. 

Una empresa en fase d’incubació entrant ja a la fase d'acceleració del projecte 
pot ser beneficiària dels cupons de tecnologies digitals avançades? 

Sí, sempre i quan l’empresa estigui legalment constituïda, tingui establiment operatiu a Catalunya i exerceixi 
una activitat econòmica en el moment de la presentació de la sol·licitud. 

Els Cupons de Tecnologies Digitals Avançades els poden sol·licitar també 
fundacions? 

De manera genèrica, les beneficiàries han de ser empreses amb establiment operatiu a Catalunya. 
D’acord amb el que estableixen les bases reguladores, s’entén com a empresa tota entitat, de qualsevol forma 
jurídica, que estigui legalment constituïda en el moment de presentació de la sol·licitud i que exerceixi una 
activitat econòmica en el moment de la presentació de la sol·licitud. Als efectes d’aquestes bases, les petites 
i mitjanes empreses (pimes) es defineixen segons el que estableix l’annex 1 del Reglament (UE) núm. 651/2014 
de la Comissió, de 17 de juny del 2014. 
En el cas que la sol·licitant sigui una fundació, ha d’haver adaptat els estatuts segons la disposició transitòria 
primera de la Llei 4/2008, de 24 d’abril, del llibre tercer del Codi civil de Catalunya, relatiu a les persones 
jurídiques, i a la Llei 5/2011, de 19 de juliol, que modifica l’anterior. 
En el cas que la sol·licitant sigui una fundació, ha d’haver complert amb el deure de presentar els comptes 
anuals davant del protectorat, d’acord amb l’article 336-3 del llibre tercer del Codi civil de Catalunya, aprovat 
per la Llei 4/2008, de 24 d’abril. 

Hi ha alguna limitació en els sectors d’activitats de les empreses que sol·liciten 
Cupons de Tecnologies Digitals Avançades? 

No hi ha limitació en els sectors d’activitats de les empreses a excepció d’aquelles empreses que queden 
excloses de les ajudes de minimis. Els beneficiaris poden ser micropimes, pimes i grans empreses amb 
establiment operatiu a Catalunya que estiguin legalment constituïdes en el moment de presentació de la 
sol·licitud i que exerceixin una activitat econòmica en el moment de la presentació de la sol·licitud. 
Les exclusions de sector venen regulades per la normativa de minimis. En base al que estableix aquest 
Reglament, queden fora d'aquesta línia d'ajuts. 
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Una empresa pot sol·licitar un cupó de tecnologies digitals avançades 
independentment del seu grau de maduresa digital? 

No. L’empresa haurà d’acreditar en el moment de la sol·licitud tenir un mínim grau de maduresa digital 
corresponent a les categories: “explorant”, ”competent”, ”expert” o “líder” com a resultat de realitzar el Test 
d’Autorientació digital del DIH4CAT (https://autorientació.dih4cat.cat/). 

L’empresa pot acreditar tenir un cert grau de maduresa digital utilitzant un altre 
test diferent al Test d’Autorientació digital del DIH4CAT? 

No. L’empresa haurà de realitzar el Test d’Autorientació digital del DIH4CAT i acreditar tenir un grau de 
maduresa digital corresponent a les categories: “explorant”, ”competent”, ”expert” o “líder”. 
 

Quines actuacions i despeses són 
subvencionables? 
 

Quina és la tipologia de projectes esperats dels serveis d’assessorament 
associats als projectes de la línia de Cupons de Tecnologies Digitals 
Avançades? 

La tipologia de projectes esperats dels serveis d’assessorament pel testatge, l’experimentació i la validació de 
l’ús i aplicació de les tecnologies digitals avançades a l’empresa mitjançant l’ús d’infraestructures 
tecnològiques (com laboratoris, equipaments i plataformes tecnològiques), com a pas previ a l’escalat posterior 
de la solució tecnològica i la seva implementació en forma de projectes són: estudis de viabilitat tecnològica, 
anàlisis de nous models de negoci basats en l’ús de tecnologies digitals avançades descrites a les bases, 
serveis de prova de concepte i validació de resultat i el desenvolupament de prototips i pilots (testatge del 
producte o servei). 
En cas de dubte convé consultar la casuística específica fent la consulta a industria40.accio@gencat. 

Quines són les tecnologies digitals avançades que es poden contemplar en 
aquests serveis de testatge i experimentació? 

Les tecnologies digitals avançades que es poden contemplar en aquests serveis de testatge i experimentació 
són les següents: Fabricació additiva / impressió 3D; Robòtica i manufactura avançada (inclou realitat virtual i 
realitat augmentada o mixta, cloud/Edge, simulació i bessó digital); Supercomputació i Quàntica; 
Ciberseguretat (Inclou Blockchain); Intel·ligència artificial (inclou Big Data), Connectivitat intel·ligent (inclou la 
sensòria, IoT i 5G) i Fotònica. 
 
En cas de dubte convé consultar la casuística específica fent la consulta a industria40.accio@gencat. 

 

https://autorientaci%C3%B3.dih4cat.cat/
mailto:industria40.accio@gencat
mailto:industria40.accio@gencat
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Quina és la despesa mínima que cal justificar en els projectes dels Cupons de 
Tecnologies Digitals Avançades? 

La despesa mínima, realitzada i justificada, de l’activitat objecte de l’ajut exigible per poder considerar 
acomplert l’objecte i la finalitat de l’ajut és del 80% de la despesa subvencionable aprovada per resolució. 
L’incompliment d’aquesta despesa mínima comporta la revocació total de l’ajut atorgat. 

Els cupons de tecnologies digitals avançades són incompatibles amb algun 
altre tipus d’ajut? 

Segons les bases reguladores dels Cupons a la Competitivitat d’ACCIÓ 2024, els Cupons a la Competitivitat 
d’ACCIÓ estan sotmesos al règim de minimis i, de forma general, són incompatibles amb qualsevol altre ajut 
concedit amb la mateixa finalitat. 
 

Com es fa el pagament de la subvenció del Cupó de Tecnologies Digitals 
Avançades? 

El pagament de la subvenció es farà a l’empresa beneficiària i es tramitarà un cop s’hagi comprovat la 
justificació de la realització del servei subvencionat per part d’ACCIÓ, i prèvia acta favorable de comprovació 
per part d’un tècnic. L’empresa beneficiària haurà d’avançar l’import del projecte abans del cobrament de 
l’ajut. 

Els cupons de tecnologies digitals avançades subvencionen la implantació de 
pàgines web, la implantació de softwares de gestió com ERP o CRM? 

No. Els cupons de tecnologies digitals avançades subvencionen els serveis d’assessorament pel testatge, 
experimentació i validació de l’ús i aplicació de les tecnologies digitals avançades a l’empresa. Una possible 
línia per finançar aquests tipus d’implementacions és el KIT DIGITAL https://www.acelerapyme.gob.es/kit-
digital Kit Digital | Acelera Pyme. 

Els cupons de tecnologies digitals avançades subvencionen la compra 
d’equipament o l’assessorament en la compra d’equipament? 

No. Els cupons de tecnologies digitals avançades no financen la compra d’equipament ni l’assessorament en 
la compra de l’equipament. Les actuacions subvencionables són les prestacions de serveis que han de tenir 
algun dels següents resultats: Estudis de viabilitat tecnològica; Anàlisis de nous models de negoci basats en 
l’ús de tecnologies digitals avançades descrites a les bases i llistades a continuació; Serveis de prova de 
concepte i validació de resultats; Desenvolupament de prototips i pilots (testatge del producte o servei). 

 

 
 

https://www.acelerapyme.gob.es/kit-digital
https://www.acelerapyme.gob.es/kit-digital
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Despeses iguals o superiors a 15.000 € 
 

Cal presentar tres pressupostos? 

Amb la sol·licitud cal aportar tres ofertes de diferents proveïdors per a despeses iguals o superiors a 15.000 €: 
Les 3 ofertes hauran de ser fetes per part d'entitats membres o vinculades a un European Digital Innovation 
Hub (EDIH) que hagi estat seleccionat per la CE per rebre finançament. L'EDIH en sí mateix no té personalitat 
jurídica pròpia. 
 
A les bases reguladores s’indica: “Quan l’import de la despesa subvencionable superi les quanties establertes 
per al contracte menor a la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, la beneficiària 
haurà de sol·licitar com a mínim tres ofertes de diferents proveïdors acreditats, amb caràcter previ a la 
contractació del compromís per a l’obra, la prestació del servei o el lliurament del bé, excepte que per les 
seves especials característiques no existeixi en el mercat suficient nombre d’entitats que els realitzin, prestin o 
subministrin, o llevat que la despesa s’hagués realitzat amb anterioritat a la concessió de la subvenció”. 
 
Cal tenir en compte que l’elecció entre les ofertes es realitzarà conforme a criteris d’eficiència i economia, i que 
s’haurà de justificar expressament en una memòria l’elecció quan aquesta no recaigui en la proposta més 
avantatjosa. 

Hi ha alguna excepció en què no calgui presentar els tres pressupostos? 

A les bases reguladores sobre aquest tema s’indica: 
“excepte que per les seves especials característiques no existeixi en el mercat suficient nombre d’entitats que 
els realitzin, prestin o subministrin, o llevat que la despesa s’hagués realitzat amb anterioritat a la concessió de 
la subvenció”. 
Per tant, hi ha dues excepcions: 

1) Que la despesa s’hagués realitzat amb anterioritat a la concessió de la subvenció. 

2) Que per les seves especials característiques no existeixi en el mercat un mínim de tres entitats que 
prestin el servei (cas molt excepcional). 

 

Proveïdors tecnològics 
 Com podem saber quines són les entitats que formen part d’un EDIH o les 
seves entitats associades? 

Els serveis els poden executar els membres d’un EDIH finançat per la Comissió Europea. A Catalunya hi ha el 
Digital Innovation Hub de Catalunya, els membres del qual són: Eurecat, Leitat, el Centre de Visió per 
Comptutador, el Barcelona Supercomputing Center, la Universitat Politècnica de Catalunya, l’Institut de 
Ciències Fotòniques i i2Cat. També compta amb entitats vinculades com la UdG, la URV o la Fundació CIM, 
entre d'altres. Podeu posar-vos en contacte amb l’Oficina Tècnica mitjançant el correu info@dih4cat.cat, 
explicant la vostra necessitat, i rebreu assessorament per trobar el proveïdor que més s'ajusti a la vostra 
necessitat. 

https://dih4cat.cat/es/
mailto:info@dih4cat.cat
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Els proveïdors han de ser exclusivament del DIH4CAT o poden pertànyer a 
altres EDIHS? 

Els proveïdors han de pertànyer a un EDIH seleccionat per la Comissió Europea per rebre finançament del 
programa Europa Digital. A més, han de ser entitats sense ànim de lucre. Per dubtes sobre casos concrets de 
proveïdors us podeu posar en contacte amb nosaltres a industria40.accio@gencat.cat. 

Els serveis d’assessorament associats als Cupons de Tecnologies Digitals 
Avançades poden ser realitzats per part dels assessors acreditats en Indústria 
4.0 d’ACCIÓ? 

No. Els proveïdors han de pertànyer a un EDIH seleccionat per la Comissió Europea per rebre finançament del 
programa Europa Digital. Només poden formar-ne part les entitats sense finalitat de lucre que disposin 
d’infraestructures pròpies per al testatge i l’experimentació en tecnologies avançades. Són principalment 
centres de recerca i universitats. 

Els centres amb acreditació TECNIO poden ser emprats amb aquest cupó? O 
només els EDIH? 

Els centres TECNIO poden ser emprats com a proveïdor d’aquest cupó si s’adhereixen a algun dels àmbits 
tecnològics d’un EDIH, i si a més compleixen les següents característiques. 
• Ser entitat sense finalitat de lucre. 
• Tenir establiment operatiu a Catalunya. 
• Demostrar tenir competències i coneixements experts en l’àmbit tecnològic vinculat al servei que s’ha de 

prestar a l'empresa sol·licitant. 
• Acreditar experiència en la prestació de serveis especialitzats de digitalització a les empreses i capacitat 

tècnica per prestar-los. 
• Disposar d'infraestructures i d’equipaments propis (hardware i software). 
Per informació sobre el procés per adherir-se a un EDIH us podeu posar en contacte amb nosaltres a 
industria40.accio@gencat.cat. 

Altres 

La línia de cupons de tecnologies digitals avançades engloba la línia de cupons 
d’indústria 4.0 d’implementació i/o diagnosi? 

No. En aquesta convocatòria no hi ha la línia de cupons d’indústria 4.0 d’implementació o de diagnosi. 
En la línia de cupons de tecnologies digitals avançades els serveis d’assessorament pel testatge, 
experimentació i validació de l’ús i aplicació d’aquestes tecnologies només poden ser prestats per proveïdors 
tecnològics que formin part d’un Digital Innovation Hub que hagi estat seleccionat per la Comissió Europea 
com a European Digital Innovation Hub i que, a més, hagi estat considerat per la CE com a beneficiari directe 
per rebre finançament europeu mitjançant el Programa Europa Digital de la CE. 
 

 

mailto:industria40.accio@gencat.cat
mailto:industria40.accio@gencat.cat
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La línia de cupons d’Indústria 4.0 d’implementació i/o diagnosi tornarà a 
publicar-se en les properes convocatòries de cupons de la competitivitat? 
La publicació de la línia de cupons d’Indústria 4.0 d’implementació i/o diagnosi en les properes convocatòries 
de cupons de la competitivitat dependrà, entre d’altres motius, del finançament públic disponible a nivell 
europeu, estatal i català per a la digitalització de les empreses catalanes. 
 

Si una empresa té concedit un Cupó Indústria 4.0 de testatge de tecnologies 
avançades Digital Innovation Hub a la convocatòria del 2023, pot demanar un 
Cupó de Tecnologies Digitals Avançades? 

Sí, sempre que l’abast i el contingut d’ambdós projectes estigui clarament diferenciat i no coincideixin. S’han 
de tractar com a projectes diferents, amb objectius distingits. 

 
  



47 
 

 

Cupons per a programes europeus R+D+I 
Els Cupons de Programes Europeus es poden aplicar a assessorament per a 
les convocatòries CDTI PID? 

No, els cupons de programes europeus d’RDI són per a programes europeus d’RDI col·laboraries que, 
majoritàriament, gestiona la CE-Comissió Europea i que es poden trobar al Funding&Tenders Portal. Alguns 
d’aquests programes serien: Horizon Europe, CEF-Connecting Europe Facility, Creative Europe, CERV, Digital 
Europe Programme, EMFAF-European Maritime, Fisheries and Aquaculture Fund, Erasmus+KA220, 
EU4Health, Innovation Fund, I3- Interregional Innovation Investments Instrument, LIFE, RFCS-Research Fund 
for Coal and Steel o cascade funding. 

Ja hi ha assessors acreditats específics per a Horizon Europe dins del portal 
d’assessors d’ACCIÓ? 

Sí, els podeu trobar al següent enllaç aplicant filtres com “Projectes RDI europeus (en especial Horizon Europe)” 
“Europeus” o “RDI”. 

Els Cupons per Projectes Europeus també els poden sol·licitar associacions o 
fundacions de l’economia social, és a dir empreses però sense finalitat de 
lucre? 

S’acceptaran tota tipologia d’empreses amb establiment operatiu a Catalunya entenent com a empresa tota 
entitat, qualsevol que sigui la seva forma jurídica, que estigui legalment constituïda en el moment de 
presentació de la sol·licitud i que exerceixi una activitat econòmica en el moment de la presentació de la 
sol·licitud. 

De manera genèrica, les beneficiàries han de ser empreses amb establiment operatiu a Catalunya. 

D’acord amb el que estableixen les bases reguladores, s’entén com empresa tota entitat, de qualsevol forma 
jurídica, que estigui legalment constituïda en el moment de presentació de la sol·licitud i que exerceixi una 
activitat econòmica en el moment de la presentació de la sol·licitud. Als efectes d’aquestes bases, les petites 
i mitjanes empreses (pimes) es defineixen segons el que estableix l’annex 1 del Reglament (UE) núm. 651/2014 
de la Comissió, de 17 de juny del 2014. 

En el cas que la sol·licitant sigui una fundació o una associació, ha d’haver adaptat els estatuts segons la 
disposició transitòria primera de la Llei 4/2008, de 24 d’abril, del llibre tercer del Codi civil de Catalunya, relatiu 
a les persones jurídiques, i a la Llei 5/2011, de 19 de juliol, que modifica l’anterior. 

En el cas que la sol·licitant sigui una fundació, ha d’haver complert amb el deure de presentar els comptes 
anuals davant del protectorat, d’acord amb l’article 336-3 del llibre tercer del Codi civil de Catalunya, aprovat 
per la Llei 4/2008, de 24 d’abril. 

En el cas que la sol·licitant sigui una entitat sense ànim de lucre, ha d’estar inscrita en el registre corresponent. 

https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-acreditades/
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Els Cupons per a Programes Europeus contemplen retroactivitat? Si és que sí, 
a partir de quan? 

Sí, els projectes subvencionats es podran executar des de l’1 de gener del 2024 fins el 30 de setembre del 
2025 i no es donaran ampliacions d’aquest termini. 

La convocatòria Eurostars-3 és d’aplicació als cupons? 

No. Prioritzem els programes europeus d’RDI que, majoritàriament, gestiona la CE-Comissió Europea i que es 
poden trobar al Funding&Tenders Portal. Alguns d’aquests programes serien: Horizon Europe, CEF-
Connecting Europe Facility, Creative Europe, CERV, Digital Europe Programme, EMFAF-European Maritime, 
Fisheries and Aquaculture Fund, Erasmus+KA220, EU4Health, Innovation Fund, I3- Interregional Innovation 
Investments Instrument, LIFE, RFCS-Research Fund for Coal and Steel o cascade funding. 

Les microempreses poden presentar-se als Cupons de Programes Europeus 
d’R+D+I? 

Sí, s’acceptaran tota tipologia d’empreses amb establiment operatiu a Catalunya entenent com a empresa 
tota entitat, qualsevol que sigui la seva forma jurídica, que estigui legalment constituïda en el moment de 
presentació de la sol·licitud i que exerceixi una activitat econòmica en el moment de la presentació de la 
sol·licitud. 

En quina data s’ha hagut d’entregar la proposta o obtenir la resolució? O s’ha 
de tenir en compte la data de la factura? 

S’ha de tenir en compte que les actuacions subvencionables han de ser a partir de l’1 de gener del 2024. Per 
tant, la data de la convocatòria europea a la qual es presenta l’empresa ha de ser a partir de l’1 de gener del 
2024 fins al 30 de setembre del 2025. 

Podem enfocar la tasca de l’ajut a la cerca de socis més que no pas a la 
redacció de la memòria? 

S’analitzarà la sol·licitud del cupó i les tasques que es proposen realitzar per part de l’assessor acreditat. 
Considerem que el suport de l’assessor acreditat s’ha de focalitzar en la redacció i en la preparació de la 
proposta europea, però si les actuacions que proposeu ajuden a fer que l’empresa acabi presentant una 
proposta, es podran considerar vàlides. Convé recordar que des d’ACCIÓ es posa a disposició de les 
empreses el servei de suport a la cerca de socis (p. ex. brokerage events) i que, per tant, l’empresa també es 
pot recolzar, de forma complementària, en aquests serveis. 
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Cupons iniciació a l’exportació 
 

Plans de Promoció Internacional i Export 
Manager 
La memòria tècnica i la declaració de minimis hauran d’estar signades 
digitalment pel representant legal de l’empresa? 

La memòria tècnica de sol·licitud no requereix cap signatura. La declaració de minimis, segons el model 
normalitzat, sí que requereix signatura digital. 

Una empresa beneficiària d’un cupó l’any 2023 pot sol·licitar-ne un altre per a 
la mateixa acció? 

Una beneficiària que hagi rebut un Cupó d’Iniciació a l’exportació en la convocatòria anterior no en podrà rebre 
un altre per a la mateixa acció per a aquesta convocatòria. 

Les accions que es poden subvencionar són les següents: 
a) Pla de promoció internacional. 
b) Subcontractació d’un export manager. 
 

L’empresa que ha estat beneficiària d’un Cupó de Desenvolupament d’un Pla de Promoció Internacional el 
2023 no podrà tornar a demanar un Pla de Promoció Internacional el 2024. Haurà d’esperar fins a l’any 2025. 
Sí que podrà demanar la subcontractació d’un export manager el 2024. 

L’empresa que ha estat beneficiària d’un Cupó de Subcontractació d’un export manager el 2023 no podrà 
tornar a demanar la subcontractació d’un export manager el 2024. Haurà d’esperar fins al 2025. Sí que podrà 
demanar el desenvolupament d’un pla de promoció internacional el 2024. 

Documentació que cal presentar i models 

Les sol·licituds s’han de presentar segons el model normalitzat que estarà a disposició de les empreses 
interessades al Canal Empresa (http://canalempresa.gencat.cat/). 

 Al formulari de la sol·licitud s’ha d’adjuntar la documentació següent: 

a) Memòria tècnica segons el model disponible a la pàgina web d’ACCIÓ (http://accio.gencat.cat/). 
No s’admetran a tràmit aquelles sol·licituds en què el contingut de la memòria presentada en el moment 
de la sol·licitud no permeti saber si l’actuació presentada és objecte d’ajut, ni aquelles que continguin un 
apartat en blanc, ni aquelles que no utilitzin el model normalitzat disponible a la web d’ACCIÓ 
(http://accio.gencat.cat/) de l’any de la convocatòria d’aquests ajuts. 
  

b) Declaració dels ajuts rebuts en concepte de minimis del període de 3 anys anteriors a la concessió de 
l’ajut. Quan l’empresa o entitat mantingui amb altres empreses algun dels vincles descrits a l’article 2.2 del 
Reglament (UE) núm. 2023/2831 de la Comissió, de 13 de desembre del 2023, relatiu a l'aplicació dels 

http://canalempresa.gencat.cat/
http://accio.gencat.cat/
http://accio.gencat.cat/
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articles 107 i 108 del Tractat de Funcionament de la Unió Europea als ajuts de minimis, d’acord amb el 
concepte “única empresa” haurà de declarar també els ajuts de minimis percebuts per les empreses 
vinculades. La sol·licitant té l’obligació d’informar l’òrgan concedent de qualsevol altre ajut en concepte de 
minimis que rebi entre la data de sol·licitud i la data d’atorgament. 

c) En el cas d’empresaris individuals, alta censal a Hisenda (model 036). 

Limitació del volum d’exportacions respecte del total de la facturació en el 
darrer exercici tancat 

Les beneficiàries han de ser petites o mitjanes empreses (s’inclouen microempreses i autònoms) amb 
establiment operatiu a Catalunya i han de complir els requisits següents: 

a) Acreditar una facturació mínima de 100.000,00 € en el darrer exercici tancat. 
b) No tenir un volum d’exportacions superior al 25% del total de la seva facturació en el darrer exercici tancat. 

El límit de volum d’exportacions no superior al 25% del total de la facturació s’aplica al total de les exportacions. 

Subcontractació d’un export manager 

Aquesta subcontractació consisteix en la prestació d’un servei d’assessorament que ajudi l’empresa a 
estructurar un departament d’exportació i a implementar metodologies aplicables al procés exportador, amb 
l’objectiu de preparar-la per prospectar potencials clients futurs. 

Som una productora audiovisual que ofereix serveis de rodatge 
internacionalment. Podem acollir-nos a aquests cupons de Trade i 
internacionalització si ens anunciem amb un bàner a una revista digital 
estrangera? 

Tenir un bàner en una revista digital estrangera és una actuació online i no interfereix en la sol·licitud d’un Cupó 
d’Iniciació a l’exportació, que està destinat a actuacions offline. Les actuacions elegibles s’han d’adequar a les 
característiques següents: 

a) Pla de promoció internacional: 
• Selecció de producte/servei que s’ha d’internacionalitzar. 
• Preselecció de països. 
• Selecció de països. 
• Selecció de canal de distribució. 
• Llista de potencials clients. 

b) Subcontractació d’un export manager per a la contractació de serveis que ajudin l’empresa a estructurar 
un departament d’exportació, a implementar metodologies aplicables al procés exportador, amb l’objectiu 
de preparar-la per prospectar potencials clients futurs. 

Pagament del cupó al proveïdor acreditat 

La justificació de l’ajut inclou una part de justificació econòmica, en la qual cal aportar les factures i els 
comprovants de pagament que provin que s’han pagat les despeses incloses en el cupó al proveïdor acreditat. 
Per tant, les beneficiàries han d’avançar l’import del projecte abans del cobrament de l’ajut. 
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Si l’empresa ja exporta i vol explorar altres mercats pot accedir al cupó? 

Sí, si es compleix amb els següents requisits: 
a) Petites i mitjanes empreses amb establiment operatiu a Catalunya (inclou autònoms i microempreses). 
b) Acreditar una facturació mínima de 100.000 € en el darrer exercici tancat. 
c) No tenir un volum d’exportacions superior al 25% del total de la seva facturació en el darrer exercici tancat. 

Quin pot ser el cost aproximat de la contractació d’un export manager? 

Cada proveïdor acreditat té la seva tarifa de preus. 
L’import de l’ajut és del 100% amb els imports següents: 
a) Pla de promoció internacional: 2.500 €, sempre que no superi el cost de l’actuació subvencionada. 
b) Subcontractació d’un export manager: 8.000 €, sempre que no superi el cost de l’actuació 

subvencionada. 

Proveïdors 

Els proveïdors han d’estar acreditats per ACCIÓ en el moment de la sol·licitud de l’ajut. 

Hi ha dues tipologies de proveïdors acreditats: 

a) Professionals experts en internacionalització dedicats a l’assessorament en comerç internacional que hagin 
estat validats en el procés d’acreditació com a Agent de Suport a la Internacionalització de l’entitat en la 
qual treballen. 

b) Persones assessores amb acreditació vigent atorgada per ACCIÓ en l’àrea d’expertesa Internacionalització 
(filtrar per la categoria “Internacionalització” al Cercador de persones acreditades per ACCIÓ). 

Els proveïdors també poden fer la implementació? 

El Cupó d’Iniciació a l’exportació és un ajut per contractar serveis d’assessorament, no d’implementació. 

Les accions subvencionables són: 

a) Pla de promoció internacional. 
b) Subcontractació d’un export manager. 

Sectors de les beneficiàries 

Petites i mitjanes empreses amb establiment operatiu a Catalunya de qualsevol sector excepte: 

a) Empreses que operen als sectors de la pesca i l’aqüicultura. 
b) Empreses dedicades a la producció primària dels productes agrícoles. 
c) Empreses que operen en el sector de la transformació i comercialització de productes agrícoles en certs 

casos. 
d) Empreses del sector turístic o cultural l'objectiu de les quals sigui atraure clients cap a Catalunya. 

Dins el pla de promoció internacional es poden incloure missions comercials? 

El pla de promoció internacional ha d’incloure els apartats següents: 

a) Selecció de producte/servei que s’ha d’internacionalitzar. 
b) Preselecció de països. 
c) Selecció de països. 
d) Selecció de canal de distribució. 

https://www.accio.gencat.cat/web/.content/01_Serveis/internacionalitzacio/comencar-a-exportar/Cupons-internacionalitzacio/docs/llistat_asi_acreditats_proveidors.xlsx
https://www.accio.gencat.cat/web/.content/01_Serveis/internacionalitzacio/comencar-a-exportar/Cupons-internacionalitzacio/docs/llistat_asi_acreditats_proveidors.xlsx
https://www.accio.gencat.cat/web/.content/01_Serveis/internacionalitzacio/comencar-a-exportar/Cupons-internacionalitzacio/docs/llistat_asi_acreditats_proveidors.xlsx
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/processos-acreditacio/cercador-de-persones-acreditades/
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e) Llista de potencials clients. 

No s’acceptarà com a despesa subvencionable la participació en una missió comercial, ja que forma part de 
la implementació del projecte. 

Continguts memòria tècnica i pla de promoció internacional 

El contingut de la memòria tècnica de sol·licitud és el mateix per al pla de promoció internacional i la 
subcontractació d’un export manager. 

El pla de promoció internacional ha d’incloure els apartats següents: 

a) Selecció de producte/servei que s’ha d’internacionalitzar. 
b) Preselecció de països. 
c) Selecció de països. 
d) Selecció de canal de distribució. 
e) Llista de potencials clients. 

Què s'entén per exportació? 

És l’enviament de productes o serveis d’un país a un altre. En el cas dels Cupons ACCIÓ d’iniciació a 
l’exportació és l’enviament de productes o serveis fora de l'Estat espanyol. 

Els proveïdors acreditats coneixen l’abast dels projectes pel que fa a 
pressupost i calendari? 

Els proveïdors acreditats, tenint en compte que han passat un procés i que han de complir certs requeriments 
per acreditar-se, coneixen l’abast del projecte. En funció de les necessitats i de forma consensuada amb 
l’empresa es decidirà el calendari d’execució i les hores que cal dedicar al projecte. 

Cada proveïdor acreditat té la seva tarifa de preus. 
L’import de l’ajut és del 100% amb els imports següents: 
c) Pla de promoció internacional: 2.500 €, sempre que no superi el cost de l’actuació subvencionada. 
d) Subcontractació d’un export manager: 8.000 €, sempre que no superi el cost de l’actuació 

subvencionada. 

Presentació de sol·licituds 

Es poden presentar sol·licituds a partir dels dia següent de la publicació de la convocatòria. La publicació de 
la convocatòria està prevista per a finals de maig/principis de juny. 

Termini de notificació a les empreses 

El termini màxim per emetre la resolució i notificar-la serà de sis mesos a comptar des de la data de finalització 
del termini de presentació de sol·licituds. 

Es pot utilitzar aquest cupó per vendre cursos d’especialització perquè 
persones de fora d’Espanya vinguin a Catalunya a fer aquesta formació? 

No poden ser beneficiàries d'aquests ajuts les empreses del sector turístic o cultural l'objectiu de les quals 
sigui atraure clients cap a Catalunya. 
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Cupons International eTrade 
Si la meva empresa l’any anterior a la sol·licitud ha exportat més del 25% de la 
facturació, puc demanar el Cupó International eTrade? 

Sí, el Cupó International eTrade no requereix un màxim o un mínim d’exportació, a diferència dels Cupons 
d’Iniciació a l’Exportació, que sí que requereixen que l’empresa no exporti més del 25% de la facturació. 

Les micropimes o els autònoms poden demanar el Cupó International eTrade? 

Sí. Als efectes d’aquestes bases, les petites i mitjanes empreses (pimes) es defineixen segons el que s’estableix 
a l’annex 1 del Reglament (UE) núm. 651/2014 de la Comissió, de 17 de juny del 2014, en què les 
microempreses hi són incloses. 

Per tant, les microempreses poden sol·licitar aquest ajut. 

Els autònoms es consideren petites i mitjanes empreses. 

Quan es podrà consultar la documentació per sol·licitar el Cupó International 
eTrade (la memòria tècnica)? 

Tota la documentació necessària per presentar la sol·licitud estarà accessible en el moment d’obrir la 
convocatòria. Per a qualsevol dubte sobre els diferents apartats d’aquests documents, podeu posar-vos en 
contacte amb l’equip de Creixement Internacional i eTrade (internationaletrade@correu.accio.gencat.cat). 

Si el web de la meva empresa només està accessible en castellà i/o català, atès 
que els meus clients es troben a països de parla espanyola com ara Amèrica 
Llatina, puc demanar el Cupó International eTrade? 

Si, és un requisit obligatori. La pàgina web de l’empresa ha d’estar, com a mínim, en un idioma estranger. 

Tinc un web a l’estranger i vull portar-lo a Catalunya i a Espanya. És possible? 

Les empreses beneficiàries dels cupons han de ser empreses amb establiment operatiu a Catalunya. 

D’altra banda, l’objecte del Cupó International eTrade és impulsar la internacionalització de les empreses 
catalanes mitjançant els canals digitals. En cas de voler portar un negoci estranger a Catalunya, caldria 
consultar els serveis disponibles per a l’inversor estranger de l’àrea d’inversió estrangera d’ACCIÓ: 
https://catalonia.com/invest-in-catalonia/. 

 

 

file://TTSRV01/plunet/order/O-2023-003276/_COR/001/!_In/internationaletrade@correu.accio.gencat.cat
https://catalonia.com/invest-in-catalonia/
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L’any passat vam rebre el Cupó d’Internacionalització (eTrade). Hi ha una altra 
línia per dur a terme les accions resultants de l’assessorament del Cupó 
International eTrade? Seria mitjançant un altre cupó? 

Sí, durant aquest any sortirà l’ajut per a la realització d’Activitats de Promoció Internacional per cobrir part de 
les despeses de promoció internacional, que inclouran accions digitals i també accions físiques com visites a 
fires o altres actes de promoció. 

Aquest any es podrà demanar l’ajut per a la implementació del Cupó 
International eTrade, és a dir, com una segona part del cupó? Quan obre 
l’eTrade 2? 

No hi ha una vinculació entre els Cupons d’International eTrade i la línia de Subvencions per a projectes de 
realització d’activitats de promoció internacional. Una empresa pot demanar qualsevol d’aquests ajuts sense 
la necessitat de demanar l’altre. 

La línia de subvencions per a projectes de realització d’activitats de promoció internacional no forma part dels 
cupons a la competitivitat (https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/internacionalitzacio/expansio-i-vendes-
internacionals/international-etrade/#ajuts). Els cupons són ajuts d’assessorament a les empreses sol·licitants. 
La subvenció per a la realització d’activitats de promoció internacional cobreix part de l’execució de les 
despeses de promoció internacional, tant digitals (programació web, campanyes de màrqueting, contractació 
d’agències de comunicació digital, presència en marketplaces, publicitat en els cercadors o xarxes socials, 
entre altres.) com físiques (participació en fires o homologació de productes). 

Si l’any anterior es va ser beneficiari de l’ajut per a la realització d’activitats de 
promoció internacional podem entrar aquest any dins del Cupó International 
eTrade? 

Sí, les empreses que van ser beneficiàries de l’ajut “per a la realització d’activitats de promoció internacional” 
l’any 2023 poden demanar un cupó International eTrade el 2024, ja que no hi ha vinculació entre els dos ajuts. 

Es poden demanar els Cupons d’International eTrade si el proveïdor no està 
donat d’alta a la tipologia de “Negoci digital internacional”? 

No. Els assessors han d’estar acreditats per ACCIÓ en l’àrea d’expertesa negoci digital internacional en la data 
anterior a la sol·licitud. 

Aquest any no és necessari un document extens del PPI? 

No. Dins d’aquesta convocatòria s’ha simplificat la documentació necessària per a la sol·licitud, fusionant els 
dos documents de memòria tècnica i PPI. Dins de la memòria tècnica trobareu diferents apartats per llistar 
aquesta informació. 

 

https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/internacionalitzacio/expansio-i-vendes-internacionals/international-etrade/#ajuts
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/internacionalitzacio/expansio-i-vendes-internacionals/international-etrade/#ajuts
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Si ens van concedir el Cupó eTrade 2022, es pot demanar el cupó 
d’International eTrade 2024? El PPI pot estar referit als mateixos mercats 
descrits el 2022? O caldria definir uns nous mercats per al nou cupó? 

Sí, en el cas dels Cupons d’International eTrade s’ha de deixar un any entre convocatòries per poder tornar a 
demanar aquest ajut. Els mercats poden ser els mateixos o diferents depenent de les necessitats de l’empresa 
sol·licitant. Dins de la memòria tècnica trobareu diferents apartats per llistar aquesta informació. No és tant un 
Pla de promoció internacional, sinó que és una selecció de mercats de destí. 

Si he creat una nova empresa per a l'exportació dels meus productes i l'últim 
exercici és inferior a 100.000 € puc demanar l'ajut? 

No. Les empreses beneficiàries dels cupons han de superar aquests 100.000 € de facturació mínima en 
l’exercici del 2023. 

L'empresa que es pugui acollir a aquest cupó ha de tenir un mínim de vendes 
en línia tant a nivell nacional com a nivell internacional per poder acollir-s’hi? 

No. L'empresa ha d'assolir una facturació mínima de 100.000 € globalment, sense distinció entre els canals 
online i offline. 
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Taula de resum del pressupost global 
 

Cupons a la competitivitat empresarial Import 

  

Línia de Cupons d’Estratègia per a empreses 
industrials 

500.000,00 € (100.000,00 € només 
per a Zones Transició Nuclear) 

Línia de Cupons Propietat Industrial Intel·lectual 100.000,00 € 

Línia de Cupons Green 2.000.000,00 € 

Línia de Cupons de Tecnologies Digitals 
Avançades 

1.400.000,00 €  

Línia de Cupons de Programes Europeus R+D+I  400.000,00 €  

Línia de Cupons Iniciació a l’exportació 1.200.000,00 € 

Línia de Cupons International eTrade 800.000,00 € 
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