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PUNTS FORTS OPORTUNITATS 
DE MILLORA OBSERVACIONS

NO 
CONFORMITATS 

MENORS

5 1 3 0

S’han detectat:

Al 2023 s’ha realitzat el segon seguiment de la certificació 

d’ACCIÓ amb l'entitat certificadors ICDQ

Resultats auditoria externa del Sistema 
de Gestió de la Qualitat 2023 - ACCIÓ
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