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La startup catalana RobinBrick crea un
software que aplica la intel:-ligencia artificial
per millorar les vendes de les botigues

e Es tracta d’una plataforma que agrupa i analitza informacié com la
gue poden recollir sensors i cameres a les botigues, les estadistiques
de la pagina web, la temperatura o les dades internes de I’empresa,
entre d’altres, per recomanar canvis als botiguers en temps real.

e RobinBrick ha estat beneficiaria d’'un ajut de 75.000 euros a fons
perdut de la linia Startup Capital d’ACCIO, que poden destinar a
financar les activitats derivades de I’execuciéo del pla de negoci
inicial.

e La startup, fundada al 2018, ja ha comencat a treballar una prova pilot
d’aquesta tecnologia en empreses dels sectors de la moda, la joieria i
els mobles.

Barcelona, 3 de mar¢ de 2019.- La startup catalana RobinBrick ha creat un
software basat en intel-ligéncia artificial per optimitzar les vendes de les botigues
fisiques. A través de la recopilacio i analisi de les dades —des de la informacio
recollida per sensors fins a les estadistiques de la seva pagina web- la plataforma
recomana accions directes al personal de la botiga per dur a terme canvis en
temps real que contribueixin a millorar les vendes.

RobinBrick, fundada el 2018, ha estat beneficiaria enguany de Ilajut Startup
Capital d’ACCIO, l'agéncia per a la competitivitat de 'empresa del Departament
d’Empresa i Coneixement. Aixi, la startup ha rebut 75.000 euros que podra
destinar a financar les activitats derivades de l'execucio del pla de negoci inicial,
com per exemple cobrir despeses de personal, contractar serveis a tercers,
invertir en material i equipaments, llogar espais 0 elaborar estratégies de
comercialitzacio i comunicacio.

En primer lloc, la plataforma recull la informacio facilitada per diversos sensors
instal-lats a la botiga per comptar les persones que hi entren i monitoritzar els
moviments a linterior de I'establiment, fet que permet analitzar quins productes es
miren 0 s’emproven més, per exemple. També recopila imatges capturades per
cameres, indicadors com la temperatura, la conjuntura economica, les
estadistiques de la botiga online i les dades internes de I'empresa (ERP).
Ilgualment, a través d'una aplicaci6 al mobil que fa us de la gamificacio, els
treballadors també introdueixen informaci6 com demandes que no han pogut
satisfer, perqué consideren que un producte no s’ha venut o articles que s’han
exhaurit.
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Posteriorment, gracies a la intel-ligéncia artificial i 's de diversos algoritmes, el
sistema detecta millores que cal fer. D’aquesta manera, comunica als treballadors
de la botiga a través dels seus teléfons mobils canvis que han de dur a terme en
temps real, com per exemple canviar de lloc un producte.

Aixi, a banda de buscar millorar les vendes, la solucio també permet identificar
noves tendencies dels consumidors, comprovar I'exit de les estratégies de venda i
monitoritzar en temps real el funcionament de la botiga. Es una plataforma que
permet “identificar problemes i oferir hipotesis sobre com solucionar-los per
optimitzar el seu negoci”, explica el CEO de RobinBrick, Hernan Camps.

L’empresa emergent va néixer 'any 2018 amb la meitat de socis dones i amb
fundadors amb formacié al Massachusetts Institute of Technology (MIT) i a la
Columbia University dels Estats Units. “Hem creat un motor molt potent
d’intel-ligéncia artificial fruit de més de 10 anys investigant en el camp de la
matematica aplicada, fet que ens ha permes desenvolupar els nostres
propis algoritmes”, destaca Camps. Ara, 'empresa ja ha comencgat a treballar
una prova pilot de la seva solucié amb la col-laboracié de quatre multinacionals
de diversos sectors com la moda, la joieria i els mobles.

Aquesta solucio té “I'objectiu és introduir la tecnologia d’analisi de dades de
I'e-commerce a les botigues fisiques”, subratlla. Per Camps, “la venda online i
la que es fa en botigues fisigues no estan enfrontades, sind que van de la
ma: molts canals d’e-commerce tenen espais fisics, mentre que les botigues
també tenen una estrategia digital”. “Malgrat que en els dltims anys les
empreses del sector retail s’estiguin enfocant molt a la venda online, el 90%
de la seva facturacié encara és el resultat de les botigues fisiques, de
manera que és necessari que comencin a aplicar tot el desenvolupament
tecnologic de I'ambit digital als espais fisics”, explica.
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