
ASPECTOS LEGALES 
ECOMMERCE





Tengo que cotizar como 
autónomo?



INGRESOS 
INFERIORES A 641€

EMPRENDEDORES: 

50€ 6 meses 

129€ 

180€ 

265€ normal



IVA



En ventas en España igual que 
comercio tradicional 

Diferencias si se venden productos 
físicos (alimentos, ropa...) o 
intangibles (software, música, etc...) 

Diferencias si te compra un 
empresario con actividad económica 
o un consumidor particular



CRITERIO GENERAL U.E: se aplica el IVA 
español si vendes a consumidores y no debe 
añadirse IVA si el comprador es un 
empresario. 

VENTAS EXTRACOMUNITARIAS: no IVA 

OJO LÍMITES DE IMPORTES DE VENTA POR 
CADA ESTADO 

        Alemania: 100.000€ 

        Austria: 35.000€ 

VALORAR OPCIÓN VOLUNTARIA



REQUISITOS 
LEGALES DE MI WEB

Privacidad 
Derechos de consumidores



Cookies



La dirección email es un dato 
personal 

Secreto y seguridad 







Transferencia internacional de 
datos. Puerto seguro...o no....





Identifica el propietario de la 
web



Ojo! Cambios importantes desde junio 2014



Plazo devolución 14 días 

Precio claro y final 

Prohibición casillas 
premarcadas con costes 
adicionales 

Servicio postventa 

Garantías 

Información, información, 
información y más 
información 



Dominio, marca y propiedad 
intelectual



WWW.elprimeroquellegaseloqueda
.com

Ojo quién solicita el dominio!

http://WWW.elprimeroquellegaseloqueda.com


Fotografías 
¡que estén en internet 
no Significa que sean 

de libre uso!







VERACIDAD Y 
HONESTIDAD



Emails publicidad

Sólo autorizados o 
clientes 

Identificar 
anunciante 

Posibilidad de baja



Promociones 







Ojo bases de concursos 
y promociones!




