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1. Introduccion
a. Antecedentes

Espafia posee uno de los marcos fiscales a la 1+D e IT mas favorable de Europa. Sin embargo la
aplicacion de estas deducciones no estad siendo empleada de forma generalizada en las empresas,
entre otros, por inseguridad juridica.

% % %
Proyectés I+D & IT Bonificaciones PATENT BOX
Hasta 42% de coste Seguridad Social por Minoracion de la base
deducible Personal Investigador imponible del 60% de
| Posibilidad de Bonificacion del 40% la rentas procedentes
hacer efectiva la de las contingencias . delacesion de
deduccion - comunes a cargo del determinados activos
CREDITO FISCAL empresario intangibles

Figura 1. Incentivos fiscales a la 1+D+i en Espafia.

En Espafa, las deducciones fiscales han sufrido grandes cambios desde la reforma fiscal de 2006, la
cual recogia una progresiva reduccion de los porcentajes de deduccidn, hasta su eliminacién total.
Esta medida fue suprimida en marzo de 2009, en el marco de las medidas del Plan E, asegurando su
aplicacion mas alla del afio 2011.

El afio 2014 y 2015 representan un punto de inflexion:
1. larecién estrenada Ley 12/ 2013 de Apoyo al Emprendedor,

2. el Real Decreto 475/ 2014 sobre bonificaciones en la cotizacion a la Seguridad Social
del personal investigadory,

3. la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, que recoge la Reforma Fiscal del IS (nuevas
definiciones de 1+D e IT).
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[+D+i Muestrarios “Patent Box” LES Definicién
Innovacién + Muestrarios I+D en SW + BBSS
| Mejora de los incentives existentes y aparicién de nueveos: Evolucién positiva

Figura 2. Evolucion temporal de los incentivos fiscales a la 1+D en Espania.
Precisamente la Ley 27/2014 del IS recoge dos importantes novedades en cuanto al sector TIC:

1. Se amplia la definicién de I+D, con la “creacidon, combinacion y configuracion de
software avanzado, mediante nuevos teoremas y algoritmos o sistemas operativos,
lenguajes, interfaces y aplicaciones destinados a la elaboracién de productos,
procesos o servicios nuevos o mejorados sustancialmente”.

2. Se afiade como Innovacién Tecnoldgica los proyectos demostrativos o proyectos
piloto relacionados con la animacidn y los videojuegos.

b. Objetivos

El objetivo perseguido mediante la realizacién del presente estudio es el de establecer los nuevos
limites del redactado de la definicion de 1+D del Articulo 35 de la Ley 27/2014.

Para ello, desde AMETIC, se ha considerado la necesidad de constituir un Grupo de Trabajo que
aborde la interpretacion y seguimiento de la nueva calificacidon del software como 1+D desde la
perspectiva fiscal, con los siguientes objetivos:

® Acotar laincertidumbre que supone la aplicacién de la nueva definicion de software
introducida por la LEY 27/2014 SOBRE EL IMPUESTO DE SOCIEDADES.

e Generar cuerpo de doctrina que sirva de base para la calificacion de los proyectos de
software como I+D versus innovacidn tecnoldgica.

e Defender los intereses del sector representado por AMETIC en esta materia ante los
organismos competentes: ENAC, Ministerio de Economia y Competitividad,
Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas y Ministerio de Industria,
Energia y Turismo.
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Figura 3. Actores involucrados en la fiscalidad de la I+D

c. Metodologia del Estudio

La metodologia seguida en el estudio conjuga aspectos tedricos y experiencia practica, con el fin de
crear un marco argumentativo y de conocimiento de contexto que posibilite una correcta
interpretacion, y la creacidon de un método que permita evaluar un proyecto real en base a las
conclusiones tedricas alcanzadas.

Esta metodologia se articula en seis puntos fundamentales:

Andlisis de las novedades introducidas por la ley 27/2014 del impuesto sobre
sociedades en lo relativo a la definicién de I+D en el ambito del software.
Establecimiento de contexto en base al analisis preliminar de una entidad

acreditada por ENAC que permite tener una primera interpretacién y una vision de
los elementos clave del nuevo redactado.

Aspectos Técnicos que comprende el estudio desde diferentes dngulos de los
diferentes conceptos que incluye la nueva definicién de 1+D. Estos son:

o Terminologia clave 1+D: que explora la terminologia, haciendo una revision
de la bibliografia I+D+i.

o Comparacidon redactado paises: donde se examina la redaccidon de
normativas fiscales de I+D de paises relevantes de la OCDE con el objeto de
evidenciar similitudes y diferencias que permitan sustraer la intencionalidad
del nuevo redactado de I+D.

o Estado del arte de las tecnologias vs. Software Avanzado: en que se indaga
sobre la afectacién del término “avanzado” como adjetivo de Software que
contiene la definicion fiscal de 1+D, que se evidencia como elemento clave
para una correcta interpretacion.

Elementos que puedan evidenciar la catalogacion de I1+D, explorando los criterios
que rigen para la obtencién de ambos elementos. Estos son:

o Subvencione
o Patentes

Vf — 23 de febrero de 2016
GT FISCALIDAD DEL SOFTWARE, AMETIC 3


http://www.idi.aetic.es/es/Inicio/contenido.aspx

AUTORIZADA SU REPRODUCCION, TOTA O PARCALL, CITANDO LA FUENTE: AMETIC/F.INICIATIVAS

‘ AMETIC
) Interpretacion y seguimiento de la nueva calificacion del software
( b F.Iniciativas desde la perspectiva fiscal

FINANCIACION EN 1+D=i
!

o Publicaciones cientificas
— Interpretacidn y Conclusiones Finales. Sobre cada apartado, una vez analizado, se
han extraido una serie de conclusiones particulares que proporcionan la sintesis de
salida necesaria para, en ultimo lugar, obtener unas interpretaciones y conclusiones
finales que contemplen todo el universo de argumentos explorados. Dichas
conclusiones se han presentado en una sesién de validacién final con el Grupo de
Trabajo, donde los participantes han realizado aportaciones y reflexiones, que
también se han incluido en este informe.
— Establecimiento de un método que permita evaluar un proyecto real en base a las
conclusiones tedricas alcanzadas.

Finalmente, se pretende exponer y contrastar estas conclusiones con los diferentes organismos
publicos implicados en la gestion de los incentivos fiscales (Ministerio de Economia y Competitividad,
en calidad de responsable de la emision de los Informes Motivados Vinculantes, la Agencia Tributaria
como responsable del procedimiento inspector, y la Direcciéon General de Tributos como responsable
de la propuesta, elaboracidn e interpretacion de la normativa del régimen tributario general).
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2. Novedades introducidas por la ley 27/2014 del impuesto sobre sociedades en lo relativo

a la definicion de 1+D en el ambito del software

En el nuevo redactado de la ley en lo relativo a la definicién del software como I+D, se cita
textualmente: “También se considerard actividad de investigacion y desarrollo la creacion,
combinacion y configuracion de software avanzado, mediante nuevos teoremas y algoritmos o
sistemas operativos, lenguajes, interfaces y aplicaciones destinados a la elaboracion de productos,
procesos o servicios nuevos o mejorados sustancialmente”

Analizando las diferencias entre en antiguo y el nuevo redactado, podemos ver los siguientes

cambios en referencia a la definicién de [+D:

Concepto |+D SW en la Ley 27/2014

e También se considerara actividad de
investigacion y desarrollo la creacion,
combinacién y configuracion de software
avanzado, mediante nuevos teoremas vy
algoritmos o] sistemas operativos,
lenguajes, interfaces y aplicaciones
destinados a la elaboraciéon de productos,
procesos 0 servicios nuevos o mejorados
sustancialmente.

Concepto I+D SW en la Ley 4/2008

e También se considerara actividad de
investigacion y desarrollo la concepcién de
software avanzado, siempre que suponga
un progreso cientifico o tecnologico
significativo mediante el desarrollo de
nuevos teoremas y algoritmos o mediante
la creacién de sistemas operativos vy
lenguajes nuevos.

Figura 4. Nuevo redactado vs. antiguo redactado.

En el siguiente cuadro, se ha realizado una comparacion entre el antiguo y nuevo redactado,
marcando en rojo lo que desaparece en el nuevo redactado, y en verde lo que se incluye:

Articulado Ley 27/2014

Articulado Ley 4/2008

de software
avanzado

concepcion de software avanzado

mediante nuevos teoremas y algoritmos o sistemas
operativos,

mediante el desarrollo de nuevos teoremasy
algoritmos o mediante la creacion de sistemas
operativos y lenguajes nuevos

siempre que suponga un progreso cientifico o
tecnoldgico significativo

destinado a
facilitar el acceso a los servicios de la sociedad de la
informacion alas personas con discapacidad,

o siempre que esté destinado a facilitar a las personas
discapacitadas el acceso a los servicios de la sociedad
de lainformacion.

No se incluyen las actividades habituales o rutinarias
relacionadas con software

No se incluyen las actividades habituales o rutinarias
relacionadas con el software.

Figura 5. Comparativa del redactado nuevo? y del antiguo

127/2014 del impuesto sobre sociedades en lo relativo a la definicién de 1+D en el &mbito del software
227/2014 del impuesto sobre sociedades en lo relativo a la definicién de 1+D en el dmbito del software y Ley

4/2008.

Vf — 23 de febrero de 2016
GT FISCALIDAD DEL SOFTWARE, AMETIC


http://www.idi.aetic.es/es/Inicio/contenido.aspx

AUTORIZADA SU REPRODUCCION, TOTA O PARCALL, CITANDO LA FUENTE: AMETIC/F.INICIATIVAS

& AMETIC
) Interpretacion y seguimiento de la nueva calificacion del software
( b F.Iniciativas desde la perspectiva fiscal

3. Analisis de los aspectos técnicos sujetos a interpretacion

En este apartado se establece, como punto inicial de establecimiento de contexto, un analisis
preliminar por una entidad acreditada por ENAC. Finalizado este primer anadlisis, se exponen y
exploran aquellos aspectos técnicos relativos a las propias definiciones de Investigacién y Desarrollo
gue existen en diferentes elementos bibliograficos de la I1+D+i. Con ello se pretende crear un marco
argumentativo y de conocimiento de contexto que posibilite una correcta interpretacién.

a. Establecimiento de contexto en base a analisis preliminar de una
entidad acreditada por ENAC

Como punto inicial de establecimiento de contexto, la entidad de acreditacién ACIE, acreditada por
ENAC para la certificacion de proyectos de 1+D+i realizd una labor de prospeccién de los limites
interpretativos del nuevo redactado con su base de expertos cientificos.

En dicho estudio evidencié como como puntos criticos del nuevo redactado:
1. SOFTWARE AVANZADO: la justificacién de su existencia en el proyecto.

2. COMBINACION y CONFIGURACION: que dicha configuracién o combinacidn
resuelva una incertidumbre técnica.
3. INTERFACESY APLICACIONES: la necesidad de que den lugar a un nuevo o mejorado
sustancialmente proceso, producto o servicio.
Y en base a la exploracién de dichos puntos criticos sobre una base anonimizada de proyectos,
enuncié unas primeras conclusiones:

1. Se mantiene la condicién de que el punto de partida es un SOFTWARE AVANZADO.

2. Se elimina el condicionante casi imprescindible de la existencia de algoritmos y/o
teoremas novedosos.

3. La ampliacidon del alcance de la definicién vendra condicionada por la amplitud de
la interpretacion de lo que se considera:

a) INTERFAZ Y APLICACION
b) COMBINACION Y CONFIGURACION DE SOFTWARE AVANZADO

4. El software (no avanzado) destinado a facilitar el acceso a las TIC's a las personas
con discapacidad sélo se admite si no existe animo de lucro.

5. La exclusion de “actividades habituales o rutinarias relacionadas con el
mantenimiento del software o sus actualizaciones menores” simplemente aclara lo
gue ya se venia aplicando.

b. Aspectos Técnicos

En este apartado se realiza, desde diversos puntos de vista, un estudio de los diferentes conceptos
gue incluye la nueva definicion de 1+D. Estos son:

1. Terminologia clave 1+D, haciendo una revision de la bibliografia I+D+i.

2. Comparaciéon redactado paises, donde se examina la redaccién de normativas
fiscales de 1+D de paises relevantes de la OCDE.
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3. Estado del arte de las tecnologias vs. Software Avanzado, en que se indaga sobre la
afectacién del término “avanzado” como adjetivo de Software que contiene la
definicidn fiscal de I+D.

Sobre cada apartado, una vez analizado, se han extraido una serie de conclusiones particulares que
proporcionan la sintesis de salida necesaria para, en ultimo lugar, obtener unas interpretaciones y
conclusiones finales que contemplen todo el universo de argumentos explorados.

i.  Terminologia Clave I+D

En este apartado se explora la terminologia existente al respecto, haciendo una revisidon de la
bibliografia [+D+i.

Articulo 35. Ley 27/2014
Concepto de investigacion y desarrollo.

— Se considerard investigacion a la indagacion original planificada que persiga
descubrir nuevos conocimientos y una superior comprension en el dmbito cientifico y
tecnoldgico, y desarrollo a la aplicacion de los resultados de la investigacion o de
cualquier otro tipo de conocimiento cientifico para la fabricacion de nuevos
materiales o productos o para el disefio de nuevos procesos o sistemas de
produccion, asi como para la mejora tecnoldgica sustancial de materiales, productos,
procesos o sistemas preexistentes.

— Se considerard también actividad de investigacion y desarrollo la materializacion de
los nuevos productos o procesos en un plano, esquema o disefio, asi como la creacion
de un primer prototipo no comercializable y los proyectos de demostracion inicial o
proyectos piloto, siempre que éstos no puedan convertirse o utilizarse para
aplicaciones industriales o para su explotacion comercial.

— También se considerard actividad de investigacion y desarrollo la creacion,
combinacion y configuracion de software avanzado, mediante nuevos teoremas y
algoritmos o sistemas operativos, lenguajes, interfaces y aplicaciones destinados a
la elaboracion de productos, procesos o servicios nuevos o mejorados
sustancialmente. Se asimilard a este concepto el software destinado a facilitar el
acceso a los servicios de la sociedad de la informacion a las personas con
discapacidad, cuando se realice sin fin de lucro. No se incluyen las actividades
habituales o rutinarias relacionadas con el mantenimiento del software o sus
actualizaciones menores.

Definicion RAE (Real Academia Espaiiola)

— Investigacion: que tiene por fin ampliar el conocimiento cientifico, sin perseguir, en
principio, ninguna aplicacidn prdctica.
— Desarrollo: recoge diferentes acepciones para este término:
o Aumentar o reforzar algo de orden fisico, intelectual o moral.
o Exponer con orden y amplitud una cuestion o un tema.
o Realizar o llevar a cabo algo.
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o Efectuar las operaciones de cdlculo indicadas en una expresion analitica.
o Hallar los diferentes términos que componen una funcién o una serie.
o Suceder, ocurrir o tener lugar.
o Dicho de una comunidad humana: Progresar o crecer, especialmente en el

dmbito econdmico, social o cultural.

— Software: conjunto de programas, instrucciones y reglas informdticas para ejecutar
ciertas tareas en una computadora.

— Avanzado: que se distingue por su audacia o novedad en las artes, la literatura, el
pensamiento, la politica, etc.

— Creacidn: (1) accion y efecto de crear, (2) obra de ingenio, de arte o artesania muy
laboriosa, o que revela una gran inventiva.

— Combinaciodn: (1) accion y efecto de combinar o combinarse, (2) union de dos cosas
en un mismo sujeto, (3) conjunto de signos ordenados de forma determinada, que
solo conocen una o varias personas y se emplean para abrir o hacer funcionar ciertos
mecanismos o aparatos, como cajas fuertes, cajeros automdticos, etc.

o Combinar unir cosas diversas, de manera que formen un compuesto o
agregado.

— Configuracion: conjunto de aparatos y programas que constituyen un sistema
informdtico.

— Teoremas: proposicion demostrable I6gicamente partiendo de axiomas, postulados
o de otras proposiciones ya demostradas.

— Algoritmos: conjunto ordenado y finito de operaciones que permite hallar la solucién
de un problema.

— Lucro: Ganancia o provecho que se saca de algo.

Definiciones Manual de Frascati

El Manual de Frascati, cuyo nombre oficial es Propuesta de Norma Practica para encuestas de
Investigacion y Desarrollo Experimental, representa la propuesta de la OCDE que, en junio de 1963,
reunié a un grupo de expertos nacionales en estadisticas de Investigacién y Desarrollo (NESTI) para
redactarla.

En este manual se recogen las definiciones basicas y categorias de las actividades de Investigaciony
Desarrollo, y han sido aceptadas por cientificos de todo el mundo. Por esta razoén, en la actualidad
se reconoce como una referencia para determinar qué actividades son consideradas de Investigacion
y Desarrollo.

El Manual de Frascati es un referente la hora de entender el papel de la ciencia y sus definiciones
constituyen el "lenguaje comun" en las discusiones de politicas sobre ciencia y tecnologia. Por ello,
este documento es considerado el estandar reconocido en los estudios de la 1+D a través del mundo,
siendo ampliamente utilizado en diferentes organizaciones asociadas con las Naciones Unidas y la
Comunidad Europea asi como en diversas normativas relacionadas, definiendo los indicadores de
ciencia y tecnologia de un pais o regién.
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En el Manual de Frascati?, se citan textualmente las siguientes definiciones:

— La investigacion y el desarrollo experimental (I+D) comprenden el trabajo creativo
llevado a cabo de forma sistemdtica para incrementar el volumen de conocimientos,
incluido el conocimiento del hombre, la cultura y la sociedad, y el uso de esos
conocimientos para crear nuevas aplicaciones.

— Eltérmino I+D engloba tres actividades: investigacion bdsica, investigacion aplicada
y desarrollo experimental.

— La investigacion bdsica consiste en trabajos experimentales o tedricos que se
emprenden principalmente para obtener nuevos conocimientos acerca de los
fundamentos de los fendmenos y hechos observables, sin pensar en darles ninguna
aplicacion o utilizacion determinada.

— La investigacion aplicada consiste también en trabajos originales realizados para
adquirir nuevos conocimientos; sin embargo, estd dirigida fundamentalmente hacia
un objetivo prdctico especifico.

— El desarrollo experimental consiste en trabajos sistemdticos que aprovechan los
conocimientos existentes obtenidos de la investigacion y/o la experiencia prdctica, y
estd dirigido a la produccion de nuevos materiales, productos o dispositivos; a la
puesta en marcha de nuevos procesos, sistemas y servicios, o a la mejora sustancial
de los ya existentes.

Concretamente, el Manual de Frascati reconoce, en cierta medida, la complejidad de valorar un
proyecto software, dedicando varios apartados a esta actividad.

A continuaciodn, se realiza un estudio pormenorizado de cada uno de los articulos dedicados en el
Manual de Frascati a la definicion de 1+D dentro de proyectos de desarrollo de Software®:

“2.68 La tecnologia de la informacion tiene un papel dominante en casi todas las
actividades de innovacion, y se basa en gran parte en actividades de 1+D, pero también
influye en la capacidad de los empresas e instituciones para realizar I1+D con eficacia. El
desarrollo de software es una actividad relacionada con la innovacion que a veces se
conecta con la 1+D e incorpora, bajo condiciones especificas, algunas actividades
catalogables como tal. Para que se pueda clasificar como I+D un proyecto de desarrollo
de software, su realizacion debe depender de un avance cientifico y/o tecnolégico y el
objetivo del proyecto debe ser la resolucion sistemdtica de una incertidumbre cientifica
y/o tecnoldgica.”

Esta definicion pone de relevancia el concepto de incertidumbre cientifica/tecnoldgica, mientras que
en el nuevo redactado esta acepcidon no se incluye y simplemente aborda el concepto de nuevos
conocimientos y una superior comprensién del ambito cientifico tecnolédgico, como se muestra en el
siguiente extracto del Articulo 35 ”Se considerard investigacion a la indagacion original planificada
que persiga descubrir nuevos conocimientos y una superior comprension en el ambito cientifico y
tecnoldgico”.

3 Frascati Manual 2015. Guidelines for Collecting and Reporting Data on Research and Experimental
Development. Publicado el 8 de Octubre de 2015.

4 Frascati Manual 2015. Guidelines for Collecting and Reporting Data on Research and Experimental
Development. Publicado el 8 de Octubre de 2015.
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Sin embargo, en diversos estudios sobre nuevas tecnologias, entre los cuales se encuentra un articulo
del profesor Nathan Rosenberg® economista americano especializado en Historia de la Tecnologia,
el concepto de incertidumbre tecnoldgica es clave para valorar un avance en el sector de la ciencia.
Citando a Rosenberg “La incertidumbre cientifica/tecnolégica va inherente al acelerado ritmo de
cambio tecnoldgico. La incertidumbre omnipresente no sdlo caracteriza la investigacion bdsica,
donde esto en general se reconoce, sino que ocurre lo mismo en la esfera del disefio del producto y
del progreso del mismo. En consecuencia, cualquier compromiso previo con cualquier proyecto
tecnoldgico especifico a gran escala, opuesto a una aproximacion secuencial de la toma de decisiones
mds limitada, es probablemente arriesgado.”.

“2.69 Ademas del software que forma parte de un proyecto global de I+D (para registrar
y monitorear sus diferentes etapas, por ejemplo), las actividades asociadas al software
que provocan la obtencion de un producto final o un software embebido en un producto
final también podria clasificarse como I+D, aplicando sus criterios.”

Este articulo del Manual de Frascati, sirve de base para otras normativas europeas, en las que como
se ha puesto de relevancia en apartados anteriores de este informe, si el software forma parte de un
proyecto catalogado como I+D, éste también estara recogido en esta categoria.

“2.70 La naturaleza de desarrollo de software es tal que es dificil identificar su
componente de I+D. El desarrollo de software es una parte integral de muchos proyectos
gue en si mismos no tienen ningun elemento de I+D. Los componentes de desarrollo de
software en este tipo de proyectos, sin embargo, pueden ser clasificados como de I+D si
conducen a un avance en el dmbito de los programas informaticos. Estos avances son
generalmente evolutivos en lugar de revolucionario. Por lo tanto, una actualizacion,
suplemento o el cambio en un programa o sistema existente puede clasificarse como 1+D
si encarna avances cientificos y/o tecnoldgicos que se traducen en un aumento del
conocimiento. El uso de software para una nueva aplicacién o propdsito no constituye
por si mismo un avance.”

2.71 Los siguientes ejemplos ilustran el concepto de 1+D en software y deberian incluirse
en [+D:

— Desarrollo de nuevos sistemas operativos o lenguajes.

— Disefio e implementacion de nuevos motores de busqueda basados en tecnologias
originales.

— Esfuerzo para resolver conflictos dentro de hardware o software basado en el
proceso de re-ingenieria de un sistema o una red.

— Creacidn de algoritmos nuevos o mas eficientes basados en nuevas técnicas.

— Creacidn de nuevas y originales técnicas de cifrado o de seguridad.”

El articulado del Manual de Frascati recoge el concepto de “Re-ingenieria de un sistema” como
actividad [+D. Las labores de Reingenieria son definidas en diversos articulos y trabajos de
informdtica como, “la modificacion del software para mejorarlo en cuanto a la calidad y
mantenibilidad, sin alterar sus especificaciones funcionales. Algunas tareas de este mantenimiento
serian: incluir sentencias que comprueben la validez de los datos de entrada, reestructuracion de los
programas para aumentar su legibilidad o incluir nuevos comentarios, etc. Utilizard técnicas de
reingenieria e ingenieria inversa. También puede ser el mantenimiento para la reutilizacion

5 Incertidumbre y cambio tecnoldgico. Nathan Rosenberg. Revista de Historia Industrial, 1994.
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especializado en mejorar la reusabilidad” [Informe Técnico. Metodologia de Reingenieria del
Software. Dept. Informatica y Automatica®].

En cuanto al término algoritmo, si bien la definicion de la RAE incluida en este informe, coloca este
término dentro del dmbito numérico, la acepcidn de algoritmo en el ambito informatico amplia esta
definicion. Luis Joyanes Aguilar, programador experto y autor de muchos libros acerca de légica y
programacion, dice que “en la ciencia de la computacién y en la programacion, los algoritmos son
mds importantes que los lenguajes de programacién o las computadoras. Un lenguaje de
programacion es solo un medio para expresar un algoritmo y una computadora es solo un procesador
para ejecutarlo” [JOYANES AGUILAR, Luis. Fundamentos de programacion. Algoritmos, estructuras
de datos y objetos, 3.2 ed., Madrid: McGraw-Hill (2003).]

“2.72 Actividades relacionadas con el software de cardcter rutinario no se pueden
considerar I+D. Estas actividades incluyen trabajos relacionados con avances especificos
de sistemas o programas que responden a requisitos definidos antes de comenzar. Los
problemas técnicos que se derivan de proyectos anteriores sobre los mismos sistemas
operativos y arquitecturas también se excluyen. El mantenimiento rutinario de equipos y
software no se incluyen en [+D.

Ejemplos de otras actividades relacionadas con el software que se excluiran de I1+D son:

— Desarrollo de software de aplicaciones de negocio y sistemas de informacién
utilizando métodos conocidos y actuales herramientas de software.

— Funcionalidad de usuario afiadiendo a los programas de aplicacion existentes
(incluida la basica funcionalidades de entrada de datos).

— Creaciodn de sitios web o software utilizando herramientas existentes.

— Uso de métodos estandar de cifrado, la verificacion de seguridad y datos las pruebas
de integridad.

— Personalizacién de un producto para un uso particular, a menos que durante este
proceso el conocimiento se afiade que mejora significativamente el programa de
base.

— Depuracion sistematica de los sistemas y programas existentes, a menos que esto se
haga antes del final del proceso de desarrollo experimental.”

El redactado del Manual de Frascati deja una puerta abierta a la depuracidn sistemdtica como parte
del plan de pruebas del software. Esta accidn se recoge como el proceso de identificar y corregir
errores de programacién (debugging). Dentro de la ingenieria del software, se considera parte
fundamental de todo el proceso.

“2.73 En el drea de informatica de sistemas, los proyectos individuales pueden no ser
considerados como 4D, pero su integracién en un proyecto mas amplio podria generar
incertidumbre tecnoldgica, cuya resolucidn tendrd I1+D. Alternativamente, un gran
proyecto puede estar dirigido a desarrollar un producto comercial, adoptando
tecnologias disponibles y no incluyen I+D en su planificacidn, pero puede haber algunos
elementos en el proyecto que necesitarian alguna actividad adicional de 1+D para
asegurar la integracion armoniosa de las diferentes tecnologias.”

5 Informe técnico Reingenieria de Software.
http://www.researchgate.net/publication/39698262_ Metodologa_de_reingeniera_del_software_para_la_re
modelacin_de_aplicaciones_cientficas_heredadas
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En el Manual de Frascati, también se hace referencia ala I+D en el sector servicios, donde el Software
estd muy presente:

“2.81 Es dificil establecer la frontera de la I+D en las actividades del sector servicios, por
dos razones principales: la primera, porque es dificil identificar proyectos en los que
intervenga la 1+D y, en segundo lugar, porque la linea entre 1+D y otras actividades de
innovacion, que no son |+D, es muy tenue.

2.82 De entre los muchos proyectos de innovacién en el sector servicios, los que
constituyen 1+D dan lugar a nuevos conocimientos o al uso de conocimientos para crear
nuevas aplicaciones., en base a la definicidn de I+D.

2.83 La identificacion de la 1+D en las actividades del sector servicios es mas dificil que en
el productivo porque no estd necesariamente “especializada”. Abarca diversas areas: [+D
relacionada con la tecnologia, 1+D en las ciencias sociales y las humanidades, incluyendo
la I+D relativa al conocimiento de la conducta y las organizaciones. Esta ultima nocién ya
estd incluida en el criterio de “conocimiento del hombre, la cultura y la sociedad”, pero
es particularmente importante en el caso de las actividades del sector servicios. Dado que
estos tipos de |+D pueden aparecer mezclados en un proyecto dado, es importante
delimitar claramente las diferentes formas de I1+D en cada caso. Si el analisis se reduce a
la I+D relacionada con la tecnologia, por ejemplo, se puede subestimar la I+D. En muchos
casos, los resultados de I+D en las industrias de servicios van incluidos en el software que
necesariamente no es nuevo desde el punto de vista técnico pero si lo es en virtud de las
funciones que realiza”.

Los criterios para identificar la [+D en el sector servicios se identifican de la siguiente manera:

“2.85 Entre los criterios que pueden contribuir a identificar la presencia de 1+D en las
actividades de servicios se encuentran los siguientes:

- Los vinculos con laboratorios publicos de investigacion.

- Lasrelaciones del personal con doctores o estudiantes de doctorado.

- La publicacion de los resultados de la investigacion en revistas cientificas, la
organizacidn de congresos cientificos o la participacidn en revisiones
cientificas.”

Ejemplos de | + D en las actividades de servicios:

“2.86 Las actividades de 1+D que se indican a continuacion pueden servir como ejemplos
de I1+D en las actividades de servicios. Los criterios generales y complementarios para
distinguir la 1+D presentados en la Seccidn 2.4 también deben tenerse en cuenta.

2.87 Los limites generales de la I+D, como se ha definido anteriormente, se aplican en
gran medida a las actividades de servicios. El elemento de novedad es un criterio basico
para distinguir la 1+D de las actividades relacionadas.

Ejemplos de I+D en la banca y las finanzas:

- Investigacion matematica relativa al analisis de riesgos financieros.
- Desarrollo de modelos de riesgo para la politica de créditos.
- Desarrollo experimental de nuevo software para la banca en casa.
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- Desarrollo de técnicas para investigar los habitos de los consumidores con el
fin de crear nuevos tipos de cuentas y servicios bancarios.

- Investigacidn para identificar nuevos riesgos o nuevas caracteristicas de riesgo
gue necesariamente hay que tener en cuenta en los contratos de seguros.

- Investigacion sobre los fenédmenos sociales que influyen en los nuevos tipos
de seguros (salud, jubilacién, etc.), como en el caso de los seguros para no
fumadores.

- 1+D relativa a los seguros y la banca electrdnica, los servicios a través de
Internet y las aplicaciones de comercio electrénico.

- 1+D relativa a nuevos o significativamente mejorados servicios financieros
(nuevos conceptos para cuentas corrientes, préstamos, instrumentos para
seguros y ahorro).

Ejemplos de 1+D en otras actividades de servicios:

- Andlisis de los efectos del cambio econédmico y social sobre el consumo vy las
actividades de ocio.

- Desarrollo de nuevos métodos de medicidn de las expectativas y preferencias
del consumidor.

- Desarrollo de nuevos métodos de medicién de resultados de los servicios
sociales que se pueden adaptar en variedad de diferentes contextos
econdmicos y socio-culturales.

- Desarrollo de nuevos métodos e instrumentos en las encuestas.

- Desarrollo de procedimientos de seguimiento y reconocimiento (logistica).

- Investigacidn en nuevos conceptos de viajes y vacaciones.”

Ademas, dentro del campo del Software, el Manual de Frascati en su nueva edicion del 2015, hace
referencia a la 1+D en el campo del Big Data.

“2.93 La llegada de nuevos instrumentos y metodologias de exploracion para gran
volumen de datos facilita el proceso de exploracidn cientifica intensiva de datos, asi como
la innovacidn basada en datos. Estas actividades seran de I+D si, y sélo si, cumplen con
los criterios basicos, identificando claramente la brecha de conocimiento original y
concentrando los recursos especificos en hacer frente a ella.

Un ejemplo es el "Proyecto Genoma Humano", que atrajo a investigadores e instituciones
de 18 paises para cooperar en un esfuerzo de investigacion de 13 afios de duracion, para
secuenciary trazar el cédigo del ADN humano. A través de la digitalizacidn, la codificacién
juega un papel importante en los proyectos de Big Data para valorar el I+D, ya que el uso
de los datos derivados de estos proyectos dependerd de su capacidad para transmitir
conocimientos sobre los fendmenos especificos para los cuales han sido recogidos.

Estos datos pueden o no ser ampliamente accesibles o utilizables para fines de
investigacion. El concepto de ciencia abierta se refiere cominmente a los esfuerzos para
que la investigaciéon con fondos publicos sea mas accesible, en formato digital, a la
comunidad cientifica, al sector empresarial o a la sociedad en general (OECD, 2015). En
algunos casos, los esfuerzos por hacer que los datos de investigacion sean accesibles a la
comunidad cientifica en general, incluyendo el desarrollo de herramientas especificas que
faciliten la reproducibilidad de la investigacidon, seran una parte integrada de un proyecto
de +D, siempre que se formule explicitamente como tal dentro de los objetivos del
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proyecto de |+D y se haya presupuestado. En caso contrario, éstos deberan ser tratados
como esfuerzos de difusién separados y no contaran como 1+D.”

CONCLUSIONES 3.b.i)
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e Se reconoce, en gran medida, la complejidad de valorar un proyecto
software, dedicando varios apartados a esta actividad.

e Lliga de manera general la existencia a |+D en el ambito de desarrollo
software a la resolucion de una incertidumbre cientifico o tecnoldgica, es
decir a que se obtenga un avance cientifico o tecnoldgico. Aunque establece
que una incertidumbre técnica puede venir dada de la integracidon de
tecnologias.

e Asi mismo, aclara que los avances son generalmente evolutivos en lugar de
revolucionario, si produce avances cientificos y/o tecnoldgicos, lo que de
algin modo encaja con uno de los puntos de partida de la nueva definicion
del Art.35, es decir la combinacion o configuracidn de software avanzado.

e Ademds, clarifica que un determinado software embebido en un producto
final, si este fuera I+D, también podria clasificarse como [+D.

ii. Comparacion redactado paises

En este punto, se examina la redaccién de normativas fiscales de |+D de paises relevantes de la OCDE
(Organizacidn para la Cooperacidn y el Desarrollo Econédmicos)’. El objetivo es evidenciar similitudes
y diferencias que permitan sustraer la intencionalidad del nuevo redactado de +D.

Mas de 20 gobiernos pertenecientes a la OCDE cuentan con incentivos fiscales para promocionar el
negocio |+D, y paises como Finlandia o Alemania, que no cuentan con ello, estan en la actualidad
meditando su introduccion. La definicion de Investigacién y Desarrollo (I+D) suele basarse
generalmente en el Manual de Frascati, el cual se analiza en el primer epigrafe de este apartado, si
bien cada pais personaliza su propia lista de tipos de 1+D que cumple requisitos.

La UNESCO acoge definiciones y directrices concretas de qué se puede considerar 1+D o Innovacién
en el campo de la tecnologia y ciencia basdndose en el Manual de Frascati y otras publicaciones
oficiales®. De este modo, este organismo asume la definicion de 1+D como “trabajo creativo llevado
a cabo en base a incrementar la existencia de conocimiento, incluyendo conocimiento de hombres,
cultura y sociedad, y el uso de este conocimiento para concebir nuevas aplicaciones”. En un estudio
del UNESCO Institute for Statistics (*) esta organizacion refleja ésta y otras definiciones e intenta
dibujar la frontera entre 1+D y otras actividades industriales y de innovacion, de manera que, por
ejemplo:

— Aun prototipo se le dara tratamiento de actividad |+D siempre y cuando el objetivo
principal sea el de realizar mejoras considerables respecto a su predecesor.

— Una planta piloto sera incluida como 1+D mientras la investigacion y el desarrollo
constituya la finalidad principal de la actividad.

7 OECD. http://www.oecd.org/sti/ind/46352862.pdf

8 Definiciones-UNESCO.http://www.uis.unesco.org/SiteCollectionDocuments/Definitions%200n%20RD%20STA%20Inno.ppt
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— Para dibujos y disefios industriales, se incluira como I+D el disefio inicial requerido,
excluyendo el disefio para el proceso de produccidn.

— Paraingenieriaindustrial y utillaje, se considerard I+D el feedback y acopio de nuevos
utensilios asociados al desarrollo de nuevos productos y procesos, excluyendo la
produccién de procesos de esta catalogacion.

— En producciones de prueba, serd 1+D si dicha produccién implica testeos a gran
escala y subsiguientes disefios y reingenieria, excluyendo el resto de actividades
asociadas.

— Noseran I+D los servicios técnico y de postventa y resolucion de problemas.

— Todo trabajo conectado con labores administrativas y legales para obtener patentes
y licencias no serd 1+D (excepto trabajos de patente directamente conectados con
proyectos I+D).

— Los tests rutinarios no seran I+D (aun cuando lo lleve a cabo personal 1+D).

— Tampoco es I+D toda adecuacidon a normativas, entradas en vigor de standards,
control de inspecciones publicas, etc.

Igualmente en ese mismo estudio, la UNESCO muestra ejemplos concretos de I+D en el dmbito
software, que se citan a continuacion:

— Producciéon de nuevos teoremas y algoritmos en el campo teérico de ciencia de los
ordenadores.

— Desarrollo de tecnologia de la informacién a nivel de sistemas operativos, lenguajes
de programacion, gestién de datos, software de comunicaciones y herramientas de
desarrollo software.

— Desarrollo de tecnologia de internet.

— Investigacién de métodos, disefios, desarrollos, implantaciones o mantenimientos
software.

— Desarrollo software que genera avances en enfoques genéricos para captura,
transmisidon, almacenamiento, recuperacién, manipulacién o muestreo de
informacion.

— Desarrollo experimental que tiene como objetivo rellenar vacios de conocimiento
tecnoldgico como paso necesario para desarrollar un sistema o programa software.

— |+D en herramientas o tecnologias software en dreas especializadas de computacion
(procesado de imagenes, presentacion geografica de datos, reconocimiento de
caracter, inteligencia artificial, y otras areas...).

Por otro lado muestra ejemplos de lo que no serd considerado I+D:

— Desarrollo de sistemas de informacidn y aplicaciones software de negocio, mediante
métodos conocidos y herramientas software ya existentes.

— Soporte de sistemas existentes.

— Lenguajes informaticos de conversion y/o traduccion.

— Andadir funcionalidades a aplicaciones.

— Depuracion de sistemas.

— Adaptacidn de software existente.

— Preparacién de manuales de usuario.
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FINANCIACION EN 1+D=i

La UNESCO asimismo define criterios para identificar I+D en servicios, y muestra ejemplos de I+D en
el sector bancario y asegurador que pueden estar relacionados con proyectos software:

— Investigacién matematica relacionada con el analisis de riesgo financiero.

— Desarrollo de modelos de riesgo para politicas de crédito.

— Desarrollo experimental de nuevo software para home banking.

— Desarrollo de técnicas para investigar el comportamiento del consumidor con el
objetivo de crear nuevos tipos de servicios bancarios y contables.

— Investigacién para definir nuevos riesgos o nuevas caracteristicas de riesgo que
necesitan tenerse en cuenta en contratos de seguros.

— Investigacion de fendmenos sociales con impacto en nuevos tipos de seguros (salud,
jubilacion, etc.), como por ejemplo cobertura aseguradora para no fumadores.

— |+D relacionada con seguros y banca electrdnica, servicios online y aplicaciones e-
Commerce.

— 1+D relacionada con servicios financieros nuevos o mejorados significativamente
(nuevos conceptos de contabilidad, préstamo, seguros e instrumentos de ahorro).

Todos estos datos estan recogidos empleando diversas fuentes y en cooperaciéon con otras
organizaciones estadisticas, como el Eurostat, Red Iberoamericana de Indicadores de Ciencia y
Tecnologia (RICYT) y la Organizacién para la Cooperacién y Desarrollo Econdmico (OCDE), y puede
tomarse como referencia para una postura global de cémo enfocar el software dentro del contexto
de las definiciones I+D.

A continuacidn se desglosan las distintas acepciones del software como actividad 1+D, enfocada a
diversos paises europeos que contemplan, al igual que Espafia, incentivos fiscales para este tipo de
actividades:

REINO UNIDO

Segun el HM Revenue & Customs (HMRC), organismo tributario en Reino Unido, y su guia oficial
relativa a las condiciones necesarias para poder aplicar deducciones fiscales por 1+D (BIS Guidelines
— CIRD81900°) la definicidn de 1+D se establece como:

— Las actividades I+D desde una perspectiva fiscal son aquellas acometidas cuando un
proyecto busca alcanzar un avance cientifico o tecnoldgico.

— Las actividades que directamente contribuyen a lograr este avance cientifico o
tecnolégico mediante la resolucidn de incertidumbres cientifico-tecnolégicas se
consideran I+D.

— Ciertas actividades indirectas que cumplen los requisitos relacionadas con el
proyecto también son I+D. El resto de actividades que no contribuyen a la resolucion
de las incertidumbres cientificas o tecnoldgicas del proyecto no son [+D.

Existen indicaciones en esta guia segun las cuales el gasto relacionado con la creacidn de software
puede llegar a ser catalogable como 1+D (BIS Guidelines - CIRD81960%). Dicho texto establece las dos
maneras permitidas que se muestran a continuacion:

% Guia oficial, Organismo Tributario UK. http://www.hmrc.gov.uk/manuals/cirdmanual/CIRD81900.htm
10 Guia oficial, Organismo Tributario UK. http://www.hmrc.gov.uk/manuals/cirdmanual/CIRD81960.htm
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1. Software que se usa como una herramienta directa en un proyecto de I+D de
alcance mayor:

Cuando el software se desarrolla como una pieza mas dentro de un proyecto de
I+D mas grande, entonces el desarrollo de ese software se puede catalogar como
[+D. Aunque por si solo no implique un avance cientifico o tecnoldgico especifico,
si contribuye directamente a un proyecto I1+D que lo englobe, sera elegible como
I+D.

2. Desarrollo de software como meta de un proyecto de I+D:

Este apartado se refiere a proyectos de software. Las pautas aplican a este tipo de
proyectos de la misma manera que aplican a cualquier otro proyecto:

- El proyecto debe buscar alcanzar un avance cientifico o tecnoldgico.

- Las actividades que contribuyan directamente a lograr los avances mediante
la resolucién de incertidumbre cientifica o tecnolégica seran consideradas I+D.

- Debe haber un avance en el conocimiento o capacidad general en un campo
tecnoldgico o cientifico, no Unicamente a nivel de empresa.

- El desarrollo de un producto software no representa un avance cientifico o
tecnoldgico simplemente por el mero hecho de ser software.

- Adaptaciones rutinarias de procesos o productos existentes no se consideran
1+D.

- Laintegracion de componentes de un programa a un modelo establecido, o el
uso métodos rutinarios para tal efecto, no se considera I+D.

- La combinacién de tecnologias estandar puede ser |+D si un profesional
competente en la materia no puede deducir con facilidad como se deberia
combinar los componentes diferenciados para disponer de la funcionalidad
prevista.

La mayoria de proyectos software tienen como objetivo final la consecucion de un producto para
bien usar de forma interna, mediante licencia o ser vendido.

El proyecto puede estar orientado a obtener productos en areas como las artes, humanidades o
ciencias sociales (incluyendo econdmicas). Dicho proyecto sélo calificard como proyectos I+D si se
demuestra que buscan un avance en conocimiento a través de la resolucion de una incertidumbre
cientifica o tecnoldgica. Esto es debido a que dentro de las definiciones de 1+D de la anterior guia
(DTI guidelines — CIRD81900"%), las artes, humanidades y ciencias sociales (incluyendo econémicas)
estan especificamente referenciadas como exclusiones generales de la I+D.

Proyectos Software e incertidumbre del sistema

La guia establece que siempre existe alglin grado de incertidumbre de sistemas involucrado en el
software, como en todas las cosas. Pero las incertidumbres que pueden resolverse mediante
discusién con grupos de trabajo, o mediante métodos establecidos de analisis, son incertidumbres
de disefio rutinario mas que de incertidumbres tecnoldgicas. Problemas técnicos que han sido
solventados en proyectos anteriores, en sistemas operativos similares o arquitectura de
ordenadores, no son incertidumbres tecnolégicas.

1 http://www.hmrc.gov.uk/manuals/cirdmanual/CIRD81900.htm
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Cuando el objetivo del proyecto va mas alla de resolver incertidumbres cientificas o tecnolégicas, el
proyecto en su totalidad no serd considerado I+D, pero puede haber elementos dentro del mismo
que si lo sean. La mayoria de proyectos para el desarrollo de productos comerciales por ejemplo,
irdn mas alla de resolver incertidumbres tecnoldgicas, y por tanto no seran calificados como I+D en
su totalidad.

Proyectos con I+D improbable

Algunas aplicaciones software o sus componentes normalmente seguiran metodologias establecidas
y no supondran incertidumbre cientifica o tecnoldgica, por lo que no serdn catalogadas como I+D.
Algunos ejemplos serian:

— Eltratamiento de interaccion con usuarios. Esto cubre areas tales como el desarrollo
de procedimientos de entrada de datos e interfaces de usuario.

— La presentacion visual de informacidn a usuarios.

— La creacidon de software que replica un proceso establecido en papel, posiblemente
construido en buenas practicas. El hecho de que una tarea manual previa ha sido
automatizada no lo convierte en I+D.

— El ensamblado, realizacién de operaciones rutinarias, y presentacién de datos.

— El uso de métodos estandar de encriptado, verificacion de seguridad y testeo de
integridad de datos.

— La creacidn de websites o software utilizando herramientas disefiadas a tal efecto.
Sin embargo, cuando éstas contribuyen directamente a un proyecto 1+D mas amplio,
no se excluirian del mismo.

Proyectos software con I+D probable

En este caso tipicos ejemplos serian los siguientes:

— Desarrollo de nuevos lenguajes o sistemas operativos.

— Creacién de nuevos motores de busqueda empleando significativamente nuevos
métodos de busqueda.

— La resolucidn de conflictos dentro de hardware o software, donde la existencia de
un area problematica y la ausencia de una solucién conocida ha sido docume