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La caracteritzacié de la logistica, dins de la gestié empresarial, com la
font principal de servei al client —accentuada els darrers anys gracies a la
revolucié digital— ha convertit aquesta activitat en una funcidé complexa.
Avui, son tants i tan diversos els detalls que configuren l'excel-léncia en la
gestio de la cadena de subministrament que fins i tot ha calgut de crear una
terminologia especifica que permeti diferenciar processos que abans es con-
fonien, com, per exemple, compres i proveiments.

La tradicional organitzacié jerarquica de les indUstries (el cap de
magatzem depenia del director de fabrica) ha donat pas a una estructura
més plana i especialitzada, on els agents que intervenen ja no es relacionen
d’una manera lineal, sin¢ circular. |, a banda dels fluxos de materials, el que
de debo gestionen aquests agents és informacio.

D’aqui ve l'embranzida que ha pres el desenvolupament d’un vocabu-
lari técnic en el sector. Allo que abans era, senzillament, comprar, fabricar i
distribuir ha esdevingut avui una serie gairebé infinita de subprocessos que
cerquen, per damunt de tot, aquella eficiéncia interna que es transforma, al
final de la cadena, en servei al client, en veritable valor al client.

El CIDEM, conscient de la necessitat d’unificar aquesta terminologia,
ha cercat la col:-laboracio del CEL, associacioé de referéncia en el sector logis-
tic del nostre pais. Ambdues entitats estem portant a terme una feina on l'a-
nalisi i la millora d’aquests processos ens ha dut a generar una amplia lite-
ratura terminologica que, al seu torn, ha permeés aprofundir en el coneixe-
ment de la gestid logistica.

Tota aquesta terminologia, en un mon globalitzat com el que ens toca
viure, ha de mantenir una estandarditzacié necessaria per tal que tots par-
lem el mateix llenguatge i perque no es produeixin ineficiencies per confu-
sions.

L'edicié d'aquest primer Glossari catala de logistica posa a l'abast de
la comunitat professional i empresarial una eina fonamental per a la relacio
mutua i, sobretot, per a una gestid de la informacié més acurada. Aquesta ha
estat la finalitat promotora i esperem que en sera el resultat a les mans dels
lectors o els usuaris.
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Agraiments

Volem mostrar el nostre agraiment al Grup d'Investigacio en
Logistica Empresarial GREL (IET-UPF) per la seva valuosa
col-laboracié en el desenvolupament d’aquest Glossari.
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A prova d’error (mistake-proofing, poka-yoke]:

Tecniques per fer proves d'error en activitats de fabricacié o preparacio de
magquinaria, dissenyades per evitar errors que puguin provocar la fabrica-
ci6 de productes defectuosos. Per exemple, en una operacié d'encaix, si no
es fa servir el component correcte, un sensor detecta que no s'ha fet ser-
vir el component correcte i para 'operacio, i evita aixi que la linia de mun-
tatge mogui el component incomplet a la seglient estacié o que comenci
a muntar-ne un altre. A vegades, aquest concepte s'anomena "poka-
yoke". Sinonims: proves d'error, métodes de treball a prova d'error.

Acabat contra comanda (finish-to-order):

Sinonim: muntatge contra comanda.

Accelerar (expedito, stockchase):

Accelerar ordres de produccié o de compra perqué son necessaries en
un termini menor al normal. Prendre accions extraordinaries per
accelerar una prioritat relativa.

Accés aleatori (random access):

Forma d'arxivar registres en un fitxer informatic de tal forma que es
pot accedir a qualsevol d'ells sense haver-ne de llegir la resta.

Accessori (accessory, attachment, feature):

1) Opcid disponible per tal que el client personalitzi el producte final. En
moltes empreses,aquest terme no implica que el client l'hagi d'especi-
ficar abans de l'enviament, sind que el pot afegir després. En altres,
pero, aquesta eleccié s'ha de fer préviament. 2] Accessori, afegit o opcié.

Activacio (activation):

L'Us d'un recurs no restringit per processar materials o productes per
sobre del nivell de sortida dels recursos restringits. El resultat és un
nivell excessiu d'estoc en curs o de producte final, o d'ambdés. En
canvi, el terme "utilitation” s'usa per descriure la situacié en qué l'Us
d'un recurs no restringit se sincronitza per tal de coincidir amb les
necessitats de les restriccions de produccio.

Activitat de millora en grups petits (small group improvement activity):
Téecnica d'organitzacié i de recursos humans que té per objectiu invo-
lucrar els treballadors en activitats de millora continua.

Acumulacié (accumulating):

Activitat de combinar estocs homogenis de productes o materials en
grans quantitats.
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Additius (additives):
Tipus especial d'ingredients caracteritzats per ser utilitzats en petites
quantitats o per ser introduits en el procés després de la fase inicial.
Administracio (clerical/administration):
Algunes activitats relacionades i necessaries per al funcionament de
'organitzacio, que generalment inclouen, pero que no es limiten a les
seglients: actualitzacio diaria dels registres i fitxers de recepcions i
enviaments; manteniment de registres de ma d'obra i maquinaria;
localitzacio i consolidacié d'ordres; preparacié de correspondéncia i
altres activitats similars.
Agent de compres (purchasing agent):
Persona autoritzada per l'organitzacio per comprar béns i serveis.
Agrupacio de proveidors (supplier clustering):
Seleccio intencionada d'un grup de proveidors Unics en una petita area
geografica, molt llunyana, per facilitar els enviaments consolidats.
D'aquesta forma, s'eviten els enviaments en quantitats inferiors a la
carrega completa d'un camio.
Aillament (grouping) :
Localitzacid d'una errada mitjancant l'Us d'accessoris de suport i equips
de diagnosi.
Ajust de corbes [isolation):
Métode de previsio que es basa en una linia recta, poligonal o un altre
tipus de corba, que descriu una série temporal de dades historiques.
Albara de moll (curve fitting):
Rebut registrat d'un enviament que s’ha rebut o s’ha lliurat en un moll
de carrega.
Aleatori [random):
Sense patro previsible. Per exemple, les dades de vendes poden variar
aleatoriament al voltant d'un valor previst sense un patré especific i
sense possibilitat d'aconseguir una estimacié de vendes més exacte
que el valor de la previsio.
Algoritme (algorithm):
Conjunt de processos o regles ben definides per solucionar un problema
en un nombre finit de passos. Exemple: el conjunt de regles aritmétiques
per calcular el punt de comanda.
Algoritme del Simplex (simplex algorithm):
Procediment per resoldre problemes genérics de programacio lineal.
Algoritme Wagner-Within (Wagner-Within algorithm):
Técnica dinamica, matematicament complexa, per determinar la mida
del lot. La técnica avalua totes les possibles formes de llancar coman-
des per cobrir les necessitats netes, en cada periode de 'horitzo de
planificacid, per tal d'arribar a l'optim teoric de les estratégies de llan-
cament de comandes per al programa complet.
Allisat de capacitat (harmonic smoothing):
Sin.: equilibrar carrega.
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Alteracio de necessitats (requirements alteration):
Procés, a través de 'MRP, per examinar l'impacte dels canvis provocats
per un pla mestre de produccid revisat. No és el mateix que el canvi net,
ja que en aquest cas, a més d'haver de processar els canvis a 'MPS,
també cal processar, amb l'Us de 'MRP, els canvis en els saldos d'in-
ventari, en les llistes de materials, etc. Sin.: planificacié de variacions.

Amigable (user friendly):
Caracteristica del software o hardware que fa més facil l'Us de progra-
mes o de l'equip per a l'usuari, sense necessitat que aquest tingui un
ampli coneixement especialitzat o que hagi de recérrer als manuals en
cada operacio.

Amortitzacio (depreciation):
Assignacid d'una part del valor inicial d'un actiu contra el resultat d'un
exercici per enregistrar la perdua de valor que l'actiu ha tingut en el peri-
ode com a cost del periode. L'amortitzacié no suposa un pagament, pero
actua com una barrera d'impostos, ja que redueix el benefici del periode.

Ampliacié d'un lWoc de treball (job enlargement):
Increment del nombre de tasques que defineixen un determinat lloc de
treball. Esta associat amb el disseny de llocs de treball, i el seu proposit
és el d'incrementar la satisfacci6 del treballador.

Analisi ABC (ABC analysis):
Sin.: classificacié ABC.

Analisi bayesiana (Bayesian analysis):
Analisi estadistica en que s'incorpora la incertesa a tota la informacio
disponible, amb l'objectiu d'escollir entre diferents alternatives.

Analisi de "qué passa si" (what if analysis):
Procés d'avaluacid d'estrategies o decisions enfront d” escenaris dife-
rents per canvis en previsions, plans de fabricacid, nivells d'inventari,
etc. Sin.: simulacio.

Analisi de Pareto (Pareto analysis):
Sin.: llei de Pareto.

Analisi de preu (price analysis):
Examen de la proposta o oferta que fa un venedor respecte als preus
base, sense l'avaluacid ni 'examen de tots els costos i els beneficis que
comporta el preu de l'oferta per separat.

Analisi de regressio (regression analysis):
Models per determinar l'expressiéo matematica que millor descrigui les
relacions funcionals entre dues o més variables. Els models de regres-
sié es fan servir sovint en fer previsions.

Analisi de séries temporals (time series analysis):
Models per analitzar variables per a les quals tenim valors per a dife-
rents periodes de temps.

Analisi de sistemes [system analysis):
Analisi detallat de la informacié que necessita una organitzacio, de les
caracteristiques i components del sistema d'informacio actual i de les
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sol-licituds de canvi proposat per millorar el sistema d'informacié.
Analisi de valor (value analysis):
Analisi sistematica dels diferents elements de cost d'un producte o d'un
servei existent en el mercat, a fi de determinar si, tenint en compte les
necessitats del mercat, pot ser produit o redissenyat amb un cost menor.
Analisi del cicle de vida (life cycle analysis):
Técnica quantitativa de previsid que es basa en l'aplicacié de patrons
antics de dades de demanda de productes similars als de la nova fami-
lia de productes, per poder cobrir les fases d'introduccio, creixement,
maduracio, saturacio i declivi.
Analisi del cost (cost analysis):
Revisid i avaluacio dels costos previstos i reals en un procés.
Analisi dels llocs de treball (job analysis):
Procés de recopilacio (per observacio, entrevistes o sistemes de regis-
tres) d'activitats, tasques i exigencies requerits als treballadors als dife-
rents llocs de treball.
Analisi d'errades (failure analysis):
Recol-leccio, examen, revisio i qualificacio de les errades per determi-
nar tendeéncies, i per identificar peces o components amb resultats poc
satisfactoris.
Analisi incremental (incremental analysis):
Meétode d'analisi economica en qué el cost d'una unitat addicional es
compara amb l'ingrés que se n'obtindria de la venda. Quan la contribu-
cid neta d'una unitat addicional és zero, la contribucié total es maximitza.
Analista de materials (materials analyst):
Persona responsable d'identificar les necessitats de planificacio d'arti-
cles especifics i de la gestio de les ordres que en resulten.
Analogia historica (historical analogy):
Técnica subjectiva de previsio que es basa en la identificacié d'una
série historica de vendes que sigui analoga a la série analitzada (per
exemple, les vendes historiques d'un producte similar), per tal de fer
servir aquest patro historic per fer la previsid de les vendes futures
del producte analitzat.
Analogic (analog):
Quan el terme s'aplica a un sistema eléctric o informatic, és la capaci-
tat que té aquest per representar valors de fenomens fisics de forma
continua (per exemple, un voltimetre) i de convertir-los en nimeros.
Andon (andon):
1) Pantalla electronica que dona visibilitat sobre l'estat de la planta, per
tal d'ajudar a coordinar els esforcos dels diferents centres de treball
relacionats. Els senyals sén verd (funcionant), vermell (parat) i groc (cal
atencid). 2) Sistema de senyalitzacié visual.
Anivellacié de carrega (load leveling):
Repartiment d'ordres en el temps, o reprogramacié d'operacions, de tal
manera que la quantitat de treball a fer en periodes de temps seqiiencials
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tendeixi a estar distribuida d'una forma equilibrada i sigui factible. Sin.:
allisat de capacitat.

Aplicacié informatica (application package):
Programa o conjunt de programes informatics que tenen un objectiu
especific. Exemple: control d” inventaris, MRP, etc.

Apropiat per a Us (fitness to use):
Concepte que inclou, no solament la qualitat del producte, sind també
la bondat de les seves caracteristiques de disseny.

Aprovisionament (procurement):
Les funcions empresarials de planificacié d'aprovisionament, compres,
control d'inventari, transport d'entrada, recepcié de materials, inspeccid
de les mercaderies d'entrada i operaci6 de rebuig de material no valid.

Aprovisionament (supply):
1) Quantitat de béns disponibles per ser utilitzat. 2) Reaprovisionament
real o planificat d'un producte o component. Les quantitats a reaprovi-
sionar es creen com a resposta a demandes de productes o compo-
nents, o per l'anticipacié d'aquestes demandes.

Aprovisionament en exclusiva (single sourcing):
Meétode pel qual un component comprat el subministra un Unic pro-
veldor. Els fabricants tradicionals tenen normalment almenys dos pro-
veidors per a cada component que compren per tal d'assegurar-se la
continuitat en el subministrament i per fomentar la competéncia de
preu entre els proveidors. En canvi, un fabricant JIT normalment té un
sol proveidor per a cada component per tal d'establir relacions estre-
tes amb un nombre petit de proveidors. Aquestes relacions estretes (i
de mutua interdependéncia) fomenten la qualitat, fiabilitat, redueixen
els terminis de lliurament i fomenten les accions cooperatives.

Aprovisionaments de manteniment, operatius i recanvis

(maintenance, repair, and operating supplies):
Peces i articles que es fan servir per donar suport a les operacions
generals i de manteniment; com per exemple els aprovisionaments de
consumibles, recanvis i reparacions, que es fan servir en els processos
de fabricacio i en les operacions de suport.

Arbitratge (arbitration):
Procés pel qual una tercera persona independent fa d'intermediari per
solucionar una disputa o per protegir els interessos de les dues parts
del conflicte.

Arbre de decisid (decision tree):
Metode d'analisi que avalua decisions alternatives en una estructura
d'arbre, per estimar la quantitat i/o probabilitat dels resultats. Els
arbres de decisio actualitzen els guanys futurs. La resolucié dels arbres
de decisio es fa del final a Uinici, és a dir, es comenca pel resultat final
i es tira enrere per les diferents branques per poder identificar la/les
decisié/ons més apropiada/des.
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Arbre de probabilitat (probability tree):
Grafic que mostra tots els possibles resultats d'un succés, que es basa
en els possibles estats de la natura i les probabilitats associades a
cadascun d'ells.
Armonics estacionals (seasonal harmonics):
Sin.: Alisados armanicos.
Article (item):
Qualsevol element definit de manera Unica, tal com els components,
materials, components intermedis o productes, ja siguin fabricats o
comprats.
Article del pla mestre (master schedule item):
Codi o article seleccionat per ser planificat per un programador mes-
tre. Un producte o article es considera critic d’acord amb el seu impac-
te en components de nivell més baix i/o recursos com a ma d'obra
especialitzada, maquines clau, etc. En aquests casos, el programador
mestre, no l'ordinador, manté el pla per a aquests articles. Un article
d'un programa mestre pot ser un producte final, un component, un codi
fictici o pseudonumero o una llista de materials de planificacio.
Article final (end item):
Producte venut com a article acabat o peca de recanvi. Qualsevol arti-
cle susceptible de ser demanat per un client o d” estar subjecte a pre-
visio de vendes. Sin.: producte final, producte acabat.
Articles de criteri (judgment items):
Aquells articles d'inventari que no es poden gestionar amb algoritmes tra-
dicionals de forma efectiva a causa de la seva antiguitat o perque la direc-
ci6 pren decisions extraordinaries sobre ells (productes de promocid).
Articles de moviment lent (slow moving items):
Aquells articles d'inventari amb una baixa rotacid, és a dir, amb una
baixa taxa de consum comparada amb el nivell d'inventari mitja que
s’ha mantingut.
Assaig de la vida d'un producte (life testing):
Simulacié de la vida d'un producte sota condicions reals controlades
per comprovar si es manté i es comporta com es desitja.
Assaigs (assays):
Assaigs de les propietats fisiques i quimiques d'una mostra.
Assignacio (allocation, assignment):
1) En un sistema MRP, un article assignat és aquell que tot i estar
assignat a una ordre especifica, encara no ha sortit fisicament del
magatzem. 2] Procés per distribuir material escas. Sin.: reserva.
Assignacio de costos generals (overhead allocation):
En comptabilitat, el procés d'aplicar els costos generals a un produc-
te sobre la base d'una ratio predeterminada.
Atzar (chance):
Alguna cosa que s'esdevé com a conseqliéncia d'influéencies aleato-
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ries, desconegudes o no considerades.
Auditoria de localitzacié (location audit):
Verificacid metodica dels registres de localitzacié d'un article o grup
d'articles en inventari per assegurar-se que quan un registre mostra
una localitzacio6 o ubicacié concreta per a un article, aquest article esta
efectivament en el lloc indicat.
Automatitzacio (automation):
Substitucio de treball mental o fisic pel d'una maquina, o l'is de maqui-
nes en feines que d'una altra forma no seria possible dur-les a terme.
L'automatitzaciéo comporta una menor interaccié de la ma d'obra amb
els equips que es feien servir anteriorment a les mateixes tasques.
Automatitzacio d‘equip (hard automation):
Us de maquinaria especialitzada per a fabricar o muntar productes.
Normalment, cada maquina es dedica a fer una Unica funcio.
Automatitzacio flexible (flexible automation):
Automatitzacié que permet tenir terminis curts de preparacié de les
maquines i la capacitat per canviar rapidament d'un producte a un altre.
Autonomatitzacio (autonomation):
Parada automatica d'una linia, procés o maquina en detectar-se una
anomalia o un defecte.
Autoritzacio de fabricacié (manufacturing authorization):
Sin.: ordre de fabricacid.
Avaluacio (appraisal):
Meétode de mesura i avaluacié dels resultats obtinguts pel treballador
amb el seu comportament en el centre de treball.
Avaluacio de proveidors (supplier measurement):
Accié de mesurar el rendiment dels proveidors. Les mesures acostu-
men a cobrir enviaments, qualitat i preu.
Avancar (send ahead):
Moviment d'una part d'un lot de material a l'operacid seglient, abans
que s'acabi l'operacio actual per a totes les unitats del lot. L'objectiu
d'avancar material és la reduccio del termini de fabricacid.
Avantatge competitiu (competitive advantage):
Avantatge, és a dir, procés, patent, filosofia de gestio, sistema de dis-
tribucio, etc. que un venedor té i que li permet controlar una quota de
mercat o un marge de beneficis major que un altre venedor que no té
aquest avantatge.
Avantatges competitius (factors d'obtencio de) (order winners):
Aquelles caracteristiques competitives que causen que un client trii el
producte o servei d'una companyia i no el dels seus competidors.
Generalment se centren en una (rarament més de dues) de les
seglients iniciatives estrategiques: preu/cost, qualitat, rapidesa de
servei, fiabilitat d’enviament, disseny de producte, flexibilitat, servei
postvenda i imatge.
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Baixa automatica (automatic relief):
Conjunt de métodes de control d'inventaris que ajusten automatica-
ment els registres d'inventari informatitzats d’acord amb les transac-
cions de produccié. Exemples de metodes de baixa automatica son els
processos de baixa retroactiva, baixa directa, baixa anticipada i baixa
diferida.

Baixa retroactiva (backflush):
Baixa en els registres d'inventari dels components utilitzats en un
conjunt o subconjunt, per l'explosié de la llista de materials, a partir
d'un nombre d'unitats o de conjunts produits. Sin: explotar per deduir.

Baixa retroactiva a un sol nivell (single - level backflush):
Baixa retroactiva que només redueix l'inventari dels components uti-
litzats en el nivell immediatament inferior d'un conjunt o subconjunt.

Baixa retroactiva del punt clau (key point backflush):
Sin.: punt de recompte de baixa retroactiva

Baixa retroactiva del punt de recompte (count point backflush):
Técnica de baixa per explosié on s'utilitza més d'un nivell de la llista
de materials i s’estén fins als punts previs on es va comptabilitzar la
produccié. Sin: baixa retroactiva del punt clau.

Balanc net inicial (beginning available balance):
Sin.: Inventari net

Balanc net projectat (projected available balance):
En MRP, correspon al balanc d'inventari projectat en el futur. Es la
suma de l'inventari disponible fisicament, menys les necessitats, més
les recepcions programades i les ordres planificades en el periode
corresponent.

Banc (bank]:
Sin.: Coixi

Banc de components [parts bank):
1) En sentit estricte, acumulacié d'inventari entre operacions que ser-
veix per assegurar-se que l'operacié segueix funcionant, tot i que hi
hagi interrupcions en les operacions precedents. 2] En un sentit més
ampli, magatzem. Implica que el contingut d'aquestes arees s'ha de
controlar com el contingut d'un banc.
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Barra (bar):
Part fosca, element no reflector d'un codi de barres.

Barreja (blending):
Procés de barrejar fisicament dos o0 més lots o tipus de material per
produir un lot homogeni. Generalment, les barreges reben una nova
identificacid i han de passar uns assaigs.

Barrera de planificacié [planning fence):
Sin.: barrera de temps de planificacio.

Barrera de temps (time fence):
Politica o guia establerta per determinar on s'han d'aplicar les dife-
rents restriccions o canvis en els procediments d'una operacid. Per
exemple, els canvis en el pla mestre de produccié poden introduir-se
sense problemes més enlla del termini de lliurament acumulat, men-
tre que els canvis dins d'aquest termini acumulat sén molt complicats
d'introduir fins al punt que és millor evitar-los. Les barreres de temps
es poden fer servir per definir aquests punts.

Barrera de temps de planificacié (planning time fence):
Punt en el temps de 'MPS. L'horitzé de planificacié del pla mestre es
divideix en tres regions. La barrera de temps de demanda separa les
regions 1 2, i la barrera de planificacioé separa les regions 2 i 3. La
regié 1 conté les comandes reals, la 2 conté les comandes reals i les
previsions, i la 3 conté les comandes previstes i s'estén fins al final de
U'horitzo de planificacid. La barrera de temps de planificacid represen-
ta el temps més enlla del qual només hi ha previsions de comandes.
Entre la barrera de demana i la de planificacid, les comandes reals
substitueixen a les previsions. La gestié d'acceptaci6 d'ordres depén
de l'estrategia de fabricacié de la companyia (fabricacié contra estoc,
muntatge contra comanda, o fabricacié contra comandal, i d'altres cri-
teris de gesti6. Sin.: barrera de planificacid.

Base de costos generals (overhead base):
Denominador utilitzat per al calcul de la ratio predeterminada a partir
del qual es repartiran els costos generals; per exemple, hores direc-
tes de ma d'obra estimades o unitats monetaries directes de ma d'o-
bra estimades.

Base de dades (database):
Sistema de gestid i procés de fitxers de dades que permet independit-
zar els fitxers de dades dels programes informatics. Les redundancies
es minimitzen, i es poden afegir, esborrar o modificar dades en els fit-
xers sense canviar les aplicacions existents.

Base de dades jerarquica (hierarchical database):
Meétode de construccié d'una base de dades en queé els registres rela-
cionats estan units mitjancant una estructura del tipus arbre, i en que
un registre fill només pot tenir un registre pare.
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Base de dades relacional [relational database):
Programa de software que permet als usuaris obtenir informacio
extreta de dos o més bases de dades, cadascuna consistent en una
matriu bidimensional de dades.

Béns de consum de venda facil

(FMCG- Fast Moving Consumer Goods):
Per exemple, menjar, begudes, productes per a la llar, etc.

Béns reprocessats (refurbished goods):
Sin.: peces refabricades.

Béns semiacabats [semifinished goods):
Productes que han estat emmagatzemats incomplets, tot esperant les
operacions finals en les quals els adaptaran als diferents usos o espe-
cificacions dels clients.

Béns vendibles (saleable goods):
Peca o conjunt autoritzat per a la venda a usuaris finals mitjancant la
funcié de marqueting. També coneguts com a "vendibles".

Biaix (bias, skew):
1) Grau d'asimetria mostrat per una distribucié de freqiencies. 2)
Desviacio d'un conjunt de valors respecte a la mitjana.

Business - to - Business (B2B):
D’empresa a empresa : terme usat en comerc electronic per designar
comunicacions entre les empreses i els proveidors. També ‘Back to
Base'.

Business - to - Consumer (B2C):
D’empresa a consumidor: terme usat en comerc electronic per a les
comunicacions entre les empreses i els clients. Veure també B2B.



Caducitat (shelf life):

Quantitat de temps que es pot mantenir un article en inventari abans
que quedi inusable.

Caixa (bin):

1] Element d'emmagatzematge dissenyat per contenir petites peces.
2) Una unitat d'un prestatge, amb divisors fisics que separen les loca-
litzacions d’'emmagatzematge.

Caixa d'acumulacié (accumulation bin):

Lloc, normalment una localitzacié fisica, on s'agrupen tots els compo-
nents d'un conjunt abans d'enviar-lo a la zona de muntatge. Sin.:
caixa de muntatge.

Caixa de muntatge (assembly bin):

Sin.: caixa d'acumulacio.

Calculs estadistics d’estoc de seguretat (statistical safety stock calculations):
Determinacié matematica de les quantitats d'estoc de seguretat tenint en
compte els errors de previsio, les mides dels lots, els nivells desitjats de
servei al client i la relacid entre el termini de lliurament i la longitud del
periode de previsio. El valor de l'estoc de seguretat correspon a la multipli-
cacio del factor de seguretat determinat per la desviacio tipica, o la desvia-
cio absoluta mitjana de la distribucio d'errors de previsié de la demanda.

Calendari de fabricacié [manufacturing calendar, M - day calendar):
Calendari utilitzat en les funcions de planificacié de la produccié i
inventaris que enumera consecutivament només els dies laborables,
de tal forma que la programacié de components i ordres de treball es
pot fer d’acord amb el nombre real de dies de treball disponibles.

Calendari de planificacié [planning calendar):

Sin.: calendari de fabricacio.

Calendari de planta (shop calendar):
Sin.: calendari de fabricacio.

Calibratge (calibration):

Treball de manteniment fet en una eina per tal de tornar-la al seu
nivell de funcionament normal, o per assegurar-se que els seus
nivells de funcionament actuals son consistents.

Camp (field):

Area especifica d'un fitxer utilitzada per a una categoria concreta de dades.

Camp de dada (data field):

Sin.: element de dada.
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Canals de distribucié (channels of distribution):
Qualsevol série de companyies o persones que participen en el flux de
béns i serveis des del proveidor o productor de matéries primeres fins
a l'usuari o consumidor final.

Canvi de format (changeover, turnaround):
Reajustar l'equip per neutralitzar els efectes de la produccié que acaba
de finalitzar, o per preparar l'equip per a la produccié de larticle
seglient programat, o ambdues. Sin.: preparacio, canvi, temps de canvi.

Canvi d'enginyeria (engineering change):
Revisié d'un pla o disseny enviat per enginyeria per modificar o corre-
gir una peca. La sol:licitud del canvi pot venir d'un client, o d'un con-
trol de qualitat de produccio, o d'un altra departament.

Canvi rapid d'estris (single minute exchange of dies):
Concepte de preparacié que triga menys de 10 minuts, desenvolupat
per Shigeo Shingo lany 1970 a Toyota.

Capacitat (capacity):
1) Aptitud d'un sistema per dur a terme la funcié que d'ell s'espera. 2)
Aptitud d'un operari, maquina, centre de treball, planta o organitzacié per
produir una quantitat per unitat de temps. La quantitat requerida represen-
ta 'aptitud del sistema necessaria per fer una barreja de productes deter-
minada ( tecnologia, especificacié de producte, etc.). En les funcions de pla-
nificacio, tant la capacitat requerida com la disponible es poden mesurar a
curt (planificacié de les necessitats de capacitat], mitja (planificacié preli-
minar de la capacitat) i llarg termini (pla de recursos). El control de la capa-
citat a curt termini es fa mitjancant l'informe de control d'entrades i sorti-
des. La capacitat es pot classificar com a teorica, calculada, demostrada, de
proteccio, productiva, dedicada, pressupostada o permanent.

Capacitat calculada (calculated capacity):
Sin.: capacitat taxada.

Capacitat comprada (buying capacity, capacity buying):
Practica de compres per la qual una companyia es compromet amb un
proveidor per una determinada quantitat de la seva capacitat per unitat
de temps. Posteriorment, el proveidor rep els programes d‘articles indi-
viduals per quantitats que cobreixen el nivell compromeés de capacitat.

Capacitat de proteccio (protective capacity):
Quantitat donada de capacitat extra en els centres que no sén colls
d'ampolla per sobre de la capacitat dels colls d'ampolla del sistema,
que es fa servir per protegir-se davant de fluctuacions estadistiques
(avaries, retards en la recepcié de materials, problemes de qualitat,
etc.). La capacitat de proteccid aporta als no colls d'ampolla, 'habilitat
de poder-se recuperar per garantir el volum de sortida i les dates de
venciment. Sin.: capacitat de seguretat.

Capacitat de seguretat (safety capacity):
Excedent planificat de la capacitat disponible respecte a la capacitat
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productiva actual. Aquesta capacitat aporta una protecci6 davant d’ acti-
vitats planificades, com la contencié de recursos, manteniment preven-
tiu, etc. i activitats no planificades, com avaries d'equips, qualitat defi-
cient, reprocessos, retards, etc. La suma de la capacitat de seguretat,
més la capacitat productiva, més la capacitat ociosa o excedent (no pla-
nificada) és igual al 100% de la capacitat. Sin.: capacitat de proteccid.

Capacitat de servei [service ability):
Caracteristica de disseny que permet una realitzacio facil i eficient de
les activitats de servei. Les activitats de servei es defineixen com a
accions necessaries per mantenir l'equip en condicions operatives,
com lubrificacid, greixatge, neteja, reposicié de combustible, etc.

Capacitat dedicada (dedicated capacity):
Centre de treball que esta assignat per produir un Unic article, o un
nombre limitat d'articles similars. L'equip pot ser especial o pot ser
multils, agrupat i dedicat a una peca composta.

Capacitat del periode [period capacity):
Nombre d'hores estandard de treball que poder ser fetes en una ins-
tal-lacio o centre de treball en un periode donat de temps.

Capacitat demostrada (demonstrated capacity):
Capacitat provada, calculada a partir de dades reals de comportament
de la produccid, normalment expressada com el nombre mitja d'arti-
cles multiplicat per les hores estandard per article.

Capacitat disponible (capacity available):
Capacitat d'un sistema o recurs per produir una quantitat en un peri-
ode de temps determinat.

Capacitat d'un procés (process capability):
Capacitat fisica basica d'un equip de produccié i dels procediments
associats per mantenir les dimensions i altres caracteristiques dels
productes dins de limits acceptables. No és el mateix que tolerancies
o especificacions de les unitats produides.

Capacitat flexible (flexible capacity):
Capacitat dels equips de fabricacid per treballar a diferents taxes de
produccio, variant la mida de la plantilla i les hores operatives, o enge-
gant i parant els equips a voluntat.

Capacitat nominal (nominal capacity):
Sin.: capacitat taxada.

Capacitat permanent (standing capacity):
Sin.: capacitat taxada.

Capacitat pressupostada (budgeted capacity):
Volum / barreja de sortida sobre la qual es van fixar els pressupostos
financers i es van establir les proporcions d'absorcié dels costos generals.

Capacitat productiva [productive capacity):
La capacitat maxima de generacié d'output d'un recurs (o una série de
recursos) o la demanda del mercat per a aquest output per a un
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determinat periode de temps.

Capacitat requerida (capacity required):
Capacitat necessaria d'un sistema o recurs per produir una quantitat
desitjada en un periode de temps determinat.

Capacitat taxada (rated capacity):
1) capacitat demostrada d'un sistema. Tradicionalment, la capacitat es
calcula a partir de dades com les hores planificades, l'eficiencia i la
utilitzacio. La capacitat taxada és igual a les hores disponibles X efi-
ciéncia X utilitzacid. Sin.: capacitat calculada, capacitat nominal. 2] En
la teoria de les restriccions, capacitat taxada = hores disponibles X efi-
ciencia X disponibilitat X activacio, on l'activacié esta d'acord amb la
produccié programada i la disponibilitat esta d'acord amb el temps
operatiu. Sin.: capacitat permanent.

Capacitat teorica (theorical capacity):
La maxima capacitat de sortida sense tenir en compte els ajustaments
per manteniment preventiu, parades no planificades, tancaments, etc.

Capital social (equity):
Fons invertits pels propietaris; part del total d'actius d'una companyia
no aportats pels seus creditors.

Captura de dades (data collection):
L'acte de compilar dades per guardar, analitzar o distribuir.

Caracter optic (optical character):
Caracter imprés que pot ser llegit per una maquina sense l'ajut de
tinta magnética i que normalment es fan servir en facturacié i aplica-
cions de credit.

Caracteristiques critiques (critical characteristics):
Atributs d'un producte que han de funcionar correctament per evitar-
ne lerrada. Sin: necessitats funcionals.

Carrec per cancel-lacio (cancellation charge):
Carrec fet per un venedor per cobrir els costos associats a la
cancel-lacio que un client fa d'una comanda. Si el venedor ha comen-
cat qualsevol treball d'enginyeria, comprat matéries primeres, o ini-
ciat qualsevol operacié de fabricacio, aquests costos també s'inclou-
ran en el carrec per cancel-lacid.

Carrega (charge):
Carrega inicial d'ingredients / matéries primeres en un processador,
com per exemple un reactor necessari per iniciar el procés de fabricacio.

Carrega (load):
Quantitat de treball planificat programat i treball real llancat per una
instal-lacio, centre de treball, o operacid per un interval de temps
especific. S'expressa normalment com a hores estandard de treball o
quan els articles consumeixen recursos similars a la mateixa taxa, en
unitats de produccio.

Carrega activa (active load):
Treball programat que podria no estar disponible.
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Carrega anivellada (level loading):
Sin.: programa anivellat, anivellament de carrega.

Carrega de la linia (line loading):
Carrega d'una linia de produccié que s'obté multiplicant el total de
peces, per la taxa per peca de cada article que configura el programa
de produccid de la linia.

Carrega de maquina [machine loading):
Acumulacio de les hores generades per la programacio6 d'operacions,
per estaci¢ de treball, maquina o grup de maquines i per periode de
temps corresponent a les ordres que ja han estat llancades. La carre-
ga de maquina és diferent a la del CRP, ja que no fa servir les ordres
planificades pel MRP, sin6 que només té en compte les recepcions
programades (ordres llancades). Per tant, a la practica pot ser de poca
utilitat donada la limitada visibilitat que s'obté dels recursos.

Carrega finita [finite loading):
Assignacio a cada centre de treball només del treball que pot dur a
terme, d'acord amb una capacitat estimada, per a un periode de temps
determinat. Aquest terme, a més, normalment fa referéncia a una tec-
nica informatica que fa revisions de les prioritats a la planta amb l'ob-
jectiu d'anivellar la carrega operacid per operacid.

Carrega fraccionada (less than truckload):
Tant pot ser un enviament petit que no omple un camid, o una carre-
ga sense el pes suficient com per ser classificat com a quantitat de
carrega completa.

Carrega infinita (infinite load):
Calcul de la capacitat necessaria per absorbir tot el treball assignat a
cada centre de treball en els periodes de temps establerts, sense tenir
en compte la capacitat real disponible del centre de treball.

Carrega planificada (planned load):
Hores estandard de treball necessaries per fer les ordres de produc-
ci6 recomanades (planificades) per MRP.

Carrega programada (scheduled load):
Hores estandard de treball necessaries per fer les recepcions progra-
mades, es a dir, les ordres obertes de produccio.

Carrega viva (live load):
Sin.: treball net.

Carta de credit (letter of credit):
Asseguranca bancaria que el pagament es fara sempre que es com-
pleixin les condicions acordades entre el venedor i el comprador.
Aquest métode de pagament en els contractes de vendes aporta un alt
nivell de proteccio al venedor.

Cartera de comandes (backlog, order backlog):
Totes les comandes rebudes dels clients que encara no s'han servit. A
vegades, es coneixen com a comandes obertes, o tauler de comandes
("order board").
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Cartera de comandes rebudes (incoming business):
Nombre de comandes, o el seu valor monetari, que s'han rebut dels
clients. Es important que el responsable de les previsions compari la
previsio feta amb aquesta cartera de comandes, i no amb els envia-
ments reals, ja que aquests darrers és possible que no reflecteixin la
demanada real. Aixo pot passar si hi ha hagut ruptures d” estocs, colls
d'ampolla en expedicions, etc.

Casa de la qualitat (house of quality):
Metode matricial de planificacio de productes que es basa en una série de
grafics que relacionen la veu del client (i per tant les seves necessitats)
amb els metodes per satisfer aquestes necessitats. Normalment, aquest
és el primer pas que es dona per desenvolupar la funcio¢ de qualitat.

Cataleg de configuracions de producte (product configuration catalog):
Llistat de totes les configuracions diferents que es poden fer en una fami-
lia de productes finals. La seva aplicacié és més util quan hi ha configu-
racions multiples de productes finals en la mateixa familia de productes.
Es fa servir com a nexe d'unio entre el nivell de producte final i UIMPS de
dos nivells. També serveix per establir la correlacié entre diverses unitats
en la definicioé dels darrers nivells en 'estructura d'un producte.

Categoria de ma d'obra (labor grade):
Classe de treballadors, la capacitat dels quals els fa Unics en la seva
gran habilitat o en el seu ofici.

Caveat emptor (caveat emptor):
Frase llatina que vol dir "deixa que el comprador en tingui cura”, és a dir,
el risc de la compra 'ha de tenir el comprador.

Centre de beneficis (profit center]):
Centre de responsabilitat assignat al que té l'autoritat d'incidir de forma
tradicional en els beneficis i els costos que hi ha en un centre. L'eficacia
operacional s'avalua segons el benefici generat.

Centre de carrega (load center):
Sin.: centre de treball

Centre de control (control center):
En un sistema centralitzat de prioritat d'operacions, és el lloc on es
determina la prioritat.

Centre de cost (cost center):
El menor segment d'una organitzacio pel que es capturen i s'informa for-
malment dels seus costos, normalment, un departament. El criteri per
definir centres de costos és que els costos siguin significatius i que 'area
de responsabilitat estigui clarament definida. Un centre de cost no corres-
pon necessariament a un centre de treball; normalment, un centre de cost
conté més d'un centre de treball, encara que aixo no sempre és compleix.

Centre de distribucio (branch warehouse, distribution center):
Magatzem amb productes finals i / o articles de recanvi. Centre de dis-
tribucié és sinonim de magatzem regional, tot i que actualment es fa ser-
vir més el primer terme. Quan un magatzem aprovisiona un grup de
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magatzems satel-lits, aquest, normalment, se'l coneix com a centre de
distribucié regional. Sin.: magatzem de distribucio.

Centre de fabricacio flexible (flexible machine center):
Sistema automatitzat que normalment consta de maquines dirigides
per ordinadors de control numeéric que carreguen, descarreguen i
mouen les peces de forma robotitzada dins del sistema. El seu objec-
tiu és tenir un sistema de produccio, de canvis de format, de prepara-
ci6 de maquines, etc., més rapids per fabricar productes diversos.

Centre de maquines (machine center):
Instal-lacié de fabricaci6 que consta d'una o més maquines (i de la ma
d'obra necessaria, si és apropiat als efectes de planificacié de capaci-
tat) que es pot considerar com una unitat als efectes de planificacio de
les necessitats de capacitat i programacio detallada.

Centre de mecanitzat [machining center):
Maquina capac de dur a terme una varietat d'operacions de mecanit-
zat d'una peca, normalment sota control numeric.

Centre de treball (work center):
Instal-lacid especifica de produccio, que consta d'una o més persones
i / 0 maquines amb capacitats idéntiques, que poden ser considerades
com una sola unitat amb vistes a la planificacié de les necessitats de
capacitat i a la programaci6 detallada. Sin.: centre de carrega.

Centre de treball alternatiu (alternate work center):
Centre de treball on es pot dur a terme una operacio concreta, tot i que
aquest centre no sigui on normalment es dur a terme.

Centre de treball inicial (gateway work center):
Centre de treball on s'inicia un procés.

Centre de treball primari (primary work center):
Centre de treball on normalment es programa el procés d'una opera-
cié o un component.

Cercle de Deming (Deming circle):
Concepte de cicle iteratiu continu: planificar - fer - revisar - actuar
(PDCAJ, que mostra la necessitat d'interaccié entre les arees d'inves-
tigacié de mercat, disseny, produccid i vendes per aconseguir millorar
la qualitat.

Cercle de qualitat (quality circle):
Nombre reduit de persones que normalment treballen com a una uni-
tat i que es reuneixen amb freqiiéncia amb l'objectiu de descobrir i
solucionar problemes relacionats amb la qualitat dels articles pro-
duits, a la capacitat del procés o al control del procés.

Certificat de conformitat (certificate of compliance):
Certificacio del proveidor respecte al fet que els béns i serveis que
aquest subministra compleixen una serie de requisits especifics.

Cibernética (cybernetics):
Estudi del control de processos en sistemes mecanics, biologics, elec-
trics i d'informacid.
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Cicle (cycle):
1) Interval de temps en qué un sistema o procés, com la demanda
estacional o una operacid de fabricacid, torna periodicament a condi-
cions similars a les inicials. 2] Interval de temps durant el qual es
completa un esdeveniment o conjunt d'esdeveniments.

Cicle de fabricacio (build cycle):
Periode de temps entre una preparacid principal i una neteja. Té en
compte la programacié ciclica de productes similars amb canvis
menors d'un producte / model a un altre.

Cicle de lWliurament (delivery cycle):
Sin.: termini de lliurament.

Cicle de produccié (manufacturing cycle):
Temps que transcorre entre el llancament d'una ordre a la planta i
'enviament al client final o a la recepcid en els magatzems de pro-
ducte final. Sin.: termini de produccio.

Cicle de reaprovisionament (reorder cycle):
Sin.: termini de reaprovisionament.

Cicle de vida del producte (product life cycle):
1) Etapes per les quals passa una nova idea de producte des de l'inici
fins al final, és a dir, etapes per les quals passa un producte a través de
la introduccid, creixement, maduresa i declivi. 2] El temps des de la
investigacio i desenvolupament d'un producte fins al moment que la
venda i el servei al client d'aquell producte es retiren. 3) Periode de
temps durant el qual un producte es pot produir i vendre amb benefici.

Cicle del comprador (buyer cycle):
Seqliéncia de compra que normalment segueix als cicles de producte
i de pressupost del comprador.

Cicle d'aprovisionament (procurement cycle):
Sin.: termini d'aprovisionament

Cicle d'emissio (issue cycle):
Temps necessari per generar una sol-licitud de material, treure’l
d'una ubicacié del magatzem i portar-lo a la seva destinacio.

Cicle d'inventari (inventory cycle):
Termini de temps entre dos enviaments consecutius de reaprovisio-
nament.

Cinc W (five W’s):
La practica dels directius japonesos de preguntar “per qué ?" (why)
cinc vegades. Un cop han rebut la resposta del cinqué "per que ?",
consideren que ja han trobat la causa del problema.

Classes [grades):
Subidentificacié d'articles que permet conéixer-ne la composicié con-
creta i poder separar un lot de produccio d'un altre del mateix article.

Classificaci6 (assorting, sorting):
1) Ordenacid d'articles per tal de determinar un assortiment d'articles per
als clients o usuaris finals. Aquesta activitat se sol desenvolupar en algu-
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na instal-lacié orientada a la distribucié al mercat. 2) Funcié de separar
fisicament un subgrup homogeni d'una poblacié heterogénia d'articles.

Classificaciéo ABC (ABC classification):

Classificacié d'un grup d'articles en ordre decreixent al volum anual
monetari (preu X volum projectat) o altres criteris. Aquesta classifica-
cié normalment es divideix en tres categories anomenades A, B i C. El
grup A representa normalment del 10 al 20% del nombre d'articles i
del 70 al 80% del volum monetari. EL grup B normalment representa
al voltant del 30% del nombre d'articles i del 15% al 25% del volum
monetari. EL grup C normalment representa al voltant del 50% al 60%
del nombre d'articles i el 5% del volum monetari. El principi de 'ABC
indica que es pot estalviar molt esforc i diners establint controls
menys estrictes en els productes C i aplicant-los a controlar els arti-
cles tipus A. Es pot aplicar aquest principi a inventaris, compres, ven-
des, etc. Sin.: analisis ABC, distribucio per valor.

Classificacio del lloc de treball (job grade):

Forma d'avaluar els llocs de treball, de tal forma que s'assignen catego-
ries predeterminades al treballs d’acord amb la importancia relativa d'a-
quests treballs en l'organitzacid. Les escales de retribucid es fixen per
a cada categoria.

Classificacio estandard industrial (standard industrial classification):
Codis de classificacid utilitzats per classificar les companyies en
grups d'industries.

Claus d‘accés (passwords):

Terme informatic que fa referéncia al conjunt de caracters que identi-
figuen un usuari

Codi de barres (bar code):

Serie de barres i espais alterns impresos o estampats en peces, con-
tenidors, etiquetes, o altres mitjans, amb informacié codificada que
pot ser interpretada per lectors electronics. Es fa servir per fer més
facil 'entrada de dades en un sistema de forma precisa i a temps per-
qué pugui accedir i fer servir un sistema.

Codi de classificacio de grups (group classification code):

Part d'una tecnica de classificacié de materials que defineix caracteristi-
ques, successivament, mitjancant codis de nivell més restringits. Aquesta
classificacio pot mostrar la funcid, tipus de materials, dimensid, forma, etc.

Codi de comprador (buyer code):

Codi utilitzat per identificar la persona de compres responsable d'un
article i/o comanda de compra concreta.

Codi de data (date code):

Etiqueta en els productes amb la data de produccié. En indUstries ali-
mentaries forma part del niUmero de lot.

Codi de mida de lot (lot - size code):

Codi que indica la técnica de calcul de la mida del lot seleccionada per
un article determinat. Sin.: codi de politica de comanda.
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Codi de nivell més baix (low - level code):
Codi que identifica el nivell més baix d'entre totes les llistes de materi-
als en les quals podria apareixer un component concret. Les necessitats
netes d'un component determinat no es calcula fins que no es coneixen
totes les necessitats brutes fins a arribar en aquest nivell. Els codis de
nivell més baix normalment es calculen i mantenen automaticament per
ordinador. Sin.: nivell d'explosié.

Codi de politica de comandes (order policy code):
Sin.: codi de mida de lot.

Codi de producte (product number):
Sin.: nimero d'article.

Codi d'estoc (stock code):
Sin.: codi d'article

Codi d'opci6 (feature code):
Codi que identifica una opcid especifica per a un producte, configura-
da per un o més articles.

Codi estandard america per a lintercanvi d'informacio (ASCII):
Codi estandard de set bits que fan servir els fabricants d'ordinadors
per representar els 128 caracters necessaris per a l'intercanvi d'infor-
macid entre sistemes de processament de dades, sistemes de comu-
nicacio i altres sistemes d'informacié. Als Estats Units, s' hi afegeix un
vuité bit a la cadena de caracters ASCII, anomenat bit de la paritat, que
serveix per verificar la correcta transmissio de la cadena.

Codi no significatiu (nonsignificant part number):
Codi identificatiu que s'assigna a cada component, perdo que no en
transmet cap informacid. Son identificadors, pero no descriptors.
Ant.: codis significatius.

Codi significatiu (significant part number]:
Codi d'una peca que transmet certa informacié sobre ella mateixa, tal
com lorigen, el material del qual esta fet, la forma, etc. Aquest normal-
ment comporta que els codis siguin més llargs. Ant: codis no significatius.

Codificacié amb codi de barres (bar coding):
Métode de codificacié de dades en qué es fa servir el codi de barres
per a una lectura més rapida i exacta.

Codificacio europea de productes (([EAN) European Article Numbering):
Sistema de codi de barres usat principalment a la indUstria minorista
i controlat per Associacio Europea de Codificacid de Productes.

Codificacid i classificacié de components (part coding and classification):
Métode utilitzat en tecnologia de grups per identificar la semblanca
fisica dels components.

Codisseny (co - design):
Sin.: disseny / enginyeria participativa.

Coixi (buffer):
Quantitat de materials que esperen la fase segiient del procés. Pot fer
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referéncia a matéries primeres, magatzems de producte semiacabat o
punts d'espera, o a la cartera de treball que es manté a proposit en
espera en un centre de treball.

Coixi de temps (time buffer):
Quantitat en estoc creada pel decalatge del termini de lliurament, com
a proteccidé davant d'una incertesa del procés de produccié. Un coixi de
temps crea una quantitat fisica en estoc mitjancant el decalatge de la
data de venciment d'una comanda.

Coixi d'inventari (inventory buffer, inventory cushion):
Inventari que es fa servir per assegurar el volum de flux necessari en
una operacié o programa, davant els efectes negatius provocats per
fluctuacions estadistiques. Sin.: inventari de fluctuacio.

Col-locacid en prestatgeries (racking):
Funcio que fa l'operari del magatzem i que engloba totes les activitats
habituals dels centres de emmagatzematge més alguna dels detallis-
tes, com la tipica reposici6 de les prestatgeries d'exposicio.

Coll d'ampolla (bottleneck):
Instal-lacid, funcio, departament o recurs, la capacitat de la qual és
igual o menor a la demanda que té. Per exemple, una maquina o cen-
tre de treball és un coll d'ampolla quan els treballs es processen a un
ritme més lent del que s6n demanats.

Columna de temps (time bucket):
Dades totalitzades d'un nombre determinat de dies que es presenten
en format de columna. Una columna de temps d'una setmana contin-
dria totes les dades rellevants d'una setmana sencera. Les columnes
de temps setmanals son les més habituals (com a minim en el curt i
mitja termini) per fer un MRP efectiu.

Comanda conjunta (joint order):
Comanda en la qual es combinen diferents articles per obtenir des-
comptes per volum o en el transport.

Comanda de compra oberta (blanket purchase order):
Compromis de compra a llarg termini amb un proveidor, i es fan
comandes a causa d'aquest compromis per tal de cobrir les necessi-
tats de materials. Normalment, les comandes de compra obertes
cobreixen només un article i les dates de lliurament estan fixades.

Comanda d‘un client (customer order):
Comanda d'un client d'un producte particular o d'un conjunt de pro-
ductes. S'acostuma a conéixer com a demanda real, per distingir-la
de la demanda prevista.

Comanda futura (future order):
Comanda enregistrada que haura de ser servida en el futur.

Comanda no satisfeta (backorder):
Comanda d'un client o compromis no satisfet. Es una demanda imme-
diata (o0 a la qual ja ha passat la data de venciment) d'un article, l'in-
ventari del qual no és suficient per satisfer-la.
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Comanda oberta (blanket order):
Sin.: ordre de compra oberta.

Comanda parcial (partial order):
Qualsevol comanda rebuda o enviada amb una quantitat menor a la
demanada.

Comanda permanent (standing order):
Sin.: comanda oberta.

Comanda retardada (late order):
Sin.: comanda vencuda.

Comandes per families (family contracts):
Comanda de compra que agrupa a families o components similars per
obtenir avantatges de preus i un aprovisionament continu de materials.

Combinacio de controls (mix control):
Controls dels articles individuals que passen per una planta.

Combinacié de productes (product mix):
Proporcid de productes individuals que defineixen la producci6 total i/o el
volum de vendes. Les variacions en la combinacié de productes pot com-
portar canvis drastics en les necessitats de fabricacid de certs tipus de
material o de ma d'obra.

Combinacio de vendes (sales mix):
Proporcié de volums de venda de tipus de productes individuals que
defineixen el volum total de vendes.

Comerg electronic (E-comm - Electronic Commerce):
També anomenat “e-comm” o “e-commerce”.

Comité de revisié de materials [material’s review board):
Organitzacié dins d'una companyia, habitualment un comite perma-
nent, que té com a tasca principal la de determinar la disposicié dels
articles amb una qualitat o altres atributs discutibles.

Comparacio (netting):
Procés de calcul de les necessitats netes.

Compensacio de costos de transport (freight equalization):
Practica dels proveidors més allunyats, d'absorbir els seus majors
costos de transport fent-los coincidir amb els dels proveidors geogra-
ficament més propers al client. Aixo és fa per eliminar l'avantatge
competitiva que suposa per als proveidors més propers tenir costos de
transport més baixos.

Complimentar una comanda (order placement):
Activitat que inclou des del moment que el client genera una coman-
da fins que aquesta arriba al venedor.

Component (component):
Materia primera, ingredient, peca o subconjunt que forma part d'un
conjunt, compost o un altre article de major qualitat. Aquest terme
podria incloure també els materials d'empaquetatge per a articles
acabats. Sin.: producte intermedi.
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3PL (Third Party Logistics):

Logistica a tercers - Veure també TPL.
4PL (Fourth Party Logistics):

Logistica de quarta persona

LA
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ABC (Activity based costing):
Costos basats en l'activitat.
AGV (Automated Guided Vehicle):
Vehicle guiat automaticament - també AGVS.
AGVS (Automated guided vehicle system):
Sistema de vehicles guiats automaticament.
ANSi (American National Standards Institute):
Institut Nacional America de Normalitzacid.
AOQL (Average outgoing quality level):
Nivell mitja de qualitat de sortida.
APICS (American Production and Inventory Control Society):

Societat Americana de Control de Produccid i d'Inventaris.

AQL (Acceptable quality level):
Nivell acceptable de qualitat.
AR (Automatic Replenishment):
Reposicid automatica .
ASRS (Automated Storage and Retrieval System):
Sistema automatic d'emmagatzematge i recuperacio
AS/RS (Automated storage/retrieval system):
Sistema automatic d'emmagatzematge i recuperacio.
ASCII (American Standard Code for Information Interchange):
Codi estandard america per a l'intercanvi d'informacié.
ATP (Available-to-promise):

Net no compromes.
my
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B2B (Business-to-Business):

Comerg electronic d’'empresa a empresa .
B2C (Business-to-Consumer):

Comerg electronic d’empresa a consumidor.
BOM (Bill of material):

Llista de material.

o
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CAD (Computer-aided design):
Disseny assistit per ordinador.
CAE (Computer-aided engineering):
Enginyeria assistida per ordinador.
CAIT (Computer-aided inspection and test):
Inspeccid i assaig assistit per ordinador.
CAM (Computer-aided manufacturing):
Fabricacid assistida per ordinador.
CAPP (Computer-aided process planning):
Planificacié de processos assistit per ordinador.
CASE (Computer-assisted software engineering):
Enginyeria de software assistit per ordinador.
CFPIM
(Certified as a Fellow in Production and Inventory Management):
Certificat cum laude en gesti6 de produccid i inventaris.
CIF (Cost, insurance and freight):
Cost, asseguranca i transport.
CIM- (Computer-integrated manufacturing):
Fabricacid integrada per ordinador.
CNC (Computer numerical control):
Control numeric per ordinador.
COFC (Container on a railroad flatcar):
Contenidor per a transport intermodal.
CPFR (Collaborative Planning, Forecasting & Replenishment):
Planificacié comuna, previsio i reaprovisionament - també CPFR.
CPI (Continuous process improvement):
Procés de millora continua.
CPIM (Certified in Production and Inventory Management):
Certificat en gestid de produccid i inventaris.
CPM (Critical path method):
Métode del cami critic.
CPU (Central processing unit):
Unitat central de procés.
CR (Continuous Replenishment):
Reaprovisionament continu
CRM (Customer Relationship Management):
Gestid de la relacié amb el client
CRP (Capacity requirements planning):
Planificacio de les necessitats de capacitat.
CRT (Cathode ray tube):
Tub de raigs catodics.
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CTD (Cumulative trauma disorder):
Desordre per trauma acumulat.

DNC (Direct numerical control):
Control numeric directe.

DNC (Distributed numerical control):
Control numeric distribuit.

DRP (Distribution resource planning):
Planificacio de requisits de distribucio.

DSS (Decision support system):
Sistema de suport a la decisio.

DTF (Demand time fence):
Limit de demanda.

1]
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EAN (European Article Numbering):
Codificacio europea de productes

EAP (Employee assistance programs):
Programa d'assisténcia als treballadors.

Ecomm (Electronic Commerce):
Comerc electronic - també anomenat e-comm o e-commerce.

ECR (Efficient Consumer Response):
Resposta eficient del consumidor.

EDI (Electronic Data Interchange):
Intercanvi electronic de dades

EEO (Equal employment opportunity):
Igualtat d'oportunitats en el treball.

EFT (Electronic funds transfer):
Transferéncia electronica de fons.

El (Employee involvement):
Participacid dels treballadors.

EOQ (Economic order quantity):
Quantitat economica de comanda.

EpoS (Electronic Point of Sale):
Punt de venda electronic.

ER (Efficient/Effective Replenishment):
Reaprovisionament eficient/efectiu - faceta de ECR.

ERP (Enterprise Resource Planning):
Planificacié de recursos de la companyia.
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FAS (Free alongside ship):
Franc sobre el moll d'embarcament. El preu inclou el lliurament dels
productes al costat del vaixell al port de sortida d” exportacions.
FAS (Final assembly schedule):
Programa de muntatge final.
FIFO (First in, first out):
Primer en entrar, primer en sortir.
FLT (Fork Lift Truck):
Toro
FLSA (Pair Labor Standard Act):
Primer en entrar, primer en sortir.
FMC (Flexible machine center):
Centre de fabricacio flexible.
FMCG (Fast Moving Consumer Goods):
Béns de consum de venda facil .
FMS (Flexible manufacturing system):
Sistema de fabricacio flexible.
FOB (Free on board):
Lliure a bord. Moment durant el transport en el qual el dret de propietat,
els costos de transport, l'assumpcio de riscos, etc. passa del venedor a
una altra part.
FPO (Firm planned order):
Ordre planificada en ferm.

FTZ (Foreign trade zones):
Zones franques
n
il

GAAP (Generally accepted accounting principies):
Principis de comptabilitat generalment acceptats.
GPS (Global Positioning System):
Sistema de posicionament global.

IR

HLL (High-level language):
Llenguatge d'alt nivell.

HPT (Hand Pallet Truck):
Transpaleta manual.
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1/0 (Input/output control):

||||II ||

JIT (Just-in-Time):

Just a temps.
[T
LAN (Local area network):
Xarxa d'area local.
LBO (Leveraged buyout):
Adquisicid palanquejada
LCL (Less than a carload):
Carrega fraccionada.
LIFO (Last in, first out):
Darrer en entrar, primer en sortir.
LIMIT (Lot-size inventory management interpolation technique):
Técnica d'interpolacio per a la gestid de la mida del lot de l'inventari.

LTL (Less than truckload):
Carrega fraccionada.
i
I
MAD (Mean absolute deviation):
Desviacio absoluta de la mitjana
MAP (Manufacturing automation protocol):
Protocol d'automatitzacié de fabricacid
MBO (Management by objectives):
Direccid per objectius
MDS (Material-dominated scheduling):
Programacio orientada als materials
MI (Manufacturing instruction):
Instruccié de fabricacié
MIL-SPEC (Military inspection standard):
Estandard d’ inspecci6 militar
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MIS (Management information system):
Sistema d'informacio per a la direccio

MPS (Master production schedule):
Pla mestre de produccio

MRB (Material review board):
Comite de revisi6o de materials

MRO (Maintenance, repair and operating supplies):
Aprovisionaments de materials de manteniment, recanvis i materials
operatius

MRP- (Material requirements planning):
Planificacio de necessitats de materials

MRP Il (Manufacturing resource planning):
Planificacio de recursos de fabricacio

MTM (Methods-time measurement):
Mesures de métodes i temps

NC (Numerical control):
Control numeéric
NTED (No touch exchange of dies):
Canvi d'utillatges sense la intervencié humana

OCR (Optical character recognition):
Reconeixement optic de caracters
0D (Organizational development):
Desenvolupament organitzatiu
OEM (Original equipment manufacturer):
Fabricant original d'equipaments
0JT (On-the-job training):
Entrenament en el lloc de treball
00S (Out of Stock (Stockout)):
Fora d’estoc.
0S&D (Over, short and damaged):
Informe de excessos, mancances i danys
0SI (Open systems interconnection):
Interconnexid de sistemes oberts
OTED (One touch exchange of dies):
Canvi d'utillatges en un sol toc.
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PAC (Production activity control):
Control de l'activitat de produccio
PC (Personal computer):
Ordinador personal
PDCA (Plan-do-check-action):
Planificar-fer-controlar-prendre decisions
PDS (Processor-dominated scheduling):
Programaci6 orientada al procés
PERT (Program evaluation and review technique):
Técnica de revisi6 i avaluacié de programes
PFS- (Process flow scheduling):
Programaci6 del flux de procés
PLC (Programmable logic controller):
Controlador de logica programable
POS (Point of sale):
Punt de venda
PPB (Part period balancing):
Lot d'anivellacid per periodes

PPT (Powered Pallet Truck):
Portapaletes electrica.
QFD (Quality function deployment):

Iy
]
Desplegament d’acord amb la qualitat

QR (Quick Response):
Resposta rapida.
1]
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RCCP (Rough cut capacity planning):
Planificaci6 preliminar de la capacitat
RF (Radio Frequency):
Radiofreqiiéncia - veure RFDC.
RfD (Railfreight Distribution):
Empresa de col-locacid de carregament ferroviari

RFP (Request for proposal):
Peticid d'ofertes

o
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RFQ (Request for quote):
Peticid de valoracid
RL (Reverse logistics):
Logistica inversa.
ROA (Return on asset):
Retorn sobre els actius
ROI (Return on investment):
Retorn de la inversio
ROLLOP (Rider-Operated Low-Level Order Picking truck):
Recol-lector de baix nivell amb operari - veure també LLOP.

SBQ (Standard batch quantity):
Quantitat estandard de lot
SBU (Strategic business unit):
Unitat estrategica de negoci
SCM (Supply Chain Management):
Gestid de la cadena de subministrament.
SIC (Standard industrial classification):
Classificacio estandard industrial
SKU (Stockkeeping unit):
Referéncia de producte
SMED (Single minute exchange of dies):
Canvi d'utillatges en temps d'un Unic digit (inferiors a 10 minuts)
SMG (Slow Moving Goods):
Partides de desplacament lent.
SPC (Statistical process control):
Control estadistic de processos
SPT (Shortest process time rule):
Regla del temps de procés més curt
SQC (Statistical quality control):
Control estadistic de la qualitat
SQL (Structure query language):

Llenguatge de consulta estructurat
||||iiii||

TEI (Total employee involvement):
Implicacid total dels treballadors
TL (Truckload):
Carrega completa
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TOC (Theory of constraints):
Teoria de les restriccions
TOP (Technical/office protocol):
Protocol técnic/d'oficina
TPM (Total productive maintenance):
Manteniment productiu total
TPOP (Time-phased order point):
Punt de comanda periodic en el temps
TQC (Total quality control):
Control de qualitat total
TQE (Total quality engineering):
Enginyeria de qualitat total
TQM (Total quality management):
Gesti6 de la qualitat total

VDT (Video display terminal):
Terminal de video

VDU (Video display unit):
Unitat de video

VMI (Vendor-Managed Inventory):
Inventari gestionat pel proveidor.

WAN (Wide area network):
Xarxa de banda ampla
WIP (Work in process):
Treball en curs
WMS (Warehouse Management System):

Sistema d’administracié de magatzems.
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Comentaris Finals

EL CEL (bcn@cel-logistica.org) i el CIDEM

(publicacions(@cidem.gencat.net] us agrairem qualsevol

comentari sobre aquest glossari:

e Quins termes addicionals s’haurien d’incloure?

e Hi ha algun terme o definicio traduit incorrectament?
En aquest cas, si us plau, llisteu els termes amb la
millora suggerida.

¢ Quins suggeriments teniu per incloure al Glossari?
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Y7 7= (Assaigs)
Y 2-7-1 1111/ (Conjunt)
Assembly-to-order .........c.cvcuvmnnrnnnnnnn (Muntatge contra comanda)
Assemblybin ........cciiiiiiiiiiar e a s (Caixa de muntatge)
Assembly lead time .........ciicvirnernnrnnnnnnnnns (Termini de muntatge)
Assemblyorder .........cciictvnernnnnnnnnnnnnnnnnns (Ordre de muntatge)
Assemblypartslist .........ccvcevrennrcnnnnns (Llista de peces de muntatge)
Assorting, Sorting .........cuvcveenenrnearnrnnnnrnnennnnns (Classificacio)
Authorized deviation ............ccvcvveenrennncnnns (Desviacié autoritzada)
Automated guided vehicle system ..... (Sistema de vehicles guiats automaticament)
Automated storage/ retrieval system .........cvveuurnnns (Sistema automatic
d'emmagatzematge i retirada)
Automaticrelief .......civiriiriiiernernnnarnnnnnnnnnns (Baixa automatica)
Automaticrescheduling .........ccvvevvnunnnnnns (Reprogramacio automatica)
Automation .........ccuveinrcnnronnranrannnanrnaa s (Automatitzacio)
Autonomation ............ccurcenrinnrannranaa s (Autonomatitzacio)
Autonomous work group ........cvuueeessnnnnnnns (Grup de treball autonom)
Availability .......cuvvvecennrrcnnnnrncnnnsrnnsnnnnnnnnnns (Disponibilitat)
Available -t0 - promise ........cuveveevenrnanrnnnnnnnns (Net no compromes)
Available inventory, netinventory ..........cciciiiiiinannnns (Inventari net)
Available Work ........ccvevcurenenncnrnnensnnnnnnnnnns (Treball disponible)
Averagecostsperunit ........ccvviinnnirnnnnnnns (Costos mitjans per unitat)
Average forecast @rror .........cevevrnnennnnnnnnns (Error mitja de previsid)
Average inventory ........c..ceereusrcnnsonnnnnsnnnnnnnss (Inventari mitja)
Average outgoing quality level ............ (Nivell mitja de qualitat de sortida)
T
m
Il
B2Bd'EmpresaaEmpresa.......cccovvvunsssssnnnnnns (Business-to-Business )
B2C d'EmpresaaConsumidor .......ccevuucsnnnnnns (Business-to-Consumer )
Backscheduling ........c.cveevevrnnennnnnnns (Programacio cap endarrere)
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Backflush .......cciiiiiiinnnnnnncnsnnnnnnnnssnnnnnnns (Baixa retroactiva)

Backhauling . .....cvcuveeunennronnrennrnnnnnnnnnnnns (Transport de retorn)
Backlog, order backlog . .......vcvvreurennnnnnrnnnnns (Cartera de comandes)
Backorder ........cuvvccnunrncnnnnnncnnnsnnnnnnnns (Comanda no satisfeta)
Backup SUPPOIt .. .ovveurennennrnnsnnnsnnrnnnnnnnss (Suport de seguretat)
Backward integration ..........ccvveenrennrnnnrnnnns (Integracio cap enrere)
Balance-of-storesrecord .........cv0cuuun (Registre de balanc de magatzems)
Balancingoperations ..........c.civneinnnnnnnnns (Equilibri entre operacions)
= (Barra)
Bar €ode .........vvvereecccannnaaaaaaaa s (Codi de barres)
Barcoding ......cvuvevrennrnnnrnnnnnnnnnnns (Codificacio amb codi de barres)
Base iNHEX . ...uuuerrrrrnenccccnnnnssssnsssesssnnnnnnnnnnnns (index base)
Base inventorylevel .........cccvcuvecnnennrnnnnns (Nivell base d'inventari)
Base point pricing . .......cevvennrnnrnnnennnns (Tarifar segons el punt base)
BasSE SEIMi@S ...uuuvererrennccccnnnnssssnnnerrrrsnnnnnnnnnnns (Série base)
Base Stock System . ......cuvvevnrnnrnnnrennrnnnnnnns (Sistema d'estoc base)
Baselinemeasures .........ccuuveecennrncnnnnnnns (Mesures de referéencia)
BasiC Producer .......covveuercnnennrennsnnnsnnnnnnnns (Productor primari)
BasicStOCK .. .uuunnner e neecaannnsnnnnnaaanrnnnnnnnnnnnnns (Estoc base)
= (Lot)
Batchbills ........civiiineenrcnnrennrcnnsnnsnnnnnnnss (Formules per lot)
Batch card ......uuvveeunuseenunnsennnnssnnnnnssnnsnnnsnns (Targeta de lot)
Batch sensitivity factor .............cc0nvinnnn (Factor de sensibilitat del lot)
Batchsheet ........cvvvieiiinnnnnnnnnnnnnesnnnnnnnnnnnnnns (Fulla de lot)
Batchprocessing .........ccvvuetnncnnncnnnnnnnnnsnnnnns (Procés per lots)
BayesiananalySisS .......cuuccrvnctnncsnnnnnnnnsnnnnnnns (Analisi bayesiana)
Beginning availablebalance ..........cvveevrennrnnnnnnns (Balanc net inicial)
Beginning inventory ......cuvcevrennrennennnnnnrnnnnnnnss (Inventari inicial)
Benchmark measures .........ccouvvecennnrncnnnnsnnns (index de referencia)
Bias, SKEW & v seeussecnnssennnnssennnnssansnsssnnnnssnnnnnssnns (Biaix)
=T (Oferta)
Bid Pricing . ..vcuvrcnerennrenrennsennrannsnnnsnnnnnnss (Tarifar una oferta)
Billof batches .........cccccceennnnnnnnnnrrrnnnnnnncnnnnns (Llista de lots)
Billof Capacity .......cuveevvennronnrcnnrnnnnnnnnnnnns (Llista de capacitat)
Bill of distribution .............c.cciiiiriannnrncnnnnns (Llista de distribucio)
Bill of lading [uniform] ..............ccvviunnans (Declaracio d’embarcament)
Billoflabor ........ccviiiiiianncenannesncnnsnannnnnns (Llista de ma d'obra)
Billofmaterial .........ccovirninnrecnnnnncnnnnnnnns (Llista de materials)
Bill of material processor .........cucuus (Processador de llistes de materials)
Bill of material structuring ............. (Estructuracio de llistes de materials)
Bill of operations, operationlist ..............cocivunnns (Llista d'operacions)
Billofresources ........cvcvuenannernannnnasnasnnnnnns (Llista de recursos)
- (Caixa)
Bin locationfile ............cciiiinannnnns (Fitxer de localitzacioé de caixes.)
Binreservesystem .........civiitnnnnnnnnans (Sistema de reserva de caixes)
BiNtag ....cvuurreesnnrennsunrenssnssnnsnnsnnnnnnnnnns (Targeta de caixa)
Bintransfer ..........cvveninrecnnnrncnnnnnnnnnns (Transferéncia de caixa)
Blanketorder ..........cvciucrncnnsnenncnnnnnsnnnnnnns (Comanda oberta)
Blanket purchaseorder ..........ccciviennnnns (Comanda de compra oberta)
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Blanketrelease ........... (Llancament contra una comanda oberta de compra)

Blendformula ........coocevncennnnsnnnsnnnnnnnnnnns (Formula de barreja)
Blendorder ........coceuneennnnsnnnsnnnnnnnssnnnnnnns (Ordre de barreja)
=] = T 1 (Barreja)
Blending department ..........cveevenrnnrnnnnns (Departament de barreges)
Blockcontrol ........coiieiiinnnnnnnnsssnnnnnnnnnnnnns (Control per blocs)
Blockdiagram .........cvcuvenenrcnrnnensnnsnnnnnnnns (Diagrama de blocs)
Blockscheduling .........cveevevrenenncnrnnnnnnns (Programacio per blocs)
BlOCK SYSteM .. uvovcuvenennnrnnenrnnsnnensnnnnnnnnnns (Sistema per blocs)
Blocked operations .........cveeveurenrnnnnnnnnnns (Operacions agrupades)
= T2 T T (Planol)
Boilerplate ........ccvviiieiiitnnnnnnn s s nnn (Contracte tipus)
BOOKINVENtOrY ....vcvvevcurenenrensnnensnnsnnnnsnnns (Inventari en llibres)
= 1T Y =Y < < (Coll d’ampolla)
Bottom-upreplanning ........cveevevrnnennnnns (Replanificacié de baix a dalt)
Branchandbound ...........cccvirnernnnnrnnnnnnnnnnsnnns (Ramifica i acota)
Branch warehousedemand .............. (Demanda d'un centre de distribucio)
Branch warehouse, distributioncenter ................ (Centre de distribucid)
Breakdown maintenance ..........ciicinnnnnnnannn (Manteniment correctiu)
Break-evenchart ........cvvevenncnrnnensnnsnnnnsnnnnns (Grafic d'equilibri)
Break-even point .........cucuvenenrenrnnenransnnnnnnnns (Punt d'equilibri)
Break-eventime ........ccevcurenenrenrnnnnsannnnnnnns (Temps d'equilibri)
Breeder billof material ................ (Llista de materials de subproductes)
Broadcast system ..........cvvevenrnnrnnnnnnnnns (Sistema de disseminacio)
Bubblechart ..........ccuvrevncnnrcnnncnnrannnnnnnnns (Grafic de bombolla)
Bucketed system . .....cvcveurenrnnenrnnennansnnnnnnn (Sistema periodificat)
Bucketless System ......cvevvevrnnenrensnnnnnnnnns (Sistema no periodificat)
=TT 1 =] (Pressupost)
Budgeted capacity .. ...vcvvevenrinrnnnrnnnnnnnas (Capacitat pressupostada)
=TT - (Coixi)
BUFfer SEOCK . ...covvvrecnnnnrennnsnnnnnssnnnnnrnnnnnsnns (Estoc matalas)
Build cycle ... oviitiniinenrannsensnnnnrnnsnnnnsnnnnns (Cicle de fabricacio)
BULKISSU® . ... vvicinncrnnnnnnnnnnnnsnnnsnnnnnnnnnnnns (Sortida en massa)
BUulkstorage .........oveuvenenncnsnnensnnsnnnnnns (Magatzem sense estoc)
Burdenrate ..........cciiiinnnnn (Proporcio assignada dels costos generals)
Businessplan ........cuuecrunernnnsnnnnnnnnsnnnsnnnnnnnnns (Pla de negoci)
BUY K &+t vt e et eaesmnnsnnsenssannsanssnnnsnnsnnnsnnnsnnnsns (Comprador)
Buyerbehavior ........cvvevenrcnrnnnnnnnns (Comportament del consumidor)
BUYEr COde .. ..vvvvenenncnsnnnnnnsnnsnsnnsnnnnnnnns (Codi de comprador)
BUYEr CYCle ....uvcveevenronensensnnnnsnnsnnnnsnnnns (Cicle del comprador)
Buyer/planner ........cccvvcurnncnsnnnnnnnnnnns (Comprador / planificador)
Buyersmarket .........covcvrenenrnrnnnnnnnnnnnns (Mercat de compradors)
Buying capacity, capacitybuying .............ciihinnnns (Capacitat comprada)
BY-Product .......ucuurennrennrannnnsnsnnsannrnnnsnnnsnnns (Subproducte)
Calculated capacity ......ucvcuvecnrcnnronnncnnrannnns (Capacitat calculada)
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Calculated USAQe ... uvcvvevcnrenenrensnsensnnnnnnnnnnnns (Consum calculat)
Calibration ......cuvveiseeunennsennrennsnsnrannsnnnsnnnnnnns (Calibratge)
Calibration frequency .........cccvvevrnnennnnnns (Freqiiéncia de calibratge)
Cancellationcharge .........cocivivrnncnrnnennnnns (Carrec per cancel-lacio)
(=Y 1= o 1/ (Capacitat)
Capacityavailable ........cvcvrerenrenenrnrnnnnnnnns (Capacitat disponible)
Capacity control . ......cocvvevenrenrnnenrnnennnnnnnns (Control de capacitat)
Capacitymanagement ...........cvvevenrnnsnnnnnnnnns (Gestio de capacitat)
Capacitypegging ......cvvnueeerennnns (Tracabilitat de necessitats de capacitat)
Capacityplanning .........covcvvenenrcnrnnnnnnnns (Planificaci6 de capacitat)
Capacityrequired ..........cvvevevrenenrcnrnnnnnnnns (Capacitat requerida)
Capacity requirements .........ccvvvueeecrnnnnnnns (Necessitats de capacitat)
Capacity requirementsplan ...........c0uuus (Pla de necessitats de capacitat)
Capacity requirements planning ...[Planificacié de les necessitats de capacitat)
Capacitysimulation.........ccceveirenrnnennnnnnnns (Simulaci6 de capacitat)
Capacitystrategy ......cvvevevrenrnncnrnnennnnnnns (Estratégia de capacitat)
Capitalbudgeting .........cccvvenrnrcnrnnennnnnnns (Pressupost de capital)
Carload lot, truckload lot ............cvcvvnnennnns (Lot de carrega completa)
Carryingcost .......coeuvevrnnennannnnns (Cost del manteniment d'inventari)
Cascaded SyStemMS .........cvvuvenrnnenrnnsnnnnnnnns (Sistemes en cascada)
Cause-and-effectdiagram ..........ccccvvueennnnns (Diagrama causa - efecte)
Caveat emplor .........ccuvccurcnnrcnnrcnnsnnnnansnnnnns (Caveat emptor)
Cellularlayout ........covcvvevenrnnnnnnnnnns (Distribucio en planta cel-lular)
Cellular manufacturing .........c.evevvenennnnnnnnnns (Fabricacio cel-lular)
Central processingunit .........ccvvevrnnenrnnnnns (Unitat central de procés)
Centralized dispatching ............... (Establiment centralitzat de prioritats)
Centralized inventorycontrol ...............s (Control d'inventari centralitzat)
Certificate of compliance ...........cccvvevcnrnnns (Certificat de conformitat)
Certified supplier .........cvvevcnrenrnnenrnnnnnnnnns (Proveidor certificat)
Cleantechnology ........ccceiinnnnnnnnnssnnnnnnnnnnnnns (Tecnologia neta)
ClEANUP .t vveusennsesnsnnsenssnnnsanssnsnsnnsnnnsnnnsnnnsns (Netejar)
Clerical/administration ...........ccccvienrnrcnrnnnnnnnnnns (Administracio)
Closed-l0OPMRP .......ccvcvrenenrcnrnncnnnnnnnnnns (MRP de cicle tancat)
CO-ESIgN .+ v vevvssennnursnnnnsrsnnnnssnnnnnssnnnnnnsnnnnnns (Codisseny)
Combinedlead time .........cccvcvvcnnrcnnrcnnnnnnnnns (Termini combinat)
Commoditybuying .........ccvvnueennnns (Compra de productes per generes)
COMMON CANTIEF + v v v v ivvenrnnenrennnsansnnsnsnnsnnns (Transportista comi)
Common parts bill [of materiall ........ (Llista (de materials) de peces comuns)
COmMMONALIEY oo v v eveeensennrennrennsnsnsnnrnnnsnnnsnnnsns (Comunalitat)
Competitiveadvantage ........ccvvevrnrenrnnennnnnnn (Avantatge competitiu)
COMPONENT . vt ueessennsennsnnssnssnnnsnnnsnsnsnnsnnnnss (Component)
Component availability ..........covevvnnennnn (Disponibilitat de components)
Composite lead time .......cccvvivrnrenrenenrennnnnnnns (Termini compost)
Composite manufacturing lead time ........... (Termini compost de fabricacio)
Composite part .....cocuvevrenenrenrnnansansnnnnnnns (Component compost)
Composite yield, cumulative yield .......... (Reduccio del rendiment acumulat)
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COMPOSItION .+« uveuseenrnnsnsnsnnrannsnnnsnsnsnnnsnnnnnnss (Composicio)

Compoundyield .....cvcvvenennenrenenrnnsnnnnnannnns (Rendiment compost)
Computer numericalcontrol ................. (Control numeéric per ordinador)
Computer-aideddesign . ........cccivvvnnnnns (Disseny assistit per ordinador)
Computer-aided engineering ............. (Enginyeria assistida per ordinador)
Computer-aided inspectionand test ...... (Inspeccid i assaig assistits per ordinador)
Computer-aided manufacturing ........... (Fabricacio assistida per ordinador)
Computer-aided processplanning ..........cccuuus (Planificacio de processos

assistida per ordinador)
Computer-assisted software engineering ............. (Enginyeria de software

assistida per ordinador)
Computer-integrated manufacturing ...... (Fabricacio integrada per ordinador)
Concentration ..........ccuvcuvrcnnrnnrncnnnnnrnnnscnnsnns (Concentracid)
Concurrentdesign .......cceevevrenenronsnnnnsnnnnnns (Disseny concurrent)
Concurrent engineering, parallel engineering ......... (Enginyeria concurrent)
Confidenceinterval ........ccviicvirvernnnnnnnnnnnnnns (Interval de confianca)
Configuration ........coveueeuenseanennensnnsnsnnsnnnnnnnsnns (Configuracio)
Configuration control ..........cvvevenrenrnnnnnnns (Control de configuracio)
Configuration system ........ccvvevrnnenrnnennnnss (Sistema de configuracio)
Confinningorder .........oveevevenncnsnnnnnnnnnnns (Ordre de confirmacio)
Consigned stocks .........ciivvnnncennnnnnnnnnnnnnnnns (Estoc en consigna)
CONSIGNMENT .. .eurenrennrennsnnnsnnsennssnnsnnnsnnnsnnnss (Consigna)
CONStaNt ......ccuvvrecnnnrrcnnnarnanana e s aar s (Constant)
Constrained optimization .................... (Optimitzacio amb restriccions)
CONSErAINt .. .vciinerrcnnnnrncnnnnrecnsnnsnnnnnssnnnnnrnnnnns (Restriccio)
Constrainttheory .........cciiivvvnneeesrnnnnnnnnnnnnns (Teoria restrictiva)
Consumable tooling, supplies ........... (Utillatge, provisions de consumibles)
Consumables .......cocvvuernnennnnnnnnasnnnsnnnsnnnnnnnns (Consumibles)
Consumption of the forecast, forecast consumption ..... (Consum de la previsio)
CONSUMPLION .. uteusensennrenssnnnnnnsannsannsnsnsnnnsnnnss (Consum)
CONtAINEr ...ccvnrecnnnnrecnnnssnnnnssnnnnnssnnnnnssnnnnns (Contenidor)
Container on a railroad flatcar ......... (Intermodalitat ferrocarril - carretera)
Containerization . ........coccevvcnnrcnnnnnnnnnss (Instal.lacio en contenidor)
Continuous flow -production ...........cvuuueus (Flux continu (de produccio))
Continuous process control ..........veeveuneunnn (Control continu de procés)
Continuous process improvement ..............- (Procés de millora continua)
Continuous production ...........cvcvenenennnnnnnnnns (Produccio continua)
CONEFACE i ivvieinnecennsnecnnsrsannnsrnnnnnssnnnnnssnnnnns (Contracte)
Contractaccounting ........cccvvevenrnnnnnnnss (Comptabilitat de contractes)
Contractcarrier .....cvveeeeiinnnnnnnnnssnnnnnnns (Transportista contractat)
Contractdate .........ccivucinnecnnnnsnnnnnnnnnnnnnns (Data de contracte)
Contractreporting ........ccciiiivnnnnnnnnns (Informacio sobre el contracte)
Contribution . ......ccuiirrinnnrrennne s (Contribucio)
Contributionmargin .........cvvivivrenenrensnnnnnnn (Marge de contribucio)
Contribution margin pricing ........... (Tarifar segons el marge de contribucio)
Controlboard .........covvcunrcnnncnrnnnncnnrnnnsnnnns (Tauler de control)
Controlcenter .........coveeuvecnncnnrannncnnsnnnnnnns (Centre de control)
Controlchart .........ccvvennrcnnrcnnnnnronnncnnsnnnnns (Grafic de control)
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Control NUMDbBer . ...cvvevenrenenrnnsnnnnsnnsnnnnsnnns (Numero de control)

Controlled iSSU@ .......cvucverncnncnnnnnsnnnnnnnnnnns (Emissio controlada)
CONVEIter «uvi i s s nnsnnnnnsnsnnnsnnnnnsnnnnnnnnnnnnnnnnnns (Conversor)
CO-ProdUCtS . ..uuuuveeunureensnnrennsnnsnnnnnssnnnnnsnnnnn (Coproductes)
Correlation ........ccviiveinenncenncnnnnasnennnnnsnannannnnns (Correlacio)
T (Cost)
CostanalysiS ......vvevvveennnnnnnnnnnnnnnnnnnnnsnnnnnns (Analisi del cost)
Costcenter ........uciicuusncnncnnnnannannnnnsnnnnnnnnns (Centre de cost)
Costofcapital ....uuvveeeuurrennnnrrnnsnnrsnnsnnssnnnnns (Cost del capital)
Costofsales .......cvucverncnncnnsncnnnnnnnnnnnnnnnns (Cost de les vendes)
Costratioplan .......cevvcnvrcnnranrnnnnennrnnnrnnnnnns (Pla de ratio cost)
Costreduction .......ccuvvvrcnnnnrecnnnnncnnnnnnnnnnnns (Reduccio de cost)
Cost, insurance, freight ..................c00t. (Cost, asseguranca i transport)
Costed billof material ...........cccuvvvennnns (Llista de materials valorada)
COSt-PlUS .+ v v e v vt e enun s nnnar s ar et an s s (Sobrecostos)
Countpoint ..........cciiiiinneennncnnnnsnnnnnnnnnnns (Punt de recompte)
Count point backflush................ (Baixa retroactiva del punt de recompte)
CR- Continuous Replenishment ................. (Reaprovisionament continu )
Critical characteristics ........ccocivieinnnnnnnns (Caracteristiques critiques)
Critical failure .........ccvvvvreeeccnnnnnnnnnnnneernnnnns (Fallada critica)
Critical pathleadtime ............cvvvevnrnnrennnns (Termini del cami critic)
Criticalpathmethod ...........ccvviivrcnnrnnnnnnns (Métode del cami critic)
Critical process parameters .........ccccvuunns (Parametres critics del procés)
Criticalratio ........ccccennnnnnnnnrrnrnnnnannnnnnnnnnnnns (Ratio critic)
CRM- Customer Relationship Management ...... (Gestio de la relacié amb el client )
Cross-shipment ..........cevveevnennronnrnnnsnnnnnnns (Enviament creuat)
Cross-training .........cvvccvvncnnncnnnnnnnnnsnnnnnnns (Formacio creuada)
T 7 T - S (Cubicatge)
Cumulative leadtime ............cccvevuenns (Termini de Wliurament acumulat)
Cumulativereceipts ........ccccivietvncrnnnnnnnnns (Recepcions acumulades)
Cumulative SyStem . .....cvveevnennronnrennrnnnnnnnnnns (Sistema acumulat)
Cumulative trauma disorder ................ (Desordre per trauma acumulat)
Current cost .......cuvueueuennnnnnnnnnnnnannnnnnnnnnnnnnnns (Cost actual)
CUrrent Price .......ocveiucuncncsnnsnsnasnnsnnnnsnnsnnnnnnns (Preu actual)
Curve fitting .....vvcivrenneennennronnsnnnsannnnnnnnnnnns (Albara de moll)
Customerorder ............cceuvveccnnnnnnnnnnnnnns (Comanda d'un client)
Customer order promising ........cvuuuus (Compromis de comandes de clients)
Customer order servicingsystem ..........ccvviernnnnnns (Sistema de servei

de les comandes del client)
Customer ServiCe ........cuesscsuscnnsnasnanannnsnnnnnnnns (Servei al client)
Customer serviceratio .........cccvvvrecnnnnncnnnns (Ratio de servei al client)
Cut-off cONtrol . .......ccivvrecninnrecnnnnnconnnnncnnnnnns (Control de tall)
Cybernetic system .......covviuvrevnennrennsennrnnnnns (Sistema cibernétic)
Cybernetics ....vveeuuureensunsennnnssnnnnnsnnnnnssnnnnnnns (Cibernética)
- (Cicle)
Cycle COUNTEr oo vt iee e ennennnennsnnnronnsnnnnnnsnnnnns (Comptador ciclic)
Cyclecounting ......cvuevuenenncnnnnnnnnsnnnnsnnsnnnnnns (Recompte ciclic)
Cycle reduction stocks ..........covveevrennennnnns (Estoc per reduir el cicle)



CYCle StOCK . .vvcuvrecnnrrecnnnrsnnsnssnnnsnssnnnnnsnnns (Estoc de cicle)

Cycle time ..ovveinnereiennernnnnrrnnnnnssnnnnnsnnnnnnns (Temps de cicle)
o 1T - (Atzar)
Change order .........cuseveuascnsnannnsansnsnnsnnnnnnnnns (Ordre de canvi)
Changeover cost, turnaroundcost.................... (Cost de canvi de format)
Changeover,tumaround .........coueeunennnnsnnnnsnnnnns (Canvi de format)
Channels of distribution .............cccvevvecnnnnnns (Canals de distribucio)
CRarge .. uveueecvnennrennsennsannsnnssnsnsnnsannsnnnsnnnnnnns (Carrega)
Chargeticket .......cvocivucernnnnnnnnsnnnsnnnsnnnnnnnns (Tiquet de carrec)
Chasemethod ............ccvvvrecnnnrncnnnnrnnnnnnnns (Métode "de caca”)
ChecK digit +..ovvveeenrnnrennrennsannsnnnsnnnnnnrnnnnns (Digit de control)
ChECKING . .uvceureesrenrennenansnnsannsannsnnnsnnnsnnnsnnnnns (Revisid)
DamMPENersS ...ucvucvncnernosncnnsnnsansnssnnasnnsnnnnnnnsns (Esmorteidors)
i
LA
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Dark factory ......ovveceunsrccnnesennnnssnnnnnrnnnnnssnns (Fabrica fosca)
31 Y (Dades)
Datacollection ........cvcivuernnnrnnnnnnnnnnnnnnnnnns (Captura de dades)
Data communications ...........cevrcnrrcnnnnnrnnns (Comunicacio de dades)
Datadictionary .......ccivcrvennrnesnnsnnnnsnnnnnnnns (Diccionari de dades)
Dataelement .........ciiivirnennnnasnnsnnnnsnnnnnnnns (Element de dada)
Datafield .......cuveeurenurenunennronnsnnnsnnnnnnsnnnnns (Camp de dada)
Datafile ...ovvveininnrennnrrannarnnnnrrnnnnnrnnnnnns (Fitxer de dades)
Database ........evvecnnnnrcnnnnrennnnrrnnannrrnnnnnrnnn (Base de dades)
Date COde ... vciivnrcnnnnrennnnrnnnaranann s (Codi de data)
Date effectiVity .........cuvecvnrnnrcnnncnnrannnnnnnnns (Data d'efectivitat)
Deadhead .........vvccennrrcnnnnrnonnnnrnnnnnnsnnnnnssnnns (Retorn buit)
Deblend .....cuuriueeeusenurennsannrannsnnnsnnnnnnrnnnnnnnns (Reprocés)
3] (Deute)
Decentralized dispatching .......... (Establiment descentralitzat de prioritats)
Decentralized inventory control .......... (Control d'inventaris descentralitzat)
Decision support system ........... (Sistema de suport a la presa de decisions)
Decisiontable ........ccvcvvrenrecnncnnronnrconnnnnnnns (Taula de decisions)
DeCiSiontree .......uvvevvcenrcnnrcnnranrnannnanrannnns (Arbre de decisio)
DecomPoSition ......cvvuveurnnenscnrnnnnrnnnannnrnnnnnnns (Descomposicio)
Dedicatedcapacity .. ....vcvvevninnrnernnnnnnnsnnnnnnns (Capacitat dedicada)
Dedicated equipment ..........ccocitniirnnntnnasnnnnnnnnnn (Equip dedicat)
Dedicated line ........ccuvuvrecnnnnrcnnnnsnnnnnnrnnnnnsnns (Linia dedicada)
De-expedite ......ccvvuernnrnnnnnnnnsnnnsnnnsnnnnnnnnnnns (Desaccelerar)
Degreesof freedom ..........cuvevennenrnnenrnnnnnnnns (Graus de llibertat)
Delay report .......ccuvcevrcnnrcnnrcnnnnnsnnnnnnnsnns (Informe de retards)
Delayreporting . ......ccuvecvnrnnrcnnsnnnrnnnnns (Informacio sobre retards)
Delinquentorder .........cvuceuncnnnnnsnnnsnnnnnnnnnns (Ordre retardada)
Delivery cycle .......cvvecuveenrcnnrcnnscnnsnnsnnnnns (Cicle de Wliurament)
Deliveryleadtime ...........ccuvecvncnnronnncnnss (Termini de Wiurament)
Deliveryschedule .........ccovcuvrcnnnnnrnnnnns (Programa de lliuraments)
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Delphimethod ........coivuvemunnnennnnnsennnnrennnnnnns (Métode Delphi)

3 Y111 1 T (Demanda)
Demandcurve ........ccveeuenncnannasnannsnnsnnsnnns (Corba de demanda)
Demand during lead time ........... (Demanda durant el termini de lliurament)
Demandfilter ..........ciiiiiiiirnanncnenrnannannnnns (Filtre de demanda)
Demand leadtime ............... (Temps de subministrament de la demanda)
Demand management ...........cevvennrnnnrnnnnnns (Gestio de la demanda)
Demand pull ......ovivrennnennrcnnrnnnsnnnnnnnnnns (Tirada de la demanda)
Demandrate......c.cocvicnernenncnnnnasnnnnnnnsnnnnnns (Taxa de demanda)
Demandtimefence .........cvvvevvennnnnnnnns (Limit temporal de demanda)
Demanduncertainty ........covvevveennnnnrnnnnns (Incertesa de la demanda)
Demingcircle ....vvieinncinnennnensnnnsnnnsnnnnnnnnnns (Cercle de Deming)
Deming's14points .........cccciiiinnnennnnnnnnnns (Els 14 punts de Deming)
Demonstrated capacity ......cu.cevvennrnnrnnnnnnns (Capacitat demostrada)
Department overhead rate ...(Taxa de depeses generals fixes del departament)
Departmental stocks ......c.ccvvennrennrcnnennnnns (Estocs departamentals)
Dependentdemand ...........cevvennrennnnnnennnnns (Demanda dependent)
Depreciation . ......ciiciiinerncnacnnnnnsnnnasnnsnnnnsnnnns (Amortitzacio)
Deriveddemand ........ccuvuenmnnnnnnnnnnnnnnnnnnnns (Demanda derivada)
DesignrevieW .....ccvuerunnnsnannnnnsnnnsnnnnnnnnnnns (Revisio de disseny)
Detailed scheduling ..........cvveevrennrennrnnnnns (Programacio detallada)
Detailfile .......cvvciiinnrcnnnnnecnnnnnnonnnsnnnnnnnns (Fitxer de detall)
Deterioration ..........ccviciernenncnasnasnnnasnannnnnns (Deteriorament)
Deterministicmodels .............cciivvncnnnnnncas (Models deterministes)
DeViation .........civiiirencnnnntaaaaa s (Desviacid)
Directcosts .......cciiiiiiiiianninerneanannnsnannnnnnnns (Costos directes)
Directdelivery .......uicevvcnnrcnnsnnsnnnsnnnsnnnnns (Lliurament directe)
Direct labor ..........vvveecccnnnnnnnnnnnnerrrnnnnnnns (Ma d'obra directa)
Directmaterial .........ccciiciinernernennnnnsnannnnnns (Material directe)
Direct numericalcontrol ..............cccvvivnanns (Control numéric directe)

Direct-deduct inventory transaction processing ....[Procés de deduccio directa
de linventari per transaccio)

Disbursement ..........cciiieiinennnanannnsnnnnnns (Sortida de magatzem)
Disbursementlist .........covvennrennnnnns (Llista de sortides de magatzem)
Discontinuous demand, lumpydemand ................ (Demanda discontinua)
DiSCOUNE . v vt e e tes e nsunsennnnssnnnnnssnnnnssnnnnnssnnnnns (Descompte)
Discountedcashflow ...........cccvvvecnnnnnccns (Flux de caixa actualitzat)
Discreteissue ......cvcvicnnrnerncannsnnsnanannnsnnnnnnns (Sortida discreta)
Discrete manufacturing .........cvveenrennrnnnnnnnnnns (Fabricacio discreta)
Discreteorderquantity ..........ccvveivnnans (Quantitat de comanda discreta)
Dispatch list .......cvvrenrennrennrennnnnsennsnnnrnnns (Llista de prioritats)
Dispatching ......covcvvrennrnnnnnns (Prioritzacié - Establiment de prioritats)
Dispatchingrule .........cuveevrennrennrnsnrnnnnnnnns (Regla de prioritats)
Distributed numericalcontrol .................... (Control numéric distribuit)
Distribution .........ccvviiiiiiiinnnnnnnraarra s (Distribucio)
Distributionbyvalue ........ccccivrennrcnnrnnnnnnnns (Distribucio per valor)
Distributioncost ............cciiiiiiiniiiiianaaaaaan (Cost de distribucio)
Distribution network structure ......... (Estructura de la xarxa de distribucio)
Distribution of forecasterrors ............ (Distribucio dels errors de previsio)
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Distributionplanner ..........cvcvvevrnnennnnss (Planificador de distribucio)
Distribution requirements planning ..(Planificacio de les necessitats de distribucid)

Distribution resource planning ....... (Planificacio dels recursos de distribucio)
T3] T .Y (Distribuidor)
Diversificationstrategy ..........ccovcenrennnes (Estrategia de diversificacio)
Dockcard ....ouvcveiennnnnnnnnsnnnnnnnnnssnnnnnnnnnnns (Targeta de temps)
Documentation ...........ccuvecuncnnrnnnrnnnrannnnnnnnns (Documentacid)
Double order pointsystem ............... (Sistema de doble punt de comanda)
Downgrade .......covvuueeecsnnnnnnnnnssnnnnnnnnnnnnnnn (Reduccio de valor)
Download .......covcurencnnenrnnnnrnnsnnnnnnnnns (Descarrega d'informacio)
Downstream operation .........cuvevennenrnnsnnnnnnnnns (Operacio segiient)
DOWNEIME .o .ititiinenrenenransnnnnsnnsnnnnsnnnnnnnnnn (Temps inoperatiu)
Drawback .....cvvcvcerenrnnenrnnensnnsnnnnnnnns (Reintegrament de drets)
(1Y 7 1 11 (Lliurament cedit)
DRP-Distribution Requirements Planning . . .[Planificacio de requisits de distribucio )
Drum-buffer-rope ........cveevenrnnenransnnnnnnns (Tambor-matalas-corda)
Duedate .........cuvecurmnnrennnnnnrannrnnnsnnnnnnns (Data de venciment)
Duedaterule ........cvcvvevenncnrnnnnnnnns (Regla de la data de venciment)
Dutyfreezone .........covvcuvecnnnnnrnnnnns (Zona lliure de drets de duana)
DynamiclotSizing ........ccovcunrcnnrcnnrcnnnnnnnnns (Mida de lot dinamica)
Dynamic programming ..........cececeenrcnnrannnns (Programacio dinamica)
EAN - European Article Numbering ........ (Codificacio europea de productes )
Earlieststartdate .........cccivevrenrnncnnnnnnns (Data d'inici més propera)
Earmarkedmaterial .........cccvirvernnnnnnnsnnnnsnnnnns (Material marcat)
A

[ |

[

]
Earned hours .......civveennennnncsnnnsnnnsnnnnnnnnns (Hores acumulades)
Earnedvolume .......ccvvuernnnnnnnnnnnnnnnnsnnnnsnnnns (Volum acumulat)
Ecomm- ElectronicCommerce ........cocvesvennnnnnnnns (Comerc electronic)
Econometricmodels ..........ccovcunrcnnnnnnnnnnns (Models economeétrics)
Economiclotsize ........ccuvcuvrcnnnnnrennnnnnnnns (Mida del lot economic)
Economicorderquantity ..........ccucvunn (Quantitat economica de comanda)
Economyofscale ........ccuveuenrcnnrcnnrcnnnnnsnnnnns (Economia d'escala)
ECR- Efficient Consumer Response ......... (Resposta eficient del consumidor)
EDI- Electronic Data Interchange ............. (Intercanvi electronic de dades )
Effectivedate .........ccvvcennnrecnnnnrennnnnennnnsnnnnns (Data efectiva)
Effectivity . ...vvcninnrnnnnrecnnnnreannssnnnnssnnnnnsnnnnns (Efectivitat)
=1 T4 /2 (Eficiéncia)
Electronic datainterchange ............v0uuus (Intercanvi electronic de dades)
Electronic funds transfer ................. (Transferéncia electronica de fons)
Elementalparts .........coeeveurenenncnsnnennnnnnnnns (Peces elementals)
EMPIrical ..uuveuureoneeuseeusennsennranssnnnsnnnsnnnsnnnnnnss (Empiric)
Employeeinvolvement ..........cccvcvnennrnns (Implicacio dels treballadors)
ENditem ...cuuereiennrrnnnernonnnnrsannnnssnnnnnsnnnnnnns (Article final)
ENd product ......covvvureuurennrennsnnnnnnssnnnnnnsnnnnns (Producte final)
Endinginventory ........ccvciiinnrnernnnnnnnsnnnnnnnsnnns (Inventari final)
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Endogenousvariable . ........ccicivneitnnnnnnnnnnnnnns (Variable endogena)
Engineering change . ........cvvrenrecunennrnnnnnnnnnns (Canvi d'enginyeria)
Engineering drawings .........cueeevreenrcnnennnnns (Planols d'enginyeria)
Engineering order ..........cevecunennronnsnnnsnnnnns (Ordre d'enginyeria)
Engineer-to-order ..........ccvicinnncnnnnnnns (Enginyeria contra comanda)
EOO=1 ...covvinrnnronnncnnnnnnnnnns (Quantitat economica de comanda = 1)
EOQtables . ......ccvuviecnnnrnconnsrncnnnrnannnssnnnnnnnnns (Taules EOQ)
EPoS- Electronic PointofSale .................... (Punt de venda electronic )
Equal run-out quantities ...........cvcviivnnnns (Quantitats d'igual cobertura)
EQUItY « v v vt e eus s e nnnssnnansssnnsnnsnnsnnssnnnnnnnnns (Capital social)
Equivalentdays ......ccvvieinncrnncnnnnnnnnssnnnsnnnnns (Dies equivalents)
Equivalentunitcost .........cvvcivrinnrnnnnnnnnns (Cost unitari equivalent)
Equivalent units .........covvennrennrnnrnnrnnnnnnnss (Unitats equivalents)
ER- Efficient/Effective Replenishment ... .[Reaprovisionament eficient/efectiu )
Erectiondepartment ............cccivvinnnn (Departament de muntatge final)
ErgonomiCS ....ucvvcuucnnnnnnncnnnsnnnnsnnnnnnnsnnnnnnnnnns (Ergonomia)
ERP- Enterprise Resource Planning ....[Planificacio de recursos de la companyia )
ESCalation .........ceccccnnnnnnnnnnnnerrrsnnnnnnnnnnnnnnnnnnns (Escalat)
EXCeption MeSSage ......cuovveuvrenrennnnnnrnnnnnnnss (Missatge d'excepcio)
EXCeption report . .....cvvceerennrnnennrnnnsnnnsnnnnns (Informe d'excepcid)
EXCESS CapPaCity ....cuvvenvecunennrnnnsnnnsnnnnnnnnnns (Excés de capacitat)
EXCESS iNVENtOrY ....cuuvcunrennennronnsennsnnnnnnnnnns (Excés d'inventari)
EXcess iSSUE, OVEriSSU@ .....tvuervncsnnnsnnnnnnnnnnnnnns (Sortida en excés)
Exchange unit ......covveuveenrennronnrnnnsnnrnnnnnnnnnns (Unitat de canvi)
Exogenousvariable .........ccvictvucnnncnnnnnnnnnnnnnns (Variable exogena)
Expected completion quantity ............... (Quantitat completada esperada)
Expecteddemand .........ccivnernnnnrnnnnnnnnnnnnnns (Demanda esperada)
Expected receiptdate ..........cociviiinninnnns (Data esperada de recepcio)
Expectedvalue ........civiiinnncrnncnnnnnnnnsnnnnsnnnnnns (Valor esperat)
Expedite,stockchase ..........cciiieinnernnnnnnnnsnnnnnnnnnns (Accelerar)
EXPEitOr ...uuveecuusseennussennnnssnnsnnssnnsnnssnnnnnsns (Prioritzador)
EXPendables .......ceuuieeeunnrsnnsnnrsnnsnnsnnnnnnsnnnns (Consumibles)
EXPerienCe CUIVe ......cuveeurensennnsnnrnnnsnnnnnns (Corba d'experiéncia)
Experience curvepricing .........c.uu.- (Preu basat en la corba d'experiéncia)
Experimentalorder .........u.ecvvennronnrnnnennnnns (Ordre experimental)
Expertsystem .........ciiieiinennnncsnnnsnnasnnannnnnns (Sistema expert)
Explode-to-deduct ...........cvveenrennncnnrnnnnnnns (Explotar per deduir)
EXPLOSION & uuveceuussensnnssnnsnnsnnnnussnnnnnssnnnnnsnnnnns (Explosid)
Explosionlevel .........cciviururncncnnnnnnnnnnnnnnnnnns (Nivell d'explosid)
Expresswarranty ..........ccvcevnncsnnnsnnnsnnnnnnnns (Garantia expressa)
External failures cost .........ccovvvcnnnnnncnnnnns (Cost de fallada externa)
External setuptime ...........c.civiiinnnnnn (Temps de preparacio externa)
Extrapolation ...........ccccuerncrncnnnnnsnnnnnnnsnnnnnnns (Extrapolacio)
Extrinsicforecast .........oicveurcvrnnnnrnnnnnnnnnns (Previsié extrinsecal)
Fabrication ..........c.ccuiiiiiinnnnrrnnnnncncnnnnnnnnnnnns (Fabricacio)
Fabricationlevel ............ccciiiiecnnnnnncnnnnnnns (Nivell de fabricacio)
Fabrication order, manufacturingorder ................. (Ordre de fabricacio)



Fabricator ..........ccuvcuveensecnnnansannscnnsansanssasssa.lFabricant)
Facilities .......cuvvcuveenrecnncannannscnnnansanssaansa..linstal-lacions)
Factory withinafactory .........................[Fabrica dins d'una fabrica)
Fail-safe techniques ................vcuvsou.....[Técniques a prova d'error)
Fail-safe work methods .................[Métodes de treball a prova d'error)
Failure analysis ........u.cvvevcurnncnsansnnnnsannan=..lAnalisid'errades)
Families ........cuvccvvcenrcnsscnnnnssnnnscnnsasnnnnssnssaa.Families)
Familycontracts ..............cccuvcurenens-n....(Comandes per families)
Faulttolerance ............cuuvcuusenssaas-a.....Tolerancia a les fallades)
Feasibilitystudy .............cccvvenrnncnrnnnnnen....lEstudide viabilitat)
Feature code .........cvvevcnrencnscnsnncnsnnsnnnnsnnnasa..lCodidopcio)
Feedstock .........ccviuvcurencnncnnnnnnsannan...[Matériaprimera basica)
Feedback .........u.ceuvceuscnnsannncansansanssaaas=.Retroalimentacio)
Feeder workstation .........................[Llocs de treball alimentadors)
2= 1 et {11111
Fieldwarehouse ............cvvevenrenennnnn=...(Magatzem de distribucio)
- | 315
Filestructure ............ccvvcunrcnnrcnnnnnsaaaa...lEstructuradel fitxer)
Fillrate .........ccvcvvevcnrenrnncnscnnnsensnnsasa..lTaxad'acompliment)
Finalassembly ..........cc.cvvuvcnrennnnanrennnsnnsan=...(Muntatge final)
Final assembly schedule ......................[Programa de muntatge final)
Finished good, finished product ..........................[Producte acabat)
Finished producis inventories ................lInventari de productes acabats)
Finishing lead time ................cvveveuvenrnnn...(Termini d'acabament)
Finish-to-order ...............ccvvcuvseusnaa.....lAcabat contra comanda)
Finiteloading ........ccccviuvcnrcncnrcnrnnnnsannanansa...lCarrega finita)
Finito forward scheduling .................[Programacio finita cap endavant)
Firm plannedorder ...............:2cu:-2.......l0rdre planificada en ferm)
First article inspection ........................lInspeccié del primer article)
Firstin, firstout .......................[Primer en entrar, primer en sortir)
First piece inspection.........................lInspeccié de la primera peca)
First-come-first-served rule ......[Regla "primer en arribar, primer en ser servit")
Fishbone diagram ................cv2x2u.-.....(Diagrama d'espina de peix)
FitnesstoUSe .......cccvvevrnrcnrnnennannnnnnsannan=..l|Apropiat per a us)
FIVEW'S ... iiiiicennnrccnnnsscnnsnssnnssnssnnsnssnnnnnsnnnnsslCINCW)
Fixedbudget ..........cccuvcurcncnrcnrnnensnnsnnnnsasna.lPressupost fix)
Fixedcost ........covvcinrcnnncnnnnansnnnscnnsansnansnnnsasssaalCostfix)
Fixed cost contribution per unit.............[Contribucio de cost fix per unitat)
Fixed interval reorder system ....(Sistema de reaprovisionament a interval fix)
Fixed location storage ......................[Magatzem d'ubicacié aleatoria)
Fixed order quantity ...................-........[Quantitat fixa de comanda)
Fixed order quantity system ...........(Sistema de quantitat fixa de comanda)
Fixedoverhead ............cvvcveuncnren-n.-....lDespeses generals fixes)
Fixed period ordering .................[Sistema de comandes por periode fix)
Fixed reorder cycle system ........[Sistema de cicle de reaprovisionament fix)
Fixed review period system ................(Sistema de revisié periodica fixa)
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Flexible automation ........c.cvvevenrenrnnennnnns (Automatitzacio flexible)

Flexiblebudget ...........vcvvrevnennrennnnnnrnnnnns (Pressupost flexible)
Flexiblecapability .........cciiiiiinncrnncnnncnnnnnnnnsnnns (Flexibilitat)
Flexible capacity ......ucvcvveenrennrennrennennnnnnnnns (Capacitat flexible)
Flexible machinecenter ..........ccovvvecunnnn (Centre de fabricacio flexible)
Flexible manufacturing system................ (Sistema de fabricacio flexible)
Flexible work force .........couvvecennrncannnnnns (Forca de treball flexible)
FleXtime .....cuuuiiinnnenrrrrnenccnnnnnnnnsnnnnernnnns (Horari flexible)
Float . ...oiieinnnnnneeerrnnenncannnssnnnnsnnsssnnnnnnnnnnns (Flotant)
Floatingorder point ..........ccvveenrennrcnnnnns (Punt de comanda flotant)
Floorstocks .....vvcivncinnncennnnsnncsnnnnnnannnnnnnnnns (Estoc de planta)
Floweontrol ........ccocvicnerncnncnnnnesnannnnnsnnsnnns (Control de fluxe)
FlOW At .. .vvvveiccinnennnnnnnnnerrrnnnnnnnnnnnnnnnnnnnns (Taxa de flux)
FlOWShOP .....cvvvevrcnnrcnnrnnnennsennrnnnnns (Planta orientada a un flux)
FLOWChart . ..vcovinreennnreennnnrennsnnsnnnnnsnnnnnnns (Diagrama de flux)
Flowcharts .......cvvieinrennennnennronnsnnnsnnnnns (Diagrames de fluxos)
Fluctuationinventory ........cvvcevrcnnrennnnnnnnns (Inventari de fluctuacio)
FMCG- Fast Moving Consumer Goods ......... (Béns de consum de venda facil )
Focusforecasting .........cvvcivueennnnnnnnnnnnnnnnnns (Previsié enfocada)
Focusedfactory .........ccvveevnncnnnnsnnnnnnnnnnnnns (Fabrica focalitzada)
FOLLOW-UP .+« e e vt v ee e sunsemnsnnsnnsnnssnnsnnsnnnnnssnnnnnnns (Seguiment)
FOreCast ......vvucccennnnnnsnnnneeesssnnnnnnnnnnnnsnnnnsrnnns (Previsio)
Forecast error .......ccuucevvnennncsnnnsnnnsnnnnnnnnns (Error de previsio)
Forecast horizon ........ccvcvvrennecnnnnnrnnnnnnnnnns (Horitzo de previsio)
Forecastinterval .........ccvcevvennrcnnrcnnennnnnnss (Interval de previsio)
Forecast period ...........cevveenrennronnrnnnennnnns (Periode de previsid)
Forecasting ........ccivuinncennnnnnnnsnnnsnnnnnnnnnnnns (Fer previsions)
Foreigntradezones .........ccvucinnernnnnnnnnsnnnnnnnns (Zones franques)
FOPMAat ...uuuvirrrneecccennnnnssssnnesssssnnnnannnnnnnnnnnnns (Format)
Form-fit-function ..........ccuvrenrennrennronnnnnnnnns (Disseny funcional)
FOrmMULA ... .iiiiinneeernnnnnccennnssnnsnanssssnnnnnnnnnns (Férmula)
Formulation .......cocverinenerenanarananasasasasasannsnnns (Formulacio)
Forward flow scheduling ................. (Programacio de flux cap endavant)
Forwardintegration .........ccvcvvrnnrennrnnnnnns (Integracio cap endavant)
Forwardscheduling ........ccovcevvcnnrnnnenns (Programacio cap endavant)
Fourth generationlanguage ................ (Llenguatge de quarta generacio)
Four-wallinventory..........ccvvnennnnns (Inventari en planta de fabricacio)
Free alongsideship ..........ccvvnuns (Lliure sobre el moll d'embarcament)
Freeonboard .........cocuivevcnennnnnnnnnnnnnannnnnnnnnns (Lliure a bord)
Freeslack ......cocviivennenncnnsnesnnnannasnnnnnnnnnnns (Folganca Llliure)
Freight consolidation ...........ccvveenrennnnnns (Consolidacio del transport)
Freight equalization ................... (Compensacio de costos de transport)
Frequency distribution ...........ccvcvvrnnnnns (Distribucio de freqiiéncies)
Full costpricing .........ccvvunnunn (Preu estimat en funcié dels costos totals)
FUllPegging .....cuvceurennronnrennensnnnnrnnnsnnnsnns (Tracabilitat total)
Functionallayout ..........ccvcevvennncnnss (Distribucio en planta funcional)
Functionalrequirements ...........ccvviernnnnnnns (Necessitats funcionals)
Functional systemsdesign ..........ccvueuunn (Disseny funcional de sistemes)
Functionaltest ..........ccciicennnrecnnnnncnnnnnncnnnns (Prova funcional)



Futureorder ........ivucevncenncnnnnnsnnnsnnnnnnnnnnns (Comanda futura)

FULUFES ...oitiiinereannnnrennnnsscnnnssnnnnnssnnnnnsnnnnnssnns (Futurs)
Ganttchart .......oovvcennnrecnnnnrennnesnnnnnssnnnnnnns (Grafic de Gantt)
Gapped schedule,gapphasing ........cctvuernnnnnnnnnns (Programa per lots)
Gateway workcenter ..........ccvvrnnrcnnnnnnnnns (Centre de treball inicial)
Generalstores ......vcvueeunernnnnsnnnsnnnsnnnnsnnnnnns (Diposits generals)
I
MMM
Il

Generally accepted accounting principies ........... (Principis de comptabilitat
generalment acceptats)

Generally accepted manufacturing practices ......... (Practiques de fabricacio
generalment acceptades)

GOOAWIll ......cuvvrcnnnnnncnnnnrecnnnssnnnnnrnnnnnnnns (Fons de comerc)
GPS- Global Positioning System ............ (Sistema de posicionament global)
] -V 1= 2 (Classes)
GroSSMArgiN ...cceuveesssssnnsssnnnsnnnsnnnsnnnsannnsnnnnns (Marge brut)
Grossrequirement ........ccoceunnrnnnsnnnnnnnnsnnnsnnns (Necessitat bruta)
Grosssales .......cevvennnannnnnsnnnsnnnnnnnnnnnnnnnnnnn (Vendes brutes)
Group classificationcode .........cvvvvvnnnnns (Codi de classificacio de grups)
Grouptechnology .......cvccvveennnnnnnnsnnnnnnnnnns (Tecnologia de grups)
GrOUPING .« - v eesensennsnnssnsnsnnsanssnnnsnsnsnnsannnnnnss (Aillament)
LT Yo Y- (Garantia)
Handling cost . .......ovvvrenenncnrnnensnnnnnnnnnnnns (Cost de manipulacio)
Hardautomation .........ccccvivneinncrnnnnnnnnnnns (Automatitzacio d'equip)
Hard COPY + v - cvvvvecnnnnrncnnnssennnnssnnnnssnnnnnsnnnnns (Copia impresa)
HardWare . ... covveeecennesennsrncnnnssnnnnnssnnnnnssnnnnnns (Hardware)

I

Harmonic smoothing .........ccovcvrenenrenrnnnnnnnns (Allisat de capacitat)
Hedge . .uvivieiisenrenneennsnnsanssannsannsnnnsnnsnnnsnnnss (Proteccio)
Hedging ...uveeureunreuneeunennsennsonnsnsnsnnssnnsnnnsnnnsns (Protegir)
2 L= 1T 7= T3 (Heuristic)
Hierarchicaldatabase ..........cvvevrnnenrnnnnns (Base de dades jerarquica)
High-level language ........cccevevrnnenrnnnnnnnnns (Llenguatge d'alt nivell)
HiStOgram .. .courenreesennsennronnsnnnsnnsannnsnnsnnnsnnns (Histograma)
Historicalanalogy ..........cuvrcunrnnrcnnrennrnnnnnnns (Analogia historica)
Hold Order ......cuvcevrcunecunennronnsnnnsnnnsnnnnnnsnns (Ordre d'espera)
Hold POintsS .......cuvveurecunennronnsnnnsnnsnnnnnnnsnns (Punts d'espera)
HOFiZON . ...iteienssscannerncnnnssannnnssnnnnnssnnnnnsnnnnnnns (Horitzo)
Horizontaldisplay ........cvvcivueennnnnnnnsnnnsnnnnns (Format horitzontal)
Houseof quality .......cuvrcurecnncnnrcnnrcnnrannnnnns (Casa de la qualitat)
HOUSEKEEPING « - v v ovveenrnnensnennsanssnnnsannsnsnsnnsnnnsnnns (Neteja)
Hypothesistesting .........ccvcenrcnnrcnnncnrnnnnnnnss (Prova d’ hipotesis)

183



184

L (E/S)

Idle time ......ccuviecennnrecnnnsncnnsnsscnsnnsnnnnnnsnnns (Temps ocios)
Implode .......iciiiniicainnrncnnnnrncnsnnsnannnnnnnnnnnns (Implosionar)
IMPlOSION . ..ottt iiiieticannnncannssncnannssnansnssnnnnnsnnns (Implosid)
Inactiveinventory .........ccivcvinnnernenncnnnnnsnnnns (Inventari inactiu)
Inbound stockpoint ..........ciiiiiirinrananaannnn (Punt d'estoc d'entrada)
Incoming business ..........cviinarnanaanans (Cartera de comandes rebudes)
Incrementalanalysis ......ccocvernernerncnnnnannnnnns (Analisi incremental)
Incrementalcost ...........ccviniinncnernannnnasnnnnns (Cost incremental)
Indentedtracking ..........ccviivcrncnnnnnsnannnnnns (Seguiment indentat)
Independent demand inventorysystem ............ccciiciiiniinannanannann

............................. (Sistema d'inventari de demanda independent)
Independentdemand .........cccvvinnnrnnrnnnnnnns (Demanda independent)
INdicator ... ..vciiiiiiannencanerncnnnesnansnssnnsnnsnnnnnns (Indicador)
Indirectcosts .........civiiiiniinainarnanannarnannanns (Costos indirectes)
Indirectlabor ..........ccviiiirnirncnnnneannannnnnnns (Ma d'obra indirecta)
Indirectmaterials ..........ccviiienianeinarnannnnns (Materials indirectes)
Infiniteload ... ...ovvciiinrecnnnnnnnnnrncannernannnnnns (Carrega infinita)
Information ........c.ociiiiiiiennanannarnana s (Informacio)
Ingredient . .......coiitiinnnincannerncnnnaranasnnrnnnannnnnnns (Ingredient)
In-processinventory .........ccciicnicnarnannanannannns (Inventari en curs)
T LT (Entrada)
Inputcontrol ..........cciciiiirnerncnnsnasnnnnnnnss (Control d'entrades)
Input/outputcontrol ..........coviinenrnnnnnnns (Control d'entrada / sortida)
Input/outputdevices .......cvivrinrnnnnnnnns (Dispositius d'entrada / sortida)
Inspectionorder ..........cciciicnernarnannnnannnnnns (Ordre d’ inspeccid)
Inspectionticket ..........ccviniiiiiiiiiiii i i e (Tiquet d'inspeccio)
Instantaneousreceipt .........ccviiiiiiiniinarnanans (Recepcié instantania)
Instructionsheet ..........ccviirivrnnenrannnnnnnnnns (Fulla d'instruccions)
INteractive ... ..ovvciiinrncennnrncnnnnsncnnnnsnaannsnnnnnsnns (Interactiu)
Intermediate ..........cciiiiiiiiiraarraia s (Producte intermedi)
Intermediately positioned warehouse ........ (Magatzem de situacio intermitja)
Intermittent production .............. .. i (Produccio intermitent)
Intermodaltransport ............ccicviinennennnnnns (Transport intermodal)
Internal failurecost ...........ccciiiniininnannnnnns (Cost de fallada interna)
Internal setuptime ..............cccvcvinnnnns (Temps de preparacio interna)
International logistics ...........ccviiviniannnannns (Logistica internacional)
Interoperationtime ............cciiiiiiiinianaanns (Temps entre operacions)
Interplantdemand .........cciiivrirnnrnnnnnnnnns (Demanda entre plantes)
Interplanttransfer ...........cvcvvenicnnnnans (Transferéncia entre plantes)
Interpolation ..........ccviiiiriannrnennennnnasnannnnnnnnss (Interpolacio)
] =] o T - 1 (Interrogar)
Interrupt ........cciiiiiii it e e e s s s e e (Interrupcio)
Intransitinventory ..........ccovcuvrcinnnnrnnnnnnnnnns (Inventari en transit)



Intransit lead time .........cocuvevrenenrenrnnnnsnnnnnns (Temps de transit)
Intrinsicforecast ...........ciciiencnrannnnnnnannnnns (Previsio intrinseca)
INVENEOTY . ..cuetecennnrncnnnnsncnnnssnnnnnsnnnnnssnnnnnsnns (Inventari)
Inventory accounting .........coveevrcnnrcnnrannnanns (Valoracié d'inventari)
Inventory buffer, inventory cushion ................cc0ats (Coixi d'inventari)
Inventory control ............cevecurrcnncnnronnnnnnns (Control d'inventari)
Inventory cycle .........vcuvecnnnnnrennsnnnrannnnnnnnns (Cicle d'inventari)
Inventoryinvestment ..........ccccenrcnnrcnnrannnns (Inversié en inventari)
Inventory management ...........ccovcenrcnrncnnnnnrnnn (Gestio d'inventari)
INnVentory policy ........evcuvecunnnnronnrcnnsnnnnnnns (Politica d'inventari)
Inventory shrinkage ..........ccovcevrcnnncnnnnnss (Minvament d'inventari)
InVentory turnover ..........covecunrnnronnnnansnnnnns (Rotacio d'inventari)
INVeNtory turns . ......vcvvrenrrenrennronnronnnnnnnnnss (Girs de Uinventari)
INVENtOry USage ......vcuovrcunrcnnrcnnnnnrnnnnnnnsnns (Consum d'inventari)
Inventory valuation ..........covvevrcnnrcnnrnnnnnnss (Valoracié d'inventari)
Inventory write-off ..........cccvvcnnrcnnrannnns (Regularitzacio d'inventari)
Ishikawadiagram ........ccvvuernnnsnnnnnnnnsnnnsnnns (Diagrama Ishikawa)
Islands of automation.............ccvvrcnnrnnrnnnnns (Illes d'automatitzacid)
2 Y (Ajust de corbes)
ISSUR + - et et e cesnesecnnnnsnnnnsssnnannssnnnnnssnnnnssnnnnnssnns (Sortida)
Issuecycle ....ivvieceeinnnnnncnnssnnnnnnnnsssnnnnnnnnns (Cicle d'emissio)
=Y 1 (Article)
Item master record, part masterrecord ........... (Registre mestre d'articles)
Item number, partnumber .........cciiiiinnnrnnnnnnnnan (Numero d'article)
Itemrecord, partrecord ........cucuviurnnenrnnrnnnnnnns (Registre d'article)
1 1. Y (Jidoka)
Jigs, fixtures, gauges ........cceevevrnnennannnnns (Guies, suports i calibres)
Jobanalysis.....ovveenrennrcnnronnrnnnnnnnns (Analisi dels llocs de treball)
Jobcosting .......cvviiiiiinin i (Comptabilitat de costos per treball)
I

Jobdescription .......cvriviirinirin (Descripcio del lWoc de treball)
Jobenlargement .......cocvvinrnrnrnnnnnnns (Ampliacioé d'un lloc de treball)
Jobenrichment .................. (Increment de tasques i de responsabilitat)
Jobgrade ........cvviiiirinii i a i a (Classificacio del lloc de treball)
8 .Y T (Lot de treball)
Jobordercosting ..........00uun (Comptabilitat de costos per ordre de treball)
Joborder,workorder .........cceeveuvenrnnnnrnnnnnnnnnn (Ordre de treball)
Jobprogresschart .........ovivvenrnnnnnnnns (Grafic de progrés d'un treball)
Jobrotation .........cuvrinrrinrnanranrnanaaan (Rotacio de llocs de treball)
8 1Y T 1T - T (Taller)
Jobshoplayout ...........cevvcunnnnncnnnns (Distribucio en planta de taller)
Jobshopscheduling ..........cocvvuuuns (Programacio de produccio per lots)
Jobstatus .........cuvrcnrmcnrnnnrannrannrannnnnrnnns (Estat d'un treball)
Jobticket ....vviiiiiii i it e i n s e ara (Tiquet de treball)
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Jointorder ........cuvciinnnranenranran e an (Comanda conjunta)

Jointreplenishment ............cccvivcnrncnnnnnnnnnnns (Reposicio conjunta)
Judgmentitems ...........ccciciincnnnnnnnnnannnnnannn (Articles de criteri)
Justintime .........cciviiiicanncnnronnncnnnannnnnennnnns (Just-in-Time)
L€ T .71 | T (Kaizen)
[T 11T (Kanban)
Key pointbackflush .............coivveunnns (Baixa retroactiva del punt clau)
Kit, kitted material, staged material ................. (Conjunt de components)
I
A

Kitting ...cvciriirencnranrencnsennnncnsannnsonsnnnnsansnnnnnns (Muntar)
Knowledge-based system ................. (Sistema basat en el coneixement)
Laborclaim ........cvvrenrccnncnnronnncnnsnnnnnnss (Informe de ma d'obra)
Labor €oSt .......ccuvcuurennrcnnrannnnansnnssnnnsnnnnns (Cost de ma d'obra)
Laborchit......c.vcivinnncnnncnncnnsonnscnnnannnnnnns (Val de ma d'obra)
Laborgrade ..........cuvencuncnnnncnrcnnnnnnnnns (Categoria de ma d'obra)
T

Labor productivity ........cvvevenrenrnnnnnnns (Productivitat de la ma d'obra)
Laborticket .......cocuvurencnrcenrnncnsnnnnnnnnnnns (Tiquet de ma d'obra)
Laborvoucher .........cvcvevercnonnnannnnnnnns (Comprovant de ma d'obra)
Laboratoryorder ........c.cvevevnnnnannnnsnsnnnnnnns (Ordre de laboratori)
Lastin,firstout ............cciviiinnnns (Darrer en entrar, primer en sortir)
Lateorder ........cvucvernenncnnnnasnannnnnsnnsnnns (Comanda retardada)
Lateststartdate .........cccvvevrnnnnnnnnns (Darrera data de comencament)
Layout . ...vverinrennncnrannnran s nran (Distribucioé en planta)
Lead time ........ccuvreurcnnrcnnnonnnannnnnnnnnss (Termini de Wiurament)
Leaderpricing ........cucucucnnnnnnnns (Tarifar per comparacié amb el lider)
Leadingindicator ..........ccvicinnnrnncnnnnnnnnns (Indicador d'anticipacio)
Lead-timeinventory.........cvuuss (Inventari de termini de subministrament.)
Lead-timeoffset ........cvvevenrenrnnnnransnnnnsnnnnns (Decalar el termini)
Learning Curve ......occvueesnnnsnnnsnnnsnnnnnnnnns (Corba d'aprenentatge)
Leasttotal cost ........ccuvcuvrcnnrcnnncnnnnnsannnnnnss (Cost total minim)
Leastunitcost .......cuvcvcunenranenronnnnnnsnnnnnnns (Cost unitari minim)
Lessthantruckload .........cvvevcvrenenrcnnnnnnnnns (Carrega fraccionada)
Letterofcredit ..........cuvecuveenrcnnrcnnrcnnnansnnnnns (Carta de crédit)
LeVel ...uuicuicenncnansonsscoasnassnnnsannsasnsassnnssnnnsnnnnns (Nivell)
Level loading .. ..cvvevcnrcnrnncnrenenscnsnnnnnannnnns (Carrega anivellada)
Level of service, servicelevel ..........cvvivenrnncnnnnnns (Nivell de servei)
Levelschedule .........cvovuvurnnnnnnnsnnnnanannnnns (Programa anivellat)
Life cycleanalysis .....cvcuvvrncnrnnnnnnnnnnnnnnns (Analisi del cicle de vida)
Life cyclecosting . .......cocivvnnnns (Comptabilitat de costos del cicle de vida)

o



Lifetesting ......cvvevurenrnncnrnnennnnns (Assaig de la vida d'un producte)

Limitingoperation ..........cvveveirenrnnnnrnnnnnnns (Operacié limitadora)
- (Linia)
LinebalanCing .......ovcuvevrnncnrenenscnsnnnnnnnns (Equilibrat de la linia)
Lineitem .......ccivrcnnrnnecnrcnnronnrcnnsnnsnnnnns (Linia de comanda.)
Lineloading ......cucuveueunenrnnenrnnensnnsnnnnnnnns (Carrega de la linia)
Line of balanceplanning ...........covcuvuues (Planificacié del balanc de linia)
Lineardecisionrules .........cvvevenvenrnnnnnnnns (Regles de decisid lineal)
Linearlayout .......cccevevrenrnnonsnnnnnnnnns (Distribucio en planta lineal)
Linear production .........cecuveeennenrnnnnsansnnnnnnns (Produccio lineal)
Linear programming ........ceeeeeesenrnnsnnnnsnnnnns (Programacio lineal)
LiN@arity ...uuceureuueeuneounsnussnnsennronnsnnnsnnnsnnnnnns (Linealitat)
Line EffiCiency ......uicveuncnrenensensnnnnnnnsnnnns (Eficieéncia de la linia)
Live load . ..uuvurenrnneennennrannsnnnsnnnsnnnsnnsnnnsns (Carrega viva)
1T T (Carrega)
Loadcenter .......cveieiiinnnnnnnnnsnnnnnnnnnnnnnnnns (Centre de carrega)
LoadleveliNg ......cvevevurnsarasnsnnnsnnnnnnnnns (Anivellacio de carrega)
Loadprofile .......civveennncnnnnsnnnsnnnnsnnnsnnnsnns (Perfil de carrega)
Load projection .........covuvurnnnsnrnnnnnnnnnnnnns (Projeccio de carrega)
Localarea network ..........ceeecuvecnsecnncnnsnnnnns (Xarxa d'area local)
Locationaudit .......c.vcuvrcnnrnrrcnnnnnrnnnnns (Auditoria de localitzacio)
Locator file ........cuvecuvcnnrcnnncnnrannncnnnnnsnns (Fitxer localitzador)
Locator system ......cvcuvenrnnenrnnensnnsnnnnnnnnns (Sistema localitzador)
I T (Logistica)
Logistics SYStem . ....uvcurenennenrnnenrnnsnnnnsnnnnnnnns (Sistema logistic)
Longtermplanning .........cvvevenrcnnnnnnnnn (Planificacio a llarg termini)
Long-range resource planning ........ (Planificacio de recursos a llarg termini)
Lossleader pricing .......o.ceeeveerensnnnnsnnnnnnns (Tarifar amb pérdues)
Losttimefactor ........cvcevcvrenennnnnnnnnnnnns (Factor de temps perdut)
e (Lot)
Lotnumbercontrol ...........covvcvrrcnnnnnnnns (Control del nimero de lot)
Lot number traceability .............c0vveunn (Tracabilitat del nimero de lot)
Lot operationcycletime ..........ccvuuennns (Temps de cicle d'operacio del lot)
LOt SiZE@ o uvviienercnnnrncnnnssncnsnssnnnnnssnnnnnsnnnnnsns (Mida del lot)
LotSiZing .....cvcvvevenncnrnnennnnnnnnnns (Determinacio de la mida del lot)
Lot SpLitting . ..cuvviuneennennrennronnsannsnnnennrnnnsnnnss (Divisio de lot)
Lottraceability ........covvcvrcnnrcnnrcnnnnnrnnnnnnnss (Tracabilitat del lot)
LOt-fOr=l0t ......cuureuueeunenunsnusennnnnnsannsnnnsnnnnnnns (Lot per lot)
Lot-Size €ode .....ocuvrcunrcnnronnnnnrnnnsannnnnnnnns (Codi de mida de lot)
Lot-size inventory .........ucvvevennenrnnennnnnns (Inventari de mida de lot)
Lot-size inventory management interpolation technique ....................s

..................... (Técnica d'interpolacio per a la gestio de la mida del lot)
Low-levelcode .......cuvvevrcnnrcnnrcnnnnnrnnnnns (Codi de nivell més baix)
Machine center .........vcuveuennenrnnnnnnnsnnnnnnns (Centre de maquines)
Machinehours .......ccciiuunnnnnnnssnnnnnnnnnnnnnnns (Hores de maquina)
Machineloading ........covvevvennrcnnrcnnnnnnnnnnns (Carrega de maquina)
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Machine utilization ..........ccoverunnrnrnrnnannnns (Utilitzacié de maquina)
Machiningcenter ......ccovevrenrnranrnnnnsnnnnnnnns (Centre de mecanitzat)
Maintenance, repair, and operating supplies ............... (Aprovisionaments

de manteniment, operatius i recanvis)
Majorsetup .......cvveveurcnnnrcnnnnnnsnnnnnnnnnns (Preparacio principal)
Make-or-buy decision .........c.civeunnnnnns (Decisio de fabricar o comprar)
Make-to-order product .................. (Producte fabricat contra comanda)
Make-to-stock product .............ccivuannn (Producte fabricat contra estoc)
Management by objectives ..........ciiiviiiinnanans (Direccio per objectius)
Management estimation ..............cc0icinncnnn (Estimacio de la direccid)
Management science, operationsresearch ............ (Investigacio operativa)
Manualrescheduling . .......ccvcvuennrnennnnnnnnns (Reprogramacié manual)
Manufacturability ..........ccciviiieninrannnrnnrnnnnnnnns (Fabricabilitat)
Manufacturing authorization ................. ... (Autoritzacio de fabricacio)
Manufacturing calendar, M-day calendar ............. (Calendari de fabricacié)
Manufacturingcycle .....ocvvinrnnenrannnsnnsnnnnnnnnns (Cicle de produccié)
Manufacturing datasheet ..............cvieuans (Fulla de dades de fabricacid)
Manufacturing environment ........... i iiinennanans (Entorn de fabricacio)
Manufacturing instruction ............ccccviinnnnns (Instruccié de fabricacio)
Manufacturing layout strategies ..(Estratégia de distribucio en planta de fabricacid)
Manufacturing lead time ..........cvvivinrnnnnnnnnns (Termini de fabricacio)
Manufacturing order reporting . .(Informacié de situacié de l'ordre de fabricacié)
Manufacturing philosophy ..........ccviivivnnnnnnns (Filosofia de fabricacio)
Manufacturing process ........ceesrevsnssnnsnnnnnnnns (Procés de fabricacio)
Manufacturing release, production release ......... (Llancament de fabricacio)
Manufacturing resource planning ..... (Planificacio dels recursos de fabricacio)
Manufacturing strategy .........covcvrevennnnnnnnns (Estratégia de fabricacio)
Manufacturing volume strategies .......... (Estratégia de volum de fabricacié)
Marginal cost .......cuviveunenrannnnnnsnnnnsansnnnnnnnnns (Cost marginal)
Marginal revenue .......ccvevurasnrasnsnsnsnsnnnsnnnsnnns (Ingrés marginal)
Marketdemand .........covcvrunenrennnrnnnnnnnnnnns (Demanda de mercat)
Markethedge .........cvcvvevrnnenrannnnnnnnnns (Proteccio front al mercat)
Market penetration ............ccviiviirnnnnnnnnnnns (Penetracié de mercat)
Market positioned warehouse ......... (Magatzem posicionat de cara al mercat)
Market segmentation ..........ccciveirinrnnnnnnns (Segmentacié de mercat)
Marketshare ........coveveurcnnnrcnnnnnnsnnnnnnnnnnnns (Quota de mercat)
Massproduction .........covcvrircnrnnnnrnnnnnnnnnns (Produccié en massa)
Masterbudget ............cciiiiiiiiinnnnnnnnnnnns (Pressupost mestre)
Masterfile ........covcivicnnrcnnncnnnnnsonnsnnnsnnnnnnns (Fitxer mestre)
Masterplanning .........cvvevrnrcnrnnnnnnnnnnnnnnnns (Planificacié mestra)
Master production schedule ...............ccvun. (Pla mestre de produccio)
Masterroutesheet.........cvcuvevrenenrennnnnnnnnns (Fulla de ruta mestra)
Masterschedule .........coicviunenrcnnnrcnsnnnnsnnsnnnnnns (Pla mestre)
Master scheduleitem ...........cvivevnrnrnrnnnnnns (Article del pla mestre)
Master scheduleprocess .........civuernunnnns (Procés de planificacié mestra)
Material control, materialscontrol .................... (Control de materials)



Material list .........covvcnnrcnnrcnnncnnnnnronnnnnnss (Llista de materials)
Materialorder ...........vcuvrcurmcnnnnnrnnnnnnnnnns (Ordre de materials)
Materialplanner .........covevrenenrnnennnnnnns (Planificador de materials)
Material requirementsplan ............cuu.. (Pla de necessitats de materials)
Material requirements planning .. .(Planificacio de les necessitats de materials)
Materialreviewboard ...............cccuu.n (Comite de revisio de materials)
Material usagevariance ........ccvvunnnnns (Variancia de consum de material)
Materialyield .......cvcvvenrnncnrnnenrenrnnnnnnn (Rendiment del material)
Material-dominated scheduling ......... (Programacio orientada als materials)
Materialsanalyst .........cvvevevrenrnnenrnnnnnnnns (Analista de materials)
Materials efficiency ........ccvvevrnnenrnnennnnnns (Eficiéncia de materials)
Materials management .........cccvvenenrnnrnnnnnnnns (Gestié de materials)
Materials requisition ...........covivrenennennnnns (Sol:-licitud de materials)
Matrix billof material ............cvvvcnnrcnns (Llista de materials matricial)
Maximum allowance cost .........cvvevenrnnennnnnnnns (Cost maxim permes)
Maximuminventory ..........ciivuuneeensnnnnnnnnnnnnnns (Inventari maxim)
Maximumorderquantity .............cc0uuus (Quantitat maxima de comanda)
=Y | (Mitjana)
Mean absolute deviation ...........cvvevrnnennnnns (Desviacio mitja absoluta)
Measure of ServiCe ........cuveeurennrcnnsonnnnnsnnnnns (Mesura de servei)
1= L e (Menu)
Meteredissues ........cccivvvnnnnnnsnnnnnnnnnssnnnnnns (Sortida ajustada)
Methods -time measurement ................. (Mesures de métodes i temps)
MilLKIUN . .iiiiiiinnenrnnenransnnnnsnnsnnnnsnnnns (Recorreguts habituals)
Minimum cost order quantity ............ (Quantitat de comanda de cost minim)
Minimuminventory ........cveeeeitnnnnnnnnnssnnnnnnnnns (Inventari minim)
Minimum order quantity ............c000aa.. (Quantitat minima de comanda)
Min-MaX SYStemM .......covcuveuennnnrnnensnnsnnnnnnnns (Sistema min.-max.)
Minorsetup .......cciiiiinnnnncnssnnnnnnnsssnnnnnnns (Preparacio menor)
Mistake-proofing, poka-yoke . .. ... cvuctvnennnnsnnnnnnnnns (A prova d'error)
MiXcontrol ......ccvceurcnnrcnnnonnnnnnnnnrannnns (Combinacio de controls)
Mixforecast ........covcevrcnnrcnnrcnnnnnnnnnrnnnnns (Previsio combinada)
MiXticket ......cvvciurennrcunenunennnennsnnnrnnnsnnnss (Tiquet de barreja)
Mixed flowscheduling .........cccvvevennnnnnnns (Programacio de flux mixt)
Mixed-model master schedule ............ccvuues (Pla mestre de model mixt)
Mixed-model production ..........cvvevrnnnnnnnns (Produccio de model mixt)
. 1= (Moda)
. 1= (Model)
Modular bill [of materiall . .......ccvviivrnnnnnn (Llista de materials modular)
Monte Carlosimulation . ...........cevvcnnrcnnnns (Simulacio de Monte Carlo)
Mortgaged material, obligated material, reserved material ..... (Material reservat)
Move card ......vcvvncnnenrnnnnransnsansnnnnnnnnnn (Targeta de moviment)
Move order ........ccuvcenrcnnncnnennrannncnnsnnnnns (Ordre de moviment)
Move SigNal . ...vvvnrenenncnrenensensnnsnnnnnnnnns (Senyal de moviment)
Move ticket .....ovuveurnncnrenensenrnnnnsnnsnnnnnns (Tiquet de moviment)
MOVe tiMe .....uvcvrevenrenennensnnnnsnnsnnnnsnnnns (Temps de moviment)
Movementinventory ..........ccivvnnenrnnnnnnns (Inventari en moviment)
MOVING QVErage ......cueeueusensnnnnsnnsnsnnsnnnnnnnsnnns (Mitjana mobil)
Multilevel bill of material ..............c.... (Llista de materials multinivell)
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Multilevel master production schedule ...(Pla mestre de produccié multinivell)

Multiple Item lot-sizing models ........... (Models de lot de multiples articles)
Multiple regression models .............0cun. (Models de regressio multiple)
Multi-sourcing ........ccvecvennnnnnnans (Multiples fonts d'aprovisionament)
Needdate .........ccicviinirncrncnnnnesnnnnnnnnnnnns (Data de necessitat)
NervoUSNeSS .....ucvucucenesncnnsnnsnannsnnsnnsnnnnsnnnns (Nerviosisme)
NetchangeMRP ...........c.cciiiiinnennnnarnannnnnnnns (MRP de canvi net)
Netrequirements ...........cciiiinicnnnnernannnnnnnns (Necessitats netes)
i
)
Netsales .......cvcvicniinerncnncnnnnesncnnnnnsnnnnnnnnnns (Vendes netes)
Netweight .........cciiiiiiicnnrannnnnsnnssnsnsannsannsnsnnns (Pes net)
Netting ......ccvviiniinnrennranrncossnnnsasnsannsnsnnnnsnnns (Comparacio)
NEtWOIK - ..oieiiiiiiaannrccannrncnnsssncasnssnnssnssnnnnnsnnns (Xarxa)
Networkplanning ..........cvicnernenncnnnnnsnnnns (Planificacio de xarxes)
NOISE ...uicuircunnonnnanranssnsnsanssanssassnansnnnsnsnsnnnnns (Soroll)
Nominalcapacity .......ovcuvevenrennnnnnrnnnnnnnnnnns (Capacitat nominal)
NOMOGram ....uvuvcurunnnsnnnnsnnsnnnnsnnsnsnnsnnnnnnnnns (Nomograma)
Nonlinear programming .........ccecueseesnnnnnnnss (Programacio no lineal)
Nonscheduledhours ..........cccvvcnucnnnnnnnnnns (Hores no programades)
Nonsignificant partnumber ............ccccviivennnnns (Codi no significatiu)
Numericalcontrol ..........ccvirinnmnnrnenncnannnsnnns (Control numeéric)
Objectivefunction ............ciiiniineninerncnnnnannnnnns (Funcio objectiu)
ObSOlEeSCENCE ...cuvuveusannnnnnsnnnnsnnsnsnsnnnsnnnnnnns (Obsolescéncia)
Off-grade .......ccocvervcnncnnnnasncnnnnnsnnnnnnnnns (Fora de tolerancia)
Offsetquantity ......ccceveirenrnrenrnnnnsnnnnnnnnnns (Quantitat desfasada)
1]
MMM
Il
Onorderstock .........ocvevvenncnnnnesnannsnannnnnnnnns (Estoc demanat)
Onelessatatime......oicvvivenrnnnnnnnnnnnnnnns (Reduccioé gradual del lot)
On-handbalance .........covuvurnnnsnnnnnnnnnnnnnnns (Existéncies fisiques)
On-the-job training ............cccivennannns (Formacio en el lloc de treball)
00S- Out of stock (Stockout) ..........ccvveeinennrannnannnnns (Fora d’estoc )
OpenoOrder .......ceesucsnsscsnanasnasnnnnnnnsnnnnnnnnnns (Ordre oberta)
Open systems interconnection ............. (Interconnexio de sistemes oberts)
OpentobuUy .......ccccviiiinninarnannnasnasannnsnnnnnnns (Compra oberta)
Opentoreceive ........ciucvecnasncnnnnasnannnnnsnnsnns (Recepcio oberta)
Operating efficiency ..........ccviiniinerinenncnnnnnns (Eficiéncia operativa)
Operating eXpense . .....cvucveenesnennsnasnannnnnnns (Despeses d'operacid)
Operationcosting ................ccutn (Comptabilitat de costos per operacio)
Operationchart ...........ccociiiienncnncnnrnnnnnnns (Grafic d'operacions)
Operationdescription .......c.cvcvevenerennnannnnns (Descripcio d'operacio)
Operationduration ...........ccviriverncnnrnnnnnnns (Durada d'una operacio)



Operation NUMbBEr .......cccvvevrnnenrnnenrannnnnnnns (Nimero d'operacio)
Operationoverlapping ........civvvuneeersnnnnnns (Solapament d'operacions)
Operation Priority ........cvcevevenrenrnnensnnsnnnnns (Prioritat d'operacio)
Operation reporting .......covcvrenenrensnnnnsnnnnnnns (Informe d'operacio)
Operation SeqUeNCiNg ......cveevevrnnennnnnnnnnns (Seqiienciacio d'operacio)
Operationsheet ............iiiivneeeiirnnnnnnnnnnnnns (Fulla d'operacions)
Operationsplitting .......c.covivvenennenrnnennnnnnn (Desglossar operacions)
Operationstartdate ............cvcvvnevennnnnns (Data d'inici d'una operacio)
Operation/processyield ..........cvcuveunnn- (Rendiment d’operacio /procés)
Operationsscheduling ..........ccvvvueennnnns (Programacio d'operacions)
OperationssequUenCe .......ouvceeessnnnnnnnnnnnnnn (Seqiiéncia d’'operacions)
Operationssequencing .......cvvueeenssnnnnnnns (Seqiienciacio d'operacions)
Opportunity €oSt . .....cvviveurenrnnenranensnnsnnnnnnnns (Cost d'oportunitat)
Opticalscanning ........ccvvuueeeesnnnnnnnnssnnnnnnnnnnnns (Lectura optica)
Opticalcharacter .......covuvernrnrnrnsnrnsnsnsnsnsnnnnnnns (Caracter optic)
Optical character recognition . ............. (Reconeixement optic de caracters)
OptimiZation ......ovveenrennennnennronnsnnnsnnnennnnnnnnns (Optimitzacio)
Optionoverplanning ........coveeeiirnnnnnnnnns (Sobreplanificacio d'opcions)
[ 1Y (Ordre)
Ordercontrol .......ccvueennnnrnnnsnnnnnnnsnnnnnnnnnnns (Control d'ordres)
Orderdating .........ccvvevrnncnrcnenncnsnnnnnnns (Promesa de comandes)
Order entry ....uveveuneurenensnnsnnnnsansnnnnnnnns (Entrada de comandes)
Orderinterval ........ccovcevrcnnennronnncnnnnns (Periode entre comandes)
Order multiplier . .....ovvrenennenrnnenrnnsnnnnnnns (Maltiples de comanda)
Orderplacement .........ovvvrenrnnnnnnnnnnnn (Complimentar una comanda)
Order pointsystem ........cvvevevrnnennnnnnns (Sistema de punt de comanda)
Order point, reorderpoint .........ccocitvnernnnnnnnnnns (Punt de comanda)
Order PoliCy ...u.cvcuvevennenrnnensonsnnnnnnnnnnns (Politica de comandes)
Orderpolicycode .......cvvevennenrnnnnnnnnns (Codi de politica de comandes)
Order preparation ..........evevvenennnnnnnnnnns (Preparacio de comandes)
Order preparation leadtime ............ (Termini de preparacié de comandes)
Order proCessSiNg .......eoeeuseeeesessansnnnnsnnnnnns (Procés de comandes)
Order promising ........covvueeeesnnns (Compromis de lliurament de comanda)
Order qualifiers ........cvevrevrnnenrnnennnnnnns (Qualificadors de comanda)
Order quantity modifiers ........... (Modificadors de la quantitat de comanda)
Order quantity, reorder quantity ...........cc0cenaans (Quantitat de comanda)
Orderreporting ........cvvueeeeennnnnnnnnssnnnnnnnnnns (Informe d'ordres)
Orderscheduling ........ovcuvenrnnenrnnennnnnnnnns (Programacio d'ordres)
Orderselection ........covcevrcnnrcnnncnnnnnrnnnnns (Seleccié de comandes)
Order ServiCe . ...uveeurcnnronnrconnsnsnnnnsnnnsnnnss (Servei de comandes)
Order shipment .........coviivivrnnenrnnennnnnnns (Enviament de comandes)
Orderuptolevel .........cvvevvnncnnnnns (Demanar fins al nivell d'inventari)
Order winners ........euveeus (Avantatges competitius (factors d'obtencié de:))
Order-fillratio ..........cvveveunnnns (Ratio d'acompliment de les comandes)
Ordering cost .......ovvvvenennenrnnnnnnnnnnns (Cost d’emissio de comandes)
Original equipment manufacturer .............. (Fabricant original de l'equip)
OULLIEE - vvuseevsennrennsennsnnsnnassnnsnnnsnnnsnnnsnnns (Fora de rang)
Out-of-pocket CoOStS .......cvvevenrenrnnenrnnnnnnnnns (Costos de desembads)
OUBPUL .ot it tiir et e nnennennsanssnnnsannsnnnsnnnnnnsnnnnns (Sortida)
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Outputcontrol ........cciviennrnnrannnansnnnsnnnsnns (Control de sortides)

Outputstandard .........covevrevenrannnrnnnnnnnnnnnns (Sortida estandard)
Outsideshop ........ccvcricnucnarnesncnnsnasnnnnnnnnns (Factoria externa)
Over, short, and damaged report .......... (Informe d'excessos, faltes i danys.)
Overhead .........vcvucveencnncnnsnnsnnnnsnasnnnnnnnns (Costos generals)
Overhead allocation ..........cvcvvvnnrannnns (Assignacio de costos generals)
Overhead base .........cuveuvrcnnncnnncnnnnnnnns (Base de costos generals)
Overlapquantity .........ccvcvicnecnnanncnnnnnnnnns (Quantitat encavalcada)
Overlapped schedule, lapphasing .........ccvvevennnnnnns (Programa solapat)
Overload .......cvucueruenncnnnnasnnnnnnnsnnsnnnnnnnnnnns (Sobrecarrega)
OVEITUN . .icivnenrenssnnnsannsannsnsnnnnsnnnsnnnsnns (Excés de produccio)
Overtime .........cvucverncnnnnnsnannnnnnnnsnnnns (Hores extraordinaries)
Packingand marking .........ccccvennennnnnns (Empaquetatge i etiquetatge)
Packingslip ......cvcvvcrncnnrncenncnnnnnnnnnns (Document d'empaquetatge)
Pack-outdepartment ...........ciicirnnnnrnnnnnnnnnnns (Encadellatge final)
Palletticket ........ccuvecunennronnncnnsnnnnannnnnnns (Etiqueta de paleta)
Cll NN
Panelconsensus .........ccceuesnennsnannannnnnsnnnnnnnns (Grup d'experts)
Paperlesspurchasing .........ccocveeuennnnns (Compra sense documentacio)
Parlevel ......covvevvennnennsonnsnnnncnnnnnnnns (Subministrament a mida)
Parallelconversion ..........civcuusuesncnnnnasnnnns (Conversio paral-lela)
Parallelschedule .........ccvivernenncnnnnnsnnnnnnns (Programa paral-lel)
Parameter .........c.cciiicceniincnnsnarnaataarnaasaarnnnnnann (Parametre)
Paretoanalysis .......ocvervenncnarnesnnnnsnennnnnnnnns (Analisi de Pareto)
Pareto’'s laWw ......oveirennnnannnnnnnnnsannnsnnsnnnnnnnnns (Llei de Pareto)
- o (Component)
Part coding and classification ........ (Codificacio i classificacio de components)
Partfamily ........cciiiiiriinncnarncnnnnannnnnns (Familia de components)
Part period balancing .............ccvuaues (Lot amb anivellacio per periodes)
Part standardization ...................... (Estandarditzacié de components)
Parttype .......cevicuvrcnnnnnronnsonnnansnnnnnnnss (Tipus de component)
Partialorder ........covciureunncnnnnnsnnnsnnnsnnnnnnns (Comanda parcial)
Participative design/engineering .......... (Disseny / enginyeria participativa)
Partsbank .......cuveveunenrennnrannnsnnsnnnnnnnnns (Banc de components)
Partsplanner ...........cccivcnncnnnnannnnns (Planificador de components)
Partsrequisition ..........coocviinernannnnannns (Sol-licitud de components)
PasswWoOrds .......cvccvenncnnnncsnannnnasnnsnnnnsnnsnnnnns (Claus d'accés)
Pastdueorder ..........cuciiiinnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnns (Ordre vencuda)
Paypoint ......ccovieinrcnnrconnsasnnansnnsnnsnsnnnnns (Punt de pagament)
Payback ......civevvcnnncnnnnnnnnnns (Termini de recuperacio de la inversio)
Y T+ 1T T (Tracabilitat)
Percentoffill ..........ccviiiiniiniinannannns (Percentatge d'acompliment)
Performance efficiency ..........ccocviinernannnns (Eficiéncia de rendiment)
Performancestandard ...........cccvvcnicnarnannnns (Rendiment estandard)
Periodcapacity ........ccvirvcrncnnnnasnannnnnnnnns (Capacitat del periode)



Periodcosts ......coviieiiinnnnnnnnnsnnnnnnnnnnnnnnns (Costos del periode)

Periodorderquantity ............0cenuuns (Quantitat de comanda del periode)
Periodicinventory .........ceveeeenenrnnenrnnsnnnnnnns (Inventari periodic)
Periodicordersystem ...........cccvuunnnns (Sistema de comanda periodica)
Periodicreplenishment ...........cciiviivenrnnnnnnnns (Reposicio periodica)
Periodicreviewsystem ..........civvvnnnnnnns (Sistema de revisio periodica)
Perpetualinventory ..........ciivvnncernnnnnnnnnnnnnns (Inventari perpetu)
Perpetual inventoryrecord .........ccvvuuunnns (Registre d'inventari perpetu)
Phantom bill of material, blow-through, pseudo bill of material ....... (Llista de
materials ficticia)

Physical distribution .............cvivcnenencnnnennnnnns (Distribucio fisica)
Physicalinventory ........ccvveeruncrnnnssnnnnnnnsnnnsnnns (Inventari fisic)
Pickdate ........cvviveurnnenncnsnnnnsnnsnnnnnnnnnns (Data de preparacio)
PicKiNg ..cuveveurenenncnsnnensnnsnnnnsnnnnnnnns (Preparacio de comandes)
Picking list ......cvvevinenenncnrnnensnnsnnsnnnnnnns (Llista de preparacio)
T L - (Peces)
Piecerate .....vviiiiiiinnnnnne e s tnnnnnnnnnssnnnnnnnnnnnn (Taxa per peca)
PieceWOrk ......cvvccnnncrnncsnnnsnnannnnnnnnnsnnnnns (Treball a escarada)
Pilot Lot ..o vt i e ius e mnsennrennsennsannnnnnsnnnnnnrannannnrnnn (Lot pilot)
Pilot Order ........cevecunennronnsonnsannsnnnsnnnnnnrnnnsns (Ordre pilot)
Pilot plant, semiworks .........cccvvvvnnnnnnsnnnnnnnnnnnnnnns (Planta pilot)
Pipelineinventory .......cvcvvevrnrcnrnnennnnsnnns (Inventari en distribucio)
Pipeline stocK . ..o vivvevinnnrenenrensnnensnnsnnnnnns (Estoc en distribucio)
Plan-do-check-action .........cccvvuennnnnnns (Planificar-fer-revisar-actuar)
PlannedisSsuUe .......ccvuucennnsnnnsnnnnnnnnsnnnnnnns (Sortida planificada)
Planned load ........cucuvenenrenrnnnnsnnsnnnnnnnnns (Carrega planificada)
Plannedorder .......c.coocevucnnnncsnnnsnnnsnnnnnnnnns (Ordre planificada)
Planned receipt .......cucuvevenncnrnnenrnnsnnnnnnns (Recepcio planificada)
Planner ....ccuueseccnnerncnnsssnnnnssnnnsnssnnnnnssnnnnns (Planificador)
Planner/buyer .........cevcueenesscnnnnnnnnnnns (Planificador/ comprador)
Planning billof material ..............cut. (Llista de materials de planificacio)
Planningboard .........cvcuvenennenrnnennnnsnnnnns (Tauler de planificacid)
Planningcalendar ........cvvevrnnenrnnennnnnnnns (Calendari de planificacio)
Planning fence ........cueeveurenrnnenransnnnnnnnns (Barrera de planificacio)
Planning horizon .......cvcuvevrnnenrensnnnnnnnnnns (Horitzo de planificacio)
Planning timefence ..........vvevvunnnnnn (Barrera de temps de planificacio)
Plantwithinaplant ..........covivririnrnnnnnns (Planta dintre d'una planta)
Pointofsale .........ccccuvenrcnnrcnnncnnnnnss (Punt de venda electronic)
Pointofusestorage .........cvcvvevennnnnnnnnnnnns (Magatzem de punt d'us)
Point reporting ........covcuvenenrenrnnensansnnnnnnnns (Informacié puntual)
Population .........cuveeurennrennrnnnennrannsnnnrnnnrnnnennn (Poblacio)
Post-deduct inventory transaction process ............ (Procés de transaccions
de descompte automatic d'inventari "a posteriori”)

Post-release .......ccvucrvnennnnnnnnnsnnnsnnnsnnnnnnnns (Postllancament)
Pre-deduct inventory transaction process ............ (Procés de transaccions
de descompte automatic d'inventari "a priori”)

Predetermined motiontime ............. (Temps de moviment predeterminat)
Prediction .........vcceuerecnnnrrcnnnnrnnnnnnsnnsnnssnnnnnns (Prediccio)
Predictive maintenance, predictable maintenance ....... (Manteniment previst)
Pre-expediting ........oveurenrnnenrnnrnnnnrnnsnnnnnnnnnn (Preacceleracio)
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Pre-release .........civcuucneenasncnnsnnsnnnnnnnsnnnnns (Prellancament)

Prepaid ......ccuuureennurrennnnrsnnsnnsnnnnnnsnnnnnnes (Pagat en origen)
Presentvalue ............ccuvvvecennrncnnnnrnannnnnnns (Valor actualitzat)
Prevention costs .........cuvecinennrnnnrnnnrnnnnnnns (Costos de prevencio)
Preventive maintenance ..........civicrnnnnnnanns (Manteniment preventiu)
PriceanalysiS .....ccvvicivnennnnnnnnnnnnnsnnnsnnnnnnnnnn (Analisi de preu)
Price discrimination ..........covvinnrcinrnnrennnns (Discriminacio per preu)
Priceelasticity .......ccvviiiniiinnncninncnnncnnnnnnns (Elasticitat del preu)
PricefiXing .....cvcviciucnnnncnncnnsnnsnnnnsnnsnnsnnns (Preu especulatiu)
Price POiNt . ...cuuuvveennnrrensnnrennsnnsennnnnsnnnnnnes (Posicio de preu)
Price prevailing at date of shipment .......... (Preu pactat a data d'enviament)
Priceprotection ..........cciiiiiiinnneenncnnnnnsnnnnns (Garantia de preu)
Priceschedule ..........ciiiiiiieinnncsnnnnnnnnsnnnnns (Escalat de preus)
Primary location ........ccuveevnennrcnnrnnrnnnnnnnnnns (Ubicacio principal)
Primaryoperation ........cvvcevrcunranrennsennrnnnnns (Operacié primaria)
Primaryworkcenter .......covveuveennnnnrnnnnns (Centre de treball primari)
Primecosts .......ciicviincrncnnnncsnannnnnsnnnnnnnnnns (Costos directes)
Primeoperations ..........cvveevrennrcnnnnnnnnnns (Operacions principals)
Y 13/ (Prioritat)
Prioritycontrol ........covvivnrennennrennnnnnrnnnnns (Control de prioritats)
Priorityplanning ........cuvcevvennrcnnrcnnnnnns (Planificacio de prioritats)
Private carrier ........cvveevrennrcnnrnnsnnnnnnnnnns (Transportista privat)
Private warehouse .........c.cvvrnnrcnnennronnnnnnnnns (Magatzem privat)
Probabilisticdemand models ............. (Models de demanda probabilistica)
Probability distribution ............c.ccivvennnnn (Distribucio de probabilitat)
Probabilitytree .........cvvrevrennrennrennnnnnnnnss (Arbre de probabilitat)
Procedure’smanual .........ccceevveennennnnnnnns (Manual de procediments)
Procedures .........ciucuecunsncnnnnnsnannnnnsnnsnnnnnns (Procediments)
Process capability . ......cvveenrennrcnnrnnrennnnnnns (Capacitat d'un procés)
Processcontrol .........ccvccvvennncnnnnsnnnnnnnnnnnns (Control de procés)
Processcontrolchart ..........civiinnnnnnnnns (Grafic de control de procés)
Processcontrollers .......ccvvecvnennnncnnnnnnnnns (Controladors de procés)
Processcosting .........ocivvecnnnnnnns (Comptabilitat de costos per procés)
Processchart .........cciiiieinncinnnnsnnnsnnnnnnnnnnns (Grafic de procés)
Process flow production .............ccivinunnn (Produccioé de procés en flux)
Process flow scheduling ............c0cuunn (Programacio del flux del procés)
Processhours .........ciccuvucennnnnnnnnnnnsnnnnnnnnnn (Hores de procés)
Processimprovement ..........ccccivncnnnnnnnnnnnnanns (Millora de procés)
Processlayout.........ccvcivvncnnnnnns (Distribucié en planta per processos)
Processlist .......cciviiinneennnnrnncnnnnnnnnnsnnnnnnns (Llista de procés)
Processmanufacturing ..........ccvveinneennnnnnnnns (Fabricacio de procés)
Processsheet ..........ciiiiiieinncrnnncnnnnsnnnnnnnnns (Fulla de procés)
Processsteps ......cvivucinnncrnnnsnnnsannnnnnnsnnnnnns (Etapes de procés)
Processstocks ........iccivncinncrnnnnnnnnnnnnnnnnnnnns (Estoc de procés)
Processtime .......ccvviinnnernncnnnnnnnnnnnnnsnnnnnns (Temps de procés)
Processtrain ........cvicivucnnncnnnnnnnnnnnnnnnnnsnnnns (Tren de procés)
Processor-dominated scheduling ......... (Programacio controlada pel procés)
Procurement .......cooveuveeunennrannrennrnannnnnnnnnnns (Aprovisionament)
Procurementcycle .......cvvierivncnnncnnnnnnnnnns (Cicle d'aprovisionament)



Procurementleadtime ...........ccvvnnnnnnnns (Termini d'aprovisionament)
Product ....uvvecennnrecnnnssennnasnnannssnnnnnssnnnnnsnnnnns (Producte)
Product configuration catalog.......... (Cataleg de configuracions de producte)
Productcost ..........civviniiiiinnnnnnncnsnnnnnnnnnns (Cost del producte)
Product differentiation ............cceviivinrnnn (Diferenciaci6 de producte)
Product diversification ...........ccivvenrnnnnnnn (Diversificacio de producte)
Product family .......cccivcurenenrensnnonsnnnnnnnnns (Familia de productes)
Productgenealogy ........cveevevennnnsnnnnnnnnns (Genealogia de producte)
Productgrade.......cooiiiiiinnnnncnnssnnnnnnnnnnnnnns (Grau de producte)
Product group forecast ..........civueeunns (Previsio d'un grup de productes)
Productlayout .........ovivvenrnncnnnnns (Distribucié en planta per producte)
Product lifecycle .....cvvuvevrnnenrnrnnnnnnnnns (Cicle de vida del producte)
Productline .........ccivvvnneeennnnnnnnnssnnnnnnnnns (Linia de producte)
Product load profile .........ccvvevrnnennnns (Perfil de carrega del producte)
Product MiX .ocvveveerenennensnnennansnnnnnnnnns (Combinacio de productes)
Productnumber ........ccoiiiiiiinnnnnnennnnnnnnnnnns (Codi de producte)
Product positioned warehouse ....... (Magatzem posicionat de cara al producte)
Product positioning ..........cvvevennnnnnnnnn (Posicionament del producte)
Product specification ...........c.evcvvnnennnnns (Especificacioé de producte)
Product structure ..........cvevevrenrnnennnnnnnns (Estructura de producte)
Product structurerecord ............... (Registre d'estructura dels productes)
Production activitycontrol ................. (Control d'activitats de produccio)
Productioncard .........coveurenenrnnrnnnnnnnnnnnns (Targeta de produccio)
Production control ........cvcvrenenrnnenransnnnnnnns (Control de produccio)
Production cycleelements ............0uuu. (Elements del cicle de produccio)
Production forecast .........cvicveevcnrnnennnnnnnns (Previsio de produccio)
Productionlead time .........c.cvvevennennnnnnnnnns (Termini de produccid)
Productionlevel ........cuvevruneurenensensnnnnnnnnns (Nivell de produccio)
Production line ........cvveveurenennenrnnnnsnnsnnnnnnn (Linia de produccio)
Productionmaterial ..........cvveveercnrnnennnnnnns (Material de produccid)
Production materials requisition ........ (Sol-licitud de materials de produccio)
Production monitoring ..........cvvevvnnennnnns (Seguiment de la produccio)
Production network ........cccuveurenenrnnsnnnnnnnnns (Xarxa de produccio)
Productionorder ..........ceeevenrenennensnnnnnnnnns (Ordre de produccio)
Productionplan .........cuvcueunenrnnenrnnsnnnnnnnnnns (Pla de produccid)
Productionplanning ..........covcuvenennnnnnnnns (Planificacio de produccio)
Production planning and control strategies ........ (Estratégies de planificacio

i control de produccio)
Productionrate ........cocuveurenenrensnnnnsnnnnnnnnns (Taxa de produccio)
Production report .........cvveveurnnennensnnnnnnnns (Informe de produccio)
Production reporting and statuscontrol .................. (Informe de control

de l'estat de produccio)
Productionschedule .........ccovivrenrnncnnnnnnns (Programa de produccid)
Productionstandard ...........covcvrnnenrennnnnnns (Estandard de produccid)
Productive capacity .......ucvveveerenrnnensannnnnnns (Capacitat productiva)
Productivity . ....uuvcueeeuneenrennsennrannsnnnsnnnnnnrnnns (Productivitat)
Production and inventory management ...... (Gestio de produccid i d'inventaris)
Profitcenter .........cuvrevrcnnrcnnronnrnnsnnnnnnnss (Centre de beneficis)
Program evaluation and review technique ......... ... iiivvnnnnnnnns (PERT)
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Programmable logic controller ........... (Controlador de logica programable)
Progresspayments ..........cevcuuencsnnsnnnnnns (Pagaments progressius)
Projectcosting ...........cvcvinannans (Comptabilitat de costos per projecte)
Projectmodel ..........ccviiiiianncnannasnannnnnnnns (Model de projecte)
Projectproduction ...........ccvicierncnncnnsnnnnns (Produccio de projecte)
Projected availablebalance .........covvevrennncnnnnns (Balanc net projectat)
Projectedonhand ............ccvvcinnennncnnnnnnnns (Disponible projectat)
Projection ........cuieiiineuranannannnnnntannnnnnrnnnnnnnnnn (Projeccio)
Promotional product ..........cvcvveenrnnnnnnnnnns (Producte promocional)
Protectiontime ..........covieinrinnrcnnnansncnnnnnss (Temps de proteccio)
Protectivecapacity ..........ccciiiniiiiiiannanannns (Capacitat de proteccio)
Protectiveinventory .........cccvvevenrnnnnnnnnnnns (Inventari de proteccio)
PrototYPe +.oviiiieiiiiiiaa e s aaaaa e, (Prototip)
Publicwarehouse .........ovivurunnrannnnnnnns (Magatzem multius o public)
PULL .itiiiitiiiiietecanaeanaanarnaaaaa s arra s aaaaaaaaannns (Pull)
Purchaseorder ...........cicvucuecnasncnnnnnnnnnnnnns (Ordre de compres)
Purchase pricevariance .........cveeuernnnnsns (Variacio del preu de compra)
Purchaserequisition ..........coocveinennannnnannns (Sol-licitud de compres)
Purchasedpart .........covveurennrcnnsnnnnannnnnnns (Component comprat)
PUFChasing ......cvvccnienecannrncannnrnonssnssnnsnnsnnnnnnns (Compres)
Purchasingagent ...........cciiciiinenncnnnnernnnnnns (Agent de compres)
Purchasing capacity ........cvcuvevrevnnrannnnnnnnnns (Compra de capacitat)
Purchasing lead time ............. (Termini de subministrament del proveidor)
Purchasing unitof measure ..............0.u.. (Unitat de mesura de compres)
T (Push)
PUt-aWay ....iciievenrannnnansnannnnnnsnnnssnansnnnnsnnnnnnnnns (Ubicacio)
Pyramidforecasting ...........ccvcricnncnarnnnnnnnnns (Previsié piramidal)
OR-QUICKReESPONSe ......vcvucvnrnesnonnnnnsnnnnnnnnnns (Resposta rapida )
o 1T Y=Y =S (Qualificadors)
o 11T 1 (Qualitat)
Qualityatthesource ..........cvicvernernnnnnnannnnnns (Qualitat en origen)
1]
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Qualitycircle ......vveviennrcnnrensnnssnnnsnsnnannnnns (Cercle de qualitat)
Qualitycontrol ........coocvernerncnnsnannnnnnnnsnnnns (Control de qualitat)
Qualitycosts .......ccccvernenncnnnnanncnnnnnsnannnnns (Costos de qualitat)
Quality function deployment ........... (Desplegament de la funcié de qualitat)
Quantitydiscount ............ccciciiiiiinarnanans (Descompte per quantitat)
QUANEItY POr ... oiitiiiiinrannnnrenssanncnannnsnnnnnnnnnns (Quantitat per)
Quarantine .........cvicieinenncnasnasnnnasnasnannnnnsnnnns (Quarantena)
QUEUL ..ttt annsssnesessnnnnnaannssssssssssssnnnnnnnnnnnnsns (Cua)
Queue time ......cuveveurennnnnnsannnsnnsnnnnsnnsnnnnnnns (Temps de cua)
Queuing theory ........cvveveurenrnnnnrannnsnnsnnnnnnnnns (Teoria de cues)
QUOLAtION .....cciiiiiiannnnccannrncnnnarnanansrnnsnnsnnnnnns (Valoracio)
Quotation expirationdate ................ (Data de venciment de la valoracio)
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R&OD OFder. - uvveeuuunssnunnssnnnnsssnnnnssnnnnnssnnnnns (Ordre de R+D)

RACK .+ uteususseunennsenssannsanssnunsnnsnnnsnnnsnnnsns (Prestatgeria)
RACKING .« .o vivvevinrenrnnenransnnnnsnnnnnnnns (Col-locacié en prestatgeries)
RANAOM .+« ittt cennrnennnnssnnsnnsnnnnnssnnnnnssnnnnnrnnnnns (Aleatori)
]
s (T
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RaNAOM ACCESS .. .uvvurcenrennronnrcnnrnsnnnansannsnnnsnns (Accés aleatori)
Random locationstorage .........coccvvnernnnsnnnnnnnnns (Magatzem a dojo)
Randomsample .......cccvueennnnsnnnsnnnsnnnnansssnnnsnnnnns (Mostreig)
Randomvariation ...........ccvcenrcnnrcnnrnnnnnnnnnns (Variacio aleatoria)
RANGE + v vt v s s e nsnsssnnnnsssnnnsssnnnnssnnsnsssnnnnssnnnnnnsnns (Rang)
Ratevariance .......cvucvcrnnnnnnnsnnsnnnnsnnsnnnnnnnns (Variacio de taxa)
Rate-based scheduling ...........cvvevvnnenrnnns (Programa basat en taxes)
Ratedcapacity ......cvcvvevnnnrnennnnnnnnsnnnnnnnnnnns (Capacitat taxada)
Rawmaterial ........cccvveernnnsnnnsnnnsnnnnsnnnsnnns (Matéria primera)
REaltimMe ..o vvii v iinennrennrnnrannsnnssnnnnnnrnnnsnnnsnnn (Temps real)
RECEIVING .« vttt iv s useenrennsnnnsnnsannsannsnsnsnnnsnnnnnnss (Recepcio)
Receiving point .......cuvcvrenenrenenrensnnensnnsnnnnnns (Punt de recepcio)
ReceivVINg report .......covcuveeennenrnnnnsnnsnnnnnnns (Informe de recepcio)
RECIPE +n vt iueeevnennrennsennsannsnnsansnsnnsnnnsnnnsnnnnnnns (Recepta)
Reconcilinginventory ..........covcevrcnnrnnencnnns (Conciliacié d'inventari)
RECOId .. iviueenrennsennsonssanssnsnsnnsannsnnnsnnnnnnnsnns (Registre)
Record aCCuracy .......ccuovecunnnnronnscnnsnnnnns (Exactitud dels registres)
RECYCLE .+ . iittcennnrannnsncnannssnnnnsssnnnnssnnnnnsnnnnns (Reciclatge)
RedUNAANCY .. .uvvecnnnnrecnnnsenannssnnnnnssnnnnnssnnnnns (Redundancia)
Refurbished goods ..........ccvvevrnnenrnnennnnsnnnns (Béns reprocessats)
Refurbishedpart ..........ccviiinnnnrnnnsnnnnnnnnnns (Peca reprocessada)
Regeneration MRP .........ccoicvvucnnnnnnnnnnnnnsnnnnns (MRP regeneratiu)
Regression analysis ........cecveeenrcnsnnnrnnnnnnns (Analisi de regressio)
Rejected inventory ..........ccuvcenrcnnrcnnncnnnnnnnns (Inventari rebutjat)
REJECHON .. vviiierecnnnnreannnsscnannssnnnnnsnnnnnssnnnnnsnns (Rebutjar)
Relationaldatabase ..........ccovcevrcnnncnnnnns (Base de dades relacional)
RElEASE .. v vt v ceinnreannnnsnnnnnsnnnannssnnnnnrsnnnnnsnnnnns (Llancament)
Releasedorder ........ueevevnnsnnnnsnnnnnnnsnnnnnnnnnns (Ordre llancada)
Reliability ......cuuvvecnnnnrennerncnannssnnnnnsnnnnnnsnnnnns (Fiabilitat)
Reliability engineering ...........cccvcvvrenrennnes (Enginyeria de fiabilitat)
Remanufacturedparts .........cvvcvvvnnnnnnsnnnsnnns (Peces refabricades)
Remanufacturing ........cuveveuncnennensnnsnnensnnsnnnnnns (Refabricacio)
Reordercycle ........ccuveenrcnnrcnnrnnnnnnss (Cicle de reaprovisionament)
Repair order ........ovcuvevennensnnensnnsnnnnnnnnnns (Ordre de reparacio)
Repair parts, service parts, spareparis ......ccocevveenssnsnnnsnns (Recanvis)
Repair/service/spare partsdemand .................. (Demanda de recanvis)
REPAIrableS . ....vcvveenrennrennronnsnnsensnsnnrnnnsnnnsnns (Reparables)
Repetitive manufacturing .........c.cvrivivrnnennnnss (Fabricacio repetitiva)
Replacement cost . .........cveuvenrnnenrnrnnnnnnnnnnns (Cost de reposicio)
Replacementorder ........cvcuvevennensnnnnsnnsnnnnns (Ordre de reposicio)

197



Replacementparts ........coicivnernnnnnnnnnnns (Peces de reemplacament)
RepleniShmMent ........cuvveeeuusrennnnrrennsnarsnnsnnssnnnnnns (Reposicio)
Replenishmentinterval ..........ccvveinrcnnrnnnnnns (Interval de reposicio)
Replenishmentlead time .........cccvcvvrevnnnnnnnns (Termini de reposicio)
Replenishment order quantity .................ccuus. (Quantitat de reposicio)
Replenishmentperiod .........cvvcevrennrennrnnnnns (Periode de reposicio)
Reprocessed material ..........ccviviinnncnnnnnnnnns (Material reprocessat)
Request for proposal .........covvcuveennennrnnnnnnnns (Sol-licitud d'oferta)
Request for quote .........cvvvinnrennennrennnnnnss (Sol-licitud de valoracio)
Requirementsalteration ...........ccocivviinnnnns (Alteracio de necessitats)
Requirements definitions . . . ...........cciviinnn (Definicions de necessitats)
Requirements explosion .........ccvveervnnnnnnnns (Explosi6 de necessitats)
Requirements traceability ..................0u.. (Tracabilitat de necessitats)
REQUISIEION & vvveevusseeeussennnssnnnsnrsnnsnssnnsnnssnnnnns (Sol-licitud)
Rescheduling .........civvncncncnnnnnsncnannnsnnnnnnns (Reprogramacio)
Reschedulingassumption ..........ccivvennnnns (Suposit de reprogramacio)
ReSErvation .........cccccennnnnnnnnneerrrsenncnnnnnnnnnnnnns (Reserva)
Reservestock ........civcvicnannenncnnsnasnannnnnsnnns (Estoc de reserva)
Residence time .......covveenrcnnrcnnrnnrennnnnnnnns (Temps de residéncia)
RESOUICE . .vvvseecnnnnnnsnnsesessssnnnnnnnnsnnsnnnnsssnnnns (Recurs)
Resource planning .......cevveevrevnrnnsennnnnnss (Planificacio de recursos)
Resourceprofile ........ccivieivncnnncnnnnnnnnnnnnnns (Perfil de recursos)
Resource requirements planning ...... (Planificacio de necessitats de recursos)
Response time .....cvovveeurennrennrennsnsnnnnrnnnnns (Temps de resposta)
Returnoninvestment ..........cccvvvrcnnnnnncnnnnns (Retorn de la inversio)
Returntosupplier .........cevveenrennrnnnnnnnnnns (Devolucio al proveidor)
Reverseengineering ........cceuceescnsnansnnnsnnnnnns (Enginyeria inversa)
Reverse flow scheduling ..........ccvveiunnnns (Programacio del flux invers)
Reverse logistics ........ccivieinncrnnnnnnnnnnnnnnnnns (Logistica inversa )
Review period ..........vcuvecunennronnsnsnsnnnnnnnns (Periode de revisio)
Revisionlevel ..........cciicnicnerncnnnnnsnennnnnnnnns (Nivell de revisio)
REOWOIK & it etitteeanunsennnnssnnssnssnnsnssnnnsnssnnsnnssnns (Reprocés)
Reworklead time ........ucvevvenurennronnrnnnennnns (Termini de reprocés)
Reworkorder .......cueuucenncnnnansnnnsnnnnannnsnnnns (Ordre de reprocés)
RfD- Railfreight Distribution .................ccc0uues (Empresa de col-locacio

de carregament ferroviari )
ROBOTICS .« . v v vt eiiieeeeennnnnnneernnnnnncnnnnnnnnnnnnnsnnnnns (Robotica)
Rough cut capacity planning ........... (Planificacio preliminar de la capacitat)
Route sheet, routingsheet .............ccciiiiiiiiinncinnnnnns (Full de ruta)
ROUING .+ v et eeeinnnuussssssssnnnnnnnnnssnsnnnssssnnnnnnnnnnnns (Ruta)
2 (Execucid)
Runorder .......c.ocvecuesncnnnnnnnnnnnnnnnnsnnnnnnns (Ordre d'execucid)
RuUnsheet ........cvviiiiiinnnnnnnnnnnssnnnnnnnnnnnnnns (Full d'execucio)
RUN SIZE ..ot iiiiiieininnnesrrsrsnncnnnnnnnnsnsnnnnnrnns (Mida d'execucié)
Runstandards ...........ccvccninnnccnnnnncnnnnns (Estandards d'execucid)
RUNEIME ..ot ittt itieteenrennsansnnnrnnnsnnnnnnnnnns (Temps d'execucio)
Run-outlist ........cccivvicmnnnnncnnnnnncnnnnnnnns (Llista d'exhauriment)
Rushorder ........iiciiicennncnnnnsnnnssnnnnnnnsnnnnnnns (Ordre urgent)
Safetycapacity .......cvveevrennrnnrnnrnnnennnns (Capacitat de seguretat)



Safetyfactor ...........cuvecnrcnnrannnnnnnanrannnns (Factor de seguretat)
Safetyleadtime ...........covvnrecnrcnnrnnnnnnnns (Termini de seguretat)
(sl
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|
Safetystock ......vocivneinnennnnnsnnnsnnnsnnnnnnnnns (Estoc de seguretat)
Safetytime ........covviirrenrrcnncnnrannrcnnrnnnnns (Temps de seguretat)
Saleablegoods .......covvueecenrnnnnnnnnssnnnnnnnnnnnnnnn (Béns vendibles)
Sales and operations planning ........... (Planificacio de vendes i operacions)
SaleS MIX . .cvvrcnrrcnnrcnnnnnrannseansasnnnnnnnns (Combinacio de vendes)
Sales order configuration .............. (Configuracio de comandes de vendes)
Salesorder number .........cctvucrnnannns (Nimero de comanda de vendes)
L= 1Y =31 1 - (Pla de vendes)
LT 1 11+ 1 - (Mostra)
SaMPle SiZe .. uvivii it it it a s n e s aaa e (Mida de la mostra)
Sampling distribution ...........ccihiiiineinnnnnns (Distribucio de mostreig)
Sawtoothdiagram ..........cccivivrnnennnnnnn (Diagrama en dents de serra)
SCANMEE - uvsecnnssecnnnssnnnnsssnnsnssnnnsnssnnsnnssnnnnns (Escanner)
Scatterchart ..........vveceinnrecnnnsseonnesnnnnnssnnnnnrnns (Grafic XY)
Scientific inventorycontrol ...............ccuu.s (Control cientific d'inventari)
SCM- Supply Chain Management ...... (Gestio de la cadena de subministrament)
L1 -] ¢ (Rebuig)
Scrapfactor .........ciiiciinnnnasana s nn s (Factor de rebuig)
SCraprate .....vvcevnerrnnnrnnnsannnannannnnan s n s (Taxa de rebuig)
SChedUle ....uvivreiirennrannrnnsnnnsnnsannnsnnrnnnsnnnsnnn (Programa)
Scheduleboard ........cccovevrenenrenrnnnnnnnnnns (Tauler de programacio)
Schedule control .........covevrenenrenrnnnnnnnnns (Control per programes)
Schedulechart .........c.cvririirnnennensnnnnnnnns (Grafic de programacio)
Scheduled downtime .........cvvcvvnuennnnnns (Temps inoperatiu programat)
Scheduled load ........covivrenenranrnnensnnennnnnns (Carrega programada)
Scheduledreceipt......c.covvrenenrenrnnensnnnnnnns (Recepcio programada)
Scheduler .....uuveiieeurenusennrannsnnnsnnnnnnrsnnnnnnss (Programador)
Scheduling . ...ovvviirenennenrnnonsnnnnsensnnsnsnnsnnnnnns (Programacio)
Schedulingrules ........cocuvevennenrnnennnnnnnns (Regles de programacio)
Searchmodels ......ccvveennnernnnsnnnnsnnnsnnnsnnnsnns (Models de cerca)
Seasonal harmonics ........ccvvcnvrcnnnnnrennnnnnss (Armonics estacionals)
SeasonalindeX .........ceuveenrcnnrannrcnnrnannnnnnnnns (index estacional)
Seasonalinventory ..........cevrcnnrcnnnnnrnnnnnnnss (Inventari estacional)
Seasonality .......civcvicnnrnnrnnnnnnnsnnsnnnnsnnnnnnnns (Estacionalitat)
Seculartrend .........cvciiinrnrnrannaranrananannnnn (Tendéncia secular)
Self-directed workteam ............coveunnunenn (Equip de treball autodirigit)
Seller'smarket .......cviivervennnnnnnnsnnnnnnnnnnns (Mercat de venedors)
Selling exXpense .......ocevucennnssnnnsnnnsnnnnnnnnns (Despeses de venda)
Semifinishedgoods ..........cocivneernnnsnnnnnnnnnnns (Béns semiacabats)
Semiprocess flow .........cvvevcnrenenrnrnnnnnnnnnn (Flux de semiprocés)
Sendahead ........ccuuvrennnrrennnnrncnsnsrnnnsnrsnnnnnrnnns (Avancar)
SONSOIS . uvscesussnonsnssnnsssssnnnnssnnnnsssnnnnssnnnnnssns (Sensors)
SEQUENCING - vuvvnrenranensonsnannnsansnnnssnnsnnnnsnnnnns (Seqiienciacio)
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SerialNUMber ......coicveevenrennnrnnsnnnssnnnnnnnnns (Numero de série)
Serviceblueprint .........coviiiirinnrainrnnranananns (Esquema de servei)
Service function ............icciiiiiiiaiainaaaaaananaaas (Funcio de servei)
Service time .. .uveinriiriinnanrnnr s s n an i nnann (Temps de servei)
Service vs. investmentchart..................c00au (Grafic de servei i cost)
Serviceability ......covviirriiranr i i a (Capacitat de servei)
L= (] (Preparacio)
SetUP COSt ... vivriinint it a s a e a s (Cost de preparacio)
Setuplead time ........covvivnrnnrennrennrnnnnnnns (Termini de preparacio)
Setuptime .......ccvviinrnnrrnnranraan i (Temps de preparacio)
Shelf life ..o iiiiiineee e neeacannnnannnnansssnnnnnnnnnnnnns (Caducitat)
Shelflifecontrol .........cvcciinnncnnnnnecnnnnnnnnns (Control de caducitat)
Ship-age limit .......ccvivvrnnrennrnnrnnsnnnnns (Limit de data d'expedicio)
SRIPPING + v e eunreennnrrensnarennsnnranssarsnnnnnsnnnnnnes (Expedicions)
Shippinglead time ...........cvvrenrrnnrennrnnnnnnns (Termini d'expedicio)
Shippingmanifest ..........ciiiiiiiitiiatia e s s a s (Full de carrega)
Shipping order debitmemo ............ (Nota de carrec en l'ordre d'expedicio)
Shippingpoint .........ciiciiiiiinennenarnnrnnnnsnnnnns (Punt d'expedicid)
Shippingtolerance ............cvrevcnrannnnannns (Tolerancia en l'expedicio)
Shopcalendar .........coveeuveennennrnnnsnnnrnnnnns (Calendari de planta)
Shopfloorcontrol ..........cciviennncnncnnnnnsnnnnnns (Control de planta)
Shoporder ......ccivecivnesnnnnnnassnnnsnnnsnnnnnnnnns (Ordre de planta)
Shop order close-out station .......... (Estacio terminal per a odres de planta)
Shoporderreporting ........cocvvuernncnnnnnnns (Informe d'ordre de planta)
Shoppacket .......ovveevrennrnnnennrennsnnnnnnns (Documentacioé de planta)
Shopplanning ......cuveevveenrennrnnnsnnrnnnnnnnns (Planificacio de planta)
Shopscheduling .........cvvvevnrnnronnnennrnnnnns (Programacio de planta)
Shop traveler,traveler .........ccvicivveinnnnnns (Fulla de procés en planta)
Shorttermplanning ........cvvcevrcnnrcnnnnnns (Planificacio a curt termini)
Shortagecost ........coicivicinnennnncsnnnsnnnnannnnnns (Cost de caréncia)
Short-cycle manufacturing ..........cccivnnnnns (Fabricacio en cicles curts)
Shortest process time rule, smallest process timerule ....... (Regla del temps

de procés més curt)
SHFINKAGE .« iuveenussennnnsennsnssnnnnsrsnnsnnsnnnnnnnnns (Minvament)
Shrinkagefactor .........cocivveinnncnnnnnnnnnnnnnnnns (Factor de merma)
Shrinkagerate .........cevveevrennronnennnsnnrnnnnns (Taxa de minvament)
Significantpartnumber ............ it iiii i i i i (Codi significatiu)
Simplex Algorithm ........covviinrennrennrnnnnnnns (Algoritme del Simplex)
SIMULAtION . ..iiiiii i i i i i i e s i i ia e s (Simulacio)
Simultaneous design/engineering ............ (Enginyeria / disseny simultani)
Simultaneous engineering ........coccvveennnnsnnnnns (Enginyeria simultania)
Single minutes exchangeofdies ...........ccvviiivnanns (Canvi rapid d'estris)
Single period inventory models ........... (Models d'inventari de periode tnic)
Single sourcesupplier ........c.cveiverncnnnnnsnnnnnnns (Proveidor exclusiu)
Singlesourcing ......cvocevnernnnnnnnnnnnnns (Aprovisionament en exclusiva)
Single-level backflush .............ccvueuus (Baixa retroactiva a un sol nivell)
Single-level billof material ..............cuus (Llista de materials a un nivell)
SKillsinventories .........c.uvvecennnrcnnnnnnnnnnns (Inventari d'habilitats)



SLACK & vvvcennnsnensnnsecnsnssnnnssssnnnnssnnnsnssnnnnnssnns (Folganca)

Slacktime .....cvveinucinnennnnnnnnnsnnnsnnnsnnnnnnnns (Temps de folganca)
Slacktimerule .......cvvevenrenrnnnnnnnnnnns (Regla del temps de folganca)
SLOW MOVING IteMS .. nvveevieenenernnrnnnennnen (Articles de moviment lent)
Small group improvement activity ......... (Activitat de millora en grups petits)
SMG- Slow Moving Goods .........cvcuvunenn (Partides de desplacament lent )
SOleSOUMCe ..uvvvenrenrnnensnnsnnnnnnnnns (Origen Unic de subministrament)
Solesourcesupplier .........cvvcvecncrncnncnnnnnsnnnnnns (Proveidor tnic)
Sourcedocument .......ciiiiiinarnara s s a (Document font)
Sourceinspection .........ccvviiiiiirnnnna s s (Inspeccio en origen)
Space BUFfer .. ...vveierinnennrennrnnran s (Espai de coixi)
L] =Y« - | (Especial)
SPeCification ........vcuieiirennrnn s, (Especificacio)
Splitdelivery .....cucvveneurenenrcnrnnnnsnnsnnnnnnnnns (Lliurament partit)
7 L T (Lot partit)
Spoiled workorder ...........c000... (Ordre de procés de peces espatllades)
Stabilization stock .. ......covievrcnnrcnrnnnnnnrnnns (Estoc d'estabilitzacid)
Stacked leadtime ...........cccvcuvecnnns (Termini de Wiurament acumulat)
L] T 111V T (Disposicid)
Staging and consolidation ............c.cvvivnnnnnns (Disposicio i consolidacio)
Standardallowance ...........coecevrennrcnnrnnenns (Tolerancia estandard)
Standard batchquantity ...........ccovivvinennnns (Quantitat estandard de lot)
Standard containers..........covecvvennrcnnncnnnnns (Contenidor estandard)
Standard costsystem ........cccivinrnnennnnns (Sistema de costos estandard)
Standard costs .......cuiciriiiriiarnna s n s aaa (Costos estandard)
Standarddeviation ..........ccvrvrnrnrnrnrnnnnnnnnnnnnns (Desviacio tipica)
Standard error .........ccoectnnnsnnnanasannnannnnnnnnnn (Error tipic)
Standardhours ..........cccvicvnmnnrnnnnnnnnnnsnnnnnnns (Hores estandard)
Standard industrial classification .......... (Classificacio estandard industrial)
Standardtime ........ccivneinnennnnnsnnnsnnnsnnnnnnnns (Temps estandard)
Standardization ..............ciiiiirianrianranraaaana (Estandarditzacio)
Standardized ingredient ........... .0 hiiiennann (Ingredient estandarditzat)
Standing capacity ... .cvvivinrinit it s s a e (Capacitat permanent)
Standingorder ..........evcirenenrinrnnnnrnnnnnnns (Comanda permanent)
Startdate ..........vveceinrrccnnarncannernaaaarr s (Data d'inici)
Staticbudget .........cvvevevrenenrnnrnnensnnnnnnnnns (Pressupost estatic)
Staticinventorymodels ...........cvvivrnnnnnnn (Models estatics d'inventari)
Statistical inventorycontrol .................. (Control estadistic d'inventaris)
Statistical orderpoint ...........cccvvinenrnnns (Punt estadistic de comanda)
Statistical order point system ......... (Sistema de punt estadistic de comanda)
Statistical processcontrol ...........cvcuvuuenn (Control estadistic de procés)
Statistical qualitycontrol ............... .00t (Control estadistic de qualitat)
Statistical safety stock calculations . .. .[Calculs estadistics d'estoc de seguretat)
Stepbudget .........ciciiiiiiiiiir i (Pressupost per nivells)
SEOCK &+t e ovvnvreannnsncnnnssnnnnnssnnnnssnnnnnssnnsnssnnnnnnsnns (Estoc)
StOCK COOE .. .uvvviennnrennnrrnnnnnrsnnsnnssnnnnnsnnnnnnns (Codi d'estoc)
Stock keepingunit .......covivrininrinrnnenrannnnns (Referéncia de producte)
Stocknumber ........civiervncnnneannnnasnnasnnnnnnnnns (Nimero de estoc)
StOCK OFder . vveceunrrcnnnrncnnnssnnnnnssnnsnnsnnnnnnns (Ordre d'estoc)
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Stockrecordcard ........c.cevvinnrnnnnnnnennans (Fitxa de registre d'estoc)

Stock Status . ... vvvvviiiinnnnnnnnnnn s (Situacio d'estoc)
Stockless production ...........vciviiinranrnnanans (Produccio sense estocs)
Stocklesspurchasing .........ccvvieinnernnnnnnnnnns (Compres sense estoc)
StOCKOUL . .....ccuiirecannnrecnnnrncnnsnsnnnnnnsnnns (Trencament d'estoc)
Stockout COStS .......covvennrnnrnnrnnnnnnnnnns (Costos de ruptura d'estoc)
Stockout percentage ..........cc00nuunn (Percentatge de trencaments d'estoc)
SEOCKPOINt .+ . evuvveenuseennusrennnnrsnnsnnsennsnnsnnnnnns (Punt d'estoc)
Stochasticmodels ..........ccvvecnnnnrcnnnnnncnnnnns (Models estocastics)
Stopworkorder .......covveevrennrnnnnnnrnnnnns (Ordre d'aturada de treball)
SHOrage ....uvvceiunrecnnnnnccnsasnnnannsrnnnnnrnnnnns (Emmagatzematge)
Storage costs .......vcuveennennrnnnrnnnrnnnnns (Costos d'emmagatzematge)
L= Y- (Diposits)
Storesissueorder ..........cuicivnnnnnnnnn (Ordre de sortida de magatzems)
Storesledgercard .......cvveevnennronnnnnnns (Fitxa del llibre d'existéncies)
Straightlineschedule ...........covievvennrnnnnns (Programa en linia recta)
Strategic businessunit .............. 000000 (Unitat estratégica de negoci)
Structured query language .............. (Llenguatge de consulta estructurat)
SUDASSEMBLY ... v vt eiur e air e nr s s n s a s (Subconjunt)
Subcontracting ........ccocvirnerncnnnnnsnnnnnnannnnnnns (Subcontractacio)
Suboptimization ..........cciiiiiiiii i i i s s s a i a s (Suboptimitzacio)
L1717+ 1 1 (Subplanta)
Substitution ...........cccciiiiiiiiiiiir i iaaa e, (Substitucio)
Summarized billof material .................. (Llista de materials totalitzada)
Super bill [of materials] ............cccuvvennnnn (Superllista (de materials))
Superflush .........cociiiiiinerncnnnnasnnsnnnnsnnsnnnnns (Superdeduccio)
LT 1= (Proveidor)
Supplieralternate .........ccvveevrennrennrnnnennnnns (Proveidor alternatiu)
Supplierclustering ........coccvivneinncrnnannnnnns (Agrupacio de proveidors)
Supplier leadtime ..............0us (Termini d'aprovisionament en compres)
Suppliermeasurement .........cciviernnnnnnnnnnn (Avaluacio de proveidors)
Supplier nUMber ......ccvivvecvrennronnrnnnrnnnnns (Numero de proveidor)
Supplier scheduler ........c.vevvennrennrennnnns (Programador de compres)
Supplierscheduling ........cciiivneinnnnnnnnns (Programacio de proveidors)
SUPPLIES .. vviitriiran e a i aa s araraaa e (Subministraments)
=TT 1 (Aprovisionament)
SUrge tank ...cvvveurennrnnranranr s an (Contenidor intermedi)
Synchronized production ...........cciiiinnnnnns (Produccio sincronitzada)
Synthetic timestandards ...............0cuun (Estandards de temps sintétic)
3 ) 1 B T T (Sistema)
System analysis ......ccuveeurennronnrnsnrnnrnnnnnnnss (Analisi de sistemes)
Systems network .......ccivveinneennnnnnnnsnnnnnnnnns (Xarxa de sistemes)
TaCt tiME v vt e ieiinreennnnrenanassnnnsnsnnnnnsnnnnnnrnns (Temps de cicle)
Taguchi methodology ..........cvveevrennrennrnnnnns (Metodologia Taguchi)
Tankinventory .......ccvucivvennncsnnnsnnnsnnnnnnnns (Inventari en tancs)



Tareweight . .....coiiiiiieiinrcnrencnsansancnsnnnnnnnnnnnnnnnnas.Tara)
Target inventorylevel .............c.cz2u..-....[Nivell objectiu d'inventari)
Targetmarket ...........ccvcuvenrnncnrcnnnsennnnnnnaa...lMercat objectiu)
Team design/engineering ....................l[Enginyeria / disseny en equip)
Teardowntime ...........cuvcvrencnrcnensensa....lTemps de desmuntatge)
Technical/office protocol ..............cvcuvenennensan....[Protocol técnic)
TelesCoPiNg ....ucvvevrercnrnnensannnnansanna...lProgramacio telescopica)
Theoricalcapacity ..........cucuveurencnrensananna.....(Capacitat teorica)
Theory of constraints ..............cvcuveu.......[Teoria de les limitacions)
Third Party Logistics -3PL ...........cccuueusen-a.....[LoOgistica atercers)
Third party logistics company .............cveuveu.......(0Operador logistic)
Thomas Register ............ccvcvvencnscnsanensansa....[Registre Thomas)
Throughput .........cccvririnrenenrennnncnsnnnnnnnsanna.-(Volumde flux)
Throughputtime ...........ccvvivevrnncnsnnnnncnnnnnnsa..Temps de flux)
Timebucket ........ccvcvvencnrcnrnncnsnnnnsensssaa..(Columnade temps)
Timebuffer ......uvcvcuvcnrencnrcnsnsensnnnnsansnnnasa..lCoOiXi de temps)
Timecard ........covcuvevcnncnnnncnseannnsnnsnsansannas=.lFitxadetemps)
Timefence ........cvvuvcurencnsennnncnsannnsansasaa..(Barreradetemps)
Timephasing ..........ccuvcuuvennnaassaaq....|Periodificacié en el temps)
TiME SErieS ....cvvevenrcnrnncnsennnncnsnnnnsennasnssa..lS€rietemporal)
Time series analysiS ........-.cuzcuuse00.-.....lAnalisi de series temporals)
Time series planning .....................[Planificacio de séries temporals)
Timestamping .........cocvvevrencnnennnnnnsnnnan=...lRegistre del temps)
Timestandard ............cccevcurencnscnrnnnnsansa...lTemps estandard)
Timeticket .......cocvvivrnncnrcncnrenrnnnnsnnnanaa...lTargeta de temps)
Time-phased order point ..........[Puntde comanda periodificat en el temps)
TOleranCe ......ccuvcuvrcusnsansncsnnansannscnnsassnnnssnss=.lToOlerancia)
Tool calibration frequency .................[Freqiiéncia de calibratge d'eines)
Toolissueorder ............ecuveeusesssaasse-...l0rdrede sortidad'eines)
Toolnumber ..........ccvvcuvrcnnscsnsansnnssnsssasss-s.[NUMerod'eina)
Toolorder ........c.cvcuvecunnnnsnnsscansnsnnnnnsnnsssas.lOrdred'eines)
Total costconcept .............cuvuvcurenensan.a....lConcepte de cost total)
Total employee involvement ...............[Implicacio total dels treballadors)
Total factor productivity ......................[Factor de productivitat total)
Totallead time .............cccvveuurenssea...(Terminide lliurament total)
Total procurement lead time ...............[Termini total d'aprovisionament)
Total productive maintenance .................[Manteniment productiu total)
Total qualitycontrol .............cccvvcueenen.....[Control de qualitat total)
Total quality engineering .......................[Enginyeria de qualitat total)
Total quality management...............u........[Gestio de la qualitat total)
Traceability .........ccvvcevrcnnrcnnnansnannnansannsaansa..lTracabilitat)
L 10 I =11 (11 g
1 - < | 1 €114
Transactions ...........ccuvcuvecnnnnssnnssnnsnsasnsasssaa.lTransaccions)
Transfer price ..........ucevcuveusnsensansan=a.=..lPreude transferéncia)
Transferpricing ............ccuveuusaass-.....Tarifacio de transferéncies)
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Transient billof material .............00uuan. (Llista transitoria de materials)

Transit time, traveltime ........cccviiiiirinrnnnnnnnnnns (Temps de transit)
Transport stocks ........cvvevenrennnsnnsnnnnsnnsnnnnnnns (Estabilitzadors)
Transportationinventory .............cccviivernennnnnnns (Inventari en ruta)
Transportationmethod ...............ccvcvinannans (Métode del transport)
Traveling purchase requisition ............ (Sol-licitud de compres repetitives)
Travelingrequisition ...........ccviiverncnnnnasnnnns (Sol-licitud repetitiva)
Trend forecasting models .................. (Models de previsié de tendéncia)
Triggerlevel ........cvviveurennnscnnnnnnsnnnnnnnnnns (Nivell de comanda)
Turnaroundtime ..........ccvirverncnnnnnnnnnns (Temps de canvi de format)
TUMNOVET . .tiutenensasnnsnssannnnnnsnnnnsnnsnsnnsnnsnsnnsnnns (Rotacio)
Two-binsystem .........cccivenicnnnnarnannnnnnnns (Sistema de dues caixes)
Two-levelMPS .........ccciiinicnernerncnnsnasnannnns (MPS de dos nivells)
U-liNeS - uuviineantnnncnnsassnanssassnnnsannnnnnsnsnnnnnnnns (Linia en U)
Uniform-delivered pricing ................ (Tarifacio uniforme de Wiuraments)
UNitCost ....cuuicinrennnonnnnnronnscnnsansnnnnnnnsnnnnnnns (Cost unitari)
Unitofissue.......cocveriirncnannenncnnnnnsnnnnnnnnnns (Unitat de sortida)
[N
Unitof measure ........ccvucvernerncnnnnnsnnsnannnnnns (Unitat de mesura)
Unit of measure [purchasing] .................. (Unitat de mesura (compres))
UNIVEISe . .ciuvrcannnnncnnnssncasssncassssanssssnnnssnssnnnnns (Univers)
Unload ....covveinennrnnnnonnnanssannsasnnnnsnnnsnsnsnnnnns (Descarrega)
Unplannedissue ......ccveruerncnnsnasnanannnsnnnns (Sortida no planificada)
Unplannedreceipt . ...cvvevvrenrnnnnrnnsnnnnnnnns (Recepcié no planificada)
Upgrade ......ovcurnnnnsannnnansannnsannnnnnsnnsnnnnsnnnnnnnns (Millora)
USA0E - uuuvvccuuusrnconnssennsssnanssssnnssnssnnssnsnnnsnsnnnns (Consum)
Usagevariange ........ceucuesnesnnnnsnnsnnnnnnnsnnns (Variacio de consum)
Userfriendly .......ccouvvrecnnnrncannernaasnssnassnsnnnnnnss (Amigable)
Utilization ........ccvciiinnnennnnnnrannnsnnsnnnnsnnsnnnnnnns (Utilitzacio)
Valuation ......uvceurennrannnconnnnssnsnrannsasnnansnnnnnnnss (Valoracio)
Valueadded .......cvveuvennrennronnnansnasnnansnnnsnnnsnns (Valor afegit)
Value analysis . ..uvcveurenrnnnnrannnsnnsnnnnsnnnnnnnnnns (Analisi de valor)
Value engineering and/or analysis ............ (Enginyeria i/o analisi de valor)
Valveinventory ........ccvcruerunnnnsncsnnnnnnnsnnnns (Inventari de valvula)
v T
Variable ....ciieicitannar st s s s s s s aarann (Variable)
Variablecosting ...........cccvcvinnnnans (Comptabilitat de costos variables)
Variable costS .......cvcureurnnanrannnranrnnnnrnnrnnnnnnnnn (Cost variable)
Variableoverhead ...........ccvcvucnnnnns (Despeses variables d'estructura)
Variableyield ........coiiiiinenncnennenncnnnnannnnns (Rendiment variable)
VarianCe .....ccuveusronssonnsassnassnassnnansannsasnsnsnnnnns (Variancia)



Vendor scheduler .........coeeeecrnnnnns (Programador de subministradors)

=11 T 1 (Subministrador)
Vertical display . .....covcuvrenrrcnnnnnronnsnnsnnnnnnss (Format vertical)
Verticalintegration .........ccovcurenrnnenrnnennnnnnns (Integracio vertical)
Vestibule training ........cvveveirenrnnenrnnennnnnns (Formacio de vestibul)
Visualcontrol . ......ccivivninnnnnnnnsnnnnsnnnnnnnnnnsnnns (Control visual)
Visual inspection ........cucuvencnnenrnnenrnnsnnnnnnnnns (Inspeccié visual)
Visual review system ..........coveevrcnnncnnnnns (Sistema de revisié visual)
VMI- Vendor-Managed Inventory ........... (Inventari gestionat pel proveidor )
T T 1= (Comprovant)
Wagner-Within algorithm ..............cc0veuvens (Algoritme Wagner-Within)
1 1 (Espera)
Wait time . ..o v iii i iii i iirennrennrann s (Temps d'espera)
Waiting linetheory ...........c.ccvvrenrcnnrcnnnans (Teoria de linies d'espera)

i

ki

Wall-to-wallinventory .........ccvveevnnnnnnnnns (Inventari de paret a paret)
Wand -.uvecennreennnnrncnsnssannsnssnnssnssnnnnssnnnnnssnnnns (Lector)
Warehousedemand .........ccvvvnnneenrnnnnnnnnns (Demanda de magatzem)
Waste . .vvcennnrecnnnrnnannsrannannrnannsnsrnnnnnssnnnnns (Malbaratament)
Wavepicking.....ccvvvernnnnnnns (Preparacio de comandes per lots (agrupat))
Weightedaverage ........coeevvuesnnnsnnnsnnnnnnnnnnns (Mitjana ponderada)
Weighted-pointplan ..........cvvevrirenrnnnnnnnns (Pla de punts ponderats)
Whatifanalysis ......cvoivirvernnnnnnnsnnnnnnnns (Analisi de "que passa si")
Where-used list .......cocvvevrnnenrnnenrnnsnnnnnnnns (Llista de punts d'us)
Wideareanetwork .........cvvevennenrnnennnnnnnns (Xarxa de banda ampla)
Withdrawals .......ccuvvecennrrennnnrnnnsnnrnnssnssnnnnnss (Extraccions)
WMS- Warehouse Management System .. .[Sistema d’administracio de magatzems )
WOrK CeNter .......ccuveenrcnnrcnnsnnsnnnsnnnsnnnnnnns (Centre de treball)
WOrkKinPprocess .....ccvvuceunnssnnnsnnnsnnnsannnsnnnsnns (Treball en curs)
Worksampling .......cveeveurenenrnnsnnnnsnnnnnnnnns (Mostreig de treball)
Work ticket ......ucvveuennenrnnenrnnsnnnnsnnnnnnnnnns (Targeta de treball)
Workplace organization ...........ccvueeuns (Organitzacio del lWloc de treball)
Workstation ...........cevvcnnrcnrncnnnnnronnscnnsnnnnns (Lloc de treball)
4= (Rendiment)
A

Zerodefects .......cvcvverncnnrnnrnannsnannnnnnnnnn s (Zero defectes)
Zeroinventories ........ccovuerasnnsnnnnnnnsnnsnnnnnnnnnns (Inventari zero)
Zero-based budgeting ...........ciiiiinrinnenns (Pressupost de base zero)
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Zonepicking ....cocivneinnnnrnnnnnnnnns (Preparacioé de comandes per zones)
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Aprovadierror ........c.ecueeuesnannsnnsnns (mistake-proofing, poka-yoke)
Acabatcontracomanda ........cuvcirinniannnranranannnnnn (finish-to-order)
AcCelerar ......cvcveverennnasasnsasasnsannsnnnnnns (expedite, stockchase)
Accésaleatori .......cuvevenrcnrnnenransnsansannnnnnnnnns (random access)
ACCESSONT v vivencnncncnnnnnnnnnnnnnnnnnns (accessory, attachment, feature)
ACtiVacio ....uvcivcvenrcnrasnnsansannnsassnnassansnnnnnnnnns (activation)
Activitat de millora en grups petits ......... (small group improvement activity)
ACUMULACIO . ..vvvnvnrnrnrnrnsnnnnnsnnnnnsnnnnnnnnnnnnnnns (accumulating)
X 1 T £ T (additives)
AdMiNistracio .......cccvevvecnrennrannncnnnnnnnns (clerical/administration)
Agentdecompres ........ciivvuncecnsnnnnnnnnnssnnnnnns (purchasing agent)
Agrupaciode proveidors ..........cvcvevcnnnancnnnnnns (supplier clustering)
ATllament .......cucvcicnerenennsnnnsnsnasnsnasasnsnasasnnnsnnns (grouping)
Ajustde corbes ........cucucvenencnanancnananenanananannnnnnns (isolation)
Albarademoll .........cccvvnerenennncnnnnsnnnnnsnnnnnns (curve fitting)
Aleatori +uvvveuianansanasannannnsasnasassannnnansnnnnnnnnnns (random)
AlGOTitMe ......icvrernrnrarnsnsasnsasasasasasasnnnsnsnnnss (algorithm)
Algoritme del SimpleX .........cocururnrnrnnnnnnnnnnnns (Simplex algorithm)
Algoritme Wagner-Within ...............cc0uuns (Wagner - Within algorithm)
Allisatdecapacitat .. .........ocvevcnmncncnmnnnnnnnns (harmonic smoothing)
Alteracio de necessitats ..........ccvcvenennncnnns (requirements alteration)
Amigable ........cucvcncnenananenanananar e a (user friendly)
AMOrtitZacio . .....ovuvernrnrnrnsasnsnsanasasnsasasnnnnnnns (depreciation)
Ampliaciod'unllocdetreball ...........cvivevnrnrnnnnnns (job enlargement)
AnaliSi ABC ... ...cvovuvurnrnsasasasanasasasasasnnasnnnnnss (ABC analysis)
Analisibayesiana ........ccevuvernrnrnnnrnnanarnsnnnns (Bayesian analysis)
Analiside "qUe PassSasi” ....voverernrnrnrnsasarnsnnnrnnns (what if analysis)
AnalisidePareto .........ccvcvcncnenencnnncncnnnnnnnnnns (Pareto analysis)
Analiside preu .......cucvvvcnencnmnenennnennnnnnnnnnnnnnns (price analysis)
Analisideregressio .. ......cocueurnrnnnnnnnnnnnnnnnnns (regression analysis)
Analiside seriestemporals .........ccevernrnnnrnnnnns (time series analysis)
Analiside sistemes ..........cvcvevennnnnnsnsnsnsnnnnnns (system analysis)
Analisidevalor ........cccvcvncncncncncnnnnnnnnnnnnnnnnns (value analysis)
Analisidelcicledevida ........ccvcvencncnnncncnnnnnnns (life cycle analysis)
Analisidelcost........ccvvuruenrncncnnncncnononnnnnnnnnnns (cost analysis)
Analisidels llocsdetreball ..........cvcveverennnnrnnnnnnnnns (job analysis)
Analisiderrades.........covuvururnrarasnnasasanasasnnnns (failure analysis)
Analisiincremental .........cvcviverenennnennnnnnnns (incremental analysis)
Analistadematerials ..........cciiiiinnnnnennrnnnnnnns (materials analyst)
Analogia historica .......ccuvururnrnrnrnrnnnsnnnnnnnnns (historical analogy)
X T 1 T (analog)
YT . (andon)
Anivellacio de Carrega .......ucveveurnrnmnrnnnnnnnnnnnnnnns (load leveling )
Aplicacioinformatica ..........cccvcvcncncnnnnnnnnnns (application package)
Apropiatperails ......cucucvcnencnanancnananananananannnns (fitness to use)



Aprovisionament ..........ciiiii it r s s s s s s s (procurement)
Aprovisionament ..........00i i iiirsass s s s s s (supply)
Aprovisionamentenexclusiva .......cciivvnnnnnnssnnnnnns (single sourcing)
Aprovisionaments de manteniment, operatius i recanvis .. [maintenance, repair,

and operating supplies)

ArDitratge .....uvciurireennennrannrnn s nrnn s (arbitration)
Arbrede decisio ........uccvcircnrnrnrannnranaananaannnns (decision tree)
Arbredeprobabilitat ...........ciiiiii it i i i (probability tree)
Armonics estacionals ..........cccvcuvrcnnrnnnnnrnnns (seasonal harmonics)
Y e (item)
Articledelplamestre ........cvviieiiinnnnnnnnnnnnns (master schedule item)
Article final ......cciiereiennrrennnnrrennsnnrsannnnrnnnnnnrnnns (end item)
Articlesdecriteri .....ocvvueirnnrnnnsnnnsnnnsnnnnnnnnns (judgment items)
Articlesde movimentlent ...........ccciiiiiiiinnnanns (slow moving items)
Assaigde lavidad'unproducte .........ccvvveneeitnnnnnnnnnnss (life testing)
2 T -3 (assays)
ASSIGNACIO .. .ovvvrinnnnrnnnran s an (allocation, assignment)
Assignacio de costosgenerals .........cvcvcuennnnnnnnns (overhead allocation)
AlZar . .iitiiiinrecnnnssennssnnnanassannnsssannnssnnnnnssnnnnns (chance)
Auditoriade localitzacio ..........cvcuvcurennnrcnrnnnnnnnns (Llocation audit)
Automatitzacio .........ccuurrennnrransnaraatna s (automation)
Automatitzaciod'equip .......cvurernrnrnrnrnrarnrnsnnnns (hard automation)
Automatitzacié flexible ...........ccvviinrinnrnnnanns (flexible automation)
Autonomatitzacio .. ......cuvevcnrnrananranaaa s a s (autonomation)
Autoritzacio de fabricacio ..........evuvurnrnss (manufacturing authorization)
AVAlUACIO - vvvvenrnnsennsansennnsnnsannsnnnsnnnsnnnnnnnns (appraisal)
Avaluaciode proveidors ..........cecvevennnnnnnnns (supplier measurement)
AVaNCAr .\t oivnreannnssennnsssnnnnssnnnnsssnnsnssnnnnnssns (send ahead)
Avantatgecompetitiu .........coiiiiiiiiiii i i n i (competitive advantage)
Avantatges competitius (factors d'obtenciéde:) ............... (order winners)
MMM
1]
1l
Baixaautomatica ..........ccuvcnrcnnrcnnrcnnnnnrnnnnns (automatic relief)
Baixaretroactiva .........ccciiiiiinnrnarnnannnnasnnrnnnnnnnnns (backflush)
Baixa retroactivaaunsolnivell ..............c0vuuns. (single-level backflush)
Baixa retroactivadelpuntclau.........ccvvivrnnnnnnnns (key point backflush)
Baixa retroactiva del punt de recompte ................ (count point backflush)
Balancnetinicial .........ccvvcvnrnnncnnnnnss (beginning available balance)
Balancnetprojectat .........c.vcvvrcnnncnnnnns (projected available balance)
Bancdecomponents .......cvuiiciitnnnnnnn s nnnnnnnnnnnnnn (parts bank)
= Y - (bar)
BarT@Ja « v v vsssuusssnnnsssnnnnssansnsssnnsnnsnnsnnssnnnnnns (blending )
Barrerade planificacio ..........cvevevenennnnnnnnnnnnnnns (planning fence)
Barreradetemps ........ccciivvnnnnnrrnnnnnnnnstnnnnnnnnnnnsn (time fence)
Barrera de temps de planificacio . ........covvvurnrnnnns (planning time fence)
Basedecostosgenerals ........ccccvvvvnnnnnnsnnnnnnnnnns (overhead base)
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Base de dades ......veurecusennrannrnnnsannsnnsannsannrnnnsns (database)

Basededadesjerarquica ..........cecvcucunncnnnnnns (hierarchical database)
Basede dadesrelacional ..........cciucvernennnnnnnnns (relational database)
Béns de consum de vendafacil ......... (FMCG- Fast Moving Consumer Goods )
Bénsreprocessats .........cucvcnincnnnananananananans (refurbished goods)
Bénssemiacabats ...........cciviinrnnnrannrnnnnnnns (semifinished goods)
Bénsvendibles ...........ciciiiiiinananananananananannns (saleable goods)
2 TG (bias, skew)
B2B d’Empresaa Consumidor .........cvucevnnnnnns (Business-to-Consumer)
B2B d’Empresa aEmMpresa ........ccuveevnennrnnnnns (Business-to-Business)
1]
LM
Il
Caducitat ... .oooiiiiiiiiiee i aaaaaaaaa e, (shelf life)
T Y (bin)
Caixad'acumulacio .........ccuvvvecnnnnrcannnnnnnnnnns (accumulation bin)
Caixademuntatge .........cvuciinennnncnnnnsnnnsnnnnnnnns (assembly bin)
Calculs estadistics d'estoc de seguretat . . . .(statistical safety stock calculations)
Calendari de fabricacio ............. (manufacturing calendar, M-day calendar)
Calendaride planificacio .........cvevercvennrannnnnanns (planning calendar)
Calendarideplanta .........ccocivieinnnnnnnnnnnnsnnnnnnns (shop calendar)
Calibratge ....uvveeeiureennunrennnnssnnnnnsennnnssnnnnnrnns (calibration)
CaAMIP &ttt eees st s s s sannnnnnnssssnnnasssssssnnnnnnnnnnnnnnnnnrns (field)
Campdedada ......ceuurrennnurrenanarsnnsnnrsnnsnnrnnnnnnns (data field)
Canalsdedistribucio ...........cvvecnnnnnccnnnnns (channels of distribution)
Canvideformat .........ccivieinnernnncnnnnnnnns (changeover, turnaround)
Canvid' enginyeria ....uveevreenresnrennensnnnnrnnnnns (engineering change)
Canvirapidd'estris .......cooeevvennrnnnnns (single minute exchange of dies)
[0 T - | 3 (capacity)
Capacitatcalculada ........ccocivieinnennnncnnnnnnnnns (calculated capacity)
Capacitatcomprada ..........cccivvennnnns (buying capacity, capacity buying)
Capacitatde proteccio ..........covveururnnnnnnnnnnnnns (protective capacity)
Capacitatde seguretat . ........covvevvrenrennrennrnnnnnnss (safety capacity)
Capacitat de Servei ......vvcevrenrrennennrennrennsnnnnnnns (service ability)
Capacitatdedicada ...........ccvviiivneinncennnnnnnnnns (dedicated capacity)
Capacitatdel periode .........cuveevnennronnrnnnrnnnnnnns (period capacity)
Capacitatdemostrada ..........ccvveevrennrnnnnnnns (demonstrated capacity)
Capacitatdisponible ..........ccivieiineinnnnnnnnsnnnns (capacity available)
Capacitat d'uUn procés ........ccovuvernrnsnnnsnnnnnnnnns (process capability)
Capacitat flexible . . ....vviivrinnreinrnnrennrennrnnnnnnns (flexible capacity)
Capacitatnominal .........ciiiiinncinnncesnnnsnnnnnnnnns (nominal capacity)
Capacitatpermanent ...........cccivieinnernnnnnnnnnnns (standing capacity)
Capacitat pressupostada ..........vcvvrevnennrnnnnnnnns (budgeted capacity)
Capacitat productiva ........ccvveevrnnrennrnnnnnnnns (productive capacity)
Capacitatrequerida ........covvenvrennrannennrnnnnnnnss (capacity required)
Capacitattaxada .........ccvveenrennrennrnnnrnnnnnnnnnnns (rated capacity)
Capacitat teOrica .. ...cvveeurennrennrannnnnrnnnnnnnnnns (theorical capacity)



Lot T 2| =T Y« - | (equity)

Capturadedades ........cvivvvunnnernnnnnnnnnnsnnnnnnnnns (data collection)
Caracter Optic .....vuvevurnrnrnsasnsnsnnasnsnsnsnnnnnns (optical character)
Caracteristiques critiques ..........cvevevennnnnnnns (critical characteristics)
Carrecpercancel:lacio ........ovuvururnrnsnnnsnsnnnns (cancellation charge)
- Y (= - T (charge)
CAITOOA & v vt s m v wsssmnnnsssnnnssnnnnsssnnnnsssnnnnssnnnnnssnnnnns (load)
CarregaactiVa . .....cveverannsasnsasasnsnnasnsasasnsnnnsnsns (active load)
Carregaanivellada ........ccevevnnnrnsnnnrnsnnnsnnnnnnnnns (level loading)
Carregadelalinia.......cvcvenenenoncnononononnnnnannnnnnns (line loading)
CarregademMaquUiNg .......uoverururnnnsnsnsnsnsnsnsnnnss (machine loading)
Carregafinita .......covvcuvreurennrennrnnnrnnnsnnnnnnrnnns (finite loading)
Carregafraccionada ........cvvevcurnnennnnsnnnnnnnnns (less than truckload)
Carregainfinita ......u.ciuriurernnennronnrennsnnnrnnnnnnnns (infinite load)
Carregaplanificada........cvcvenenernnnenennnnnnnnnnnnnns (planned load)
Carregaprogramada ......ccvevenenennnanannnannnnnannnnn (scheduled load)
CArTEOA VIVA . vevveeusennsennsonnsennsnsnsnnsonnsnnnsnnnsnnns (live load)
Cartadecrédit .........ccovcvvrcnnrcnncnnronnscnnsnnnnns (letter of credit)
Carteradecomandes ........cccvvvvunnnnnnnnnnnnns (backlog, order backlog)
Carterade comandesrebudes ..........cvivvvnneernnnnns (incoming business)
Casadelaqualitat .........civuiinncrnnnnrnnnsnnnnnnnnns (house of quality)
Cataleg de configuracions de producte .......... (product configuration catalog)
Categoriademadobra.......cvevevenennnnnnnnsnnnnnsnnnnnss (labor grade)
Caveatemptor ........ccivvnennrnnsnnnnsnnsnnsnnnnnnnnns (caveat emptor)
CentredebenefiCisS ......vvveivnennnnsnnnsnnnnnnnnsnnnnnns (profit center)
Centre de CaArrega ......ucveveeesesnnnsnsnnnsnsnsnsnsnsnnnss (load center)
Centredecontrol .........cocvvuennnennnnnsnnnsnnnnnnnnns (control center)
Centredecost .......cocvvieinneennnnsnnasnnnnnnnnnnnnsnnnns (cost center)
Centrededistribucio .......ovvevunnns (branch warehouse, distribution center)
Centre de fabricacio flexible ...........cccvcvveenns (flexible machine center)
CentredeMAQUINGS ......cvcvcverernnnsnsnsnsnsnsnnnsnnns (machine center)
Centredemecanitzat ...........ccciiivvnnnnnnrnnnnnnns (machining center)
Centredetreball ..........coocivieennennnnnsnnnsnnnnsnnnnns (work center)
Centrede treballalternatiu .........ccvccvvnennnnns (alternate work center)
Centre de treballinicial .........cvivvevennenrnnnnnnn (gateway work center)
Centredetreballprimari ........covevrevenrenrnnnnnns (primary work center)
Cerclede Deming . ....cvvuvvvncrunnsnnssnnnnnnnnsnnnsnnnnns (Deming circle)
Cercledequalitat ..........ccivvueeeeernnnnnnnnnssnnnnnnns (quality circle)
Certificatde conformitat ...........cccvvruneunnns (certificate of compliance)
] T=Y o 1 1= 1< (cybernetics)
T - (cycle)
Ciclede fabricacio . ....vveeurenureunnronnsnnnennnnnnsnnnsnnnss (build cycle)
CicledelWiurament ........ccocivvnernnnsnnnsnnnsnnnnsnnns (delivery cycle)
Ciclede producCio . .....cveuveurenenrenrnnennnnnnnnns (manufacturing cycle)
Ciclede reaprovisionament .. ........cciirvvnnnnnnssnnnnnnns (reorder cycle)
Cicledevidadelproducte .......cccivvvvnnncerrnnnnnnnns (product life cycle)
Cicledelcomprador ........ccvueesnnnsnnnsnnnnsnnnsnnnnnnns (buyer cycle)
Cicle d'aprovisionament ..........ccvvvnceerssnnnnnnnnns (procurement cycle)
Cicled'@miSSi0 ......cvcvevenencnnnnnannnnsnnnsnnnnnnnsnnnns (issue cycle)
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Cicled' inventari......covveenrennrennrnnnensnnnnrnnnsnnnss (inventory cycle)

CINEW ittt iieeaensssnneesssnnnncannnnnnnnnnnnnsnnnnnnns (five W’s)
ClASSOS & v vt e m s susssmnsnssnnssnssnnsnssnnasnssnnnnssnnnnnssnns (grades)
ClassSificacio .......cvevevcnonnrannnnsasnnasannnnnnnns (assorting, sorting)
Classificacio ABC .........ccuvvvecannrncnnnnsnannnnnns (ABC classification)
Classificacio del Wocdetreball .......cvveevrennrnnrannnnnnnnns (Job grade)
Classificacio estandard industrial ........... (standard industrial classification)
Claus d'aCCés .. v uvuvvennrennrnnnnnrnnssnnnsnnnsnnnsnnnnnnns (passwords)
Codide BarreS .. .ovvvvveeccceeannssannsnrssssnnnnnnnnannnnnns (bar code)
Codi de classificaciode grups ........cccvevenanns (group classification code)
Codidecomprador .......ccuiuucrnnnnnnnnsnnnnnnnssnnnsnnnnns (buyer code)
Codidedata .....oovvernrneecennnnnnnnneeessrnnnnnnnnnnnnnns (date code)
Codidemidadelot ........ccouvvecnnnrncnnnnnncnnnnnnnnnns (lot-size code)
Codide nivellMésbaiX ......ccuvevrenenrnnnnnnnsnnnnnnnns (low-level code)
Codi de politicade comandes .........covvennrennnnnnnnns (order policy code)
Codide producte ........covveuvrennennsnnnrnnnsnsnnnnns (product number)
Codid'@StOC . .uuunerrrnneeccnnnnsnnnsnenennnnnnnnnnnnnnnns (stock code)
Codi d'OPCIO & vvuveeunennrennrennsannnnnsnnnsnnnrnnnsnnnss (feature code)
Codi estandard america per a l'intercanvi d'informacié ................ (AscCII)
Codi no significatiu ............ccvieinnnannnnns (nonsignificant part number)
Codi significatiu..........cocivieiinennnnnrnnnnnnns (significant part number)
Codificacio amb codide barres ..........cocuvvcucncnnnnnnnnnns (bar coding)
Codificacio europea de productes ........ (EAN - European Article Numbering )
Codificacio i classificacio de components ........ (part coding and classification)
COISSENY .+ v vvenrenseesnennsanssesnsnssnnssnnnsnnnsnnnnnns (co-design)
[ (buffer)
CoIXi e t@MPS +.vvevrinnrnnrannrnnsnssnnnsnnnnnnnsnnnsns (time buffer)
Coixid'inventari ..........cccvevcnnnnns (inventory buffer, inventory cushion)
Col-locacio enprestatgeries ..........cvevereranasasasasasnnnnnns (racking)
Colld'ampolla . ..uveeeuurreennnreensunrennsnssnnsnnssnnnnnns (bottleneck)
Columnade temps .....cuouveenrcnnronnrnnnnnssnnnrnnnnnnnss (time bucket)
Comanda CoNJUNEA ... ovveurennrennnnnsensnnnnrnnnsnnnsnnnnns (joint order)
Comandadecompraoberta ..........coccvvnnnnnnns (blanket purchase order)
Comandadiunclient ..........cccuiirecennrnccnnnrnnnnnns (customer order)
Comandafutura ........cceuurrcnnnnrncnnnnrncnsnnsnnnnnnns (future order)
Comandanosatisfeta ..........cccvvvreennnnncnnnnnncannnnnnns (backorder)
Comandaoberta........ccovuviecnnnnrcnnnnncnnnennnnnnnns (blanket order)
Comanda parcial ......cuveeurennronnnnsnennrnnnrnnnsnnnnns (partial order)
Comanda permanent ..........cvveeurennrennrnnnnnnnnnnss (standing order)
Comandaretardada .........ccvvevumnannenncnannannannsnnnnns (late order)
Comandes per families .........c.cvcvencncnennncnnnnnnns (family contracts)
Combinacidde controls .........coveurevenrennnnnnsnnnnnnnnnns (mix control)
Combinacio de productes ........ovcvvrennrnnnennrnnnrnnnnnns (product mix)
Combinaciddevendes ........coveureunnrenrnnnnsnnsnnnnsnnnnn (sales mix)
Comercelectronic = ......cvvvecnnnnncnnnnns (Ecomm- Electronic Commerce )
Comité de revisidematerials .........cvcvvuvnnnnns (material review board)
COMPATACIO .+ v v v v e e msssemnnnsssnsssssnnsunssnnssnssnnsnnssnns (netting)
Compensacio de costosde transport . ..........cccvcuen- (freight equalization)
Complimentarunacomanda .........ccvcevnennnnnnnnnnns (order placement)

o



COMPONENT .. ueurusensnennrennsnnnsnnsnnnsnnnsnnnsnnnnnns (component)

COMPONENT & u v v s e mnesssnnnsssnnnnsssnnnnssensnnssnnnnnssnnnnnss (part)
Componentcompost .........cvvveeeecrnnnnnnnnnssnnnnnnns (composite part)
Componentcomprat ........ccvviiiiirnnnnnnnnsssnnnnnnnns (purchased part)
Comportamentdelconsumidor .........ccoveieiinnnnnnnnnns (buyer behavior)
COMPOSICIO .+ v vveeesusenunennsannsnnnsnnsnnnsannsnnnsnnns (composition)
Compradecapacitat ..........cvivvnneeeinnnnnnnnnnns (purchasing capacity)
Comprade productes per géneres .......oceverasasasnsns (commodity buying)
COMPraoherta ...uveeeuuereennurssnnnnssnnnnsssnnnnssnnnnns (open to buy)
Comprasense documentacio ........oeevevusannsnnns (paperless purchasing)
COMPIAOF & v v e et e e uesnssennsennsnnnsnnsansssnnsasnsnnnsnnnnnnss (buyer)
Comprador /planificador ...........cccvvivcnrenrnnannanns (buyer/ planner)
COMPIES vt eeunssnnnnsssnnnnsssnnnnssnnnnnsnnnnnssnnnnns (purchasing)
CompressenseestoC ........vvuceeernnnnnnnnnnsnnns (stockless purchasing)
Compromis de comandesdeclients ............... (customer order promising)
Compromis de lliuramentdecomanda .........cvevennnnnns (order promising)
COMPIOVANE ..t eeuseunennrennsennsasnnnnsennsnnnsnnnsnnnnnnss (voucher)
Comprovantdemadobra........cucvevenenencnnnnnnnnnnnns (Labor voucher)
Comptabilitat de contractes ...........cvviiiiiinnnnnns (contract accounting)
Comptabilitat de costos del cicledevida ............c0cuat (life cycle costing)
Comptabilitat de costos peroperacio .........coeuveeununns (operation costing)
Comptabilitat de costos per ordrede treball ............... (job order costing)
Comptabilitat de coStoS Per procés .........ovevernrnrnrnnns (process costing)
Comptabilitat de costos per projecte ..........ccvveiiiinnnnns (project costing)
Comptabilitat de costos pertreball ............cvvcrivneinnnnnns (job costing)
Comptabilitat de costos variables ............ccvvieeiinnnns (variable costing)
Comptador Ciclic ....cvovivenerennnnrnnnsnsnsnsnsnsnsnnnnns (cycle counter)
Comunalitat .......covveureeurennronnnnsnennsnnnrnnnsnnnnns (commonality)
Comunicaciodedades ..........cuvecunrnnrnnnnnnnss (data communications)
CoNCeNtracio .. ...cvveveuronnnnonsannnnassannnsansnnnnnnns (concentration)
Conceptedecosttotal ...........ccciivvnnnencnnnnnnnns (total cost concept)
Conciliaciod'inventari ...........cvcvevenenennnnnnnns (reconciling inventory)
ConfigUracio ......ucueucuencncnonononononananannnnnnnnnns (configuration)
Configuracio de comandesdevendes .............. (sales order configuration)
Confirmaciodecomanda .......v.cveurenrnnenrnnennnnnns (acknowledgment)
CONJUNE & vt eeeusrsmnnnssnnnnnssnnnnnsnnunnssnnnnnsnnnnnsss (assembly)
Conjuntde components ............cvuus (kit, kitted material, staged material)
0 T4 =1 T | - (consignment)
Consolidacio deltransport .........c.ovevvenrnnnnnnns (freight consolidation)
CONSEANt . ... ciiitieiie i anr i raa e a e (constant)
Y =11 (consumption)
CONSUM &t euseesesssnussnsssnnsanssnsnsasssnnnsnnnnnnsnnnsns (usage)
Consumcalculat .........ccvviieiiiinnnnnnnncnsnnnnnnnns (calculated usage)
Consum de la previsio ..... (consumption of the forecast, forecast consumption)
Consumd'inventari ......ccceiivnnnnnnnnnsnnnnnnnnnnnnnn (inventory usage)
CONSUMIBLES . vt v s ieereessnnsennnnnnrannsnnnsnnnnnnnnnns (expendables)
Consumibles .......ccivveennnennnnnnnnnnnnnnnnnsnnnnnnnsns (consumables)
(.Y 1T T - (container)
Contenidorestandard ...........ccuvrvrrnnrnnnnnnnns (standard containers)
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Contenidorintermedi ........ccociiieinneennnnrnnasnnnnnnnnnn (surge tank)

CONtraCte .. uvvccennrncannnrncnsnnsnansnssnnnasnssnnnnnsnnnns (contract)
Contracteanual .......c.ccviverncnnnnnnnnsnannnnnns (annualized contract)
Contractetipus .......cciviiinncinnncnnnnnsnnnsnnennnnnnnnnns (boilerplate)
ContribUCio - .....cciiniriennnrecnnnnnccnsnsncannsnnnnnnnns (contribution)
Contribucio de cost fix perunitat ............. (fixed cost contribution per unit)
Control cientificd'inventari ............cvcvuunnn (scientific inventory control)
Control continuude procés ...........ccvcueuen- (continuous process control)
Control d'activitats de producciéo ................. (production activity control)
Controldecaducitat ..........cccuuvrecnnnrrcnnnnrncnnnns (shelf life control)
Controldecapacitat ...........cvcvrcnrnncnrnnnnnnnnnnnns (capacity control)
Controlde configuracio . . .....covevurannrarasanannnns (configuration control)
Controldeflux ........cccvvcuucncrncnncnnsnnsnannnnnnnnnnns (flow control)
Controldematerials ........cviivvnnnnns (material control, materials control)
Controldeplanta ..........ccocivveinnncrnnnsnnnnnnnnns (shop floor control)
Controlde prioritats ........covvevveenrennrennrennrnnnnns (priority control)
Control de Procés .......vcuvreurennnnnnrnnnsnnnsnnnnnnss (process control)
Controlde producCio ........ccuvuvuenrnnnnnnnnnnnnnnns (production control)
Controldequalitat ........covvinvrennrnnrennrennsnnnnnnns (quality control)
Controlde qualitattotal ............ccccivieinnennnnns (total quality control)
Controlde sortides .........cevveenrennrnnennrnnnnnnnnnns (output control)
Controldetall .......ccvvvrecnnnnnccnnnrncnnnsnnnnnnnnnns (cut-off control)
Controldelnimerodelot .........ccvveunrennncnnnnnss (Lot number control)
Controld'entrada/sortida ........ccovcuvrcnnnnnnnnns (input/ output control)
Controld'entrades .........ccivieinncrnnnnsnnnnnnnsnnnnnns (input control)
Controld'inventari........civieivncnnncnnnnnnnnnsnnnnns (inventory control)
Control d'inventari centralitzat ................ (centralized inventory control)
Controld'inventaris ABC ..........cccivnernnnnsnnnnns (ABC inventory control)
Control d'inventaris descentralitzat .......... (decentralized inventory control)
Control d'ordres . .....ccuuveecensrncnnsnnrnnnsnssnnsnnsnnns (order control)
Control estadisticde procés...........cvcveucunn- (statistical process control)
Control estadisticdequalitat ..................... (statistical quality control)
Control estadisticd'inventaris .................. (statistical inventory control)
Control NUMEriC ...cvvurevrnrenrnnnnrnnsnsnnsnnnnnnnns (numerical control)
Control numeéricdirecte ........cvcvvevnnnnnnnnnns (direct numerical control)
Control numeéricdistribuit .................... (distributed numerical control)
Control numeéricperordinador ..........cceuxu- (computer numerical control)
ControlperbloCs ........cvvcevueernnnnnnnsnnnnnnnnsnnnnnns (block control)
Control per programes .. ...ccvecesnessnsssnnssannnsnnnns (schedule control)
Controlvisual ......ccvcricnnnnerncnnnnasnesnanannnnnnnnns (visual control)
Controlador de logica programable ........... (programmable logic controller)
Controladors de procés ........cucvevenencncnnnnnnnnns (process controllers)
Conversioparal-lela ........vcevvennrennrnnrennnnnnss (parallel conversion)
CONVEISOr .. uvccnsnsscnnnsssnnnsnssnnssssnnnasnssnnnnnsnnnnns (converter)
COPIAIMPIreSa & uvvesuereensunsenssnssnnsnnssnnnnssnnnnnssns (hard copy)
COProdUCEES .« o v v i v v enrennsennranannnnsnnsannrann s (co-products)
Corbad'aprenentatge ...........civieivnccnnennnnnnnnnnns (learning curve)
Corbadedemanda ..........cccuvvvccnnnrncnnncnnnnnnnnnns (demand curve)
Corba d'eXperiéncia .......cvveeurennrennronnnnnnennnns (experience curve)



COrTElacit . .vcvveeuseeurennseunsnnsnnunnnnsnnnsnnnsnnnnnnns (correlation)

1 (cost)
Costactual .......cvviivnecrnncernnnnnnnnnnnnsnnnnnnnnnnnnns (current cost)
Costd'adqUiSiCio ......cvevevenenennnnnnsnnnnnsnnnnnsnnns (acquisition cost)
Costdecanvideformat ...........ocvvuuns (changeover cost, turnaround cost)
Costde Car@énCia . ....vovevernsasasnsnsnnnsnsnnnsnnnnnnnnns (shortage cost)
Costdedistribucio ........covvevvennrcnnrcnnronnnnnnnns (distribution cost)
Costdefalladaexterna ..........cvcuvecnncnnrnnnnes (external failures cost)
Costdefalladainterna ..........cvcevvcunrcnnnnnnnnns (internal failure cost)
Costdelesvendes .......ccvueennnnsnnnsnnnnnnnnnnnnsnnnnns (cost of sales)
CostdemAadobra....ccovuvrecnnnnreonnnsnnannssnnnnnsnnnnnns (Labor cost)
Costde manipulacio .......cvevevnrnrnnnsnrnsnsnsnsnsnnnnns (handling cost)
Costde preparacio .......cucveeenencnnnononnnannnannnnnnnnnns (setup cost)
Costde repoSiCio .....oveurevenrensnnenrnnennnnsnnnnnnns (replacement cost)
Costdelcapital .........civvvuueerinnnnnnnnsssnnnnnnnnnns (cost of capital)
Cost del mantenimentd'inventari ..........ccveiiiiiinnnnnnnns (carrying cost)
Costdelproducte .........cvvieieeirnnnnnnnnnsnnnnnnnnnnnns (product cost)
Cost d'emissiode comandes ........ceuvevurnnnnnsnsnrnnnnns (ordering cost)
Costd'oportunitat .........c.oveuvenrnnenrannnnnnsnnnnns (opportunity cost)
COSt FiX v vvnenneseeennesnnnarsennasrnanansnsrnnnnnssnnnnnrnnns (fixed cost)
Costincremental .........ccvcuvrcnnennrcnnrcnnsannnnnss (incremental cost)
Costmarginal ........cccitnnnnnnnnnsnnnnnnnnnnsnnnnnnnns (marginal cost)
CoStMAXiM PermMeS .. ..uvevrenenrenrnnnnnnnnnnns (maximum allowance cost)
COStreal .o uvviennrannnnrncnnnnsnnnnnssnnnnnsnnnnnsnnnnns (actual costs)
Costtotalminim ..........curincircncnrcnnnnansannnnnnnns (least total cost)
CoStUNItArT +.cvvvreiennnreennerecnnnsrennnnrsansnnsnnnnnnsnns (unit cost)
Cost unitariequivalent .........cccvvivrenenrnnrnnnnns (equivalent unit cost)
Costunitariminim ...........cciiiicnrnncnrennnrcnsnnnnnnns (least unit cost)
Costvariable .......ccvvcennnennnnsnnnsnnnnnnnnsnnnsnnnns (variable costs)
Cost, assegurancaitransport..........cccvvuernnnnns (cost, insurance, freight)
Costos d'avaluacio ... ...cvcuevvncncnnncnennnnnnnnnnnnnnnns (appraisal cost)
CostosdedesemboOs ........ccuvevrenenrensnnnnnnnnns (out-of-pocket costs)
CostosSde PrevenCio ........c.evevesnsarnnnsnasnsnsnsnnns (prevention costs)
Costosdequalitat ...........ciivvnneeeiinnnnnnnnnssnnnnnns (quality costs)
CostosderupturadiestoC ........ccivvvvnncenrnnnnnnnnnnns (stockout costs)
Costosdelperiode .........ovuvurnrnrnrnnnnnsnnnnnsnnnnnnns (period costs)
Costosd’'emmagatzematge .........cveeeiiinnnnnnnnnssnnnns (storage costs)
Costosdirectes ........vvcevneennnnnnnnsnnnnnnnnnnnnsnnnnns (direct costs)
Costosdirectes .......cciiiuvvnnnennnnnnnnnnnnsnnnnnnnnnns (prime costs)
Costosestandard .............ccvcuvcurnncnnonnnnnnnnnnnns (standard costs)
CostosgeneralsS .......ccvvvunncessnnnnnnnnnssnnnnnnnnnsnnnnns (overhead)
Costosindirectes ........cvcevveernnnsnnnsnnnnnnnnsnnnnnns (indirect costs)
Costos mitjansperunitat ............ccvvieeeiinnnns (average costs per unit)
Costos Perabsorcio ........ovuverarasasnsnsnnnsnnnnnss (absorption costing)
CostosS Perassignacio ......o.oeevusnrnsnsnnnsnsnnnnnnns (allocation costing)
Costos que es basen en l'activitat .................... (activity-based costing)
T Y (queue)
CUDICAtgE v nv v v veeeusensennsannsnnnsnnsannsannsnnnsnnnannnnn (cubage)
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3 Y - (data)
Darrer en entrar, primerensortir ........covveeceitrnnnnnns (last in, first out)
Darreradatadecomencament .........ccvieinnnnnnnnnnnns (latest start date)
Datade contracte ........uvvcevvnrecnnnnrennnnsnnnnnnnnnns (contract date )
Datadenecessitat ......uovveenunrecnnnrrennnnrnnnnnnrnnnnnns (need date )
Datade preparacio .........cueveeesanasennsasnnnnnnnnnnnnnnnns (pick date )
Data de FeCOPCIO « v vvveurenusennronnsnnnsnnnsnnsannnnnnsnns (arrival date )
Datade venciment .......vvceiunrecnnnnrennnnnnnnnnnrnnnnnnnns (due date )
Data de venciment de lavaloracio .........ccvvuuss (quotation expiration date )
Datad'efectivitat .......ovvveennrrennnnrrcnnnnrnnnnnnnnns (date effectivity )
Datad iNiCi «cuvuvreennnreennnnsnnnnnssnnnnnrnnnnnrsnnnnnsnns (start date )
Data d'inicid'unaoperacio .........oeveuenennnnnnnnns (operation start date )
Datad'iniCimeés propera......oceeeeeenensnnnansnnnnnns (earliest start date )
Dataefectiva ...cuuvveeennrrennerennnnsrnnnnnrnnnnnnnnns (effective date )
Data esperadaderecepeio .......cvevevennnnsnnnnnss (expected receipt date )
Decalar el termini «.....veeeuerrennnnrennsnnrennnnnsnnns (lead-time offset)
Decisio de fabricarocomprar .......c..cevvennrcnnns (make-or-buy decision)
Declaracio d’embarcament .........ccovvveennnnnnnns (bill of lading [uniform])
Definicions de necessitats .........covivvinennnnns (requirements definitions)
Demanar fins al nivelld’inventari ..........cciiiiinnnnnns (order up to level )
[ =Y 1 11T (demand)
Demanda atipica ...ovvevvreurennrennronnsnnnsnnsnnnnns (abnormal demand)
Demandademagatzem .......cvvecrvnennnnnnnnnsnnnns (warehouse demand)
Demandademercat ........cccvviernnnnnnnnnnnnsnnnsnnns (market demand)
Demanda de recanvis ......coeeuvennsens (repair/service/spare parts demand)
Demandadependent ........c.eeevrennrnnnrnnnnnnnnnns (dependent demand)
Demandaderivada .......veceunrrennnnrnnnnnnrnnnnnnnnns (derived demand)
Demanda discontinua ...........0uuun (discontinuous demand, lumpy demand)
Demanda d'un centre de distribucié .............. (branch warehouse demand)
Demanda durant el termini de Wiurament ........... (demand during lead time)
Demandaentreplantes........ccvvvuceennnnnnnnnnnnnns (interplant demand)
Demandaesperada .....ccccirnnnnnnnnsnnnnnnnnnnnnnns (expected demand)
Demandaindependent ...........ciiiirinniinnnnnnnns (independent demand)
Demandareal ...cuuurrennnerennnnnrnnnnnssnnnnnsnnnnnnns (actual demand)
Departamentde barreges ..........ccvveenrcnnncnnss (blending department)
Departament de muntatgefinal ..........c..cevvennnnn (erection department)
DeSaCCOlOrar + v v v v s eevsnnsanssnnssnnsannsnnnsnnnnnnsnnns (de-expedite)
DESCANTOYA = - v vt v m s nnssensnssnnnsnssnnnsssnnnnnssnnnnnsnnnnns (unload)
Descarrega d'informacio .........c..cvcevcnrcnnnscnnnnnnnannns (download)
DESCOMPOSICIO .« . uvevureuurensennssnnsannsnnnsnnnnnnsnnns (decomposition)
DESCOMPLE & v v v ueeusennsnnnsanssnnssnnsannsnnnsnnnsnnsnnnnns (discount)
Descompteperquantitat ............cvneeii i iiinnnnnaas (quantity discount)
Descripcio del Wlocdetreball ........ccvivenernnnnnsnnnnnns (job description)
DescripCio d'operacio .......cveuvevrnnensnnsnnnnnnns (operation description)
Desglossar Operacions ........coeusceevessnnssnnnsnnnnnn (operation splitting)



Desordre per traumaacumulat ................. (cumulative trauma disorder)

Despesesdevenda......cvvuueerrnnnnnnnnsssnnnnnnnnnnns (selling expense)
Despeses d'OPeracio . ......vevevenenennnananananannnns (operating expense)
Despeses generals fiXxes .....cvvueevnnsnnnssnnnsnnnsnnnnns (fixed overhead)
Despeses variablesd'estructura ...............ccvvvnnns (variable overhead)
Desplegament de la funcié de qualitat ........... (quality function deployment)
DESVIACIO . .vvvvverecnnnnrennnnssnnnnssnnnnnsnannnssnnnnnsnns (deviation)
Desviacidautoritzada ..........ccvcvvrnnrcnnncnnnnns (authorized deviation)
Desviacio mitjanaabsoluta ...........cvcvevenennns (mean absolute deviation)
DesviaCio tipica .....vovevernrnrnrnrnsnsnnannnnnnnnnns (standard deviation)
Deteriorament .........vveeeuuunnnceeeerrrnnnnnnnnnnnnsns (deterioration)
Determinaciode lamidadellot ...........ccviverennnnrnnnnnnnnns (lot sizing)
= (debt)
Devolucio al proveidor ........cveuvevrnnenrnnsnnnnnnnns (return to supplier)
Diagramacausa-efecte ......cvcvvvncrnnnrnnnnns (cause-and-effect diagram)
Diagramadeblocs .........ooiiiiiinnnnnnnssnnnnnnnnnnnns (block diagram)
Diagramade fluX .. .oucvvneenncnnnnsnnssnnnsnnnnnnnnsnnnsnnns (flowchart)
Diagramad'espinadepeiX .....ccvveeceiinnnnnnnnnnnnnnns (fishbone diagram)
Diagramaendentsdeserra ........cvecceirnnnnnnnnnnns (sawtooth diagram)
Diagramalshikawa .........cveiiiinnnnnnnnnnssnnnnnnns (Ishikawa diagram)
Diagrames de flUX0S .......ocvvucennnnnnnnsnnnsnnnsnnnnnnnns (flow charts)
Diccionaridedades .........cvivuunnncnnsnnnnnnnnnnsnnnnns (data dictionary)
Diesequivalents .........ccciiiiinnneesinnnnnnnnnssnnnns (equivalent days)
Diferenciacio de producte ..........cvvevennnnnnnnns (product differentiation)
Digitde control ........cuveuureunenunennrannrnnnsnnnnnnsnnns (check digit)
DiPOSItS v v vvveennsenurennsannsansanan s s (stores)
Dipositsgenerals .........cvuvernsnrarnsasnsnsnsnsnsnnnns (general stores)
Direccio perobjectius .......cccvevernnnrannnnns (management by objectives)
Discriminacio Per PreU .. .uvvverurnrnrnsannsnsnnnsnnns (price discrimination)
Disponibilitat ...........ciiiiiine ittt s s s s s (availability)
Disponibilitat de components ................civuuns (component availability)
Disponibleprojectat ...........ccviiiiiiiinnnnnnnnnnnns (projected on hand )
DiSPOSICIO « v v s s wwssmunussnnnnsssnnnnssnnnnsssnnnnssnnnnnssnns (staging)
Disposicid i consolidacio ........cocevevrnnennnnns (staging and consolidation)
Dispositius d'entrada /sortida ............covcvnnnanns (input/output devices)
Disseny / enginyeria participativa........... (participative design/engineering)
Disseny assistit perordinador ............cc00cinuns (computer-aided design)
Dissenyconcurrent .........ceeceirirnnnnnnnnnsnnnnnnns (concurrent design)
Dissenyfuncional .......cvveevnnnrnnnsnnnnnnnnsnnnsnnns (form-fit-function)
Disseny funcional de sistemes ........ccvvevuunns (functional systems design)
DistribUCio ......vcceunrrcnnnnrecnnnsrnnnnnsnnannnsnnnnnnns (distribution)
Distribucio de freqiiéncies .........cvevrenrnnnnrnnns (frequency distribution)
Distribucio de mostreig .......cveevevrenennanrnnnnns (sampling distribution)
Distribucio de probabilitat .............cccvvenrnnn (probability distribution)
Distribucio dels errors de previsio ............ (distribution of forecast errors)
Distribucioenplanta ...........cccvcnerenennnnnnnnsnnnnnsnnnnnns (layout)
Distribucio enplantacel-lular ...........cvcvevenencnnnnnns (cellular layout)
Distribucio en plantadetaller ..........cvcvevevennnnnnnnns (job shop layout)
Distribucié en plantafuncional .........cvveveirenrnnnnnnn (functional layout)
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Distribucido enplantalineal .............ccvivnnnennncnnns (linear layout)

Distribucio en planta per processos .........vcvevcvcnannnnn- (process layout)
Distribucio en plantaperproducte ..........cvvvinnrennnnnns (product layout)
Distribucio fisSica......covveevrennrennrnnnsnnnnnnnnnns (physical distribution)
Distribuciopervalor .........cccveveraranarasannnnns (distribution by value)
DistribuTdor . .....covvvrrecaaaaennasnnnaeerrrnnnnnnnnnnnns (distributor)
Diversificacio deproducte .........cvveevrennrannnns (product diversification)
DiviSio de Lot ... uuvveeeunreensnnrennsnnsennnnssnnnnnsnnnns (Lot splitting)
Documentd'empaquetatge ........cciciiiiiiniinnnannannnns (packing slip)
Document font ...........ccciunrncnnnnrncnnnernnnnnnns (source document)
DOCUMENtACIO « v ccovvvrcennnrecnnnnnccnnesnnnnnsnnnnnnnns (documentation)
Documentacidodeplanta ............cvcvevencnenencnananannns (shop packet)
Durada d'unaoperacio .........ceveevrennrennsnnnnnnns (operation duration)
IR
[1]
1]
!
=3 2 (1/0)
Economiadescala ........ccocivniinnnnnnnnnnnnnnnnnnnns (economy of scale)
Efectivitat .. ..uuvecuueeeennnseensusrennsnssennsnssnnsnnsnnns (effectivity)
EfiCI@NCIA v v v v vvvvveeennennnnnnsssnnnnssssssnnnnnnnnnnnnnnnns (efficiency)
Eficiénciade lalinia .......cvveevrennrennrcnnrnnnnnnnnnnss (line efficiency)
Eficiénciadematerials .........covvivnrenrennnnnnnnns (materials efficiency)
Eficiénciaderendiment ...........ccvvrivnnnnrnnns (performance efficiency)
Eficienciaoperativa.........ccveverarararanannnannnns (operating efficiency)
Elasticitatdelpreu.........cvvriinrnnrennrennrnnnnnnenns (price elasticity)
Elementdedada ..........cc.icviiienncanncncarnannnnnnnnnnns (data element)
Elements del cicle de producCid .........ccucuen- (production cycle elementes)
Els14puntsdeDeming .......ccvecvvncnnncnnnnnnnnnns (Deming's 14 points)
Emissiocontrolada ...........ccevvvrccnnnrncnnnnnnnnnns (controlled issue)
Emmagatzematge ........cvcverernnarasanarasararasnsasannnnns (storage)
Empaquetatge i etiquetatge ..........ccoiivreinnnnnns (packing and marking)
=011 1< (empirical)
Empresa de col-locacio de carregament ferroviari ....[RfD- Railfreight Distribution)
Encadellatge final ........ccvcvrnncnrcenenncnnnnnnnns (pack-out department)
Enginyeria /dissenyenequip......cocevrunannnnnns (team design/engineering)
Enginyeria / disseny simultani ............ (simultaneous design/engineering)
Enginyeria assistida per ordinador ............. (computer-aided engineering)
Enginyeria concurrent ......... (concurrent engineering, parallel engineering)
Enginyeriacontracomanda ...........ciciiniinnnnnnnns (engineer-to-order)
Enginyeriadefiabilitat . ..............cciviiinn e (reliability engineering)
Enginyeria de qualitattotal ....................... (total quality engineering)
Enginyeria de software assistida per ordinador ... .[computer-assisted software
engineering)
Enginyeriai/o analisidevalor............. (value engineering and/or analysis)
Enginyeriainversa ........ccvuceunnasnnnnnnnnnnnnnns (reverse engineering)
Enginyeriasimultania ...........cvcvevcncncnnns (simultaneous engineering)
Entorndefabricacio ...........ccvcvcncnnnnnns (manufacturing environment)



ENtrada ......cuueeurennsenneonnenusennsannsennsnsnsnnsnnnsnnnss (input)

Entradadecomandes ..........cccivvvvnnnnnrnnnnnnnnnnsnnnnns (order entry)
Enviamentcreuat .............ciiiiiiii i it a s (cross-shipment)
Enviamentdecomandes ...........ccciiinnnnnnnnsnnnnnns (order shipment)
Equilibratdelalinia .......cvcvevenennnennnnsnnnnnnnnnnnns (line balancing)
Equilibrientreoperacions .........ccveuueeecssnnnnnns (balancing operation)
Equip de treball autodirigit ...........ccveveunnun (self-directed work team)
Equipdedicat .......cvviivurenenrnnsnnenrnnnnnnnnnn (dedicated equipment)
EFgONOMI@ . uvcuuveuneeusenusennsennsannsnsnsnnsnnnnnnnsnns (ergonomics)
Error de Previsio . ....u.eeecesesnsnsnsasnsnnnnnsnnnnnnnnns (forecast error)
Error mitjade previsio .........cvcvevenennnnnnnnns (average forecast error)
Error tipic . o.vvvcnenenenenonenononanonanananannnannnnnns (standard error)
ESCalat .....uvvecennrrccnnnrnonnnssnnnsnssnnsnnssnnnnnsnnns (escalation)
Escalatdepreus .........civvvnneecinnnnnnnnnssnnnnnnnnns (price schedule)
ESCANNEL & vt e esnsscnnnnsnnnnnssnnnnssnnnnsssnnsnssnnnnnssnns (scanner)
Esmorteidors ........ccvcvucnncncrnnnnsnnsnnsnnnasnnsnnnnns (dampeners)
ESPai € COIXI .+ vvuuveuureunenunennsonnsennsnnnsnnnsnnnnnnss (space buffer)
ESPECIal . uvvvveivnenurennnennsanssnnsannsannsannsnnnsnnrnnnnns (special)
ESPeCIfiCaCio .« v vvveeureunrensenunennsennsnnnsnsnsnnsnnnnns (specification)
Especificacio deproducte .........cvvevenrenrnnnnnnns (product specification)
ESPOIa « v v v s msssssnnnssnnnnsssssnsssnnsnnssnsnnnsnnnnnssnnnnnss (wait)
Esquema de Servel .......uicveevenrnnensonsnnnnsnnnnns (service blueprint)
Estabilitzadors ............cciviiieeirtnnnnnnnnnsnnnnnns (transport stocks)
Establiment centralitzat de prioritats . . . . ............ (centralized dispatching)
Establiment descentralitzat de prioritats .......... (decentralized dispatching)
Estacio terminal per aodresde planta........... (shop order close-out station)
Estacionalitat ............cciivnnnceiinnnnnnnnsssnnnnnnnnnss (seasonality)
Estandard de producCio .........cvevevernnnnnsnnnnnns (production standard)
Estandarditzacio .........cuvcveencnrcnnnscnsnnnnnnnnnnns (standardization)
Estandarditzacio de components ............cvenennnnn (part standardization)
Estandards de temps sintétic ............cviiveunn (synthetic time standards)
Estandards d'eXecucio ........cccuvevcurcnnnnonsnnnnnnnnns (run standards)
Estatd'untreball .........cccvuvreunreunnnnnennronnsnnnsnnnnns (job status)
Estimaciode ladireccio .........oveuvenrnnennnnnns (management estimation)
EStOC . vcuerncnnssnannnssennnssnnnnnssnnnnssnnnnnssnnnnnsnns (stock)
Estoc alternatiu d'alimentacié ............ccuvrcnnnnnn (alternate feedstock)
EStOC DASE +.uvvvecnnnnrennnnsnnnnnssnnnnnssnnnnssnnnnnsnns (basic stock)
EStocde Cicle .. vveuureereurennnennronnsnnnsnnnnnnnsnnnnnnss (cycle stock)
Estocdeplanta ........civutinnernnnnnnnnsnnnsnnnsnnnnnnnns (floor stocks)
EStoCde ProCés .........ueucuennncnsnnnnnsnnnnnsnnnnnnns (process stocks)
Estocdereserva .......ccivucennennnnnnnnnsnnnsnnnnnnnnns (reserve stock)
Estocdeseguretat ............ciivvvnnnecirnnnnnnnnnsnnnnns (safety stock)
Estocdemanat.........cocivnecrnnnnnnnsnnnnnnnnnnnnsnnnns (on order stock)
Estoc d'estabilitzacio ............cccvvrenrcnnrcnnrnnnnns (stabilization stock)
Estocenconsigna .......cueceeeernnnnnnnnsnnnnnnnnnnnnns (consigned stocks)
Estocendistribucio .........cvueuencncnennnnnennnnnnnnnns (pipeline stock)
EStocmatalas ......cuvvecnnnnrecnnnnrncnnnsnnnnnnsnnnnnsnns (buffer stock)
Estoc per reduirelcicle ........ivvvnneeenirnnnnnnns (cycle reduction stocks)
Estocs departamentals ...........ccvvvvenrnnnnnnnnnns (departmental stocks)
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Estratéegiadecapacitat ...........c.cvvenncnencnannnns (capacity strategy )
Estratégia de distribucio en planta de fabricacié ..(manufacturing layout strategies )

Estrategia de diversificacio ...........ocvcuennnnnns (diversification strategy )
Estratéegiade fabricacio ..........ccvcuvunnnnnnnns (manufacturing strategy )
Estrategia de volum de fabricacié .......... (manufacturing volume strategies )
Estrategies de planificacio i control de produccié ......... (production planning

and control strategies )
Estructura de la xarxa de distribucié ......... (distribution network structure )
Estructuradeproducte .........cvcvvrnnrcnnennrnnnnns (product structure )
Estructuradelfitxer ........cccviiniinennanncnarncnnnnnnnns (file structure )
Estructuracio de llistes de materials ............. (bill of material structuring )
Estudideviabilitat .............cciiiiiiininneinnnnnnnns (feasibility study )
Etapes de ProCés ......cvveeurennrennrannensnnnnrnnnsnnnss (process steps )
Etiquetade paleta .......ccvvvveeniunrennnnsennnnnrennnnnnns (pallet ticket )
EXACHIUA . .uiinisenerreeennnnnnnnnnnnnnnnsssssnnnnnnnnnns (accuracy )
Exactituddelsregistres .........vvcevrcnnrnnnennnnnnnnns (record accuracy )
Excésdecapacitat .........cocvcncncncncncnnnnnanannnnns (excess capacity )
Excésde producCio ......ccuvuvuranasnnnnansnnnnssnasnsnnnnnnns (overrun)
Excésdinventari .....u.cevrennrnnrnnnnnrnnnsnnnnnnns (excess inventory )
EXE@CUCHIO v uueeceeessssenunnnnnnnensssssannnsnnnnnnnsssssnnnnnnns (run)
Existéncies fisiques . .......cuvrevrrennrnnrennrnnnnnnnns (on-hand balance )
EXPEAiCiONS & uuuuuuusssereeesnnnnnnsnnnsnnnssssnsnnnnnnnnnns (shipping )
EXPLOSIO &+ e uuuvveenunseensussennsnssnnssnssnnsnnsnnnnnsennns (explosion )
Explosido de necessitats ...........cvcvcvcnnnnnnns (requirements explosion )
Explotarperdeduir .......civieivncrnnennnnnsnnnnnnns (explode-to-deduct )
EXtracCions ......vvveeeecccnnnnnnnnnneesssnnnnnnnnnnnnnns (withdrawals )
EXtrapolacio .. ..cuueeurennrennronnsnnnnnsnnnnrnnnsnnnsnns (extrapolation )
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Fabricadinsd'unafabrica ...........ccvcvrvcncnnns (factory within a factory )
Fabricafocalitzada . .......covvvnrenrennnennrnnnnnnnnnns (focused factory )
Fabricafosca .......ccveevveennncnnncsnnnnsnnnnnnnnnnnnnnns (dark factory )
Fabricabilitat ...........covvinrennrennennnnnnrnnnnns (manufacturability )
Fabricacio .......ccuvveceunnrecnnnrncannssnconnnsnannnnsnnns (fabrication )
Fabricacio assistida per ordinador ........... (computer-aided manufacturing )
Fabricaciocel-lular ..........cvcvinenencncncncnnns (cellular manufacturing )
Fabricacio de procés .........covveuveennennrnnnnns (process manufacturing )
Fabricaciodiscreta .........ccvveevrennrnnnnnnnns (discrete manufacturing )
Fabricacioenciclescurts ........covuvurnrnnnnns (short-cycle manufacturing )
Fabricacio integrada per ordinador ...... (computer-integrated manufacturing )
Fabricacio repetitiva ..........vcvvreinrnnrennnns (repetitive manufacturing )
Fabricant .......cccueuiiinnnnnerrrrnnnccnnnnnnsnsnnnnnnrnnns (fabricator )
Fabricant originalde l'equip .........c..us (original equipment manufacturer )
Factor de disminucio ........coveuvrcunrnnnnnnsnnnnnnnns (shrinkage factor )
Factor de productivitattotal .................c0uats (total factor productivity )
Factorde rebuig ......ovvenrennronnrnnsennnennrnnnsnnnsnns (scrap factor )



Factordeseguretat ...........covveiiiiiinnnnnnnnnsnnnnnnns (safety factor)

Factor de sensibilitatdellot .............cvivvennnns (batch sensitivity factor)
Factordetempsperdut ..........ccviineeiinnnnnnnnnnnnns (lost time factor)
Factoriaexterna .........coiiiiinnnnnnnnnssnnnnnnnnnnnnns (outside shop)
Falladacritica .......covevcuncnrnncnncnnnncnsnnnnnnnnnnns (critical failure)
Familiade components ..........cveverernnnrnsnsnsnnnsnnnnns (part family)
Familiade productes ..........ovuverunrnsnsnrnsnsasnnnnnns (product family)
Families . ...vvecennneeannenecannrsennnnssansnssnnnnnssnnnnnss (families)
Ferprevisions ........ccccuuunnnnnnsnnnnnnnnnssnnnnnnnnnnns (forecasting)
Fiabilitat ..........ccciiiii it i s s e srnsnssn s nsnnnnnnnnnns (reliability)
Filosofia de fabricacio .........ccvcvevencnnnnnns (manufacturing philosophy)
Filtrededemanda ..........cceuvrrcnnnnrncnnnnrnnnnnnnnns (demand filter)
Fitxaderegistred'estoc ...........ciiivvnnneeiinnnnnnns (stock record card)
FitXade temps ... vve vt enrennrennsnnnennsnnnsnnnsnnnnnnsnnns (time card)
Fitxa del llibre d'existéncies .........ccvvucuennnnnennns (stores ledger card)
T (file)
Fitxerde dades ........vcceuerrcnnnnrrcnsnnrennnnnsnnnnnnnnnns (data file)
Fitxerdedetall .......ccuuvvennnrrcnnnnrennnnnsnnnnnnnnnnnnns (detall file)
Fitxer de localitzacio de caixes. ........cvcvvevrnncnnnnnnns (bin location file)
Fitxer localitzador ..........cvcivrnennsnesnnnnsnnsnnnnnnnns (locator file)
FitXer mestre .......uvveceuneeecnnerecannsnnnnnnrnnnnnnsnns (master file)
Flexibilitat . .......ccoiiii it s s st sssnnnnn s nnnnns (flexible capability)
Flotant .......ccovinrecnnnnnecnnesecnannssnnnnssnnnsnssnnnnnnnnns (float)
Flux continu (de produccid) ...........cccuveunn (continuous flow -production)
Fluxde caixaactualitzat ...........cccvviennnennnnnns (discounted cash flow)
Fluxde Semiprocés .......cucvevencnnnnnnnnnnnnnnnnnnns (semiprocess flow)
FOLGANCA .. vvennsrecnnnrsonnnssnnnsnssnnsnnssnnnnssnnnnnsnnnns (slack)
Folgancalliure ........ccucvervnnnnnnsnnsnnnnsnnsnnnnnnnsnnnns (free slack)
FONS 0@ COMEIC v v ouusvcnnnrncnnnsssnnsnnsennnnssnnnnnsnnnns (goodwill)
FOrade Fang . ovcuuveueenusenusennsennsnnssnsnsnnsannsnnnsnnnsns (outlier)
Foradetolerancia ........cvcvenenencncnnnononnnonnnnnnnnnnnns (off-grade)
Forad’estoC ........ceevvvecnnnnrennnnnsnnns (00S- Out of Stock (Stockout))
Forcade treballflexible ..........cvcvrrinnrnnncnnrnnns (flexible work force)
Formacio creuada .......ovuverurnsnrnsnsnnnsnsnnnsnnnnnns (cross-training)
Formaciodevestibul ...........cccvivnrnrnnnrnnnnnnnns (vestibule training)
Formacioenelllocdetreball ..........cocvvinennnnnns (on-the-job training)
FOrMat ...vcuurrcennnrncnnnssnannnssnnnnssnnnnnssnnnnnsnnnnns (format)
Formathoritzontal .............ccviiiiiiiinnnnnnnnnnnns (horizontal display)
Formatvertical .........cccviiiiiiiiiinnncessnnnnnnnnnnss (vertical display)
FOrMULA . .vvciinnnecnnnssccnnssncnannssnnnnssnnnsnssnnnnnssnns (formula)
Formulade barreja.....cucvevenenesennnnsnnnsnsnsnnnsnnns (blend formula)
FOrmMULACI® - o oo v v eeeuerecnnnnrncnsnnsnnsnnssnnnnnsnnnnnsnns (formulation)
FOrmules Perlot ......uuceureuneeunsnnsennnennsnnnrnnnsnnnss (batch bills)
Freqiiéenciadecalibratge ...........ccvcvencncnnnnnns (calibration frequency)
Freqiiéncia de calibratge d'eines ................. (tool calibration frequency)
FUullde CArrega .....ucuveeeancnrnnensansnnnnsnnnnnnnns (shipping manifest)
Full de dades de fabricacio .........cvevvenrnnnnss (manufacturing data sheet)
FUllde Lot ....covvnriennenecannnrncnnnsscnnnssnnnnnsnnnnnns (batch sheet)
FUllde procés .........cucvcuencncnnnnnnnnsnsnnnsnsnnnnnss (process sheet)
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Fulldeprocésenplanta .........cccvevevcnnnnnnnns (shop traveler, traveler)

Fullderuta ......cvcvvrunrnnrcnnnnnnrnnnnnnns (route sheet, routing sheet)
Fullderutamestra ..........cioiiiiiinncnennennnnnss (master route sheet)
FULld'@XeCUCi® . ..cccueennnnnnnnneerrrnnnnannnnnnnnnnnnnsnns (run sheet)
Fulldinstruccions .........cvicvemnerncnnnnasnasnnnnnns (instruction sheet)
Fulld’'operacions ........uocevucennnnnnnnsnnnsnnnnnnnnns (operation sheet)
FUNCio de Servei .......ccuuvvecennnnccnnnnncannnnnnnnns (service function )
Funcioobjectiu . ....cvveinrennrennennronnrnnnsnnnnnnns (objective function )
FUBUIS . .etttttennnnnnnncneesssrssnnnsnnnnnnnsssssnnnnnnns (futures )
1]
M
Il
(2 Y1 LT (guarantee)
Garantiade preu ........cevveevrcnnrnnrnnnrnnnrnnnnnnns (price protection)
GarantiaeXpressa.....cuveceunesnnnssnnnsnnnsnnnsnnnns (express warranty)
Genealogiadeproducte ..........cvicivnernncnnnnnnnns (product genealogy)
Gestiodecapacitat ........cccvevencnrcnenancnnnnns (capacity management)
Gestio de la cadena de subministrament ..... (SCM- Supply Chain Management)
Gestiodelademanda ..........cccvvvcncncnnncnnnnns (demand management)
Gestio de laqualitattotal ..........covcvvrennennn (total quality management)
Gestio de la relacio amb el client ....[CRM- Customer Relationship Management )
Gestio de l'inventariagregat .............. (aggregate inventory management)
Gestiodematerials .......cvevererarnnnranananannns (materials management)
Gestio de produccio i d'inventaris ...... (production and inventory management)
Gestiod'inventari ............cvcicncncnananananns (inventory management)
Girsdelinventari ......covvievrennrennennsennnnnnrnnnnns (inventory turns)
Graficde bombolla ...........cvveccnnnnnnnnnnnnernnnnnnns (bubble chart)
Graficdecontrol ........ccvcveurennnrnnrnnnnsnnnnnnnsnnnnns (control chart)
Graficde controlde procés ..........ovevuvunnnnnnnns (process control chart)
Graficde Gantt ..........ccccinnnnnnnnnnnrrrnnnnnnannnnnas (Gantt chart)
Graficde ProCés . ...ovcuveeurennrennsasnsnnsnnssnnnsnnnnns (process chart)
Graficde programacio .........cuveevnennrennrnnnrannnnnns (schedule chart)
Graficde progrésd'untreball .............cccvevnennns (job progress chart)
Graficdeserveiicost .....cvcvvevrnvnnnnnnnnns (service vs. investment chart)
Graficd'equilibri ........cccvvncnenenenenoncnanannnnns (break-even chart)
Graficd' opPeracions . ....uuveureeurennrennrannsnsnnnnrnnns (operation chart)
GrafiC XY . oooiiiieennnsnneeeernnnnccnnnnnnnnnnnnnnnnnnnns (scatter chart)
Graudeproducte .......cvcevvnennnnnnnnsnannnnnsnnnnnnns (product grade)
Grausdellibertat ...........cccciiiiinneinnnnnnnnnns (degrees of freedom)
Grupde treballautonom ..........cccuvururnnnnnnas (autonomous work group)
Grupd' eXpPerts . ....cuueeureeurennrannrannsnsnnnnrnnnnns (panel consensus )
Guies, suportsicalibres .........ccvveevvennrennennnns (jigs, fixtures, gauges)
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HardwWare . ......vcccceennsnnnnneerssnnnncnnannnnnansnnnnnnns (hardware)
Heuristic .....oiiiiiiiiiie e secccaannnnaansnnnnnennnnnnnns (heuristic)
HiStograma .. .vvovunveenunseennnnsennnnssnnsnssnnnsnnsnnnnns (histogram)
Horariflexible . ........ccoiiiiineenaannnnnnnnnnnnernnnnnncnns (flextime)
Horesacumulades ..........cvecvenncnncnnnnnsnnnnsnnsnnns (earned hours)
Horesdemaquina .........cccuvcurcncnrcnnnncnnnnnnnnnns (machine hours)
Horesde proCés .......ccvcurcncnncnrnncnrconnnsansnnnnnnnns (process hours)
Horesestandard ..........cuvicivnnnrnnnnnnnnnnnnannnnns (standard hours)
Hores extraordinaries . .......covrevvnensnassnsnsnnnsnnnsnsenns (overtime)
Horesnoprogramades .......cvucevneennnnsnnnnnnnnns (nonscheduled hours)
1Y 12 (horizon)
Horitzo de planificacio ...........cuvcvrencnrcnnnncnnnnns (planning horizon)
Horitzo de previsio ..........cccevcurcncnncnnnnnnnannnns (forecast horizon)
Illes d'automatitzacio . . ......ccovvecninnrncnnnnnnaas (islands of automation)
IMPLOSIO « v v e v vt eeenunseennnssnnnsnssnnsnssnnsnnssnnsnnssnns (implosion)
IMPLOSIONAr v e iuiteeansssnnnnnrsnnsnnsennsnssnnsnnssnnnnnns (implode)
Implicacio total dels treballadors ............... (total employee involvement)
Incertesadelademanda .........ccveivvecnnnnnnnnnns (demand uncertainty)
Increment de tasques i de responsabilitat . .................. (Job enrichment)
INAEX BASE v v eseeensnnennrnnsnnsnssnssnssnsnnsnnsnnsnnnns (base index)
index de refer@ncia «......vveeeereernernsensnnsnnss (benchmark measures)
iNdeX eStaCioNal. +..vuevueenernerernsrnssnssnsnnsnnsnnss (seasonal index)
INdicador . ......vviiiiiiieeeiiinnaeerrrnnnnaannaanaannnnnaans (indicator)
Indicador d'anticipacio ...........cvvcnrnrcnrnnnnnannanns (leading indicator)
INFOrMACIO . ..ovvvrniaaaaaaaannnnnnnneensnnnnnnnnannnnnnns (information)
Informacio de situacio de U'ordre de fabricacioé ...(manufacturing order reporting)
Informaciopuntual ...........cccvcurcnrnncnrcnrnnnnnanns (point reporting)
Informacio sobreelcontracte ...........cvcvvenenncnnnns (contract reporting)
Informacio sobreretards .........covcvcircnrnncnnannnnans (delay reporting)
Informeagregat .........cociiiiirinannnasnnnannnann (aggregate reporting)
Informe anticipatderetards .............cocivienns (anticipated delay report)
Informe de control de l'estat de produccié............... (production reporting

and status control)
Informedemadiobra .......covviivranrnnnrnnnrnsnranennnnns (labor claim)
Informe de produccio ........vcuvrcnnennronnrnnnrannnns (production report)
Informe derecepeio .......cevveevrcnnrnnnncnnnnnrnnnnns (receiving report)
Informederetards .........ciiiiiiiictineinneinnnnnnannnnns (delay report)
Informe d'eXCepeio «...cuvrennrennrcnnennrannsnnnsannnns (exception report)
Informe d'excessos, faltesidanys. .......... (over, short, and damaged report)
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Informe d'operacio .........cveevenrennnnnnrnnnnnnnns (operation reporting)

Informed'ordredeplanta .........cciivurennnnnnnnn (shop order reporting)
Informedordres .........civcuurnernannnnannannnnnsnnns (order reporting)
Ingredient . ........cuviiiunnrnnenseonnnnnnsnnnnsnnsnnnnnnnns (ingredient)
Ingredient estandarditzat .................cc00ann (standardized ingredient)
Ingrésmarginal . .....cvvevenrennnnnnrannnnnssnnnnnnnns (marginal revenue)
Inspeccio de laprimerapeca .....vcevevrenrnnnnnnnnns (first piece inspection)
Inspeccio del primerarticle ..........cvcvevencnnnnns (first article inspection)
InSpeccio enorigen ......covcvrevenrensnnnnsnnnnnnnnnnns (source inspection)
Inspeccio i assaig assistits per ordinador ..(computer-aided inspection and test)
Inspeccio Visual ........cuveveunenncnnnransnnnnsnnnnnns (visual inspection)
Instal-lacid en contenidor ...........ccvvirinrnnnnnnnnnnns (containerization)
Instal-lacions . . ... cvvcvvivnrennannnsannnsensnnnnsansnnnnnnnns (facilities)
Institut Nacional America de Normalitzacio .........ccevevvennnnnnnns (ANSI)
Instruccio de fabricacié ........ccvvevrnnennnnnns (manufacturing instruction)
Integracio capendavant .........ccveiriurnnnnrnnnnans (forward integration)
Integracio Cap eNrere .......cevevrevnnsnnsnnnnnnnnns (backward integration)
Integraciovertical ........cvveveurcnrnnnnsnnnnnnnnnns (vertical integration)
Intel-ligéncia artificial .........ccviveirenrnnnnnnnnns (artificial intelligence)
Interactiu ........civinicnninencannnnasnasnnnasnasnnsnnnnnns (interactivo)
Intercanvi electronicdedades ............. (EDI- Electronic Data Interchange )
Intercanvi electronicdedades .................. (electronic data interchange)
Interconnexio de sistemesoberts ............. (open systems interconnection)
Intermodalitat ferrocarril - carretera.......... (container on a railroad flatcar)
INterpolacio .....ocuveurenennansannnsnnsnnnnsansnnnnnnnnns (interpolation)
Interrogar ......cociiieinneannnesnnnsnnnsnnnnnnnasnnnsnnnns (interrogate)
INterrupCio .. .cvviviinninsannanansannnsansnnnnsnnsnnnnnnnnns (interrupt)
Intervaldeconfianca .........ccvuvirirnrnrnrnsnnnnnnns (confidence interval)
Interval de previsio ........coicvvuvevrnnnnsnnnnnnnnnnnns (forecast interval)
Interval de reposicCio .......cveuvevrnnenrannnnnnnns (replenishment interval)
Inventari ......cvicveinerncannnnannanasnasnanannnnnnnnnnnnnns (inventory)
Inventariactiu .....ccovivurnrnrnrnnnnnsnnnnnnnnnnnnnnns (active inventory)
Inventariagregat .........cciiiiiinirininnanannannans (aggregate inventory)
Inventarid'anticipacio .........cvivrenrnnnnnannnns (anticipation inventories)
Inventaride fluctuacio .........cvvevrnnenrnnnnnnnnnn (fluctuation inventory)
Inventaridemidadelot ..........ccviviinarncnnnnannns (lot-size inventory)
Inventaride paretaparet ...........ccviiiiniinanns (wall-to-wall inventory)
Inventari de productes acabats ................ (finished products inventories)
Inventaride proteccio ........uvcvvevevrannnnnnnnnnns (protective inventory)
Inventari de termini de subministrament. ............... (lead-time inventory)
Inventaridevalvula .........cuvcvenrennnnnnrnnnnnnnnnnns (valve inventory)
Inventarid'habilitats .. .......ccviveveninanenennnnnnnnns (skills inventories)
Inventariencurs ......ccvvevumnernennnnasnannnnnnns (in-process inventory)
Inventari en distribucio ........ccvcvvevrnrenrnnnnnnnnnns (pipeline inventory)
Inventarienllibres .........civiviinernernnnnsnannnnnnnns (book inventory)
Inventarienmoviment .........ciciiiinininanananans (movement inventory)
Inventari en plantade fabricacio .........cvvevrnnannnns (four-wall inventory)
Inventarienruta .......ccciviriiinninernanannanns (transportation inventory)
Inventarientancs . .......ccviricnninernenncnnnnannannnnns (tank inventory)



Inventarientransit ..........ccvvernrnrncncnnnnnnnnns (in-transit inventory)

Inventariestacional ..........cooivvncinncnnnnnsnnnnns (seasonal inventory)
Inventarifinal ........civveiinnennncnnncnnnnsnnnnnnnnns (ending inventory)
Inventari fiSiC ....ovuvevnrnrncnsnnnnnensnnnnnnnnnnnnns (physical inventory)
Inventari gestionat pel proveidor ........... (VMI- Vendor-Managed Inventory)
Inventariinactiu ........cociviiinneirnnnrnnnsnnnnnnnns (inactive inventory)
Inventariinicial ......ocivivneinncrnnnnnnnnnnnnsnnnnns (beginning inventory)
Inventarimaxim ........ovevuvurnrnnnsnnnsnsnnnnnnns (maximum inventory)
Inventarimitja .........ccociiincnrcnrnnenronnnnnnnnnns (average inventory)
Inventariminim ........cvcvevnrennnnrnsnsnsnsnnnnnns (minimum inventory)
Inventarinet ..........ccciiiiirinnnnnnnns (available inventory, net inventory)
Inventariperiodic .........cvevernnnsnrnsnsnsasnnnnnns (periodic inventory)
Inventariperpetu ........cociviiinnnnrnnnsnnnnnnnnns (perpetual inventory)
Inventarirebutjat..........ccoiiiii it it i i (rejected inventory)
Inventarizero ........cvevvernennnnnsnnnnsnnsnnsnnnnnns (zero inventories)
Inversioeninventari .......ocevevurnsnrnsnsnnnnnnns (inventory investment)
Investigacio operativa ............ (management science, operations research)
Implicacio dels treballadors ...........cvcvevennnnns (employee involvement)
I

Il
0 1 ) (jidoka)
JUSE-IN-TIiMe .o v et vrii i iisansennrennsennsnnnennnnnnrnnnnns (just in time)

I

I
6 T2 (kaizen)
KanbBan . ...vccuuerecennerncnnsrsansnssnansnssnnsnnssnnnnnsnnns (kanban)

[
= < e (wand)
Lecturaoptica .......cvcvcvcncncncncnoncnnnnnnnnnnnnnnns (optical scanning)
Limitde datad'expediCio ........ocuvururnrnrnnnsnrnnnnnnns (ship-age limit)
Limit temporaldedemanda..........covevrenennnnnnnnns (demand time fence)
Lin@alitat .. uvvecuusreenuursennnnrsnnnnssnnnnnssnnnnnssnnnnnns (linearity)
T e (Line)
Liniadecomanda. .........cceuerrcnnnnrncnsnnrennnnnrnnnnnnns (line Item)
Liniade producCio ........cucvevenenennnnnnnnnnnnsnnnnnss (production line)
Liniade producte ........ccuvcuveevnennrennsnnnsnnnennnnnnns (product line)
Liniadedicada .......ccuvvecnnnrrecnnnrrnnnnnrnnnnnnsnnns (dedicated line)
LiniaenU ....ouiirinintrannnrncnnnnsnnnannssnnnnsssnnnnsnnnnns (U-lines)
Llancament .. ....veceunrrecnnnrnonsnsraannnssnnsnnssnnnnnsnnns (release)
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Llancament contra una comanda oberta de compra ........... (blanket release)

Llancament de fabricacié ......... (manufacturing release, production release)
Lleide Pareto ......ccuuvveceunrncnnnrncnsnssnnsnnsnnnnnns (Pareto's law)
Llenguatged'altnivell ..........cvvrennrnnnnnrnnnnns (high-level language)
Llenguatge de consulta estructurat .............. (structured query language)
Llenguatge de quartageneracio .........ccueusu- (fourth generation language)
Llista (de materials) de peces comuns ......... (common parts bill of materiall)
Llistade capacitat .........ccvveevrcnnrnnnennnnnnnnnnnnnns (bill of capacity)
Llistade distribucio .........cccvvvrccnnnnncnnnnnnnnnns (bill of distribution)
Llistade lots .......cccuvvrcnnnnrncnnnnnncnsnsnnnnnnnnnns (bill of batches)
Llistademadobra ........cccuviicnnnnrecnnnnnnnnnnnncnnnnns (bill of labor)
Llistadematerials .........ccocviriiinncnnnnernnnnnnannns (bill of material)
Llistadematerials . .......couvvecnnnrncnnnnrncnnnnnncnnnnns (material list)
Llista de materialsaunnivell .............0cuus (single-level bill of material)
Llista de materials de planificacié .................. (planning bill of material)
Llista de materials de subproductes ................ (breeder bill of material)
Llista de materials ficticia ...........ccvcvenenanns (phantom bill of material,

blow-through, pseudo bill of materiall)
Llista de materials matricial .........c.cocvevnnanns (matrix bill of material)
Llista de materials modular ..............ccuuuns (modular bill [of materiall)
Llista de materials multinivell ................... (multilevel bill of material)
Llista de materials totalitzada .................. (summarized bill of material)
Llista de materialsvalorada..........c.cocveevennanns (costed bill of material)
Llista de pecesdemuntatge ..........cvveevvennrnnnnns (assembly parts list)
Llistade preparacio .......c.cucvcuenescnnnasanasasannsnnnnns (picking list)
Llistadeprioritats ..........cciiiiiineinnecnnnnnnnnnnnnnns (dispatch list)
Llistade Procés ........cuveeunenuronnsennsnnsnnnnnnnsnnnnns (process list)
Llistadepuntsd'lls .........cvcvcucncncncnnncnnnnnnnnnnns (where-used list)
Llistade recursos ........cccuvveccnnnrncnnnnrnnnsnnnnnns (bill of resources)
Llista de sortidesdemagatzem ..........ccvviervncnnnns (disbursement list)
Llistad'exhauriment ...........cccuuvrccnnnrncnnncrnnnnnnnns (run-out list)
Llistad'operacions ........ccvueennnnnnnnns (bill of operations, operation list)
Llista transitoriade materials .........cccvvuvnusn (transient bill of material)
Lliuramentcedit .......veceuurrennunrennnnsrenssnssnnsnnnnnns (drop ship)
Lliurament directe .......ccvveeurennrennronnnnnsnnnnnnnss (direct delivery)
Lliuramentpartit ........ccvveenrennrennronnsnnnnnnrnnnnns (split delivery)
Lliureabord ......c.ocviverncenncnnnnasnonnsnasnnnnnnnsns (free on board)
Lliure sobre el moll d'embarcament .................... (free alongside ship)
Llocdetreball .......ccuvviecnnnnrcnnnnncnnnnnnannnsnnnnns (workstation)
Llocs de treball alimentadors ..........cveivenncnnnnnss (feeder workstation)
Y 113 < Y (logistics)
Logisticaatercers .........oeevevasananannnnns (Third Party Logistics - 3PL)
Logisticade quartapersona ..........cocueueu- (4PL - Fourth Party Logistics)
Logisticainternacional ..........cvcvveevnennrnnnnns (international logistics)
Logisticainversa .........cicevecunecnnennrnnnnnnnnnns (Reverse logistics )
Ot 4ttt ee et e e aannn e e nnn (Lot)
I (batch)
Lot amb anivellacio per periodes ............ccvuvuvnsn (part period balancing)
Lotdecarregacompleta.........cvcvvencnncnnnnns (carload lot, truckload lot)



Lotdetreball ........cuueeureeunennronnsnunsnnsonnsnnnsnnnnnnns (Job lot)

I T o (split lot)
Lot Perlot . ..uveeeiesennsennrannsnnnsannsnnnsnnnnnnrnnnnns (lot-for-lot)
1 (pilot lot)
i
il
Madobradirecta .........cceuvvrcnnnnrncnnnnrnnnnnrnnnnnnns (direct labor)
Mad'obraindirecta ...........cvrencnrannaranrannnaanannaa (indirect labor)
Magatzemadojo .........ccciiiiinnnnnnnnnnnnnnn (random location storage)
Magatzemde distribucio ..........ccuvurnrnrnrnnnnnnnnnns (field warehouse)
Magatzemdepuntd'ls .......c.cvvurnrnrnrnrnnnnnnnnns (point of use storage)
Magatzem de situacio intermedia ....... (intermediately positioned warehouse)
Magatzem d'ubicacio aleatoria ........ccuvuvuvnnnrnns (fixed location storage)
Magatzem d’ubicacio fiXa ........ovevernsnrnnnnnnnns (fixed location storage)
Magatzem multitsopublic ..........ccvevevennnnrnnnnnns (public warehouse)
Magatzem posicionat de caraalmercat......... (market positioned warehouse)
Magatzem posicionat de cara al producte ....... (product positioned warehouse)
Magatzemoprivat ..........cciiiiii it e s s st (private warehouse)
MagatzemsenseestoC .........ociiiiininnnnastannnnnnnnnnn (bulk storage)
Malbaratament ...........cccuvrrecnnnrronnnnrsnnsnnrsnnnnnrnnns (waste)
Mantenimentcorrectiu .........ccviiinniirnaannns (breakdown maintenance)
Mantenimentpreventiu ...........cchiiiiiiiiinnna (preventive maintenance)
Manteniment previst ....... (predictive maintenance, predictable maintenance)
Manteniment productiutotal .................. (total productive maintenance)
Manual de procediments .........cccivivvnnnnnnnnnnnns (procedure’s manual)
Margebrut..........ciiiiiiiinnee st s s (gross margin)
Margedecontribucio .........cccvvenrnncnrnnennnnnnn (contribution margin)
Matériaprimera .......cecveeenennncnonannnannnnnannnnnnns (raw material)
Matériaprimerabasica .......cvcvcuenenenenonononnnsnnnnnnnnns (feed stock)
Materialassignat ............c00uuans (allocated material, assigned material)
Material de producCio .......ovevvevenrenrnnennnnnnnns (production material)
Materialdirecte .......ccvicivecrnnennnnnsnnasnnnnnnnnnns (direct material)
Materialmarcat ..........covvcvrcnnrcnnronnnnnnnnns (earmarked material)
Materialreprocessat .........ccvvinieiiinnnnnnnnnns (reprocessed material)
Materialreservat ..... (mortgaged material, obligated material, reserved material)
Materialsindirectes ..........cevvcvnrcnrrcnnennrnnnnns (indirect materials)
Y (menu)
Mercatdecompradors .........ccvvveeciirnnnnnnnnnssnnnnns (buyers market)
Mercatdevenedors ........ccevueennnsnnnnsnnnsnnnnnnnns (seller's market)
Mercatobjectiu .........cciiiiinnii i it s s s (target market)
Mesurade Servei ........cevvennrcnnrnsnnnnsnnnnnnnss (measure of service)
Mesures de métodesitemps .........covuvuvnns (methods -time measurement)
Mesuresdereferéncia ........cocevcurenenrannnnnnnnns (baseline measures)
Métode "de Caca™ .. ..cvuerrcnnnrrennsnarnnnnnrrnnnnnrnnnns (chase method)
Métode delcamiceritic ........cvivvenrenenrenrnnnnnns (critical path method)
Métode del transport .......cvcvvevenrenrnnennnnnnn (transportation method)
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Métode Delphi ...ovvivveenrennrennrennennnennrnnnnnnnsnns (Delphi method)

Métodes de treball aprovadierror ........cvcvuveuas (fail-safe work methods)
Metodologia Taguchi ... ovvcvveenrnnrennrnnnnnnnnnns (Taguchi methodology)
Midade lamostra .......cvvveureenrcnnronnnnnnnnnrnnnnnnnns (sample size)
Midade lotdindmica.......cvveevrennrennrcnnrnnnnnnnns (dynamic lot sizing)
Midadellot .......covvecninnrecnnnnnccnnnnncannssnnnnnsnnnnnns (Lot size)
Mida del lot @CoNOMIC ......cccuvvrcnnnnrncnnnnnnnnnnnns (economic lot size)
Mida d'eXeCUCI® . ...vvvvreecccannnnnnnnnnrrrrsnnnnnnnnnnnnnns (run size)
1L - (upgrade)
Millorade procés ........ccvcvevcncnnscnnnnnannnnns (process improvement)
MiNVament .......ccuveenrennrennensnennronnsnnnsnnnnnnnnnns (shrinkage)
Minvamentd'inventari ...........ciiiiiiiiiinianaaas (inventory shrinkage)
Missatge d'acCit ........ceuveevrennrnnnnnnrnnnnnnnrnnnnns (action message)
Missatge d'eXcepCio .......cucuvucucnrnnnnnnnnnnnnnnnns (exception message)
T ) 1 T Y (mean)
Mitjanamobil ...........cciiiiinrnrnrnrnnnrannnanannnnns (moving average)
Mitjanaponderada .........cuvviinrnnrnnnrnnnrnnnnnnns (weighted average)
1 (mode)
1 LY (model)
Modelde Box-JenkKins ......cuveeurennrnnnscnnnannnns (Box - Jenkins model)
Modelde projecte .........vcuvecvnennrennnnnnrnnnnnnnsnns (project model)
Models de Cerca -.....ccuuvircnnnnrncnnnnrncnnnnnnnnnnnns (search models)
Models de demanda probabilistica ............. (probabilistic demand models)
Models de lot de multiples articles ........... (multiple Item lot-sizing models)
Models de previsio detendéncia ...........cccuun- (trend forecasting models)
Models de regressio multiple .. .........ocuvunns (multiple regression models)
Models deterministes .........cccvveevrennrnnnncnnss (deterministic models)
Models d'inventari de periode tnic ........... (single period inventory models)
Models econOmMetrics .....cvvuveurennnranrnnnnsnnnnnns (econometric models)
Models estaticsd'inventari ..........cvievuvurnnanns (static inventory models)
Models estocastiCs ......vcvrevrnrnrannnrnnsnnnnnnnnns (stochastic models)
Modificadors de la quantitat decomanda ............ (order quantity modifiers)
MOSEIA v vveeuusseeunsennsnssanannssnnsnnssnnsnnsnnnnnsennns (sample)
=3 Y (random sample)
Mostreig d'acceptacio ........cevveevrennrnnnnnnnnnns (acceptance sampling)
Mostreigdetreball ..........covveevrennrennnnnnennnnnnss (work sampling)
MPSdedosnivells .........cvvceivnrecnnnnncnnnnnnnnnnnns (two-level MPS)
MRPdecanvinet ..........vcvveenrcnnrennrnnnnnnnnnnnns (net change MRP)
MRP decicletancat ........c.vcevvennrcnnrnnnnnrnnnnns (closed- loop MRP)
MRPregeneratiu ........covvcuveeunennronnnnnnennnnns (regeneration MRP)
Miltiplesdecomanda .........covuverasnnasasasanasnnnns (order multiples)
Multiples fonts d'aprovisionament ...........cvcvvrenrenunes (multi-sourcing)
MUNBAE « ot ettt es s s nnnasssssssnnnnnnnnnnnnnnnnssnnsnnnnnns (kitting)
Muntatge contracomanda ..........cciiiiinniinaanan (assembly - to - order)
Muntatgefinal .........ciiiiiiineinnennnnnnnnnsnnnnnnnnns (final assembly)



Necessitatbruta ..........cciiiviinirnenncnnrnannnnns (gross requirement)
Necessitatsde capacitat . ........cvvcviirinrnnnnnnns (capacity requirements)
Necessitats funcionals ...........ccvicvervennnnns (functional requirements)
Necessitatsnetes ..........civevicnernerncnnsnennnnnns (net requirements)
Nerviosisme ......cocvernernennrnesnanannasnannnnnnnnnnnns (nervousness)
Net no COMPromes .......c.cuveurennnscnsnnnnnnns (available - to - promise)
Neteja . ..cvvvinrcnncanrcnnncoansassnnnsasnsasnsannnnnnns (housekeeping)
Netejar ......cviiiiiinnenrensnnensannnnnssannnsnssnnnnsnnnnns (cleanup)
= (level)
Nivell acceptabledequalitat ..........ccvvivennannns (acceptable quality level)
Nivell based'inventari .........cveivernennnnennnnnnns (base inventory level)
Nivelldecomanda .........cvcvuernennnnesnnnnnnnsnnnnnnnns (trigger level)
Nivellde fabricacio ........cvcvvevennenrennnrnnrnnnnnnns (fabrication level)
Nivellde producCio .......cvcvveveurenrnnnnransnnnnnnnns (production level)
Nivellde revisio ........oveurenennenranenronsnnnnsnnnnnnns (revision level)
Nivelldeservei ......ccvuevurnernennnnnnnnns (level of service, service level)
Nivell d'exploSi® .......cveuveurenenransnnnnsnnnnnnnnnnns (explosion level)
Nivell mitja de qualitatde sortida ............. (average outgoing quality level)
Nivell objectiud’inventari ........cccvvevrnnnnnnnnns (target inventory level)
NOMOGrama .. vuvevrannnsannnsannnsnssansnnnnsnnnnnnnnnnns (nomogram)
Nota de carrec en U'ordre d'expedicié ............. (shipping order debit memo)
Numero d'acceptacio .......cvcuveurnvenrannnnnnsnnnns (acceptance number)
Numerod'article ......cvcuveurenenrnnnnnnnnns (item number, part number)
Numero de comandadevendes ........cvevveurnnnnnnns (sales order number)
Numerode control .......c.cuvevrenenronnnnnnsnnnnnnnnns (control number)
NUMerod estoC .....cvvuveuranenrennnronsnnnnsnnnnnnnnnns (stock number)
Numero de proveidor .......cccuveurannsransnnnnsnnnnnns (supplier number)
NUMerode Serie .......ccvvuvensennnnnnsnnnnsnnsnnnnnnnns (serial number)
NUMerod'@iNa ......ccuvcunrcnnncnsnnnsonnsannsnsnnnnsnnns (tool number)
NUMero d'operacio . ....veeveurennnrensnnnnsnnnnnnnnnns (operation number)
1]
ol T
Il
ObSOlEeSCENCIA v vt evrnresrnnnnnansannnsannnnnnsnnnnnnnnns (obsolescence)
] =] o - (bid)
Operacidalternativa ........cvvevenrenrnnnnsnnnnnnnns (alternate operation)
Operacio limitadora .........ccvcuvcvrnnenrannnnnnnnnns (limiting operation)
Operacio pPrimaria .......cvcuveurennnsconsnnnnsnnnnnnns (primary operation)
Operaciosegiient .........covcvrevenrennnnnnnnnnns (downstream operation)
Operacions agrupades .......cocvesvesnnsnnnnsnnnnnnns (blocked operations)
Operacions prinCipals ......cvcvrevenrenrannnsnnsnnnnnns (prime operations)
Operador logistic .......cvveveurenrnnnnnnnnns (third party logistics company)
OptimitZacio .......cuvveuvcenrcnnnonnnansnnnnnnnsannnnnnns (optimization)
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Optimitzacio amb restriccions ............cvcveun- (constrained optimization)

DI + v vt ieeennanneeeesssnnnnannnsssassssassssnnnnnnnnnnnnns (order)
Ordredaturadadetreball ...........cciviiinneinnennnnns (stop work order)
Ordredebarreja .......ccocvivvcennncrnnnsnnnnnnnnsnnnsnnnnns (blend order)
Ordre de CanVi . v« cvvvevrennrennsennrannsnsnsnnsnnnsnnnsnns (change order)
Ordre de COMPreS . ....uoveuveenrennrennsanssnsnnnnsnnnsns (purchase order)
Ordre de confirmacio .........cevveenrennrennrnnnsnnnnns (confinning order)
Ordre de fabricacio ...........cucuu- (fabrication order, manufacturing order)
Ordred’ iNSPECCIO .....cvcvcvenencnononcnnnnnannnnnnnnns (inspection order)
Ordredelaboratori .......ccvveevneennnnnnnnsnnnnnnnnns (Laboratory order)
Ordredematerials . ......ccuuvvecnnnrnccnnnrncnnnnnnnnnns (material order)
Ordredemoviment ..........ccvcvucnernanncnnsnnsnnnnnnnnnns (move order)
Ordredemuntatge .......cuveevrennrennennnnnnrnnnnnnnns (assembly order)
Ordrede planta . ....vvceuurrennursensnnrsnnnnnsnnnnnssnnnns (shop order)
Ordre de procés de peces espatllades ................... (spoiled work order)
Ordrede producCio .......cvuvuvurasanasannsanasnnnnnnns (production order)
Ordrede R#D ......oviiiiiiiieeniinnnneersrnnnnnnnnnnnnsnnns (R&O order.)
Ordre de reParacio . ...u.eeuwreeerensennsnnnsennsnsnnnnsnnns (repair order)
Ordre de rePoSiCio ... ouveevrennrensennsnnnrnnnsnnnnnns (replacement order)
Ordre de FreProCeS . ....ccuveeurosssnnsenssnnnrnnnsnsnnnnss (rework order)
Ordre de sortidademagatzems ..........ccccvvnennnnnnns (stores issue order)
Ordrede sortidad'eines ........ccuvveccnnnrncnnnnncnnnns (tool issue order)
Ordredetreball ........cciiiiiinnnnnnnnsnnnnnnnnns (Job order, work order)
Ordred'@iNes ......uuvvcennerecnnnrrnnssassnnannnsnnnnnnnnnns (tool order)
Ordred'enginyeria ......cvvevcurenrnncnrnnennansnnnnns (engineering order)
Ordre d'@SPera...vcuueeuseeusennronssnsnsnssnnnsnnnsnsnnnnns (hold order)
Ordre d eSOl - . .cuuuuuuenneerrrnnnnnnnnnnnnnnnnnnrrnnnnnns (stock order)
Ordre d'@XeCUCIO . .o v cuuerecnnnernnnannssannsnssnnsnnsnnnnnnns (run order)
Ordreexperimental .........cccivieinncnnnnnnnnnnnnns (experimental order)
Ordrellancada ........ccvicnernenncnnnnasnnnnnnnsnnnnnns (released order)
Ordre Oberta .. .u.uveeeuuerennuereensnnsennnnssnnnnnrennnnnnns (open order)
Ordre Pilot .. .ovceureenrennransensnennrannrannsannsnnnnnnnns (pilot order)
Ordreplanificada ........cvveeurennrennrnnnsnnnnnnrnnnnns (planned order)
Ordre planificadaenferm .........cocivveinnncrnnnnnns (firm planned order)
Ordreretardada .........ocivveinnncnnnnsnnnsnnnnnnnnns (delinquent order)
Ordre Urgent . ..vecuueseeeuussennnnrennsnssnnssnssnnnnnsnnns (rush order)
Ordre vencuda ........coevvecennnrncnnnnnnannnnnnnnnenns (past due order)
Organitzacio del llocdetreball ...............c.u.n- (workplace organization)
Origen Unic de subministrament ...........cccvrvcnrnnnnncnnns (sole source)
I
Pagaments progressils .......ccuvesvrcsnsasnnansnnnnns (progress payments)
Pagat en oOrigen .......cuveeuvceurennsonnsansensnnnnsnnnsnnnsnns (prepaid)
Parametre .....vceuurrennunrennsnnrenannrsnnsnnsnnnnnnnnnns (parameter)
Parametres criticsdelprocés .................- (critical process parameters)
Partides de desplacamentlent ................... (SMG- Slow Moving Goods)

o



Pecareprocessada ........ccovcunrcnnnanrnnnnnanrannnna (refurbished part)

T <Y (piece parts)
Pecesdereemplacament .........ccccviviernnnnnnnnnnnns (replacement parts)
Peceselementals .........cvvieeiiinnnnnnnnnnnnnnnnnnnnns (elemental parts)
Pecesrefabricades .........ccocivvnnnnnnnnnnnnnnns (remanufactured parts)
Penetraciodemercat .........cvcvenennnnnnnnnnnnnnns (market penetration)
Percentatge d'acompliment ..........c v itnennnnnrnnnnnns (percent of fill)
Percentatge de trencamentsd'estoc ...........c0unnat (stockout percentage)
Perfilde carrega .........ucvcvenencnennnennnnnnnnnnnnnnnnns (load profile)
Perfil de carregadelproducte ........cvcvvevrenrnnnnss (product load profile)
Perfilderecursos .......cvviviinernennnnnrnnennns (resource profile)
Periode de previsio ........cveveverennnnsnnnnnsnnnnnsnnns (forecast period)
Periode de reposiCio .......cvcuvevrnnenrnnsnnnnnnns (replenishment period)
Periode de revisio .........cveverenasasnnnsnsnsnsnsnnnnnns (review period)
Periode entrecomandes .........c.ciicvrnncnrannnnannanns (order interval)
Periodificacioeneltemps ........ccovurernrnsnrasnsnnnnnnns (time phasing)
PERT ..'ivivrnrcnrnncnsnnnnnnnnns (program evaluation and review technique)
Y1 1 1= (net weight)
Pla de necessitatsde capacitat .................. (capacity requirements plan)
Pla de necessitats de materials ................. (material requirements plan)
PladenegoCi .....vvueeeinnnnnnnnnssnnnnnnnnssnnnnnnnnns (business plan)
Plade producCio .......ovuvurnrasnsnrasnnasasnsanasnnnss (production plan)
Pladepuntsponderats ..........cvevvevenncnnnnnnnnn (weighted-point plan)
Pladeratiocost ..........cvcuevennnnnnnnnnsnnnnnsnnnnnss (cost ratio plan)
Plade Vendes . ...uuveureeunennrennsennsannsnnnsnnnsnnrnnnnns (sales plan)
Plamestre ......cvvcirvncrnncnnnennnnnsnnnsnnnnnnnnnnans (master schedule)
Plamestrede modelmixt.........ccocvvunnns (mixed model master schedule)
Plamestrede producCio ........ccvevenennnnnns (master production schedule)
Pla mestre de produccié multinivell ... .[multilevel master production schedule)
Planificacio acurttermini ........ovevernnarnsnnnnnnns (short term planning)
Planificacioallargtermini .........ocvcucnennnennnnnns (long term planning)
Planificacioagregada ..........ovevurusnrnsnsnnnnnnns (aggregate planning)
Planificaciodecapacitat ..........coiuvvrnrnrnnnnnnnnnns (capacity planning)

Planificacio de les necessitats de capacitat ... .(capacity requirements planning)
Planificacio de les necessitats de distribucio .. .(distribution requirements planning)
Planificacio de les necessitats de materials .. .(material requirements planning)

Planificacio de necessitats de recursos ...... (resource requirements planning)
Planificaciodeplanta ..........cvcveverennnnrnnnnnsnnnnnns (shop planning)
Planificaciode prioritats ........cccvcverenennnnnnnnnnnns (priority planning)
Planificacio de processos assistida per ordinador ............ (computer-aided

process planning )
Planificacio de produccio .........vcueurnnnennnnnnnnns (production planning)
Planificacio de recursos .........oeevesasnsnnnsnsnnnnns (resource planning)
Planificacio de recursos a llarg termini......... (long-range resource planning)

Planificacié de recursos de la companyia ..(ERP- Enterprise Resource Planning)
Planificacié de requisits de distribucié ..(DRP-Distribution Requirements Planning)

Planificacio de sériestemporals .........ccvcuenennnns (time series planning)
Planificacio de variaCions ...........evuvurarnsnnnnnnns (alteration planning)
Planificacio de vendes i operacions ............ (sales and operations planning)

o
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Planificacio de XarxXes ........u.eeeveenrennsnnnsnnnnnns (network planning)

Planificacié del balancdelinia ............cccuvunn. (line of balance planning)
Planificacio dels recursos de distribucio ....... (distribution resource planning)
Planificacio dels recursos de fabricaciéo ..... (manufacturing resource planning)
Planificacio mestra .........cuvvennrnnennnennrnnnnnnnss (master planning)
Planificacio preliminar de la capacitat . ........... (rough cut capacity planning)
Planificador .. ...cuveeureeurennrannrnnsnanrnnnrnnnrnnnrnnnnnnn (planner)
Planificador de components ........c.vcvveenrennrennrnnnnns (parts planner)
Planificador de distribucié ............cciuvirnrnnnnnns (distribution planner)
Planificador dematerials ..........cvvrenrennrnnnrnnnnns (material planner)
Planificador/ comprador ........oveevrenrennnnnnrnnnnnnnss (planner/buyer)
Planificar-fer-revisar-actuar ...........ccvviennnnnns (plan-do-check-action)
T (blueprint)
Planols d'enginyeria ......cuvecuveenronnrnnnsnnnnns (engineering drawings)
Plantadintred'unaplanta............c.ciiieiinnnnnnnns (plant within a plant)
Plantaorientadaaunflux .......cciviiinnnnnnnnnnnsnnnnnnnnns (flow shop)
Plantapilot ..........ccciiiiiiiiiiinennnnnnnnnnns (pilot plant, semiworks)
POBLACIO .+« uvvevvenrnesnnsassnnnsnnnsnnnsnnnsnnnsnnnnnnns (population)
Politicade comandes .........cvvreurennronnrennrnsnnnnnnnns (order policy)
Politicad'inventari........oovcvvrennennrennrnnnennnnnnss (inventory policy)
POSICIO d@ PreU . ..vvveenrnnrenrncssnnnrannsnsnsnnsnnnsnnnss (price point)
Posicionament del producte ..........ccvveenrennnnnnss (product positioning)
Postllancament ............cccuuvrecnnnnrcnnnnsnnnnnnnnnns (post-release)
Practiques de fabricacio generalment acceptades .......... (generally accepted

manufacturing practices)
Preacceleracio ........cuveeurennnennronnsnnnsannnnnnnnns (pre-expediting)
PrediCio . ..cuuveeeeenseensennreannseansasnsnnnsnsnnnnrnnnsns (prediction)
Prellancament ..........cccviverncnncnnnnasnnnnnnnsnnnnnnns (pre-release)
PreParacil . ... eeessusuueeesssssesnnnnnsssnsssnsnsssssnnnnnnnnnns (setup)
Preparaciodecomandes .........c.cucvencnnnananannnns (order preparation)
Preparaciode comandes ..........covevurnnasnnanasasnnasnnnnnns (picking)
Preparacié de comandes per lots (agrupat) ............covvuun (wave picking)
Preparacio de comandesS perzones .......-.-ceesesesescsnnnnns (zone picking)
PreparaCcio MeNor . ....cvcvereranarasanasasanasasnsnsasnnnss (minor setup)
Preparacio principal .. ....c.cvevennrnranasarasasasasasnsnnns (major setup)
PressUPOSt .. .uvcunrenneensenssennrennsesnsansnnnnsnnnnnnrnnns (budget)
Pressupostdebasezero .........cvocevncrnnnnnnnnnns (zero-based budgeting)
Pressupostdecapital .........vcvveeurennnennrnnnnnnnns (capital budgeting)
Pressupost estatic . .....covvvnrenrennrennrnnrnnnsnnnnnnns (static budget)
Pressupost fiX .......cvivcivvncrnnnnnnnsnnannnnnsnnnsnnnnnn (fixed budget)
Pressupostflexible .........ciiviiinnennncennnnnsnnnnnnnns (flexible budget)
Pressupost Mestre .......cvveevnennrennrennsnnnrnnnnnnnns (master budget)
Pressupost per nivells ........cvuceurennrennrannnnnnennnnnnns (step budget)
Prestatgeria .. uuveeeuue e nereensssrenasnssenasnrsnnsnnrsnnnnnns (rack)
Preuactual .......cevvcenrcnnrcnnnnnsennsnsnsannsnnnnnnss (current price)
Preu basat en la corba d'experiéncia ............... (experience curve pricing)
Preudetransferéncia .........ocovuvurnrannnnnnsnnnnannnns (transfer price)
Preuespeculatiu ........cciviiinnncnnnnnnnnnsnnnsnnnsnnnnns (price fixing)
Preu estimat en funcio dels costos totals ................... (full cost pricing)

o



Preu pactat a datad'enviament........... (price prevailing at date of shipment)

PrevisSio ......ueeceusescensnsrscnsssssansnssnnsnnssnnnnnsnnnns (forecast)
Previsio agregada . .......cuveuennenrnnenransnnnnnnnns (aggregate forecast)
Previsiocombinada ..........ccvcurcncnrnrannnrannanannnns (mix forecast)
Previsio de producCio .........cuvevenrenrnnennnnnnnns (production forecast)
Previsio d'ungrupdeproductes ..........cvuevevnnnn (product group forecast)
Previsio enfocada ........cvuvernrnnnrnrnsnnnsnsnnnnnnns (focus forecasting)
Previsio extrinseca ........covveenrcnnrcnnnannnnnnnnnss (extrinsic forecast)
Previsio intrinseca ........cccvevvecnrcnnrannrnnrnnnnns (intrinsic forecast)
Previsio piramidal ..........cvuvernrnsannrnsnnnnnnns (pyramid forecasting)
Primer en entrar, primerensortir .........ccvvvnnnnnnnnns (first in, first out)
Principis de comptabilitat generalment acceptats .......... (generally accepted

accounting principies)
T 1 | (priority)
Prioritat d'operacio ..........c.overurnrnsnsnrnsnsnnnns (operation priority)
Prioritzacio - establimentde prioritats ...........c.ccvevevnnnnn (dispatching)
PrioritZador ... uvvveiisies s ennrennrannsnnn s e (expeditor)
Procediments ........civvneecerrnnnnnnnnnssnnnnnnnnnnnnnnns (procedures)
Procésde comandes ..........ceevevennnnsnnnnnsnnnnnss (order processing)

Procés de deduccio directa de Uinventari per transaccio ... .(direct-deduct inventory
transaction processing)

Procésde fabricacio ..........ecveeenencnnnnnnnnns (manufacturing process)
Procés de milloracontinua ................ (continuous process improvement)
Procés de planificaciomestra .........ccvveeuennns (master schedule process)

Procés de transaccions de descompte
automatic d'inventari “a posteriori” ....[post-deduct inventory transaction process)
Procés de transaccions de descompte

automatic d'inventari "a priori" ..... (pre-deduct inventory transaction process)
Procésperlots ........covuvurncnrnsnnnsnnnnnnnnnnnnnnns (batch processing)
Processador de llistes de materials ............... (bill of material processor)
Produccido continUa ........cccuvevrnnenrenrnnnnnnns (continuous production)
Produccio de model mixt .......cocevevrnnennnnnnn (mixed-model production)
Produccio de procésenfluxX .........cvcveuenennnns (process flow production)
Producciode projecte .........ccvcvcnencnnnnnannnnnnns (project production)
ProducCio ENMasSa .....u:uoverusnornsnsannsnsnnnsnnnnnss (mass production)
Produccid intermitent ...........oviiiinrnnnnrnnann (intermittent production)
Producciolineal .......cvuvuvurunrnsnrnnnsnnnsnnnnnnnnns (linear production)
Produccio sense estoCs ......cvvevenrenrnnnnrnnnnnnns (stockless production)
Produccio sincronitzada ..........cccvcnninananas (synchronized production)
ProdUCte ....veuveusenrannsennsansnnnsannsannsannsnnnsnnnnns (product)
Producteacabat ...........cvvivenrnnnnnnns (finished good, finished product)
Producte fabricat contracomanda ............cvuuues (make-to-order product)
Producte fabricat contraestoc ..........coiivinnnnnns (make-to-stock product)
Producte final ......uiceureuurennrnunennnennrannsnnnsnnnnns (end product)
Producteintermedi ........ccvieinnnnrnnannnnnnnnnnnnnnnnns (intermediate)
Producte promocional .......cvceveurenenrnnrnnnnnnns (promotional product)
Productivitat .........uceureunreunrnnrennrennsnnansannsnnnss (productivity)
Productivitatde lamadiobra ..........cvcvevennnnnnnnns (labor productivity)
Productorprimari ........ccvvvueneensnnnnnnnnnssnnnnnnns (basic producer)
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Programa . .cuueeusesssenssesnsnnsenssnnnsnsnsnnnsnsnnnnsnnns (schedule)

Programaanivellat...........cciviiivncinncnnnnnnnnnnnnns (level schedule)
Programabasatentaxes .........cciiiinnnninnannns (rate-based scheduling)
Programade lliuraments . .......coovuvecnnennrnnnnnnnns (delivery schedule)
Programade muntatgefinal ............ccvcinnenns (final assembly schedule)
Programa de producCio ........couveevrennrannnnnnnnns (production schedule)
Programaenliniarecta........cocuvucncncnnnnnnnnns (straight line schedule)
Programaparal-lel .........cciviiivncinnennnnnsnnnnnns (parallel schedule)
Programaperlots .........ccivicrinnnnnnnnns (gapped schedule, gap phasing)
Programasolapat ...........cccivnennnnns (overlapped schedule, lap phasing)
Programacio ........ueeesueseenssssnnnnnrsnnsnnssnnsnnsnnns (scheduling)
Programacio cap endarrere .........oeeevsennrnsnrnnnnnns (back scheduling)
Programacio capendavant ..........cevvennrcnnrnnnnns (forward scheduling)
Programacio controlada pel procés ......... (processor-dominated scheduling)
Programacio de fluxcapendavant.................. (forward flow scheduling)
Programaciode flux miXt........coveuvrcnnrnnnnnnns (mixed flow scheduling)
Programacidodeplanta ............ccvcvcncncncnnnannnnns (shop scheduling)
Programacio de produccioperlots ..........cocvcueunn- (Job shop scheduling)
Programacio de proveidors ...........cocucucunnnnnnnns (supplier scheduling)
Programacio del fluxdelprocés ................... (process flow scheduling)
Programacio del fluxinvers ..........cucveucncnnns (reverse flow scheduling)
Programaciodetallada ...........cevvennrennrnnnnnnns (detailed scheduling)
Programacio din@mica .......cvveevrennrnnnnnnnnnns (dynamic programming)
Programacio d'operacions ..........oeevasasanannnns (operations scheduling)
Programaciod'ordres ..........cucvcucncnnnnnenanannnnns (order scheduling)
Programacio finitacapendavant .................. (finite forward scheduling)
Programaciolineal ........oveevvennrcnnrcnnennnnnnns (linear programming)
Programacionolineal ...........ccvcvcncncncnnnns (nonlinear programming)
Programacio orientada als materials ......... (material-dominated scheduling)
Programacio per blocs .. ....cvveevrennrennrennnnnnnnnnns (block scheduling)
Programacio telescopica........cvcvevenencnenancsananannnnns (telescoping)
Programador ........cuueeurennscnnsnnsnnnrnnnsnsnsnnsnnnnns (scheduler)
Programadordecompres .........cevuesnncsnnnnnnnnns (supplier scheduler)
Programador de subministradors ..........cccivneinnanns (vendor scheduler)
ProjECCIO v vvvesecsnsenssnssenssannsannsnsnsnnsnnnnnnnsnns (projection)
Projeccio de CArrega ......ceuveevrennrennsnnnsnnnnnnsnnns (load projection)
Promesa de comandes . ......ccuveenrennrennennnnnnrnnnsnnnns (order dating)
Proporcio assignada dels costosgenerals ..........cvcvcueunnns (burden rate)
ProteCCio ...uuceuveusecunsensenssnnnsasnsennsnsnsnnsnnnsnnnsnns (hedge)
Proteccio frontalmercat ..........ccvveenrcnnrcnnnnnrnnnnens (market hedge)
ProOtegir v uvveuuseennsseensnssenssnssnnsnssnnssnssnnsnnsnnns (hedging)
Protocol tecnic ... ovvivnreinrnnrnnrnnnrnnnrnnnns (technical/office protocol)
Prototip «.uvcevrnneensennrennsesnsansnnsnsnnrnnnsnnnsnnnnns (prototype)
Provad hipotesis . ......covveunrennrnnnsnnrennsnnnsnns (hypothesis testing)
Provafuncional .........cccuiincnnnnrecnnnnncnnnnnnnnnnns (functional test)
(=] 1+ Y (supplier)
Proveidor alternatiu ........covvevrennrennrcnnnnnnnnns (supplier alternate)
Proveidor certificat ..........cvvrenrennnnnnrnnnnnnnnns (certified supplier)
Proveidor exclusiu ........cvvcvucncrncnnnnnsnnnnns (single source supplier)



PULL . ittt e v es e s s s s s nnnssannnnssannnassnnsnnssnnnnnsnnnnnnss (pull)
Puntdecomanda .........cuvevrnnenrnnnnnnnnnns (order point, reorder point)
Puntde comandaflotant ..........cvvivrnnenrnnnnnnnns (floating order point)
Punt de comanda periodificateneltemps ........... (time-phased order point)
Puntdepagament ..........coviiiieiirnnnnnnnnnssnnnnnnnnnnns (pay point)
Puntderecepeio .......u.veucuencnnnennnnnnnnnnnnnnnnnns (receiving point)
Puntderecompte ........civvnneeenrnnnnnnnnsssnnnnnnnnnnns (count point)
Puntdevendaelectronic ........cvcvevenencnnnnnnnnnnnnnnnns (point of sale)
Punt de venda electronic ............ccvveun- (EPoS- Electronic Point of Sale)
Puntdequilibri .......c.cvvineurenrnncnrnnnnnnnnnnnnns (break-even point)
PUNE A @StOC .+ . v v iureevsnnrnnsnnnsnnsnnnnsnnsnnnrnnnsnnnns (stockpoint)
Puntd'estocd'entrada .........covcvvenenrenrnnnnnnnnns (inbound stockpoint)
PuntdexpediCio .......cvevevnrnrnsnsarnsnsnsnsnsnnnnnnns (shipping point)
Punt estadisticdecomanda .........c.eveirenrnnnnnns (statistical order point)
Puntsd'espera ........cuivuvuunneerrnnnnnnnnnssnnnnnnnnnsnnns (hold points)
PUSH 4 vt evusseeannsssnnnsssnnnsssnnsnsssnnnnssnnsnnssnnnnnsnnns (push)
1]]
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QUALIfICAdONS - v v v e e vsennrennsennsannnnsnsnnsannsnnnsnnnsns (qualifiers)
Qualificadorsdecomanda . ......ocvvueennnnsnnnsnnnnnnnns (order qualifiers)
o 11T - (quality)
Qualitat en origen .....cvvvvevrenenranensensnnnnnnnns (quality at the source)
Quantitat completadaesperada................ (expected completion quantity)
Quantitatdecomanda .............cciuuuns (order quantity, reorder quantity)
Quantitat de comanda de cost minim ............ (minimum cost order quantity)
Quantitat de comandadelperiode .........cccvuvunnss (period order quantity)
Quantitat de comandadiscreta ............civvnnnnns (discrete order quantity)
Quantitatde reposicio .........ccvcvrnnnennns (replenishment order quantity)
Quantitatdesfasada .......ccvvuernnennnncrnnnsnnnnnnnnnns (offset quantity)
Quantitat economicadecomanda.........ccvcueuen- (economic order quantity)
Quantitat economicadecomanda=1 ........cccvrevenrcnrnnnnnnnns (E0Q=1)
Quantitat estandarddelot ..........cccivvvnnnnnnn (standard batch quantity)
Quantitat fixadecomanda ........ccvvuinnnnrnnnnnnns (fixed order quantity)
Quantitat maximadecomanda ..........ccvevnnnns (maximum order quantity)
Quantitat minimadecomanda ...........cccvevnnns (minimum order quantity)
Quantitat Per ....oovciieinrenirnnrannrnan s (quantity per)
Quantitatencavalcada . . ... oo v e it i innnnnncnsssnnnnnnnnnns (overlap quantity)
Quantitats d'igual cobertura ............c.cvvvvunens (equal runout quantities)
Quarantena ........ccecvernnrnnnnsnnnnnnnsnnsnnnnsnnrnnnnnun (quarantine)
Quotademercat .......ccivueinnnennnnsnnnnnnnssnnnsnnnnns (market share)
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Ramificaiacota .......ccvviviineinanncnesnanannnnnnnns (branch and bound)
. 1 T (range)
Ratio Critica.....vcvveeuncnnrannrcnnnnnsonnscansasnnannnnns (critical ratio)
Ratio d'acomplimentde lescomandes .........overurnrnrnnns (order-fill ratio)
Ratiode serveialclient .........cvvivirennnnnnnnns (customer service ratio)
Reaprovisionamentcontinu ............cvuns (CR- Continuous Replenishment )
Reaprovisionament eficient/efectiu ....[ER- Efficient/Effective Replenishment)
REDUIG . oo v ivii i eninsansannnsassnnnnsansnnnnsannnnnssnnnnnnnnns (scrap)
Rebutjar .........ciiicinrenrcnnrcnnsosnsansnnssnnsnsannsnnnns (rejection)
Recanvis......ccvevuennnnennnnnnnns (repair parts, service parts, spare paris)
RECEPCIO v vvvivnnennannnnansannnsansnnnssansnsnnsnnnnnnnnns (receiving)
Recepcidinstantania .........cccvvevenrennnnnnnnnns (instantaneous receipt)
Recepcio noplanificada .........ccvviivevrnnnnrnnnnnnnnns (unplanned receipt)
Recepciooberta......coveurenenrenrnnnnsannnsnnsnnnnnnns (open to receive)
Recepcio planificada.......covcvrenenrennnrenrnnnnnnnnnns (planned receipt)
Recepcio programada ........cvevvennrcnnrnnnnnansnnnnns (scheduled receipt)
Recepcions acumulades ........cvcvrevrnrnnrannnnnnns (cumulative receipts)
RECEPEA . .uvivinteunnransannnannnsannnsansnsnssansnsnnsnnnnnnnns (recipe)
ReCiclatge .......ccuvcuvrcnnncnnnnnsnnnsonnsesnsannsnnnsnnsnns (recycle)
Recompte anual d’inventari .........cccveviennnnnns (annual inventory count)
Recompte Ciclic .....ovvurenrnnenrennnscnsnnnnsansnnnnnnns (cycle counting)
Reconeixement optic de caracters .............. (optical character recognition)
Recorreguts habituals ...........ccviivennennnnerneannnnasnnnnns (milk run)
RECUIS &t iviiteunnsnsasnnnansannssannnsnssnnnssnnsnnnnnnnns (resource)
Reduccio de cost ........covvcuvrcnnncnnnnnronnncnnsnnnnns (cost reduction)
Reduccidode valor ......coveurencnnensnnnnsannnsnnsnnnnnnnnns (downgrade)
Reduccié del rendiment acumulat .......... (composite yield, cumulative yield)
Reduccié gradualdellot ........coviiiennnnenrnnnnnnnnns (one less at a time)
Redundancia ........cvvuveurennnncnnnnnnrnnnnsnnsnnnnnnnns (redundancy)
Refabricacio .........oveuvevrannnsconnnnnnsnnnnnnnnnnns (remanufacturing)
Referénciade producte ........cuvevrenenrannnnnnnnnnns (stock keeping unit)
REGIStIe ..o it it iienensassnnansannnsnnnasnnsansnsnnsnnnnnnnnnns (record)
Registred'article .......coicveirenrnnnnrnnnnnnnss (item record, part record)
Registre de balanc de magatzems .............vuus (balance-of-stores record)
Registredeltemps ........ccuvecunrnnronnrcnnsasnnannnnns (time stamping)
Registre d'estructura dels productes ............... (product structure record)
Registre d'inventariperpetu ..............ccvats (perpetual inventory record)
Registre mestre d'articles ........... (item master record, part master record)
Registre Thomas .........coicvruvcnrnnnnsnnsnnnnsnnnnns (Thomas Register)
Regla "primer en arribar, primer en ser servit" ..[first-come-first-served rule)
Reglad0/30/30 .......ccuvcinrcnnrcnnnansnnnsnnnsnnnnnnns (40/30/30 rule)
Reglade ladatadevenciment ...........cccvicveinerncnnnnns (due date rule)
Regladeprioritats ..........cccvicvecnenncnnnnnnnnnnnnns (dispatching rule)
Regladeltempsdefolganca ..........cccvvenunnesnnnnnnnns (slack time rule)
Regla del temps de procésméscurt .............. (shortest process time rule,

smallest process time rule)

o



Reglesde decisiolineal ...........ccveverennnnnnnnnnns (linear decision rules)

Regles de programacio .........ceesesesasasnsnsasnsnsns (scheduling rules)
Regularitzacio d'inventari ..........cvverenrnnennnnnnns (inventory write-off)
Reintegramentdedrets ......... oo ivneinnnnrnnnsnnnnnnnnnnns (drawback)
RENAIMENT &+ . v vt e vus e s mnnnssnnnnssannnnrsannnnssnnnnnssnnnnns (yield)
Rendimentcompost .........cvviivnnnrnnnrnnnsnnnnnnnnns (compound yield)
Rendimentdelmaterial ........ccocivuernncnnnnnnnnsnnnns (material yield)
Rendiment d'operacio /procés ............cvcuveuss (operation/process yield)
Rendimentestandard ...........cviivivrnnennnnnnns (performance standard)
Rendimentvariable .........cccivveennncnnnnrnnnsnnnnnnnnns (variable yield)
REPArables ... vvvevreeranssnnnennsannrannsnnnsnnrannnnnnnn (repairables)
Replanificacio de baixadalt .........ocvvvenrnnnnnnns (bottom-up replanning)
REPOSICIO « - v v e vvveeveunsnnnnnnranssnnnsnnnsnnnsnnnnnnns (replenishment)
Reposiciéo automatica=- ..........cevevvennnns (AR - Automatic Replenishment)
Reposicio conjunta.......cvveveurenenrenrnnennnnnnnns (joint replenishment)
Reposicio periodica ....vvevevrenrnrenrnnennannnnns (periodic replenishment)
REOPIOCES - v v e v v s uesmunsnnsannsnnnsnssnnssannsnsnsnnnnnnnnnnss (deblend)
REPIOCES v vveeusensennsnnssnnssnsssnnsanssnnnsnsnsnnsennnss (rework)
REProgramacio .........ceeeesesennsnsnnnsnnnnnsnnnnnsnnns (rescheduling)
Reprogramacio automatica ..........cccvevennnnnns (automatic rescheduling)
Reprogramaciomanual ..........coceenenennnnnnnnns (manual rescheduling)
3 L7 7 T (reservation)
Resposta eficient del consumidor ........ (ECR- Efficient Consumer Response)
Respostarapida ........ccceveuvenenncnrnnnnnnnnnnnns (QR- Quick Response)
RESEFICCIO »vvvennnvecennnrecannssonnnnrnnnsnnssnnnnnsnnnnnns (constraint)
Retornbuit ........cciiiircnnnnrrcnnnnrecnnnssnnnnnnnnnnnnns (deadhead)
Retornde lainversio .........cccecuveenrcnnnnnnnnns (return on investment)
Retroalimentacio . ......ccuvvrecnnnrrennnnsnnnnnssnnnnnsnnnnns (feedback)
REVISIO « v v s e v v s smmnssnnnnnsssnsnsssnnnnsssnnnnssnnnnnsnnnns (checking)
Revisiode disSSeny ........cvcvenenenenenannnnnannnnnnnnnns (design review)
ROBOIICA - .ovvvrcennerncnnnnsecnnnssnnnnnsnnnnnssnnnnnssnnnnns (robotics)
ROTACHO . v v i ovvvvcennrncnnnnsncnsnnsnnnnnssnnnnnsnnnnnssnnnns (turnover)
Rotacio de llocsdetreball ........ccvcvrenenrcnrnncnnnnnnnnns (Job rotation)
Rotaciod'inventari ........cvvevrnncnrnnennensnnnnnnns (inventory turnover)
1T (routing)
Rutaalternativa ........ccvviieeiiinnnnnnnnnnsnnnnnnnns (alternate routing)

MO

(L]

D

Il
Segmentaciodemercat .........cvreneirinrnnnannns (market segmentation)
SEGUIMENT & v v v e neversennnnsennnnssnnnnnssnnnnssnnnnnrsnnnns (follow-up)
Seguimentde laproduccio .........ccvevennnnnnnnns (production monitoring )
Seguimentindentat..............cciiiii i i i it a e (indented tracking)
Selecciodecomandes ........cuveucurenrnncnrannnnannnnns (order selection)
SONSOIS - v v s mmnesncnnnssnnnsnssnnsnnssnnnnssnnnnnssnnnnnsns (sensors)
Senyaldemoviment ..........cciiiiiinnni s st (move signal)
Seqiiénciad'operacions ..........ceevesesnnnsnnnnnns (operations sequence)
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SeqUENCIACI0 . .uuveeuisreennnrrnnnsnnrennsnsrnnsnnssnnnnnns (sequencing)

Seqiienciaciod'operacio ...........cvernrnrarnnnnnns (operation sequencing)
Seqiienciacio d'operacions ............cvcvcnenanan- (operations sequencing)
SeqUencial . ...vveeurnnrenn et anra s aarraana e (sequential)
L0 T - 11 (base series)
Serie tempPoral . ...cuueeureenrenn et an i a e s a (time series)
Serveialclient ......c.vviiveenrnnronnranssasnnnnsnnns (customer service)
Serveide comandes .......ccuvvrecnnnrnccnnarnnannsnnnnnns (order service)
SIMULACIO + v v niiiienennnnnnneeerrrnnncannnnnnnnnnnnnssnnnnns (simulation)
Simulaciode capacitat .......ccvivvreinennrnnnrnnnann (capacity simulation)
SimulaciodeMonteCarlo ......cvvevevrenrnnnnnnnns (Monte Carlo simulation)
SIStOMA v v e eeuusseenunsennsussennsnssnnsnnssnnsnssnnnnnnsnnns (system)
Sistemaacumulat .........ccuiiiiiiii i i i e (cumulative system)
Sistema automatic d’'emmagatzematge i retirada.......... (automated storage/
retrieval system)

Sistema basat en el coneixement ................. (knowledge-based system)
Sistemacibernétic .......ccvviiiiiiiiii i i aaaaa, (cybernetic system)
Sistema d’administracié de magatzems ..(WMS- Warehouse Management System)
Sistema de cicle de reaprovisionament fix ......... (fixed reorder cycle system)
Sistema de comandaperiodica.........ccvcninananans (periodic order system)
Sistema de comandes per periode fiX ..........cc0au-n (fixed period ordering)
Sistemade configuracio .........cevvennrinnrnnnnnnns (configuration system)
Sistemadecostosestandard ............c.chininnnnnn (standard cost system)
Sistemadecostosreals .........cvveevrennrnnnnnnnnnns (actual cost system)
Sistema de disseminacio .........cvveenrinnraianannannn (broadcast system)
Sistema de doble puntdecomanda ............... (double order point system)
Sistemade dues CaiXes .........cvvecnrennrannrnnnrnnnnns (two-bin system)
Sistema de fabricacio flexible ................ (flexible manufacturing system)
Sistema de posicionamentglobal ........... (GPS- Global Positioning System)
Sistemade puntdecomanda ..........cuvrinrnnrnnnnns (order point system)
Sistema de punt estadistic de comanda ......... (statistical order point system)
Sistema de quantitat fixa de comanda ............ (fixed order quantity system)
Sistema de reaprovisionament a interval fix ..... (fixed interval reorder system)
SistemadereservadecaiXxes .......ocrivncrnnnnnnannnns (bin reserve system)
Sistemaderevisioperiodica .........cvcvennanaaan (periodic review system)
Sistema de revisio periodicafixa .........c0vuvu. (fixed review period system)
Sistemaderevisiovisual ........covveinrinnrnnnnnnns (visual review system)
Sistema de servei de les comandes del client ...[customer order servicing system)
Sistema de suport a la presa de decisions ........... (decision support system)
Sistema de vehicles guiats automaticament . .(automated guided vehicle system)
Sistemad'estocbhase .........cvvriirrinrranannranaaas (base stock system)
Sistema d'inventari de demanda independent .......... (independent demand
inventory system)

Sistemaexpert .......ccuieinranrratr st aa i aaa s (expert system)
Sistema localitzador ..........cvveevrrnnrennrnnnrnnnnnnns (locator system)
Sistema logistiC .....uveevrennrennrannnnnrennrnnnrnnnnns (logistics system)
Sistemamin.~MaAX. . ...cuvreurrenrennrnnnrannsnnnsnnnnns (min-max system)
Sistema no periodificat . ........c0iiiiiiii i e, (bucketless system)
Sistema perbloCs . ....uvcvurennreinranrnnnrnnnrnsnrnnnnnns (block system)



Sistema periodificat ........ciciiiiiii i i i s s s (bucketed system)

Sistemesencascada ..........ciiiiiiiiirrnnasanaanannn (cascaded systems)
L3 T Lo 30 =Y 7Y (stock status)
L7 Y -3 < Y1 L - (cost-plus)
SODIreCAIrTegA ... vvvurnrarnrnsasanasasasasasnsnsnsnsnsnsnnnss (overload)
Sobreplanificacio d'opcions ..........covvvnrnrnnnnnnnns (option overplanning)
LT LT T (requisition)
Sol:-licituddecomponents ..........ccveieiiiinnnnnnnnnns (parts requisition)
Sol:-licitudde COMPres .......cvvevenrenrnrenrnnnnnnns (purchase requisition)
Sol:licitud de compres repetitives ............. (traveling purchase requisition)
Sol-licituddematerials ...........cvvevenrenrnnnnnnn (materials requisition)
Sol-licitud de materials de produccié ........ (production materials requisition)
Sol-licitudde valoracio .........oeuvururnrnnnnnnnnnnnnns (request for quote)
Sol-licitudd'oferta .......coveveerenrnnenrnnnnnnnnnns (request for proposal)
Sol:-licitud repetitiva .........c.ccvivrenenrenrnnnnnnnns (traveling requisition)
Solapamentd'operacions .........ccvvvnncernnnnnnns (operation overlapping)
F=7 1L (noise)
L1 3 T Y (issue)
L7 1T (output)
Sortidaajustada ..........ccciivvnnncnnnnnnnnnnnnnnnns (metered issues)
Sortidademagatzem ..........cciiiiinnnnnnnnsnnnnnnnnnns (disbursement)
Sortidadiscreta .......cvvcivueennnnrnncasnnennnnnnnnnnnnns (discrete issue)
Sortidaen excés ......uveveevenrnnenrnnsnnnnnnnns (excess issue, overissue)
Sortidaenmassa ....ccvveernnnrnnnnsnnnsnnnsnnnsnnnnnnnnnnns (bulk issue)
Sortidaestandard ............ccucnenencnananananannnans (output standard)
Sortidanoplanificada ........ccviivneinnnnrnnnsnnnnnnnns (unplanned issue)
Sortidaplanificada ........ccviveernncrnnnnnnnnsnnnsnnnnnns (planned issue)
SUBCONJUNE .+ .o v i v v eereenrmunsnnsnnnsnnnsnnnsnnnsnnnnnnss (subassembly)
SUbCONtractacio .......ovevurnrnnnsnsnnnsnnnnnsnnnnnnnnns (subcontracting)
SUbMINISErador .. ...veieinrreennnrrnnnarecnnnnrnnnnnssnnnnnnns (vendor)
Subministramentamida ........... i iiiii i i i i s s (par level)
Subministraments ........ .00 iii i iiirrs s s s s s (supplies)
SuboptimitZacio .......cocuvvrnrnrnrnnnsnnnnnsnnnsnnnnnns (suboptimization)
LT 11 T - (subplant)
SUBProdUCEe . ....vveuriin s nn s n e (by-product)
SUBSHItUCIO . oo v v ievvereennercnnnrnannr s nnrrnaannrrnns (substitution)
SUPErdedUCCi® .. .vvuuvreunreusennsnnnrannsnnnsnnsnnnnnnnsnns (superflush)
Superllista ([de materials) ..........ccvcevvcnnnnns (super bill [of materials])
Suportdeseguretat ...........cciiiiiiiiii s i it (backup support)
Suposit de reprogramacio .........cvcvennrannnnns (rescheduling assumption)
iR
B 1 (Job shop)
Tambor-matalas-corda .........ovevuvurnsnnarasnsnnnns (drum-buffer-rope)
8 - - T (tare weight)
Targeta de CaiXa + v v v v eeuuurrennnsrsnnsnsssnnnnssnnnnnsnnnnnnsss (bin tag)
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Targetade Lot .. uuvveeiusrennnurrennnnsennsnnssnnnnssnnnnnnes (batch card)

Targetademoviment ..........ccciiiiinneennncsnnnsannnnnnnns (move card)
Targetade producCio .......vvvevvennronnrennrnsnnnnnnnns (production card)
Targetade tempPs ....cvvcunrcvnennrennsennrannsnnnsnnnnnnns (time ticket)
Targetadetemps ........cciiiinnncrnncnnnnnnnnnnnnnsnnnnnnns (dock card)
Targetadetreball ........veceuureennnnrennnnrsnnsnnrnnnnnns (work ticket)
Tarifarambperdues ..........cccvvcnenencnenanananns (loss leader pricing)
Tarifar per comparacio ambellider ...........ccviverannnnns (leader pricing)
Tarifar segons el marge de contribucié ........... (contribution margin pricing)
Tarifar segonselpuntbase .........ccicivneinnnnnnnnnns (base point pricing)
Tarifarunaoferta ..........cccivieinncennncrnnnsnnnnnnnnnnns (bid pricing)
Tarifacio de transferéncies ...........cevvennrennrannnnnns (transfer pricing)
Tarifacio uniforme de lliuraments ................ (uniform-delivered pricing)
Taulade deCiSions ........ccuvvvrcennnrncnnnnnncnnnnnnnnns (decision table)
Taulerde control ..........cceuvvrcnnnnrncnnnnsncnnnnnnnns (control board)
Tauler de planificacio .........vcvvrevrennrennrnnnnnnnnnns (planning board)
Tauler de programacio ..........cevveeusennrannsnnnsnnenns (schedule board)
TauleS EOQ ... ..cuvcivrannncnnnnnsannscnnsassnnnsnnnsnnnnnnns (EOQ tables)
Taxad'acompliment .........cciiiiiieinnernnnnnnansnnnsnnnnnnns (fill rate)
Taxadedemanda ........ccvevenncnnnnernannnnnsnnsnnnnnns (demand rate)
Taxa de depeses generals fixes del departament ...[department overhead rate)
TaXade flUX ....vvvvreeeeccccennnsssnnaesssssnnnnnnonnnnnnnns (flow rate)
Taxademinvament .........cvcuveenrennrennrnnnsnsnnnnss (shrinkage rate)
Taxa de producCio .. .uveeereneresnennrennsennsnnnsnnnsnns (production rate)
Taxade rebuig .....vcuvreunrenreennennrannsnnnsnsnsnnsnnnnns (scrap rate)
TaXA PO POCA - - uvvecnnnrrncnnssnnansssnnnsnssnnssnsnnnnnns (piece rate)
Técnica d'interpolacio per a la gestio de la mida del lot ...... (lot-size inventory

management interpolation technique)
Técniquesaprovad'error ........oceeuesesanasnnnnnnns (fail-safe techniques)
Tecnologiade grups .......ccvveennncnnnnsnnnnsnnnnnnns (group technology)
Tecnologianeta.......cvviiivncrnncnnnnnnnnnnnnnsnnnnns (clean technology)
Tempsdecanvideformat ..........cvvveuvennnennrannnns (turnaround time)
TemPS de CICle .. uuvveeeunreensunrennsussnnssnssnnsnnsnnnnnses (tact time)
TempPS de CiCle v .uvveuuureeenusreennsrennsnssennsnssnnnnnnnnns (cycle time)
Temps de cicle d'operaciodellot ................... (lot operation cycle time)
TeMPS @ CUA v v vvuvvesnnrennsnnsennnnssnnnnnsnnnnnsennns (queue time)
Tempsdedesmuntatge .........cocevrennrcnnnnnrnnnnnnnss (teardown time)
Tempsde flUX .....cvveenreenrennronnrannsnsnnnnrnnnnns (throughput time)
Tempsde folganca .. ....ccuuvrrcnnnnrncnsnssnnsnnsnnnnnnnnnns (slack time)
Tempsdemoviment .........cciieiuneennncnnnnsnnnnsnannnnnns (move time)
Temps de moviment predeterminat.............. (predetermined motion time)
Tempsde preparacio ........-cueecscsescscsssnsssnsnsnsnnnnns (setup time)
Temps de preparacio externa .........ececvcvescncnnnns (external setup time)
Temps de preparaciointerna .........-cocvcucnennnnnnss (internal setup time)
TempPS e ProCeS .. .uvuureeurennronnrennsnsnnnnrnnnsnnnnnns (process time)
Tempsde protecCio .......covuvururnrarasnnasananasannnnns (protection time)
Tempsderesidéncia .......cevveenrennrnnnennrnnnnnnnnnns (residence time)
Temps deresposta . .....ovveuveenrennrennronnrnnnnnnnnnnss (response time)
Tempsdeseguretat ...........civiiinnennnnnsnnnsnnnnnnnnnns (safety time)



TempsS de Servei vvuueeeersnnnnsnessnnnnnnnsssnnnnnnnnnnnnns (service time)

Temps de subministramentdelademanda ............... (demand lead time )
Tempsdetransit ..........covuvernrnrnrnnnsnnnnnnnnns (in-transit lead time )
Tempsdetransit ........covievevrenenrenrnnnnnnns (transit time, travel time)
Tempsdequilibri .........ciiivineeriirnnnnnnnnsnnnnnns (break-even time)
TeMPS A @SPOra « v uvvevrennrennsnsnsnnsanssnnnsannsnnnsnnnnns (wait time)
Temps d'@XECUCIO . v v uvveuurenereunensnennrennsnnnsnnnsnnnsnns (run time)
Temps entreoperacions ........ccoevvunnnnnnnsnnnnnns (interoperation time)
Tempsestandard ...........ccvcvenencnnnnnnnnnnnnsnnnnnss (time standard)
Tempsestandard ...........cccvcvenenennnnnnnnnnnnsnnnnnss (standard time)
Tempsinoperatiu .......oviiiiiinnnnnnnnsssnnnnnnnnssnnnnnnns (downtime)
Temps inoperatiuprogramat ...........cccvvvvunnnnns (scheduled downtime)
TOMPS 0CIOS - ve e vveeuseunsnnnsnnsansssnnsnnnsnnnsnsnnnnsnnns (idle time)
TeMPS FEAL v v i vt euriunssnennsansssnnsannsnnnsnsnnnnsnnnnns (real time)
Tendénciasecular ........ccevcurennnrcnrannnsannnnnnsnnns (secular trend)
TeoriadeCuUes ......vvueeeenrnnnnnnnnsssnnnnnnnnssnnnnns (queuing theory)
Teoriade les limitacions .........cvvvvevrnnennnnnnnns (theory of constraints)
Teoriade liniesd'espera ........cocveururnrnnnnnnnnnnns (waiting line theory)
Teoriarestrictiva ........ccvviieiiiinnnnnnnnnssnnnnnnnns (constraint theory)
Terminiagregat .. .......cciiiiiinnnnnnnnssnnnnnnnnns (aggregate lead time)
Terminicombinat ...........ccciciviiinvenrnnnsnnnnnns (combined lead time)
Terminicompost .........iiivvnneenrrnnnnnnnnnsnnns (composite lead time)
Termini compost de fabricacié ........... (composite manufacturing lead time)
Terminid'acabament .. ..........ciivvnncennrnnnnnnnnns (finishing lead time)
Termini d'aprovisionament ...........cccceiirnnnnnns (procurement lead time)
Termini d'aprovisionamentencompres .......ceeeeeeeuns (supplier lead time)
Terminide fabricacio .........c.evevvenennnnnnnns (manufacturing lead time)
TerminidelWiurament ........ccvcivvieinnernnnnrnnnsnnnnnnnnns (lead time)
Terminide lWiurament .........ccciiiivnnnennrnnnnnnns (delivery lead time)
Termini de Wiuramentacumulat ............ccvveennns (cumulative lead time)
Termini de Wiuramentacumulat ..........ccocivnennnnnns (stacked lead time)
Terminide Wiuramenttotal ...........cciviiinncinnnnnnnnns (total lead time)
Terminidemuntatge ..........ccciiiiinnnnnernnnnnnns (assembly lead time)
Terminide preparacio ........ceceeeessasnrnnnnnnnnnnnnns (setup lead time)
Termini de preparacié decomandes ............. (order preparation lead time)
Terminide producCio .......vcvvuenrnenennnnnennnnnns (production lead time)
Termini de recuperacio de lainversio .........ceevevesarnsnnnnnss (payback)
Terminide reposicio .......covevrevenranennnnsnnns (replenishment lead time)
Terminide reprocés .......o.evevasnosasasnsnsnsannsnnns (rework lead time)
Terminideseguretat ...........ccoiiiiiiiinnnneernnnnnnns (safety lead time)
Termini de subministrament del proveidor ............. (purchasing lead time)
Terminidelcamicritic.......cvcvvivrnnenrnnennnnnnn (critical path lead time)
Terminidexpedicio .......vcvevenenencnenonanannnnnnns (shipping lead time)
Termini total d'aprovisionament ................ (total procurement lead time)
Tipusdecomponent . ........cciivvvnnnnessnnnnnnnnssnnnnnnnnns (part type)
Tiquet de barreja .......ovveeurennrennrnnsennnsnnrnnnsnnnsnns (mix ticket)
TiqUet de CarreC .......cvevcvennsnnnsnsnnnsnsnnnsnsnsnnnss (charge ticket)
Tiquet demAd Obra .......cevveunrennrnnnennrnnnrnnnsnnnnns (labor ticket)
Tiquetdemoviment ............ciiiinnnierinnnnnnnnnnnnnnns (move ticket)
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Tiquetde treball .......uuveeeuiuseennnnrennnnsnnnnnnrnnnnnnnns (job ticket)

Tiquetd'inSPecCio ......cvuvuvurnrnnnrarannnanasnnannnns (inspection ticket)
Tiradadelademanda ..........civuetvncnnnnnnnnnnnnnsnnnns (demand pull)
TOLOraNCIA . .uuuvervrseeecccnnnnsssnsnsssssnnnnnnnnnnnnnnns (tolerance)
Toleranciaalesfallades ...........vvccninnncnnnnnccnnnnns (fault tolerance)
Toleranciaen U'expediCio .......cvvvevrennrennrnnnnnnns (shipping tolerance)
Toleranciaestandard ............cciivvrcennnnncnnnnns (standard allowance)
Tracabilitat ..........vviiiiniicnninrrcnnnnrncnnnnsnnnnnsnnnnns (pegging)
Tracabilitat . .......cvviiriniiiiiennsnnnnnreaernnnnnncnnnns (traceability)
Tracabilitat de necessitats .................cocuaus (requirements traceability)
Tracabilitat de necessitats de capacitat .................... (capacity pegging)
Tracabilitatdellot ...........cccivvreinnnnnccnnnnncnnnnnns (Lot traceability)
Tracabilitat del nimerodelot ............ccvvunnunn (lot number traceability)
Tracabilitattotal ............cciiiniiii i e inesnennanannnns (full pegging)
Tracador ......vveeccceennnnnsnnaeeresssnnnnnnnnnnsssnnnnersnns (tracer)
1 - S (traffic)
TranSaCCioNS ... vvccuunrecnnnnrncnasnssnannssnnnnnsnnnnnsnns (transactions)
Transferénciade CaiXa .....ovvvecnnnnrecnnnnnconnnsnnnnnnnns (bin transfer)
Transferéncia electronicadefons ............cuu.. (electronic funds transfer)
Transferénciaentreplantes ...........cvcvcvencnnnnnns (interplant transfer)
Transportderetorn .........cccviiieinnernnncsnnnsnnnnnnnnns (backhauling)
Transportintermodal ........cvvvevvennrennrnnnnnnns (intermodal transport)
Transportista comu ......covvevreevnennronnrnnnrnnnnnnns (common carrier)
Transportistacontractat .............ccciiviiinneinncnnns (contract carrier)
Transportistaprivat . .........cciiiiitnneinncrnnnnnnannns (private carrier)
Treballaescarada .......couveevrennrennrnnsennsnnnrnnnnnnnss (piece work)
Treballdisponible ..........ciiiiiiiiennncnnnennnnnsnnnns (available work)
Treballencurs .......cvivieivnennnennnncsnnnsnnnsannnnns (work in process)
Tren de ProCes . ....uveeureeurennronssnnnsnnsnnnsnnnnnnnss (process train)
Trencamentd'estoC .........ccvcevucnnnnerncnnsnasnasnnnnsnnnns (stockout)
R
UBICACIO .+ v v e eeeesnsnnnnnnnnssssssnnnnnnnnnnnnnnnnsssnssnnnns (put-away)
Ubicacio principal .......cveveraranarasasasasasasanannns (primary location)
Unitat central de procés ..........cuvueurnnnnnnnnns (central processing unit)
Unitat de CanVi ....vvvevreenrennrennensnennrnnnsnnnsnnnnns (exchange unit)
Unitatdemesura ........ccocvinucnernesncnnsnesnnnnnns (unit of measure)
Unitat de mesura(compres) .........cccvvennns (unit of measure [purchasing])
Unitat de mesuradecompres .......cvcvnennnss (purchasing unit of measure)
Unitatdesortida .......cccciiennninnnnnerrrrnnnncannnnnnns (unit of issue)
Unitat estratégicadenegoci .........ccvuvuvurnnnnass (strategic business unit)
Unitatsequivalents ..........ccocivieinnennnncnnnnsnnnns (equivalent units)
UNIVEIS . ..uisccennrecannsncnnnasnansnssnnssnssnnsnnsnnnnnnns (universe)
UtIlItZACio ....cuvvneieinrnccnnnrncnnnsrnansnnssnnnnnnnnnnnnns (utilization)
Utilitzacio de maquina ........ccvveevrennrcnnennrnnnnns (machine utilization)
Utillatge, provisions de consumibles ........... (consumable tooling, supplies)
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Valdemadiobra ......vvvecnnnnnnnnnnerrrrnnnnnnnnnnnnnns (Labor chit)
Valoractualitzat . ........ccvevrnncnrnncnrennnncnrnnnnnnnns (present value)
Valorafegit .......cevveinrenneennennronnrannsnsnsnnsnnnnns (value added)
Valoresperat .......ccivieinnennnnnnnnnsnnnnnnnnsnnnnnns (expected value)
ValoraCi® ......evcuvencnscnseonenseonsnsassansnsansnnnnsnnnnns (quotation)
ValoraCio . oo vvvvvveecennnnnssnnnesrssssnnnnnnnnnnnsnnnnnnns (valuation)
Valoraciod'inventari .......cvcvcvcncncncncnnnnnnnnnns (inventory valuation)
Valoraciod'inventari ......c.cvevenercnnnnsannnnnannns (inventory accounting)
Variable .......cciiiiiinierniaaae i aaaa s aa i a s (variable)
Variable endogena . .....cvcvrenenrnrnnenrnnsnnnnnnn (endogenous variable)
Variable @X0geNa . .....cvcuvenrencnrcnrnnensnnnnnnnnns (exogenous variable)
Variacio aleatoria.......cvveeureenncnnronnncnnnannnnnss (random variation)
Variacio de CONSUM . ......cvvurcnrnnenronsnnensnnnnnnnnns (usage variance)
Variacio de taXa .. ..ccuvcunrcnrrcnnnnnnnanrannsnnnsnasnnnnns (rate variance)
Variacio delpreudecompra .......cvcvcvcncnnnnnns (purchase price variance)
A=Y -1 - T Y (variance)
Varianciade consumdematerial ............cc0uunn (material usage variance)
Vendesbrutes .........civieivucrnncnnnnnsnnnsnnnsnnnnnnnns (gross sales)
VendesS Netes .........ovvceunnrecnnnnrnnnnnsnnnaannrnnnnnsnnns (net sales)
Volumacumulat . .....covvcnnrcnnrcnnnnnransnnansasnnnnns (earned volume)
Volum de flUX .« .vuuveeeuuseennunnsennnnssennnnssnnnnnssnnnnns (throughput)
VOlUM F@AL - ivvinnees s nnnnncennnnnnnsnnnnsssnnnnnnnns (actual volume)
i
il
€Y 15" T (network)
Xarxadebandaampla .......ccvicivnnernnnnnnnnnnnnns (wide area network)
Xarxad'arealocal ......cvvvrenrnnenrnnnnsnnnnnnnnnnns (local area network)
Xarxade producCio .......cccvevenannranasnnnsnsnnnns (production network)
Xarxade sistemes .........cvcvcucncnnncnanananananannns (systems network)
Il
AR
]
Zerodefectes ........cvcvinncnnnnannannnnarnannnnnnnnnnnns (zero defects)
Zona lliurededretsdeduana ..........cvvevenrcnrnnnnnnnns (duty free zone)
ZonesSfranqUes .........cevcevencnscnnnnnnsnnnnnnnnns (foreign trade zones)
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Component (part):
Normalment, element de material que es fa servir com a component i
no com a encadellat, subencadellat, conjunt intermedi, etc.

Component compost (composite part):
Component que té operacions comunes a una familia o a un grup de
peces controlades per tecnologia de grups. Les eines, guies i Utils que es
fan servir per al component compost son les mateixes que es fan servir
per a qualsevol peca de la familia. L'objectiu basic és la reducci6 dels
costos per canvi de format.

Component comprat (purchased part):
Article subministrat per un proveidor.

Comportament del consumidor (buyer behavior):
Forma en qué les persones o organitzacions es comporten en una
situacio de compra. El concepte, orientat al client, analitza les neces-
sitats i desigs dels clients i adapta els recursos de l'organitzacidé per
aconseguir subministrar els productes i serveis que en satisfan
aquestes necessitats.

Composicio (composition):
La composicié d'un article normalment descriu les propietats quimi-
ques més que les fisiques.

Compra de capacitat (purchasing capacity):
Acte de comprar capacitat o temps de maquina a un proveidor. Aixo
permet a la companyia utilitzar i programar la capacitat de la maqui-
na o part de la capacitat de la maquina com si aquesta estigués en la
seva propia planta.

Compra de productes per géneres (commodity buying):
Agrupar components o materials semblants sota el control d'un compra-
dor per aprovisionar-se de totes les necessitats que requereix la produccio.

Compra oberta (open to buy):
Teécnica de control que es fa servir en la gestid d'inventari agregat en
que es fan autoritzacions de compra sense comprometre s amb pro-
veidors especifics. Aquestes autoritzacions normalment son revisades
per la direccio que fa servir mesures com classificacions per caracte-
ristigues comunes en unitats monetaries i per periode de temps.

Compra sense documentacio (paperless purchasing):
Operacio de compra que no fa servir sol-licituds de compra o copies de
l'ordre de compra. A la practica es manté una petita quantitat de
papers, normalment en la forma de programa de subministrament.

Comprador (buyer):
Persona que té com a funcions principals la selecci6 de proveidors, nego-
ciacio, emissio de comandes, seguiment dels proveidors, mesura i control
del comportament dels proveidors, analisi de valor, avaluacié de nous mate-
rials i processos, etc. En algunes companyies, les funcions d'emissio de
comandes i sequiment dels proveidors les fa el programador de compres.
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Comprador / planificador (buyer / planner]:
Comprador que també fa la planificacid de materials. Aquest terme no
s'ha de confondre amb el de planificador / comprador.
Compres (purchasing):
Terme utilitzat en la industriai en la gesti6é per anomenar la funcié de com-
pres i la responsabilitat de comprar materials, subministrament i serveis.
Compres sense estoc [stockless purchasing):
Compra de material, peces, subministraments, etc. per al seu Us imme-
diat als departaments implicats, en lloc de rebre’ls als magatzems i pos-
teriorment donar-los sortida cap als departaments. L'objectiu és reduir
la inversi6 en inventari, incrementar el flux de caixa, reduir la manipula-
ci6 de material i 'emmagatzematge, donar un millor servei, etc.
Compromis de comandes de clients (customer order promising):
Sin.: compromis de lliurament de comanda.
Compromis de lliurament de comanda (order promising):
Fer un compromis de lliurament, és a dir, respondre la pregunta de quan
es pot servir. Per a productes fabricats contra comanda suposa normal-
ment una verificacié del producte no compromes i de la capacitat dispo-
nible. Sin.: compromis de comandes de clients, promesa de comandes.
Comprovant (voucher):
Document escrit que demostra la prestacié de serveis o la compra de
béns, i n'autoritza el corresponent pagament al proveidor.
Comprovant de ma d‘obra (labor voucher):
Sin.: Comprovant de ma d'obra.
Comptabilitat de contractes (contract accounting):
Funcié de recollir els costos que s'han produit en un treball concret i/o
contracte, normalment en una situacié de pagament progressiu.
Comptabilitat de costos del cicle de vida (life cycle costing):
Identificacid, avaluacio, seguiment i acumulacié dels costos reals de
cada producte des de la seva investigacio i desenvolupament inicial
fins al seu lliurament al mercat.
Comptabilitat de costos per operacio (operation costing):
Meétode de comptabilitat de costos que es fa servir en entorns de fabri-
cacié per lots quan els productes fabricats tenen caracteristiques
comunes i diferenciadores. Els productes s'identifiquen i es comptabi-
litzen per lots o per execucions de produccio.
Comptabilitat de costos per ordre de treball (job order costing):
Sin.: comptabilitat de costos per treball.
Comptabilitat de costos per procés [process costing):
Sistema de comptabilitat de costos en qué els costos es capturen per
periode de temps i es fa la mitjana respecte a totes les unitats produi-
des en el periode. Aquest sistema es pot utilitzar amb costos reals o
estandards en la fabricacié d'un gran nombre d'unitats idéntiques.
Comptabilitat de costos per projecte [project costing):
Métode de comptabilitat de valoracions assignades utilitzat normal-
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ment en industries on els serveis es fan d'acord amb els projectes.
Cada assignacio és Unica i els costos que comporten son independ-
ents de les altres assignacions. Exemples: construccio de vaixells,
projectes de construccid, etc. La comptabilitat de costos per projecte
és diferent a la comptabilitat de costos per procés, ja que en aquest
darrer els productes valorats sén homogenis.

Comptabilitat de costos per treball (job costing):
Sistema de comptabilitat de costos en qué els costos s'assignen a tre-
balls especifics. Aquest sistema es pot fer servir amb costos reals o
estandards en la fabricacio de lots o unitats identificables. Sin.: comp-
tabilitat de costos per ordre de treball.

Comptabilitat de costos variables (variable costing):
Métode de valoracié d'inventaris en que només s'imputen al producte
els costos variables de produccid; els costos fixos d'estructura de la
fabrica no s'imputen al producte.Tradicionalment, els costos variables
de produccié son: ma d'obra directa, materials directes i els costos
variables d'estructura. La comptabilitat de costos variables pot ser Gtil
en l'analisi de gestid interna, pero no es valida per als informes finan-
cers externs. Tot i aix0, per a la seva aplicacio en la formula que deter-
mina la quantitat de comanda d'inventari, els costos unitaris han d'in-
cloure tant els costos variables com els fixos imputats amb l'objectiu
de ser compatible amb els altres termes de la formula de la quantitat
de comanda. En canvi, el sistema de comptabilitat de costos directes és
més util a 'hora de prendre les decisions de fabricar / comprar.

Comptador ciclic (cycle counter):
Persona assignada per fer recomptes ciclics.

Comunalitat (commonality):
Condicid per la qual matéries primeres / ingredients concrets formen
part de diversos articles pares.

Comunicacié de dades (data communications):
La transmissio electronica de dades, normalment en un format que
pot llegir U'ordinador, utilitzant una varietat de vehicles i camins de
transmissio.

Concentracid (concentration):
Percentatge d'ingredients actius dins d'un tot, per exemple 40% de
solucid de HCI (acid clorhidric).

Concepte de cost total (total cost concept):
Idea que totes les decisions logistiques que executen els mateixos
nivells de servei han d'afavorir l'opcid que minimitzi el total dels cos-
tos logistics, en lloc de buscar reduccions de cost en un Unica area,
com per exemple, el transport.

Conciliacid d'inventari (reconciling inventory):
Comparacio de les xifres d'inventari fisic amb les del registre perpetu
d'inventari, fent-ne les correccions que calguin.
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Configuracio (configuration):

Disposicié de components segons s'especifiqui per produir un conjunt.

Configuracio de comandes de vendes [sales order configuration):

Sin.: sistema de servei de comandes de clients.

Confirmacio de comanda (acknowledgement):

Comunicacid del proveidor per avisar al comprador que s'ha rebut l'ordre
de compra. Normalment n'implica l'acceptacié per part del proveidor.

Conjunt (assembly):

Grup de subconjunts i/o peces que es munten i formen una subdivisié
principal del producte final. Un conjunt pot ser un producte final o un
component d'un conjunt de nivell més alt.

Conjunt de components (kit, kitted material, staged material):
Components d'un article pare que s’han tret del magatzem i s’han
preparat per fer-los servir a l'area de produccié.

Consigna (consignment):

1) Lliurament gestionat per un transportista comd. 2] Procés pel qual
un proveidor situa béns en el local d'un client sense rebre el pagament
fins al moment de la seva venda o consum.

Consolidacio del transport (freight consolidation):

Agrupacié d'enviaments per aconseguir reduccions de costos o millores
en l'Gs del transport. La consolidacié pot aconseguir-se agrupant envia-
ments per arees de mercat, mitjancant enviaments programats o fent
servir serveis de tercers com empreses d’'emmagatzematge i transport.
Constant (constant):
Quantitat que té un valor fix. Ant.: variable.

Consum (consumption):

AllO que es fa servir en el procés productiu. Sin.: consum de la previsio.

Consum (usage):

Nombre d'unitats fisiques o monetaries d'un article en inventari con-
sumides en un periode de temps.

Consum calculat (calculated usage):

Determinacio6 del consum de components o ingredients en un procés
de fabricacio. Es fa multiplicant la quantitat rebuda d'un article pare
per la quantitat de cada component / ingredient a la llista, d'acord amb
un rendiment estandard.

Consum de la previsié (consumption of the forecast, forecast consumption):
Procés de reduccié de la previsid per les comandes dels client, o per altres
tipus de demandes reals, a mesura que es van rebent. Els ajustos pro-
dueixen el valor de la previsié romanent per a cada periode. Sin.: consum.

Consum d'inventari (inventory usage):

Nombre d'unitats d'un article en inventari o el valor monetari consu-
mit durant un periode de temps determinat.

Consumibles (expendables):

Aprovisionaments o materials consumits o gastats en produccio o vendes,
com pintura, materials de neteja o combustible. Sin.: eines, provisions.
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Consumibles (consumables):
Articles que son o poden ser utilitzats en el procés productiu.
Contenidor (container):
Contenidor gran on es fiquen els productes que s'han de transportar.
Contenidor estandard (standard containers):
Contenidors de dimensions predeterminades que es fan servir per
emmagatzemar i moure components.
Contenidor intermedi (surge tank):
Contenidor utilitzat per contenir el producte que surt d'un procés i ali-
menta el procés seglent. S'utilitza quan l'equilibrat de linia no és pos-
sible o practic o quan ocasionalment l'equipament del procés poste-
rior no esta operatiu.
Contracte (contract):
Acord entre dos 0 més persones o companyies per dur a terme, o no, actes
o serveis determinats o per enviar mercaderies. Pot ser oral o escrit. Una
ordre de compres, quan és acceptada per un proveidor, es converteix en un
contracte. La seva acceptacid pot ser escrita o per execucid, excepte en el
cas que l'ordre de compra requereixi expressament l'acceptacio per escrit.
Contracte anual (annualized contract):
Acord amb un proveidor per a un any que fixa el preu, ajuda a assegu-
rar un subministrament continu de material i déna al proveidor una
estimacio6 de necessitats futures.
Contracte tipus (boilerplate):
Condicions i termes estandard en una ordre de compra o en un altre
document.
Contribucié (contribution):
Diferéncia entre preu de venda i costos variables. Es fa servir per
cobrir costos fixos.
Contribucié de cost fix per unitat (fixed cost contribution per unit):
Procés d'assignacio on els costos fixos totals d'un periode es dividei-
xen pel total d'unitats produides en aquell mateix periode de temps.
Control cientific d'inventari (scientific inventory control):
Sin.: control estadistic d'inventari.
Control continu de procés (continuous process control):
Us de transductors (sensors) per monitoritzar un procés i fer canvis
automatics en operacions per mitja d'un disseny apropiat dels cicles
de control de realimentacio. Tot i que aquests dispositius han estat,
historicament, mecanics o electromecanics, avui en dia es fan servir
una gran varietat de microprocessadors i controls centralitzats.
Control d'activitats de produccio (production activity control):
Funcid per determinar rutes i prioritzar els treballs que s'han de dur a
terme en una planta de produccio, aixi com del control de proveidors.
El control d'activitats de produccid inclou els principis, models i técni-
ques necessaries per programar, controlar, mesurar i avaluar lefi-
ciencia de les operacions de produccio.
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Control de caducitat (shelf life control):
Técnica FIFO de consum per minimitzar 'obsolescéncia de l'estoc.
Control de capacitat (capacity control):
Procés de mesura de la quantitat produida i de la seva comparacio
amb el pla de necessitats de capacitat, amb aixo es determina si hi ha
una variacié que excedeixi els limits preestablerts i es prenen les
accions correctores necessaries per tornar al pla si s'excedeixen els
limits. Sin.: control d'entrada / sortida.
Control de configuracio (configuration control):
Funcié de control que permet comprovar que el producte que ha estat
construit i enviat es correspon amb el que es va dissenyar i es va
demanar. Aixo vol dir que els accessoris, les opcions del client i els
canvis d'enginyeria s'’han incorporat i documentat correctament.
Control de flux (flow control):
Sistema especific de control de produccié que es basa principalment
en l'establiment d'una taxa de produccié a partir de la qual es va
assignant el treball a les linies per complir-lo, i que alhora serveix per
controlar la produccio.
Control de materials (material control, materials control):
Sin.: control d'inventaris.
Control de planta (shop floor control):
Sistema que fa servir les dades de la planta per mantenir i comunicar
informacio sobre ordres de planta i centres de treball. Les subfuncions
principals del control de planta son: (1) assignar prioritats a cada
ordre, (2) mantenir informacié sobre les quantitats de treball en curs,
(3] transmetre a l'oficina informacié sobre l'estat de les ordres de
fabricacio, (4] aportar dades de sortides reals per al control de capa-
citat, (5) aportar les quantitats per localitzacié i per odre de planta, per
l'inventari de treball en curs i per la comptabilitat, i (6) aportar una
mesura d'eficiencia, utilitzacio i productivitat de ma d'obra i maquines.
El control de planta pot fer servir el control d'ordres o el de flux per
seguir el moviment de material a través de la instal-lacio.
Control de prioritats (priority control):
Procés de comunicaci6 de les dates d'inici i finalitzacié d'un pla als
departaments de fabricacid. La llista de prioritats és l'eina que nor-
malment es fa servir per donar aquestes dates i l'ordre de fabricacio,
d'acord amb pla actual i de l'estat actual de les ordres obertes.
Control de procés (process control):
Funcié de mantenir un procés dins d'un rang concret de capacitat per
mitja de la realimentacio dels resultats observats, correccions, etc.
Control de produccié (production control):
Funcié de direccid o regulacié del moviment de béns a través del cicle
complet de fabricaci¢ des de la sol-licitud de materia primera fins a
'enviament dels productes finals.
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Control de qualitat (quality control):
Procés de mesura de la conformitat de la qualitat en quée es compara
la qualitat real d'una caracteristica del producte amb la qualitat estan-
dard. Si hi ha diferéncia entre ambdues, es duen a terme una seérie
d'accions correctores.

Control de qualitat total (total quality control):
Procés de creacid i produccio de totes les caracteristiques compostes
de servei i de producte per part de marqueting, enginyeria, produccio,
compres, etc., de forma que el servei i el producte, quan s'uneixen,
aconsegueixen complir les expectatives del client.

Control de sortides (output control):
Técniques per controlar el que s'ha produit on es compara la sortida
real amb la planificada peridentificar problemes en el centre de treball.

Control de tall (cut-off control):
Procediment per sincronitzar el recompte ciclic amb el procés de
transaccions.

Control del nimero de lot (Lot number control):
Assignacio d'un Unic nimero a cada recepcio, i es manté aquest nimero
en els segiients processos de fabricacid de tal forma que, en revisar l'ar-
ticle final, cada lot consumit, des de les materies primeres fins a l'article
final, poden ser identificats com a consumits en la fabricacié d'aquell lot
especific d'article final.

Control d'entrada / sortida (input / output control):
Técnica de control de capacitat on es controlen les entrades i sortides
de treball, planificades i reals, d'un centre de treball. La planificacid
de les necessitats de capacitat planifica les entrades i sortides que son
aprovades per la direccid del departament de produccio. Les entrades
reals es comparen amb les planificades per detectar si una possible
variacid del treball fet respecte del planificat pot ser a causa que no hi
ha treball disponible en el centre de treball. Les sortides reals de tre-
ball també s'han de comparar amb les planificades per detectar pro-
blemes en el centre de treball. Sin.: Control de la produccié.

Control d'entrades (input control):
Gestio de l'assignacio de treball en un centre de treball o instal-lacid
de produccio.

Control d'inventari (inventory control):
Activitats i técniques per mantenir els nivells desitjats d'inventari de
cada article, tant de matéries primeres, treball en curs, com produc-
tes acabats. Sin.: control de materials.

Control d'inventari centralitzat (centralized inventory control):
La presa de decisions sobre inventari es fa des d'un Unic departament
per a tota la companyia (totes les unitats emmagatzemades).

Control d'inventaris ABC (ABC inventory control):
Sistema de control d'inventari basat en la classificacio ABC.
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Control d'inventaris descentralitzat (decentralized inventory control):
Cada localitzacié pren només les decisions d'inventaris relatives als
articles que emmagatzema.

Control d'ordres (order control):

Control d'activitats de fabricacié per ordres de fabricacid, treball o taller,
llancades pel personal de planificacié i que autoritzen al personal de pro-
duccid a completar un lot concret d'un article determinat. La informacié
necessaria per completar l'ordre (components, centres de treball, opera-
cions necessaries, etc.) s'imprimeix en un paper o en tiquets, normalment
anomenades ordres de treball o de taller que es distribueixen al personal
de produccid. Aquest Us del control d'ordres a vegades implica un entorn
on tots els components d'una ordre concreta es treuen de cop d'una loca-
litzacié d'emmagatzematge, com per exemple un conjunt de components
per a fabricacié abans que comenci qualsevol activitat. Aquesta técnica
s'aplica de forma més habitual als entorns de fabricacio tipus taller.

Control estadistic de procés (statistical process control):

Seguiment d'un procés mitjancant l'analisi de les seves sortides amb
tecniques estadistiques que donen una retroalimentacio que es fa ser-
vir en el manteniment i la millora de la idoneitat del procés.

Control estadistic de qualitat (statistical quality control):

Us de tecniques estadistiques en la funcié de qualitat. Aquest terme
genéric inclou técniques individuals com grafics de control, disseny
experimental i control estadistic del procés.

Control estadistic d'inventaris (statistical inventory control):

Us de métodes estadistics per establir models per a demandes i termi-
nis de lliurament experimentats per un article o grup d'articles. Es pos-
sible modelar la demanda durant el termini de lliurament i entre revi-
sions, i definir els punts de comanda, estoc de seguretat i nivells maxims
d'inventari, de forma que es puguin aconseguir els nivells desitjats de
servei, d'inversions en inventari, d'eficiéncies de fabricacid / distribucid i
els objectius de retorn de la inversié. Sin.: control cientific d'inventaris.

Control numeéric (numerical control):

Mitja per utilitzar una maquina o eina automaticament, utilitzant ins-
truccions numeriques codificades.

Control numeéric directe (direct numerical control):

Sistema on un conjunt d'equips de control numeric estan connectats a
un ordinador que porta el control directe d'un equip productiu sense
necessitat d'utilitzar cintes d'emmagatzematge intermedi de dades.

Control numeéric distribuit (distributed numerical control):

Tipus d'automatitzacié d'equips en que cada maquina o eina té el seu
propi microprocessador dedicat, o control numeéric per ordinador que
es connecta per mitja d'una xarxa amb el servidor que gestiona tot el
procés distribuit i comunica amb l'ordinador central. Aquesta visid es
considera més avancada que la del control numéric directe en que
diverses maquines estan unides directament a un ordinador central.
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Control numeéric per ordinador (computer numerical control):

Técnica en qué una maquina o eina utilitza un miniordinador per
emmagatzemar les instruccions numeriques.

Control per blocs (block control):

Control de procés productiu per grups o blocs d'ordres de treball de
productes que segueixen basicament el mateix procés.

Control per programes (schedule control):

Control de la planta per programes en lloc de per ordres de treball (ano-
menat control per ordres). Els programes es troben considerant les neces-
sitats d'un periode de temps i dividint-les pel nombre de dies de treball
permesos en qué es processaran les peces o conjunts. La producci¢ fina-
litzada es compara amb el programa per controlar-lo. Aquest tipus de con-
trol es fa serviramb més freqiiéncia en fabricacions repetitives i continues.

Control visual (visual control):

Control de nivells autoritzats d'inventari d'una forma que es pot compro-
var instantaniament d'una forma visual. Aquest tipus de control d'inven-
taris es fa servir en l'organitzacio d'un lloc de treball, on tot té el seu lloc
i on tot ha d'estat al seu lloc.

Controlador de logica programable (programmable logic controller):
Dispositiu electronic programat per provar 'estat de les dades del procés
d'entrada i per fixar les linies de sortida d'acord amb l'estat dels senyals
d'entrada, aportant, en conseqiiéncia, instruccions de control o ramifica-
cions per un altra conjunt de proves. Els controladors programables
donen a les operacions de planta la possibilitat de controlar rapidament
cents de parametres, com temperatures, pressions, etc.

Controladors de procés (process controllers):

Ordinadors dissenyats per controlar el cicle de fabricacié durant la pro-
duccid, normalment amb la capacitat de modificar condicions per retor-
nar la produccid als seus rangs preestablerts.

Conversio paral-lela (parallel conversion):

Métode d'implementacio de sistemes on l'operacié del nou sistema se
solapa amb la que s'ha de substituir. El sistema antic es desconnecta
només quan el nou sistema funciona correctament, i en minimitza les
conseqiencies d'un sistema de menys prestacions.

Conversor (converter):

Fabricant que transforma els productes d'un productor basic en una
gamma de productes industrials i de consum. Un exemple és la compan-
yia que transforma acer en tubs o plaques. Altres productes tipics de con-
versors son el paper, el sabd i els tints.

Copia impresa (hard copy):

Copia impresa d'un informe, missatge o llista especial generada per
l'ordinador.

Coproductes (co - products):

Productes que normalment es fabriquen junts o seqiiencialment per la
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semblanca entre els productes i/o processos.

Corba d'aprenentatge (learning curve):
Técnica de planificacié especialment Util en indUstries orientades a pro-
jectes on es llancen nous productes. El fonament per al calcul de la corba
d'aprenentatge la dona el fet que els treballadors seran capacos de pro-
duir un producte més rapidament després d'haver-se acostumat a fer-lo.
Sin.: corba d'experiencia.

Corba de demanda (demand curve):
Descripcio grafica de les relacions entre el preu i la quantitat deman-
dada en un mercat, i se suposa que la resta dels factors és manté
constant. La quantitat demandada d'un producte es mesura en l'eix
horitzontal, i els preus en el vertical.

Corba d'experiéncia (experience curve):
Sin.: corba d'aprenentatge.

Correlacio (correlation):
Relacid entre dos conjunts de dades de tal forma que quan un canvia,
l'altre també té el canvi corresponent. Si els canvis sén en la mateixa
direccio, hi ha correlaci¢ positiva. Quan els canvis van en direccions
oposades, hi ha una correlacié negativa. Quan hi ha poca correspon-
déncia o hi ha canvis aleatoris, no hi ha correlacio.

Cost (cost):
Cost total d'adquisicié i consum dels aprovisionaments d'una compan-
yia compradora.

Cost actual (current cost):
Cost actual, o de reposicio, de ma d'obra, materials o despeses gene-
rals. El calcul es basa en el funcionament o mesures actuals, i es fa
servir per trobar el cost actual abans de produir. Es com una revisi6
dels costos estandards anuals.

Cost d'adquisicio (acquisition cost):
Sin.: cost d'emissio.

Cost de canvi de format (changeover cost, turnaround cost):
Suma dels costos de desmuntar i de preparar una maquina per a una
operacio de fabricacio. Sin.: cost de preparacio, cost de canvi.

Cost de caréncia (shortage cost):
Benefici marginal que es perd quan un client demana un article que en
aquell moment no esta disponible en estoc.

Cost de distribucid (distribution cost):
Tipus de costos associats amb el moviment i 'emmagatzematge de
productes acabats. Poden incloure costos d'inventari, de transport i de
procés de comandes.

Cost de fallada externa (external failure cost):
Cost generat pels problemes que l'empresa ha d'afrontar després que el
producte arribi al client; inclou els costos de garantia i de devolucions.

Cost de fallada interna (internal failure cost):
Cost dels errors comesos abans que el producte arribi al client.
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Normalment inclou reprocessos, rebuig, reinspeccions, noves proves i
perdues en el procés.

Cost de les vendes [cost of sales):
Costos totals assignats a les unitats de producte acabat enviades als
clients durant el periode considerat.

Cost de ma d'obra (labor cost):
Quantitat en unitats monetaries del valor afegit pel treball fet per la
ma d'obra durant la fabricacio.

Cost de manipulacioé (handling cost):
Cost generat pel moviment de materials. En alguns casos, el cost de
manipulacié depén de la quantitat d'inventari.

Cost de preparacio (setup cost):
Costos, com els de rebuig, calibratge, parades i de vendes perdudes,
associats a la preparacié d'un recurs per al segiient producte. Sin.:
cost de canvi.

Cost de reposicié (replacement cost):
Meétode per determinar el valor de l'inventari que es basa en el cost de
la compra segient.

Cost del capital (cost of capital):
Cost de mantenir una unitat monetaria del capital invertit durant un
cert periode de temps, normalment, un any. Aquest cost s'expressa
normalment com un percentatge, i el seu calcul es pot basar en fac-
tors com el retorn esperat d'inversions alternatives i el tipus d'interés
bancari dels préstecs.

Cost del manteniment d‘inventari (carrying cost):
Cost del manteniment d'inventari, definit normalment com un percen-
tatge del valor monetari de linventari per unitat de temps (normal-
ment un any). El cost de manteniment d'inventari depén principalment
del cost del capital invertit en inventari, aixi com, per exemple, d’
impostos, assegurances, obsolescencia, deteriorament i espai ocupat.
Aquests costos varien entre el 10% i el 35% anual, depenent del tipus
d'industria. El cost del manteniment d'inventari, en darrer terme, és
una variable de gestio que reflecteix el cost d'oportunitat dels usos
alternatius dels fons invertits en inventari.

Cost del producte (product cost):
Cost assignat, utilitzant algun métode, als productes produits. Incialment
registrats en la comptabilitat com actius (inventari), que es converteixen
en despesa (cost de les vendes) quan els productes es venen.

Cost d'emissio de comandes (ordering cost):
Es fa servir en el calcul de la quantitat de comanda, i son els costos
que augmenten en proporcié al nombre de comandes. Inclou els cos-
tos relatius al treball administratiu de preparacio, llancament, segui-
ment i recepcié de comandes, el maneig fisic dels béns, inspeccions i
el cost de preparacid en la mesura que siguin aplicables en cada cas.
Sin.: cost d'adquisicid.
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Cost d'oportunitat (opportunity cost):
Rendibilitat o dividends que podrien haver-se aconseguit si el capital
s'hagués invertit en un altre proposit diferent al del seu Us actual.
Cost fix (fixed cost):
Cost que no varia amb el volum de produccid; per exemple, lloguer,
impost sobre la propietat i el salari de certs tipus de treballadors.
Cost incremental (incremental cost):
1) Cost afegit en el procés d'acabat d'un article o en el muntatge d'un con-
junt d'articles. Si el cost dels components d'un muntatge concret és de 5a i
el cost addicional de muntar els components és de 1x, el cost incremental
del muntatge és de 1x, mentre que el cost del muntatge acabat és de 6u. 2)
Cost addicional que és té com a conseqliencia d'una decisi6 determinada.
Cost marginal (marginal cost):
Costos addicionals sobre els existents que es tenen quan el nivell de
sortida d'alguna operacid s'incrementa en una unitat.
Cost maxim permés [maximum allowance cost):
En organitzacions de servei, el limit de reemborsament permés per
una agencia pel cost de subministrament d'un article.
Cost real (actual costs):
Aquells costos de ma d'obra, materials i costos generals associats que es
van carregant a una ordre a mesura que s'avanca pel procés productiu.
Cost total minim (least total cost):
Técnica dinamica de determinacié de la mida de lot que calcula la
quantitat de comanda i compara els costos de preparacio (o de coman-
da) i el cost del manteniment d'inventaris per a diferents mides de lot,
i selecciona el lot on aquests costos son el més semblants.
Cost unitari (unit cost):
Cost total de ma d'obra, material, i estructura per a una una unitat de
produccio; per exemple, una peca, un litre, un quilo.
Cost unitari equivalent (equivalent unit cost):
Metode de comptabilitat de costos que, per a un periode i un producte
determinats, considera tots els costos que s’han tingut, i els divideix per les
unitats equivalents finalitzades durant el mateix periode de temps. Una uni-
tat equivalent pot ser la suma de diverses unitats parcialment acabades.
Dues unitats acabades al 50% equivalen a una unitat acabada al 100%.
Cost unitari minim (least unit cost):
Técnica dinamica de determinacié de la mida de lot que afegeix els
costos de comanda i els del manteniment d'inventari per a cada pos-
sible mida de lot, i els divideix pel nombre d'unitats de la mida de lot,
i escull la mida de lot que té el minim cost unitari.
Cost variable (variable costs):
Cost d'operacid que varia directament amb el canvi d'una unitat en el
volum de producci6; per exemple, materials directes consumits,
comissions de vendes, etc.
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Cost, asseguranca i transport (cost, insurance, freight):
Terme que indica que el venedor és responsable del cost, de 'assegu-
ranca maritima i del transport en un enviament maritim de béns.

Costos d‘avaluacio (appraisal cost):
Costos associats amb avaluacions formals i auditories de qualitat
d'una companyia. Normalment inclouen inspeccions, auditories de
qualitat, calibratges i verificacions.

Costos de desembors (out - of - pocket costs):
Costos que suposen pagaments directes com els de ma d'obra, trans-
port, assegurances, etc., a diferéncia dels que no en suposen, com les
amortitzacions.

Costos de prevencio (prevention costs):
Costos a causa d’ activitats de millora que se centren en la reduccié
d'errades i dels costos d'avaluacié. Costos tipics son: formacid, entre-
nament en qualitat i certificacio de proveidors. Els costos de prevencid
son una de les quatre categories de costos de qualitat.

Costos de qualitat (quality costs):
Costos globals associats amb les activitats preventives i la millora de la
qualitat que fa 'empresa abans, durant i després de la produccié d'un pro-
ducte. Aquests costos es classifiquen en quatre categories: errades inter-
nes, errades externes, costos d'avaluacio i costos de prevencid. Els costos
d'errades internes tenen a veure amb allo que va malament abans que el
producte arribi al client, i inclou normalment reprocessos, rebuig, reins-
peccions, proves i perdues del procés. Els costos d'errades externes van
de problemes trobats després que el producte hagi arribat al client, nor-
malment s’hi inclouen els costos de garantia, devolucions, etc. Els costos
d'avaluacid estan associats amb l'avaluaci6 formal i l'auditoria de qualitat
de la companyia; els costos tipics d'aquesta categoria inclouen inspec-
cions, auditories de qualitat, proves, calibrats i controls de temps. Els cos-
tos de prevencid son deguts a les activitats de millora enfocades a la
reduccio dels costos d'errades i avaluacio; normalment inclouen els cos-
tos de formacio, entrenament en qualitat, certificacié de proveidors, etc.

Costos de ruptura d'estoc [stockout costs):
Costos de vendes perdudes i/o comandes retardades en que s'inco-
rren com a conseqiieéncia d'una ruptura d'estoc.

Costos del periode (period costs):
Tots els costos relatius a un periode de temps, en lloc de calcular-los
respecte a una unitat de producte.

Costos d'emmagatzematge (storage costs):
Subconjunt de costos del manteniment d'inventari que inclouen el cost de
les instal-lacions del magatzem (gas, aigua, electricitat, etc.), del personal de
manipulacio de materials i de seguretat, manteniment d'equips i d'edificis.

Costos directes (prime costs):
Costos directes de material i ma d'obra. Aquests costos no inclouen
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costos generals de venda ni costos administratius.

Costos directes (direct costs):
Costos variables que es poden atribuir directament a una tasca o ope-
racié concreta.

Costos estandard (standard costs):
Objectiu de cost d'una operacio, procés o producte, incloent-hi mate-
rials directes, ma d'obra directa i carregues estructurals.

Costos generals (overhead):
Costos en que s'incorren en l'operacid d'un negoci i que no poden ser rela-
cionats directament amb serveis o productes individuals. Aquests costos,
com electricitat, calefaccio, supervisié i manteniment, s'agrupen en diver-
ses partides (costos generals de departament, de fabrica, generals, glo-
bals), i es distribueixen a les unitats de producte o servei segons un méto-
de estandard d'assignacid, com hores directes de ma d'obra, unitats mone-
taries directes de ma d'obra o unitats monetaries directes de materials.

Costos indirectes (indirect costs):
Costos en qué no s'incorren directament per un treball o operacié
concreta. Solen ser costos indirectes, certs costos de serveis gene-
rals, com la calefaccio. Els costos indirectes s'assignen normalment
al producte a través de les ratios de costos generals.

Costos mitjans per unitat (average costs per unit):
Cost total de produir un lot de productes dividit pel nombre total d'u-
nitats produides.

Costos per absorcio (absorption costing):
Model de valoracié d'inventaris en qué els costos variables i una part dels
fixos s'assignen a cada unitat de produccid. Els costos fixos s'assignen a
les unitats de sortida d’acord amb les hores de ma d'obra directa, hores
de maquina, o costos de materials. Sin.: costos per assignacio.

Costos per assignacio (allocation costing):
Sin.: costos per absorcid.

Costos que es basen en lactivitat (activity - based costing):
Sistema de comptabilitat de costos que acumula el cost sobre la base de
l'activitat feta, i que fa servir criteris de causalitat i/o influéncia per assig-
nar aquests costos a productes o a altres elements base, com clients,
mercats, projectes, etc. Es un intent d'assignar costos indirectes d'una
forma més realista que segons les hores de maquina o de ma d'obra.

Cua (queue):
Linia d'espera. En fabricacio, les tasques que estan esperant ser processa-
des en un determinat centre de treball. A mesura que les cues creixen,
també s'incrementa el temps mitja d'espera i l'inventari de treball en curs.

Cubicatge (cubage):
Volum de Uespai utilitzat o disponible per als enviaments o per a l'em-
magatzematge.
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Dades (data):
Qualsevol caracter (alfabétic o numeric] al qual s assigna un significat.
Darrer en entrar, primer en sortir (last in, first out):
Meétode de valoracié comptable d'inventaris. S'assumeix que alldo que
s'ha rebut ultim (last in) és allo que sortira primer (first out), pero no hi
ha necessariament una relacié amb el moviment fisic real dels articles.
Darrera data de comencament (latest start date):
Data més tardana en la qual ha de comencar-se una operacié d'una
comanda per a aconseguir complir la data de venciment de la comanda.
Data de contracte (contract date):
Data que s'accepta un contracte per totes les parts.
Data de necessitat (need date):
Data que es necessita un article per al seu Us. En un sistema MRP,
aquesta data es calcula mitjancant l'explosid de la llista de materials
d'un programa de fabricacié i la comparacié de l'inventari disponible
respecte a la necessitat.
Data de preparacio (pick date):
Data d'inici de la preparacio dels components per a una ordre de pro-
duccié. Abans, o aquell mateix dia, el sistema produeix una llista d'or-
dres que han de ser preparades amb les corresponents llistes de pre-
paracio, etiquetes i dates de confirmacio.
Data de recepci6 (arrival date):
Data que el material comprat ha d'arribar al lloc de recepcié. La data
de recepci6 pot ser una data completa; pot ser igual a la data de venci-
ment vigent; o pot calcular-se sumant a la data d’enviament, el temps
de transport. Sin.: data de venciment, data esperada de recepcio.
Data de venciment (due date):
Data que el material comprat o produit pot estar disponible per al seu
Us. Sin.: data d'arribada, data esperada de recepcio.
Data de venciment de la valoracio (quotation expiration date):
Data a partir de la qual deixa de tenir validesa el preu d'una valoracid.
Data d'efectivitat (date effectivity):
Técnica que identifica la data que es fa efectiu un canvi en la configu-
racio. Un canvi de component es controla mitjancant les dates efecti-
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ves a la llista de materials de la referéncia - pare que no canvia.

Data d'inici (start date):
Data que s'ha de llancar una ordre o programa a la planta sobre la
base d" alguna forma de regla de programacié. La data d'inici ha de
ser suficientment propera per donar temps d'acabar el treball, pero
no tant com per sobrecarregar la planta.

Data d'inici d'una operacio (operation start date):
Data que s'hauria de comencar una operacio per poder compliramb la
data de finalitzacié de l'ordre. Es pot calcular d’acord amb les quanti-
tats programades i els terminis de fabricacié (cua, preparacid, execucid
i moviment) o en el treball i el temps pendent per completar el treball.

Data d'inici més propera (earliest start date):
Data més propera que es pot comencar una operacié o ordre. Pot
estar restringida per la data actual, disponibilitat de material i/o acce-
leracié maxima especificada per la direccio.

Data efectiva (effective date):
Data que un component o una operacié s'ha d'afegir o eliminar d'una Llis-
ta de materials o d'un procés de muntatge. Les dates efectives es fan
servir en el procés d'explosio per generar les demandes dels articles
correctes. Normalment, la llista de materials i els sistemes de rutes pro-
veeixen una data efectiva d'inici i una data de parada, és a dir, les dates
corresponents a linici i a la parada d'una interrelacié concreta. El con-
trol de 'efectivitat pot dur-se a terme també per nimeros de seérie, en
lloc de per dates. Sin.: data d'efectivitat.

Data esperada de recepci6 [expected receipt date):
Sin.: data de venciment.

Decalar el termini (lead - time offset):
Técnica que es fa servir en MRP on la recepci¢ planificada d'una ordre
en un periode de temps requereix l'alliberament d'aquella ordre en un
periode de temps anterior, calculat per mitja del termini de l'article.
Sin.: decalar.

Decisio de fabricar o comprar [make - or - buy decision):
Acte de decidir si es produeix un article internament, o si es compra a
un proveidor extern.

Declaracio d’embarcament (bill of lading [uniform]):
Contracte amb un transportista pel qual aquest es compromet a
transportar la carrega d'un lloc a un altra, i a lliurar-la a la persona
designada. En cas de pérdua, dany, o retard, aquest document serveix
com a base per reclamar.

Definicions de necessitats (requirements definitions):
Definicid de les entrades, fitxers, processos i sortides d'un nou siste-
ma, pero sense descriure alternatives informatiques ni detalls tecnics.

Demanar fins al nivell d'inventari (order up to level):
Sin.: nivell objectiu d'inventari.
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Demanda (demand):
Necessitat d'un producte concret o component. La demanda pot pro-
venir de diferents fonts; per exemple, comandes de clients, previsions,
necessitats d'altres plantes o d'un centre de distribucio, d'un recanvi,
de la necessitat de fabricar un altra producte, etc. A nivell de produc-
te acabat, la demanda pot ser diferent de la xifra de vendes, ja que si
la demanda no s'atén correctament (per exemple, si no hi ha estoc), no
es produira la venda.

Demanda atipica (abnormal demand):
Comanda no prevista. Aquesta comanda pot no estar inclosa en el pla
de vendes o pot tenir el seu origen en una font no prevista. També pot
ser una comanda superior a la normal que consumeixi l'inventari net
no compromes a costa de no satisfer altres comandes.

Demanda de magatzem (warehouse demand):
Necessitat d'un article que té com a objectiu la de reaprovisionar un
centre de distribucid. Sin.: demanda d'un centre de distribucio.

Demanda de mercat (market demand):
Necessitats totals d'un producte o linia de productes.

Demanda de recanvis (repair / service / spare parts demand):
Necessitat o sol:-licitud que un component es vengui com a tal, en lloc
que només es faci servir per fabricar un producte de nivell superior.

Demanda dependent (dependent demand):
Demanda directament relacionada amb, o derivada, l'estructura de la
llista de materials d'altres articles, o productes finals. Aquestes
demandes poden, per tant, calcular-se, i no necessiten o no han de ser
objecte de la previsid. Un article concret pot tenir ambdds tipus de
demanda, demanda dependent i independent en un moment concret.
Per exemple, un component pot ser, simultaniament, part d'un mun-
tatge i un recanvi.

Demanda derivada (derived demand):
Demanda de productes industrials que sorgeixen de la demanda de
productes finals. Per exemple, la demanda d'acer es deriva de la
demanda d'automobils.

Demanda discontinua (discontinuous demand, lumpy demand):
Patré de demanda que es caracteritza per grans demandes en perio-
des concrets, seguit per periodes sense demanda i que difereix de la
demanda continua o estable (per exemple, diaria).

Demanda d'un centre de distribucio (branch warehouse demand):
Sin.: demanda de magatzem.

Demanda durant el termini de lliurament

(demand during lead time):
Sin.: demanda esperada

Demanda entre plantes (interplant demand):
Articles que s’han d'enviar a una altra planta o divisié dins de la compan-
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yia. Encara que no sigui una comanda d'un tercer, normalment el siste-
ma de planificacié mestre el tracta de la mateixa manera. Sin.: transfe-
rencia entre plantes.

Demanda esperada (expected demand):
Quantitat que s'espera que surti del magatzem durant el termini de
fabricacid, quan el consum coincideix amb la taxa prevista. Sin.:
demanda durant el termini de lliurament.

Demanda independent (independent demand):
Demanda d'un article que no esta relacionada amb la demanda d'al-
tres articles. Exemples de demanda independent sén la demanda de
productes finals, de components necessaris per fer tests destructius,
i les necessitats de recanvis.

Demanda real (actual demand):
Comandes de clients (i normalment, assignacions d'articles / ingredients
/ matéria primera a producci6 o distribucid). Es descompta, o “consu-
meix" la previsio, depenen de les regles escollides en un horitzé de
temps. Per exemple, la demanda real substituiria totalment la previsid
dins de U'horitzd que inclou les comandes ja compromeses, perd nomeés
substituiria la previsio, fora d'aquest horitzd, si la demanda real és major
que la previsio en un periode concret.

Departament de barreges (blending department):
Sin.: muntatge final.

Departament de muntatge final (erection department):
Departament de muntatge final (utilitzat normalment en industria
pesada, com la fabricacié de maquinaria industrial).

Desaccelerar (de - expedite):
Tornar a prioritzar les tasques, passant a un nivell menor d'activitat.
S'aturen totes les accions extraordinaries per a les tasques afectades.

Descarrega (unload):
Sin.: sortida.

Descarrega d'informacié (download):
Transferéncia d'informacié des d'un ordinador central en un entorn
d'ordinadors personals.

Descomposicio ([decomposition):
Métode de previsid que separa les series temporals de dades en tres
components: tendéncia, estacionalitat i cicle. La tendéncia inclou un
moviment horitzontal en el temps ascendent o descendent.
L'estacionalitat inclou un patré de demanda recurrent diari, setmanal,
mensual, etc., i el cicle inclou qualsevol patré no estacional i repetitiu. Un
quart component és l'aleatori, és a dir, dades sense patrd. La nova previ-
si6 es fa fent previsions dels patrons individuals, i després combinant-los.

Descompte (discount):
Deduccid garantitzada pel venedor al comprador, normalment quan el
comprador compleix certes condicions estipulades que redueixen el
preu dels béns comprats. Un descompte per quantitat és aquell deter-
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minat per la quantitat o l'import de compra. Un descompte per paga-
ment immediat és aquell que es fa per estimular el pagament d'una
factura en, o abans, la seva data de venciment, que és anterior a la
data de necessitat. Un descompte comercial és aquell que s'estableix
sobre els preus dels articles o serveis que fan els venedors als seus
distribuidors, depenent del percentatge del volum anual de transac-
cions, independentment del moment de fer el pagament.

Descompte per quantitat (quantity discount):

Reduccid de preu determinada per la quantitat o el valor d'una compra.

Descripcio del lloc de treball (job description):

Definicio formal dels deures, qualificacions i responsabilitats asso-
ciats a un lloc de treball concret.

Descripcio d'operacio (operation description):

Detalls o descripcid d'una activitat o operacié que s'ha de dur a terme.
Aquesta normalment es descriu en el full de ruta i pot incloure ins-
truccions de preparacid, instruccions operatives (aportacions, veloci-
tats, temperatures, pressions, etc.) i especificacions de producte i/ o
tolerancies requerides.

Desglossar operacions (operation splitting):

Sin.: divisié del lot.

Desordre per trauma acumulat (cumulative trauma disorder):

Desordre ocupacional que es creu que és degut a moviments repeti-
tius, com l'escriptura a maquina o la torsio.

Despeses de venda (selling expense):

Despesa o tipus de despesa que es té com a conseqliéncia d'una
venda, com per exemple els salaris i comissions dels venedors, costos
d'enviament, etc.

Despeses d‘operacio (operating expense):

En la teoria de les restriccions o colls d'ampolla, quantitat de diners
que fa servir la companyia per convertir l'inventari en vendes en un
periode de temps determinat.

Despeses generals fixes (fixed overhead):

Tradicionalment, tots els costos de fabricacio, diferents dels costos direc-
tes de materials i ma d'obra, que es tenen, tot i que no hi hagi produccié.

Despeses variables d'estructura (variable overhead):

Tots els costos de fabricacié que varien directament amb el volum de
produccio, diferents dels costos de ma d'obra directa i dels de materi-
als directes.

Desplegament de la funcié de qualitat (quality function deployment):
Procés o mecanisme estructurat per determinar les exigencies dels
clients i traduir-les en requisits tecnics rellevants, de tal forma que
cada area funcional i cada nivell de 'organitzacié poden entendre’ls i
actuar sobre ells. També inclou el seguiment i control del procés de
fabricacid apropiat per aconseguir l'objectiu.
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Desviacié (deviation):
Diferencia, normalment absoluta, entre un ndmero i la mitjana d'un
conjunt de niimeros, o entre el valor previst i la dada real.
Desviacio autoritzada (authorized deviation):
Permis donat a un proveidor o a la planta per fabricar un article que
no compleix amb les especificacions.
Desviacié mitjana absoluta (mean absolute deviation):
Mitjana dels valors absoluts de les desviacions de valors observats
respecte als esperats. La desviacié6 mitjana absoluta pot calcularse
amb unes observacions i la seva mitjana aritmeética. Una alternativa és
calcular les desviacions absolutes de les vendes actuals menys les
vendes previstes. La mitjana d'aquestes dades es pot fer amb la forma
aritmetica normal o amb l'allisat exponencial.
Desviaci6 tipica (standard deviation):
Mesura de la dispersi¢ de les dades o d'una variable. Es calcula tro-
bant la diferéncia entre la mitjana i les observacions reals, s'eleva al
quadrat aquesta diferéncia, es troba la mitjana de la diferéncia al qua-
drat (variancial i, finalment, se n'extreu l'arrel quadrada.
Deteriorament (deterioration):
Deteriorament del producte, dany en el seu empaquetatge, etc. Es un
dels components del cost de manteniment de l'inventari.
Determinacio de la mida del lot (Lot sizing):
Procés per a, o tecniques utilitzades en, la determinacio de la mida del lot.
Deute (debt):
Quantitat que es deu als creditors. Es igual al total dels actius d'una
companyia menys el capital social.
Devolucio al proveidor (return to supplier):
Material que ha estat rebutjat pel departament de control del compra-
dor i que esta, en espera, de ser retornat al proveidor per a la seva
reparacio o reposicio.
Diagrama causa - efecte (cause - and - effect diagram):
Exposicié precisa d'un problema o fenomen amb un diagrama de
branques que va des de l'exposicio fins a les possibles causes cone-
gudes. Sin.: grafic d'espina de peix, diagrama d’ Ishikawa.
Diagrama de blocs (block diagram):
Diagrama en qué un procediment, sistema, o programa informatic es
representa per caixes i linies d'interconnexié. Sin.: grafic de flux.
Diagrama de flux (flowchart):
Sin.: diagrama de blocs, grafic de procés.
Diagrama d'espina de peix [fishbone diagram):
Tipus de diagrama de causa - efecte.
Diagrama en dents de serra (sawtooth diagram):
Representacid grafica dels sistemes de punt de comanda / quantitat
de comanda sobre un grafic en que l'eix vertical representa la quanti-
tat i l'eix horitzontal representa el temps, i que mostra l'evolucié de

o



=D

Uinventari al llarg del temps (és a dir, a mida que es rep, es consu-
meix, es torna a rebre, etc.).

Diagrama Ishikawa (Ishikawa diagram):
Tipus de diagrama causa - efecte.

Diagrames de fluxos (flow charts):
Eina d'analisi de sistemes per representar graficament un procés i on
s'utilitzen simbols per representar operacions, dades, transports,
emmagatzematges, retards i equipaments.

Diccionari de dades (data dictionary):
1) Cataleg de necessitats i especificacions d'un sistema d'informacio.
2) Fitxer que emmagatzema informacio sobre fitxers, bases de dades
i software en explotacid.

Dies equivalents (equivalent days):
Hores estandard per a una tasca convertida a dies de calendari a efec-
tes de programacio.

Diferenciacio de producte (product differentiation):
Atributs Unics de producte que diferencien una marca d'una altra.

Digit de control (check digit):
Digit afegit a cada nimero en un sistema de codificacid que permet la
deteccid d'errors en el registre dels codis. Per a l'Us del digit de con-
trol i d'una férmula matematica predeterminada, es poden detectar
errors de registre o omissions de digits.

Diposits (stores):
1) Materials emmagatzemats que es fan servir en la fabricacioé d'un pro-
ducte. 2) Espai fisic on s'emmagatzemen components, peces, conjunts,
eines, etc.

Diposits generals (general stores):
Sin: subministraments.

Direccio per objectius (management by objectives):
Procés participatiu de fixacié d'objectius que permet al supervisor
construir i comunicar els objectius del departament a cada subordi-
nat. Al mateix temps, el subordinat pot formular els seus objectius i
influir en els objectius del departament.

Discriminacio per preu (price discrimination):
Vendre els mateixos productes a compradors diferents amb preus
diferents.

Disponibilitat (availability):
Percentatge de temps que un treballador o una maquina és capac de
treballar. La formula és: disponibilitat = ((S-BJ/S)X100%, on S és el
temps programat i B el temps aturat.

Disponibilitat de components (component availability):
Disponibilitat d'inventari de components per a la fabricacié d'una
ordre d'un pare determinat o d'un grup d'ordres o programes.

Disponible projectat (projected on hand):
Balanc disponible projectat, excloent-ne les ordres planificades.
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Disposicio (staging):

Acci6 de retirar de linventari el material d'una comanda, abans que
aquest sigui sol-licitat. Aquesta mesura se sol prendre per identificar fal-
tes de material, pero pot conduir a problemes majors de disponibilitat i
exactitud d'inventari.

Disposicio i consolidacio (staging and consolidation):

Moviment fisic de material des de l'area d'empaquetatge a l'area de dis-
posicid, sobre la base d’" un conjunt preescrit d'instruccions relatives a un
vehicle determinat d'expedicid o a una ruta de lliuraments amb ['objec-
tiu de consolidar-los.

Dispositius d'entrada / sortida (input / output devices):

Modems, terminals o diferents equips que duen a terme l'intercanvi de
dades a i des d'un ordinador de forma manual, mecanica, electronica
o audiovisual.

Disseny / enginyeria participativa (participative design / engineering):
Concepte que fa referéncia a la participacio de totes les arees funcionals
de la companyia, incloent-hi clients i proveidors, en l'activitat de disseny
del producte. S'intenten tenir en compte totes les aportacions dels que
intervenen en el producte a l'hora de fer el disseny. Aquest procés hau-
ria d'assegurar que el disseny final compleixi amb les necessitats de
tots els participants, i que el producte es pugui comercialitzar rapida-
ment, alhora que s’optimitza la qualitat i es minimitzen els costos. Sin.:
codisseny, disseny concurrent, enginyeria concurrent, enginyeria
paral-lela, enginyeria simultania, disseny / enginyeria en equip.

Disseny assistit per ordinador (computer - aided design):

Us d'ordinadors per als dissenys d'enginyeria i 'emmagatzematge
dels dissenys interactius. Els programes fan la distribucié en planta,
transformacions geometriques, projeccions, rotacions, increments i
seccions vistes d'una peca i la relacié amb altres peces.

Disseny concurrent (concurrent design):

Sin.: disseny / enginyeria participativa.

Disseny funcional (form - fit - function):

Terme utilitzat per descriure el procés de disseny d'un component /
producte per satisfer o excedir les expectatives dels clients.

Disseny funcional de sistemes (functional systems design):
Desenvolupament i definicié de les funcions de l'empresa que han
d'ésser executades per un sistema informatic, és a dir, preparar la
definicid de les dades d'entrada, la manipulacié de dades i la informa-
ci6 que proporciona el sistema proposat en la terminologia de l'em-
presa perque puguin ser revisats, entesos i aprovats pels usuaris de
['organitzacid. Aquesta definicid, després de ser aprovada, serveix de
base per al disseny del sistema informatic.

Distribucid (distribution):

Conjunt d'activitats associades amb el moviment de material (productes
acabats o peces de recanvi), des del fabricant fins al client. Aquestes
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activitats inclouen les funcions de transport, emmagatzematge, control
d'inventari, maneig de materials, processos administratius, analisis de
localitzacions, empaquetatge, processament de dades i la xarxa de
comunicacions necessaries per a una gestio efectiva. Inclou totes les
activitats relacionades amb la distribucio fisica, aixi com les devolucions
de béns al fabricant. En molts casos, aquest moviment es fa a través d'un
0 més nivells de magatzems de distribucid. Sin.: distribucio fisica.

Distribucio de freqiiéncies (frequency distribution):
Taula que indica la freqliencia amb queé la variable pren els valors en
que s'ha dividit el rang . Aquestes divisions s'anomenen normalment
intervals.

Distribucio de mostreig (sampling distribution):
Distribucio de valors d'un estadistic, calculats a partir de mostres de
mida determinada.

Distribucio de probabilitat (probability distribution):
Taula de nimeros o expressido matematica que indica la freqliiéncia
amb queé passara cada un dels resultats possibles de l'experiment.

Distribucio dels errors de previsié (distribution of forecast errors):
Tabulacié dels errors de previsié d'acord amb la freqiiencia que esde-
vingui cada un d'aquests errors. Els errors es distribueixen, en molts
casos, de forma normal, tot i que les dades observades no procedeixin
d'una distribucié normal.

Distribucio en planta (layout):
1) Ordenacid fisica de recursos o centres d'activitat economica
(maquines, grups de persones, llocs de treball, arees d'emmagatze-
matge, etc.) dins d'una mateixa instal-lacid. 2) Conjunt de components
acumulats en un departament de produccié esperant per ser utilit-
zats. Sin.: conjunt de components.

Distribucio en planta cel-lular (cellular layout):
Configuracié dels equips per donar suport a la fabricacio cel-lular.

Distribucio en planta de taller (job shop layout):
Disposicio de l'equip per funcions. Sin.: distribucié en planta per pro-
cés, distribucid en planta funcional.

Distribucio en planta funcional (functional layout):
Configuracidé d'unes instal-lacions en qué s'agrupen juntes les opera-
cions de natura o funcié semblants. Estructura organitzativa basada
en l'especialitat departamental (exemple, serres, molins, tractaments
termics i premses). Sin.: distribucié en planta.

Distribucio en planta lineal (linear layout):
Distribucid en planta de diverses maquines en una linia recta. Aquest
tipus de distribucid en planta dificulta la reassignacio d'operacions entre
els treballadors.

Distribucio en planta per processos (process layout):
Distribucio en planta dels equips en quée els recursos que fan les
mateixes funcions estan agrupats en departaments. Sin.: distribucid
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en planta de taller, distribucid en planta funcional.

Distribucio en planta per producte (product layout):
Distribucio en planta dels recursos disposats seqliencialment d'acord
amb les rutes dels productes.

Distribucio fisica (physical distribution):
Sin.: distribucid.

Distribucio per valor (distribution by value):
Métode d'analisi d'articles, on es representen graficament la distribu-
cio de frequiéncies acumulades de les vendes anuals d'un producte (en
unitats monetaries), o del consum anual de cada article. Sin.: analisi
ABC, classificacio ABC.

Distribuidor (distributor):
Empresa que no fabrica els seus propis productes, sind que compra i
torna a vendre aquests productes. Aquest tipus d'empresa normal-
ment manté un inventari de producte acabat.

Diversificacio de producte (product diversification):
Estratégia de marqueting que busca desenvolupar nous productes per
satisfer els mercats actuals.

Divisio de lot (lot splitting):
Divisié d'un lot en dos o més sublots per processar-los simultania-
ment en instal-lacions idéntiques (o molt semblants) com a lots sepa-
rats, normalment per comprimir el termini o accelerar una petita
quantitat. Sin.: desglossar operacions.

Document d’empaquetatge (packing slip):
Document que fa una Llista en detall del contingut d'un paquet concret,
embalatge, paleta o contenidor per al seu enviament al client. El detall
inclou la descripcié dels elements, el codi identificador de l'expedidori/ o
del client, la quantitat enviada i la unitat d'enviament dels articles enviats.

Document font (source document):
Document original, escrit o imprés, en algun format o llenguatge que
ha de ser convertit en un format llegible per un ordinador.

Documentacié (documentation):
Procés de recollida i organitzacié dels documents, o de la informacio
que hi ha registrada. Normalment fa referéencia a la recopilacié de
material d'entrades, operacions, i sortides d'un sistema informatic.

Documentacio de planta [shop packet):
Conjunt de documents utilitzats per planificar i controlar el moviment
d'una ordre a la planta. Pot incloure l'ordre de fabricacid, fulls d'ope-
racid, esquemes d'enginyeria, llistes de preparacié6 de comandes,
tiquets de moviment, d'inspeccid i altres.

Durada d'una operacié (operation duration):
Temps total transcorregut entre U'inici de la preparacié d'una operacid
i ' acabament.
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E/S (1/0):
1) Abreviatura de control d'entrada / sortida (input / output). 2)
Abreviatura d'entrada / sortida (input / output) en informatica.

Economia d'escala (economy of scale):
Fenomen pel qual en produir grans volums es redueix el cost unitari
en distribuir-se els costos fixos sobre una quantitat major d'unitats.

Efectivitat (effectivity):
Sin.: dades efectives.

Eficiencia (efficiency):
Percentatge de produccid real respecte a l'estandard esperada. Mesura de
com de bé s’esta comportant alguna cosa enfront de les expectatives, i no
la sortida respecte a 'entrada. Eficiéncia és la ra¢ d'unitats reals produi-
des respecte a la produccid estandard esperada en un periode de temps o
hores reals produides respecte a hores estandard o volum monetari real
respecte al volum monetari estandard en un periode de temps. Per exem-
ple, si l'estandard és de 100 peces per hora i se'n produeixen 780 en un
torn de 8 hores, U'eficiencia és 780/800 per 100%, es a dir, 97,5%.

Eficiéncia de la linia (line efficiency):
Mesura del contingut real de treball respecte al temps de cicle de l'o-
peracié més lenta en una linia de produccio. El percentatge d'eficién-
cia de la linia és igual a la suma de tots els temps de tasca dividit pel
major temps de tots ells, i multiplicat pel nombre de llocs. En la dis-
tribucid en planta d'una linia de muntatge, l'eficiencia de les linies és
el 100% menys el balanc del percentatge de retard.

Eficiéncia de materials (materials efficiency):
Concepte que compren l'eficiencia amb que s'obtenen, converteixen i
envien els materials en el procés global de compra, produccid i distri-
bucid. Es pot considerar com un concepte associat a l'eficiencia de la
ma d'obra, i és potencialment més significatiu a mesura que decreix
la part de materials en el cost del producte.

Eficiencia de rendiment (performance efficiency):
Ratio, normalment expressat com a percentatge, del temps real de
procés d'un component dividit pel seu temps estandard de procés, del
qual s’exclouen les preparacions de maquina per evitar distorsions.
Una definicio tradicional inclouria els temps de preparacié com a part
del temps d'operacio, pero poden donar-se distorsions significatives
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per a les preparacions pendents.
Eficiencia operativa (operating efficiency):
Ratio (representada per un percentatge) de la produccié real d'un equip,
departament o planta, comparat amb la produccié planificada o estandard.
Elasticitat del preu (price elasticity):
Grau de canvi en la demana com a resposta als canvis en el preu del pro-
ducte. Es calcula dividint el percentatge de variacié en quantitat compra-
da pel percentatge de canvi en el preu. Els preus es consideren elastics si
la demanda varia amb canvis en el preu. Si la demanda varia només lleu-
gerament quan el preu canvia, es diu que la demanda és inelastica. Per
exemple, la demanda de la majoria dels serveis medics es relativament
inelastica, pero la demanda d’automobils és normalment elastica.
Element de dada (data element):
Caracteristica que és comuna a una entitat concreta. Sin.: camp de dada.
Elements del cicle de produccio (production cycle elements):
Elements de l'estrategia de fabricacid que defineixen el camp d'accioé
d'una operacié mitjancant les arees seglients: (1) limits establerts per a
les activitats de l'empresa, (2] construccié de les relacions fora dels limits
de U'empresa (és a dir, proveidors, distribuidors i clients), (3) circumstan-
cies sota les quals els canvis en les fronteres establertes i / o relacions sén
necessaris, (4] U'efecte d'aquests canvis en els limits i / o relacions en la
posicio competitiva de 'empresa. Els elements del cicle de produccié han
de definir explicitament les implicacions de la integraci6 vertical respecte
a (a) la direccié d'aquesta expansio, (b] el grau d'expansio del procés des-
itjat, i (c) balanc resultant entre les activitats relacionades verticalment.
Els 14 punts de Deming (Deming's 14 points):
Pla d'acci6 i estrategia global desenvolupada per W. Edwards Deming
per incrementar la qualitat i la productivitat en les organitzacions de
fabricacid i serveis. Son:
1. Tenir un objectiu seriés de millora global del sistema.
. No acceptar més els defectes i errades.
. No confiar en inspeccions en massa per detectar errades.
. Fer servir la qualitat, aixi com el preu, en adjudicar contractes.
. Buscar els problemes i resoldre’ls per millorar el negoci.
. Implantar programes de formacid.
7. Donar responsabilitat als supervisors per produir més i amb major
qualitat.
8. Eliminar la por en el lloc de treball.
9. Eliminar barreres entre e fabricar un producte de caracteristiques simi-
lars sense violar cap tecnologia de fabricacié propietat d'algun competidor.
Emissio controlada (controlled issue):
Sin.: sortida planificada.
Emmagatzematge (private warehouse):
Retencid de peces o productes per a una expedicié o Us futur.
Empaquetatge i etiquetatge (packing and marking):
Empaquetatge per a un enviament segur i conjunt d'un o més dels
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elements d'una comanda, col-locats en el contenidor corresponent i
etiquetat amb les dades del client i la destinacio de 'enviament, aixi
com amb qualsevol altra informacid que sigui necessaria.

Empiric (empirical):

Fa referéncia a una afirmacioé o férmula basada en l'experiéncia o en
l'observacié més que en la deduccié o teoria.

Empresa de col-locacié de carregament ferroviari

(RfD - Railfreight Distribution):

Antiga branca de la “British Rail” encarregada del transport interna-
cional. Actualment forma part de la “English Welsh & Scottish
Railway” i és el soci de “Tibbett&Britten” a “AutoTrax Ltd".

Encadellatge final (pack - out department):
Sin.: muntatge final.

Enginyeria / disseny en equip (team design / engineering):
Sin.: disseny / enginyeria participativa.

Enginyeria / disseny simultani (simultaneous design / engineering):
Sin.: disseny / enginyeria participativa.

Enginyeria assistida per ordinador (computer - aided engineering):
Procés de generacid i prova d'especificacions d'enginyeria en un lloc
de treball d'ordinador.

Enginyeria concurrent (concurrent engineering, parallel engineering):
Sin.: disseny / enginyeria participativa.

Enginyeria contra comanda (engineer - to - order):

Productes en que les especificacions del client requereixen un disseny
d'enginyeria Unic o una personalitzacié significativa. Cada comanda del
client genera un conjunt Unic de referencies, llistes de materials i rutes.

Enginyeria de fiabilitat (reliability engineering):

Determinacio i aplicacid de tasques i criteris de fiabilitat apropiats en el dis-
seny, desenvolupament, fabricacid, proves i suport d'un producte, que per-
metran aconseguir la fiabilitat especificada del producte.

Enginyeria de qualitat total (total quality engineering):

Procés d'aplicacié dels metodes de qualitat en la fase de disseny i
enginyeria del desenvolupament del producte.

Enginyeria de software assistida per ordinador

(computer - assisted software engineering):

Us d'eines informatiques per assistir en el procés de disseny, desenvolupa-
ment i manteniment de productes de software i sistemes.

Enginyeria i / o analisi de valor (value engineering and / or analysis):
Enfocament metodic per a l'eliminacid del rebuig en productes o processos,
mitjancant una investigacié que se centra en la funcid o funcions que s'han
de dur a terme, i en 'analisi de si aquesta (es) hi afegeixen valor.

Enginyeria inversa (reverse engineering):

Procés de desmuntatge, avaluacid i redisseny d'un producte de la compe-
tencia amb l'objectiu de fabricar un producte de caracteristiques similars
sense violar cap tecnologia de fabricacio propietat d'algun competidor.
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Enginyeria simultania (simultaneous engineering):
Sin.: disseny / enginyeria participativa.

Entorn de fabricacié (manufacturing environment):
Marc en qué es desenvolupa i implanta 'estratégia de fabricacid. Els ele-
ments de l'entorn de fabricacié inclouen forces externes a l'entorn, estrate-
gia corporativa, estratégia d'unitat de negoci, altres estrategies funcionals
(marqueting, enginyeria, finances, etc.) seleccié de producte, disseny de pro-
cés / producte, tecnologia de procés / producte i competéncies de gestio.

Entrada (input):
Treball que arriba a un centre de treball o instal-lacié de produccio.

Entrada de comandes (order entry):
Procés d'acceptacio i traduccid del que el client vol als termes utilitzats pel
fabricant o distribuidor. Aixd pot ser tan simple com crear els documents
d'enviament per als productes acabats d'una linia de productes, o més com-
plicat, com una serie d'activitats, incloent-hi el disseny d'enginyeria per
fabricar productes contra comanda.

Enviament creuat (cross - shipment):
Activitat del flux de materials on aquests s'envien als clients des d'un punt
d'enviament secundari, en lloc de fer-ho des del punt preferit o primari.

Enviament de comandes (order shipment):
Activitat que s'estén des del moment en que la comanda es carrega en
el vehicle per al seu transport fins que la comanda es rep, verifica i
descarrega a la destinacié del comprador.

Equilibrat de la linia (line balancing):
1) Anivellar l'assignaci6 de tasques elementals d'una linia de muntatge als
llocs de treball per minimitzar-ne el nombre i el temps d'espera de tots els
llocs, per un nivell de produccié concret. Per anivellar aquestes tasques,
s'ha de tenir en compte el temps necessari per producte i tasca, aixi com la
relacio seqliencial entre ambdues. 2) Técnica per determinar la combinacié
de productes que s'han de fabricar en una linia de muntatge per proporcio-
nar un flux consistent de treball al llarg de la linia, a la cadéncia planificada.

Equilibri entre operacions (balancing operations):
En produccié repetitiva Just-in-Time, el fer coincidir els temps de cicle
de la produccié real (per a totes les operacions) amb la demanda de
peces tal com es necessiten en el muntatge final, i fins i tot, tal com
les requereix el mercat.

Equip de treball autodirigit (self - directed work team):
Normalment un grup petit, independent, autoorganitzat i autocontrolat en
que els membres planifiquen, organitzen, determinen i gestionen els deu-
res i accions de forma flexible, alhora que fan altres funcions de suport. Pot
treballar sense supervisid directa i tenir autoritat per seleccionar, contrac-
tar, promoure i expulsar els seus membres.

Equip dedicat (dedicated equipment):
Equip U'Us del qual esta restringit a operacions especifiques sobre un con-
junt limitat de components.
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Ergonomia (ergonomics):
Enfocament utilitzat per al disseny dels llocs de treball i que se centra
en les interaccions entre l'operari i els elements tradicionals de l'en-
torn com contaminants atmosférics, calor, llum, so i totes les eines i
equip del lloc de treball.

Error de previsio (forecast error):
Diferencia entre la demanda real i la prevista, expressada en valor
absolut o en percentatge.

Error mitja de previsio (average forecast error):
Mitjana aritmetica dels errors de previsio.

Error tipic (standard error):
Aplicat a una estadistica, juntament amb la mitjana, per identificar una dis-
tribucio, dins de la qual s'espera que es trobin les mostres de ['estadistica.

Escalat (escalation):
Quantitat o percentatge pel qual es pot ajustar el preu d'un contracte
si succeeixen determinades contingencies com canvis en la matéria
primera o en els costos de ma d'obra d'un proveidor.

Escalat de preus [price schedule):
Llista de preus aplicats a quantitats o béns variables.

Escanner (scanner):
Aparell electronic que converteix codis visuals d'informacio de planta
en senyals electriques de control.

Esmorteidors (dampeners):
Parametres introduits per l'usuari per suprimir la generacié de missatges
d'acci¢ insignificants creats durant el procés informatic del MRP.

Espai de coixi (space buffer):
Espai fisic reservat per a l'estoc de seguretat. Per exemple, en la dis-
tribucio en planta d'un producte pot existir un pulmaé per evitar que es
pari la produccié d'un coll d'ampolla.

Especial (special):
Terme que descriu un component o grup de components que son
exclusius d'una determinada ordre.

Especificacié (specification):
Enunciat clar, complet i precis dels requisits técnics d'un material,
article o servei i del procediment a sequir per determinar si es com-
pleixen els requisits.

Especificacié de producte (product specification):
Enunciat de propietats fisiques, eléctriques i/o quimiques acceptables o
d'un rang acceptable de propietats, que diferencia un producte d'un altre.

Espera (wait):
Sin.: temps ocids.

Esquema de servei [service blueprint):
Métode d'analisi del sistema de lliurament de serveis que permet als dis-
senyadors identificar els processos involucrats, aillar potencials punts d'e-
rrades, establir marcs de temps per al lliurament i fixar, per a cada etapa,
estandards quantificables per poder després mesurar-los.
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Estabilitzadors (transport stocks):

Material que fa servir un transportista per moure solids en solucié o sus-
pensio o per diluir ingredients fins a nivells segurs de reaccio.

Establiment centralitzat de prioritats (centralized dispatching):
Organitzaci6 de la funcié d'establiment de prioritats de forma centralitzada.

Establiment descentralitzat de prioritats (decentralized dispatching):
Organitzacié de la funcid d'establiment de prioritats de forma que
cada departament fixa les prioritats.

Estacioé terminal per a ordres de planta (shop order close - out station):
Punt d'emmagatzematge a la planta on es rep la produccid acabada d'un
component, per després enviar-la a muntatge o a altres operacions succes-
sives. Aquesta técnica es fa servir per reduir la manipulacié de materials, en
evitar la introduccid i extraccid d'articles del magatzem, i permetre, simul-
taniament, un nivell alt d'exactitud al registre d'inventaris.

Estacionalitat (seasonality):

Patro que es repeteix d'any en any amb alguns periodes considerable-
ment majors que altres.

Estandard de produccid (production standard):

Estandards de temps per produir components i subencadellatges.

Estandarditzacié (standardization):

1) Procés de disseny i/o alteracié de productes, peces, processos i pro-
cediments per establir i utilitzar especificacions estandards per a ells
i/o per als seus components. 2) Reduccié del nombre total de peces i
materials utilitzats i/o productes, models o categories produides. 3)
Funcié de convertir un ingredient primari a una quantitat estandard,
abans d'introduir-lo en el procés principal.

Estandarditzacié de components (part standardization):

Pla dissenyat per eliminar diferencies superficials i accidentals entre com-
ponents semblants, reduint la proliferacié de components i proveidors.

Estandards de temps sintétic [synthetic time standards):

Sin.: temps de moviment predeterminat.

Estandards d'execucio (run standards):

Sin.: temps d'execucié.

Estat d'un treball (job status):

Informe periodic que mostra la planificacié d'un treball [normalment neces-
sitats i dates d’acabament] i el seu progrés respecte al que s'ha planificat.

Estimacio de la direccié (management estimation):

Tecnica de previsié basada en judicis de valor on els executius responsa-
bles prediuen la demanda de nous productes, o alteren una previsio
quantitativa de productes existents que es basa en l'experiéncia i la intui-
cio. Es poden fer servir altres técniques de previsio que es combinen amb
U'estimacio de la direccio per tal de millorar la precisio de la previsio.

Estoc (stock):

1) Articles en inventari. 2] Productes o recanvis emmagatzemats per a
la seva venda.
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Estoc alternatiu d'alimentacio (alternate feedstock):
Provisi¢ de seguretat d'un article que actua com a substitut, o que s'u-
tilitza en un equipament alternatiu.

Estoc base (basic stock):
Sin.: inventari agregat, nivell base d'inventari.

Estoc de cicle (cycle stock):
Un dels dos components principals de qualsevol inventari d'articles.
L'estoc de cicle és la part més activa, és a dir, aquella que es consu-
meix gradualment i es reaprovisiona ciclicament quan es reben les
comandes dels clients. L'altra part de l'inventari és l'estoc de segure-
tat, que és un matalas de proteccidé davant de la incertesa de la
demanda durant el termini de reaprovisionament.

Estoc de planta (floor stocks):
Estoc de components barats, situats en produccié, que els treballa-
dors poden consumir sense sol:licituds.

Estoc de procés [process stocks):
Estoc de materia primera o de components intermedis disponibles per
a un procés posterior.

Estoc de reserva (reserve stock):
Sin.: estoc de seguretat.

Estoc de seguretat (safety stock):
1) En general, quantitat d'estoc planificada per protegir-se davant de les
fluctuacions de la demanda i/o en el subministrament. 2] En el context de la
planificacié mestra de produccid, inventari addicional i/o la capacitat plani-
ficada com a proteccié davant dels errors de previsio i/o als canvis a curt
termini en la cartera de comandes. Per crear estoc de seguretat, es pot
sobreplanificar. Sin.: estoc matalas, inventari matalas, estoc de reserva.

Estoc demanat (on order stock):
Total de les comandes de reaprovisionament pendents de rebre.
Aquest balanc de comandes s‘incrementa quan es llanca una nova
comanda, i disminueix quan es rep material d'una comanda o quan es
cancel:la una comanda.

Estoc d'estabilitzacio (stabilization stock):
Quantitat d'estoc fisic per sobre del nivell basic d'inventari, que es
manté per aportar alguna proteccié davant de temps inoperatius i per
evitar incorrer en hores extres.

Estoc en consigna (consigned stocks):
Inventari, generalment de productes acabats, que estan en possessio
dels clients, distribuidors, agents, etc., pero on la propietat continua
sent del fabricant per acord entre ells.

Estoc en distribucio (pipeline stock):
Inventari per cobrir la xarxa de transport i el sistema de distribucio,
incloent-hi el flux entre punts d'emmagatzematge intermedis. El
temps del flux en distribucid té un efecte principal en la quantitat d'in-
ventari necessaria en la xarxa. Els factors de temps inclouen trans-
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missid, processament, enviament, transport, recepcid, emmagatze-
matge, etc. Sin.: inventari de distribucio, inventari en transport.

Estoc matalas (buffer stock]:
Sin.: estoc de seguretat.

Estoc per a reduir el cicle (cycle reduction stocks):
Estoc mantingut per reduir el temps de lliurament.

Estocs departamentals (departmental stocks):
Sistema informal que permet mantenir estoc en un departament de
produccio. Serveix com a proteccié davant de trencaments d'estoc en
el magatzem, pero provoca una inversidé major en inventari i una pos-
sible degradacio en la precisio dels registres.

Estratégia de capacitat (capacity strategy):
Una de les eleccions estrategiques que una empresa ha de fer com a part
de la seva estrategia de fabricacid. Hi ha tres estrategies de capacitat
reconegudes normalment: anticipada, retardada i de seguiment.
L'estratégia de capacitat anticipada afegeix capacitat de forma anticipada
a l'increment de la demanda. L'estrategia retardada no afegeix capacitat
fins que 'empresa esta treballant a, o per sobre de, la capacitat total,
Aquestes dues estratégies es poden combinar, i sanomenen estratégies
de caca. L'estrategia de seguiment afegeix o elimina capacitat en petites
quantitats, en un intent de respondre a la demanda canviant del mercat.
Aquesta estratégia també se la coneix com a estrategia d'equilibri.

Estratégia de distribucio a la planta de fabricacié

(manufacturing layout strategies):
Element de 'estratégia de fabricacié. Es l'analisi de la capacitat fisica,
geografica, necessitats funcionals, filosofia corporativa i enfocament
de producte - mercat / procés per respondre sistematicament als can-
vis d'instal-lacions necessaris, atenent a consideracions organitzati-
ves, estrategiques i/o d'entorn.

Estratégia de diversificacio (diversification strategy):
Expansid de la linia de productes per explotar nous mercats. Un objec-
tiu clau de U'estrategia de diversificacio es repartir el risc de la com-
panyia entre diverses linies de productes per si hi hagués una davalla-
da en el mercat de qualsevol dells.

Estrategia de fabricacié (manufacturing strategy):
Patro col-lectiu de decisions que persegueix la formulacio i desplega-
ment dels recursos de fabricacid. Per ser més efectiva, l'estrategia de
fabricacid ha d'actuar en el suport de la direccid estrategica global del
negoci i aportar avantatges competitives.

Estratégia de volum de fabricacio (manufacturing volume strategies):
Element de l'estrategia de fabricacié que inclou una seérie de suposits i pre-
diccions a llarg termini sobre el mercat, tecnologia i comportament compe-
titiu en les arees segients: (1) previsio de creixement i variabilitat de la
demanda, (2) costos de construccid i operacié de plantes de diferents
dimensions, (3) ritme i direcci6 de les millores tecnologiques, (4) comporta-
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ment més probable dels competidors, i (5) impacte anticipat dels competi-
dors internacionals, mercats i fonts de subministrament. Esla sequiéncia de
decisions de volum especifiques en el temps el que determina l'estrategia
de volum de fabricaci6 d'una organitzacid a llarg termini.

Estrategies de planificacio i control de producci6

(production planning and control strategies):
Element de Uestratégia de fabricacié que inclou el disseny i desenvolupa-
ment de sistemes de planificacié i control amb les segiients consideracions:
(1) criteris relatius al mercat - nivell requerit de rapidesa i fiabilitat d'envia-
ments en cada segment de mercat, (2)criteris de necessitats de procés -
consisténcia entre tipus de procés (taller, repetitiu, continu, etc.) i el sistema
de planificacid i control de produccid, (3) nivells de control de l'organitzacid
- sistemes capacos d'aportar capacitats de planificacié a llarg termini i de
control a curt termini per consideracions estrategiques i operatives de la
direccid. Les estratégies de planificacio i control de la produccioé ajuden a la
companyia a desenvolupar sistemes que li permetin explotar les oportuni-
tats de mercat mentre satisfan les necessitats del procés de fabricacid.

Estructura de la xarxa de distribucio (distribution network structure):
Canals planificats de distribucié d'inventari des d'un o més origens
cap als centres de distribucio o als magatzems locals. Pot haver-hi un
o més nivells en la xarxa.

Estructura de producte (product structure):
Seqliencia que segueixen els components durant la seva fabricacid en
producte. Una estructura de producte tipica mostraria matéries pri-
meres convertides en components fabricats, components agrupats en
subencadellatges, subencadellatges en encadellatges, etc.

Estructura del fitxer (file structure):
Forma en queé s’'emmagatzemen els registres en un fitxer, per exem-
ple, seqiencial, aleatori, o indexat - seqlencial.

Estructuracio de llistes de materials (bill of material structuring):
Procés d'organitzacid de llistes de materials per desenvolupar fun-
cions especifiques.

Estudi de viabilitat (feasibility study):
Analisi per establir la viabilitat i justificacié de costos d'un projecte
concret i per determinar els passos seguents, si s'escau.

Etapes de procés [process steps):
Operacions o etapes dins del cicle de fabricacio necessaris per trans-
formar components en productes semiacabats o acabats.

Etiqueta de paleta (pallet ticket):
Etiqueta per seguir les quantitats produides, per paleta, d'elements
finals, amb l'objectiu d'identificar un sublot concret amb especifica-
cions determinades per a mostreigs periodics i analisis fetes durant la
produccio.

Exactitud (accuracy):
Mesura la no existencia d'error o el grau de conformitat enfront a un
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estandard. Es diferent a la precisio. Per exemple, un nimero amb qua-
tre decimals és menys precis que un de sis, pero el de quatre decimals
calculat de forma adequada pot ser més exacte que el de sis decimals
calculat de forma inadequada.

Exactitud dels registres (record accuracy):
Conformitat dels valors registrats en un sistema comptable amb els
valors reals, per exemple el saldo de linventari fisic d'un article, tal
com figura en el registre informatic comparat amb el saldo real de
Uinventari fisic dels articles que estan en el magatzem.

Excés de capacitat (excess capacity):
Capacitat de produccié en un recurs no restrictiu que excedeix la
quantitat minima necessaria per aconseguir la taxa de sortida desitja-
da en el coll d'ampolla.

Excés de produccio (overrun):
Quantitat rebuda de fabricacio o d'un proveidor que excedeix la quan-
titat demandada.

Excés d'inventari (excess inventory):
Tot inventari en el sistema que supera el minim necessari per acon-
seguir la taxa de sortida desitjada en el coll d'ampolla.

Execuci6 (run):
Quantitat de produccid que esta essent processada.

Existéncies fisiques (on - hand balance):
Quantitat mostrada en els registres d'inventari com que esta fisica-
ment en estoc.

Expedicions (shipping):
Departament que proveeix instal-lacions per a l'enviament de compo-
nents, productes i peces. Inclou les operacions d'empaquetatge, eti-
quetatge, pesat i carrega per a l'enviament.

Explosio (explosion):
Sin.: explosid de necessitats.

Explosio de necessitats (requirements explosion):
Procés de calcul de la demanda dels components d'un article pare,
mitjancant la multiplicacié de les necessitats de l'article pare per la
quantitat de consum del component especificada a la llista de materi-
als. Sin.: explosio.

Explotar per deduir (explode - to - deduct):
Sin.: baixa retroactiva, sistema de transaccions de descompte auto-
matic d'inventaris a posteriori.

Extraccions (withdrawals):
1) Sortida de material del magatzem. 2) Transaccié de sortida de
material per a un determinat lloc, execucié o programa.

Extrapolaci6 (extrapolation):
Estimacio del valor futur d'alguns valors d'una série de dades sobre la base
d'observacions passades. Exemple: previsié estadistica. Sin.: projeccio.
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Fabrica dins d'una fabrica (factory within a factory):
Técnica per millorar el control de la direccid i la productivitat global
per mitja de la creaci6 d'unitats autonomes de negoci dins d'una plan-
ta fisica més gran. Sin.: planta dins d'una planta.
Fabrica focalitzada (focused factory):
Planta en queé el sistema de produccid total esta especialitzat en una
gamma limitada, concisa i manejable de productes. La tecnologia,
volums de produccid i mercats d'aquests productes estan clarament
definits per l'estratégia competitiva de la companyia, la seva tecnolo-
gia i U'estructura economica.
Fabrica fosca (dark factory):
Instal-lacid productiva totalment automatitzada, sense operaris.
Fabricabilitat (manufacturability):
Mesura del disseny d'un producte o procés que valora el fet de si
aquest es fabrica facilment, consistentment i amb una alta qualitat.
Fabricacio (fabrication):
Operacions de produccié de components, en contraposicid a les ope-
racions de muntatge.
Fabricacio assistida per ordinador
(computer - aided manufacturing):
Us d'ordinadors per programar, dirigir i controlar l'equip de produccié
en la fabricacié d'articles.
Fabricacio cel-lular (cellular manufacturing):
Procés de fabricacié de families de peces dins d'una Unica linia o
cél-lula de maquines, portades per operaris que treballen només dins
d'aquesta linia o cel-lula.
Fabricacio de procés (process manufacturing):
Producci6 que afegeix valor per barreja, separacid, formacié i/o realit-
zacio de reaccions quimiques. Pot dur-se a terme de forma continua o
en lots.
Fabricacio discreta (discrete manufacturing):
Producci¢ d'articles diferenciats com automobils o ordinadors.
Fabricacio en cicles curts (short - cycle manufacturing):
Sin.: Just-in-Time.
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Fabricacio integrada per ordinador

(computer - integrated manufacturing):
Integracid de tota 'organitzacio de fabricacié mitjancant l'Us de siste-
mes informatics i de filosofies de gestid que milloren l'efectivitat de
['organitzacid. L'aplicacié de l'ordinador per unir diversos sistemes
informatics i connectar-los en un tot integrat i coherent. Per exemple,
estan units i interconnectats: pressupostos, CAD/CAM, controls de
procés, sistemes de tecnologia de grups, MRP I, sistemes d'informa-
cio financers, etc.

Fabricacio repetitiva (repetitive manufacturing):
Tipus de fabricaci6 on diversos articles de rutes similars es fabriquen
mitjancant el mateix procés, cada cop que es fa la produccié. Els pro-
ductes es poden fabricar de forma continua o en lots. La produccid en
un entorn repetitiu no és funcio de la velocitat o del volum.

Fabricant (fabricator):
Productor que converteix un producte basic semiprocessat en una
gran varietat de productes. Per exemple, un fabricant pot convertir
acer en cargols i femelles de cargols, o pot convertir el paper en bos-
ses | caixes.

Fabricant original de l'equip (original equipment manufacturer):
Fabricant que compra i incorpora productes d'altres proveidors en els
seus propis productes. També productes subministrats pel fabricant
original de l'equip o venuts com a part d'un encadellatge. Per exem-
ple, un motor pot ser venut per un fabricant original de l'equip per ser
utilitzat com a font de poténcia per les unitats generadores d'aquella
companyia.

Factor de merma (shrinkage factor):
Factor percentual en la fitxa mestre d'articles que compensa la pér-
dua esperada durant el cicle de fabricacid, incrementant les necessi-
tats brutes o disminuint la quantitat final esperada de les ordres ober-
tes i planificades. El factor de disminucié difereix del factor de rebuig,
ja que el primer afecta tots els usos de la peca i els seus components,
i l'4ltim esta relacionat només amb un Us concret. Sin.: taxa de dismi-
nucio.

Factor de productivitat total (total factor productivity):
Mesura de la productivitat d'un departament, planta, unitat estrate-
gica de negoci, companyia, etc. que combina les productivitats indi-
viduals de tots els seus recursos, incloent-hi ma d'obra, capital,
energia, material, equip, etc. Normalment aquests factors de pro-
ductivitat individuals es combinen ponderant primer cada un d'acord
amb el seu valor monetari, i després sumant-los. Per exemple, si el
material suposa el 40% del cost total de vendes i la ma d'obra el
10%, etc., llavors el factor de productivitat total sera: 0,4 X (produc-
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tivitat del material] + 0,1 X (productivitat de la ma d'obra) + etc.
Factor de rebuig (scrap factor):

Factor percentual en U'estructura del producte utilitzat per incremen-
tar les necessitats brutes, de forma que es tingui en compte, per avan-
cat, les perdues en la fabricaci6o d'un producte concret. Sin.: taxa de
rebuig.

Factor de seguretat (safety factor):
1) El valor numeéric utilitzat en la funcié de servei (que es basa en la
desviacio estandard o desviacié mitjana absoluta de la previsid) per
aconseguir un nivell determinat de servei al client. Per exemple, si el
valor de la desviacié mitjana absoluta de la previsio es de 100 i volem
aconseguir un nivell de servei al client del 95% (factor de seguretat de
2,06), aleshores el nivell d'estoc de seguretat haura de ser de 206 uni-
tats. Aquest nivell d'estoc de seguretat s'ha d'ajustar, addicionalment,
si hi ha variabilitat en linterval de previsid o en els terminis de lliura-
ment. 2) Rad entre la forca mitjana i la forca maxima esperada. Es
essencial que en el disseny es tingui en compte aquesta variacid, a
més del valor mitja.

Factor de sensibilitat del lot (batch sensitivity factor):
Multiplicador que es fa servir per arrodonir els resultats obtinguts per
'aplicacid de regles que determinen el nombre de lots necessaris per
produir una quantitat concreta d'un producte.

Factor de temps perdut (lost time factor):
Complement de la productivitat. Aixo és 1 menys el factor de produc-
tivitat. També pot calcular-se com les hores planificades menys les
hores estandard acumulades, dividit per les hores planificades.

Factoria externa (outside shop):
Proveidors. Aquest terme es fa servir per transmetre la idea que els
proveidors son una extensio de la planta interna o de les instal-lacions
productives de la companyia.

Fallada critica (critical failure):
Mal funcionament d'aquelles parts essencials per continuar l'opera-
cié o per a la seqguretat de 'usuari.

Familia de components (part family):
Grup de components agrupats amb algun objectiu de gestid.

Familia de productes (product family):
Grup de productes amb caracteristiques similars que es fan servir
normalment en la planificacié de vendes i operacions (produccid).

Families (families):
Grup d'articles finals que, per la seva semblanca en el disseny i fabri-
cacio, permeten una planificacié de forma agregada, un control en
conjunt respecte al comportament de les seves vendes i, fins i tot, a
vegades, el comput agregat del cost en aquest nivell.
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Fer previsions (forecasting):
Funcié en l'empresa que intenta predir les vendes i els consums dels
productes perqué puguin ser comprats o fabricats per endavant en les
quantitats adequades.

Fiabilitat (reliability):
Probabilitat que un producte faci la seva funcié especifica sense falla-
des sota condicions preestablertes i per un periode determinat de
temps. Es un parametre de disseny que pot formar part d'una série de
condicions.

Filosofia de fabricacié [manufacturing philosophy):
Conjunt de principis, criteris conductors i actituds arrelades que aju-
den a comunicar objectius, plans i politiques a tots els treballadors i
que estan reforcades mitjancant el comportament conscient i incons-
cient dins de l'organitzacié de fabricacid.

Filtre de demanda (demand filter):
Estandard fixat per controlar les dades de vendes per articles concrets
en els models de previsio. Es fixa per actuar quan la diferéncia entre
la demanda d'un periode i la previsio feta és major a un nombre de
desviacions tipiques.

Fitxa de registre d'estoc (stock record card):
Fitxa comptable que conté l'estat de l'inventari d'un article concret.

Fitxa de temps (time card):
Document que registra el temps d'assisténcia i que se sol fer servir
per indicar el nombre d'hores per les quals es pagaran els salaris.
Sin.: fitxa de rellotge.

Fitxa del llibre d'existéncies [stores ledger card):
Fitxa en que es registren les existéncies fisiques i les pendents de
recepcio.

Fitxer (file):
Conjunt organitzat de registres, dispositiu d'emmagatzematge on es
guarden aquests registres.

Fitxer de dades (data file):
Conjunt de registres de dades relacionats entre si i organitzats d'una
forma especifica (exemple, un registre de cada element en inventari,
amb el codi de producte, unitat de mesura, costos de produccid, trans-
accions, preu de venda, termini de produccid, etc.).

Fitxer de detall (detail file):
Fitxer que conté detalls de fabricacio, rutes, o altres dades especifi-
ques. Ant.: fitxer mestre.

Fitxer de localitzacio de caixes (bin location file):
Fitxer que identifica especificament la localitzacid fisica en qué esta
emmagatzemat cada article de L' inventari.

Fitxer localitzador (locator file):
Fitxer que es fa servir en un magatzem, o en qualsevol area, on els
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articles no tenen una localitzacid fixa i especifica. El fitxer localitzador
registra el lloc que s'ha escollit per emmagatzemar l'article. Sin.: sis-
tema localitzador.

Fitxer mestre (master file):
Fitxer principal amb informacioé de referencia, com la del fitxer mes-
tre d'articles i el fitxer dels centres de treball. Ant.: fitxer de detall.

Flexibilitat (flexible capability):
Capacitat de la maquinaria per poder adaptar-se facilment per pro-
cessar components diferents de forma continua.

Flotant (float):
Quantitat d'inventari en curs entre dues operacions de produccid,
especialment en fabricacio repetitiva.

Flux continu (de produccio) (continuous flow - production):
Produccid sense lots en queé els productes flueixen d'una forma conti-
nua, i no en quantitats discretes.

Flux de caixa actualitzat (discounted cash flow):
Métode d'analisi d'inversions en qué els fluxos de caixa futurs sén con-
vertits, o descomptats, al seu valor actual. La taxa de retorn de la inver-
sid és aquell tipus d'interés pel qual el valor present d'un flux de caixa
concret és igual a zero.

Flux de semiprocés (semiprocess flow):
Configuracié de fabricacio on la majoria dels treballs segueixen la
mateixa seqliéncia d'operacions, tot i que la produccié es faci en lots
de treball.

Folganca (slack):
Sin.: temps de folganca.

Folganca lliure (free slack]:
Periode de temps pel qual la finalitzacié d'una activitat pot demorar-
se en una programacio sense retardar el comencament de l'operacid
immediatament posterior.

Fons de comerc (goodwill):
Element intangible que només es comptabilitza quan es compra o es
ven una companyia. Normalment és inseparable de l'empresa, pero la
fa més valuosa. Per exemple: una bona reputacio.

Fora de rang (outlier):
Dada que difereix significativament de les altres dades d'un fenomen
similar. Per exemple, si les vendes mitjanes d'un producte so6n 10 uni-
tats per mes, i un mes té vendes de 500 unitats, aquest punt de venda
pot ser una excepcio fora de rang.

Fora de tolerancia (off - grade):
Producte les propietats fisiques o quimiques del qual estan fora dels
rangs acceptables.

Fora d’estoc (00S - out of stock (stockout)):
Condicio de disponibilitat.
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Forca de treball flexible (flexible work force):
Forca de treball que estan entrenats per diverses tasques, i en qué les
regles de treball que s'apliquen permeten assignar cada treballador a
tasques diferents.

Formacio creuada (cross - training):
Donar formacié o entrenament en diferents arees, per exemple, for-
mar un treballador en diverses maquines i no en una de sola. Amb
aixo s'aconsegueixen treballadors de reserva en el cas que l'operari
primari no estigui disponible.

Formacio de vestibul (vestibule training):
Variant de la rotacio de llocs de treball en qué es reserva una area de
treball separada per a la formacié de tal forma que el treballador no
esta rebent la pressi6 de la situacio real de treball. Exemples son els
simuladors de vol i altres simuladors de maquines.

Formacio en el lloc de treball (on - the - job training):
Aprendre les habilitats i els coneixements relacionats, necessaris i
utils pel treball, en el lloc de treball o mentre es treballa.

Format (format):
Operacié predeterminada de caracters de dades per ser tractats
informaticament, la qual cosa permet la introduccio, sortida i emma-
gatzematge.

Format horitzontal (horizontal display):
Métode de mostrar documents de 'MRP, DRP, o altres sistemes perio-
dificats en el temps, en qué es despleguen al llarg del document neces-
sitats, recepcions programades, inventari fisic projectat, etc. Les pre-
sentacions horitzontals sumen normalment les dades contingudes en
cada periode de temps.

Format vertical (vertical display):
Meétode de mostrar o imprimir la sortida d'un sistema MRP en qué
les necessitats, recepcions programades, inventari projectat, etc. es
mostren en format vertical, és a dir, de dalt a baix en la pagina. Els
formats verticals se solen fer servir conjuntament amb sistemes no
periodificats.

Formula (formula):
Enumeracid d'ingredients necessaris. La formula pot incloure també
instruccions de processament i indicacions sobre la seqiiéncia dels
ingredients. Sin.: formulacid, recepta.

Formula de barreja (blend formula):
Llista de muntatge de peces en industries de procés. Sin.: llista de
peces de muntatge, tiquet de barreja.

Formulacio (formulation):
Sin.: formula.

Formules per lot (batch bills):
Recepta o formula en que la quantitat per lot s'estableix d’acord amb
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la quantitat estandard del lot de l'article pare.

Freqiiéncia de calibratge (calibration frequency):
Interval en dies entre dos calibrats d'una eina.

Freqgiiéncia de calibratge d'eines (tool calibration frequency):
Interval de temps recomanat entre dos calibrats. S'expressa normal-
ment en dies.

Full de carrega (shipping manifest):
Document que enumera les peces d'un enviament. Normalment fa
referéncia a una carrega completa, prescindint de si s’ha d'enviar a una
Unica destinacié o a més d'un. Normalment, aquesta llista conté 'enu-
meracid de peces, el pes total i el nom i l'adreca de cada un dels des-
tinataris de la carrega.

Full de dades de fabricacio (manufacturing data sheet):
Sin.: full de ruta.

Full de lot (batch sheet):
En moltes indUstries de procés, un document que combina la definicié
del producte i la del procés. Sin.: llista de materials, llista de prepara-
cid, ruta.

Full de procés [process sheet):
Instruccions detallades de fabricacié emeses a la planta. Les instruc-
cions poden incloure especificacions de velocitat, alimentacions, tem-
peratures, Utils i maquines, esquemes de preparacio i dimensions de
productes semiacabats.

Full de procés en planta (shop traveler, traveler):
Copia de l'ordre de fabricacié que es mou fisicament amb el treball a
través de la planta.

Full de ruta (route sheet, routing sheet):
Sin.: grafic d'operacio, ruta.

Full de ruta mestra (master route sheet):
Full de procés que autoritza la ruta de la qual es deriven altres varia-
cions menors o especifiques pel que fa al format i les copies.

Full d'execucié (run sheet):
Document tipus utilitzat en processos continus per registrar el con-
sum de materies primeres, quantitat produida, resultats de proves en
procés, etc. Pot servir com a entrada per als registres d'inventari.

Full d'instruccions (instruction sheet):
Sin.: full de ruta.

Full d'operacions (operation sheet):
Sin.: full de ruta.

Funcio de servei [service function):
Relacio matematica del factor de seguretat respecte al nivell de ser-
vei, és a dir, la part de la demanda que es cobreix rutinariament amb
'estoc.
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Funcié objectiu (objective function):
Funcié que ha de ser optimitzada en un model. Normalment és una
funcio de cost que ha de ser minimitzada, o una funcié de benefici que
ha de ser maximitzada, i que esta subjecte al compliment d'algunes
restriccions.

Futurs (futures):
Contractes per a la venda i lliurament de productes basics en un
temps futur, fets amb la intencid que cap d'ells s'envii o es rebi imme-
diatament.




Garantia (guarantee):
Obligacio contractual d'una entitat amb una altra sobre el fet que
alguna cosa relativa a un producte és certa.

Garantia de preu (price protection):
Acord entre el proveidor i el comprador per garantir a aquest dltim
qualsevol reduccid de preu que el proveidor pugui establir en els seus
productes abans d'enviar la comanda al comprador, o per garantir al
comprador el menor preu, tot i que aquest preu augmenti abans de
l'enviament. La proteccid de preu s'amplia a vegades per a un periode
addicional més enlla de la data d’enviament.

Garantia expressa [express warranty):
Reconeixement exprés, fet pel venedor, relacionat amb la naturalesa,
caracter, Us i finalitat de la mercaderia que indueix al comprador a
comprar, intentant guanyar-se la seva confianca.

Genealogia de producte (product genealogy):
Registre, normalment en un fitxer informatic, de la historia d'un pro-
ducte des de la seva introduccio en el procés de produccio fins a la
seva finalitzacid. El registre inclou mides de lots utilitzats, operacions
dutes a terme, historia d'inspeccions, opcions, informacié de produc-
tes en qué s'integra, etc.

Gestio de capacitat (capacity management):
Funcié d'establir, mesurar, controlar i ajustar els limits o nivells de
capacitat amb l'objectiu d'executar els programes de fabricacio, és a
dir, el pla de produccié, MPS, MRP i la llista de prioritats. La gestid de
la capacitat s'ajusta a quatre nivells: planificacié de recursos, planifi-
cacio preliminar de capacitat, planificacio de les necessitats de capaci-
tat i control d'entrades / sortides.

Gestio de la cadena de subministrament

(SCM - Supply Chain Management):
Sovint es refereix a software que automatitza la cadena de subminis-
traments.

Gestio de la demanda (demand management):
Funcio de seguiment i gestid de totes les demandes dels productes per
assegurar-se que el planificador mestre les té totes en compte. Hiinclou
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les activitats de previsio, entrada de comandes, compromis de dates de
liurament, necessitats dels magatzems, comandes entre plantes i
necessitats de recanvis.

Gestio de la qualitat total (total quality management):
Enfocament interfuncional de gesti¢ de la qualitat, desenvolupat per
Joseph Juran, que involucra a diferents arees de 'empresa (marque-
ting, enginyeria, fabricacié, compres, etc.). Segons aquest entorn, els
defectes s'han de definir mitjancant l'analisi de les expectatives del
client. Se centra en la prevencid, deteccid i eliminacié de defectes. La
trilogia de Juran sobre la gestid de qualitat total esta composta pel
control de qualitat, planificacié de qualitat i projectes de qualitat.

Gestio de la relacié amb el client

(CRM-Customer Relationship Management):
Sofware per gestionar i controlar les relacions amb els clients. Es
basa en el principi que un increment d'un 5% en la fidelitzaci¢ de
clients pot suposar un augment en el benefici d'un 25-125%.

Gestio de l'inventari agregat (aggregate inventory management):
Té com a objectiu establir els nivells generals d'inventari desitjats i
d'implementar els controls per assegurar-se que es prenen les deci-
sions de reaprovisionament de cada article necessaries per aconse-
guir els nivells establerts.

Gestio de materials (materials management):
Agrupacié de funcions de gestié que donen suport al cicle complet del
flux de materials, des de la compra i control intern dels materials de
produccio, fins a la planificacid i control del treball en curs i 'emma-
gatzematge, enviament i distribucié del producte acabat.

Gestio de produccio i d'inventaris

(productlon and inventory management):
Terme general que fa referencia al cos de doctrina i les activitats que
fan referéncia a la planificacié i control dels ritmes de compres, pro-
duccid, distribucio i recursos de capacitat necessaris per aconseguir
els objectius de nivell de servei al client, cartera de comandes, costos
operatius, inversions en inventari, eficiencia de fabricacid, benefici i
retorn de la inversio.

Gestio d'inventari (inventory management):
Branca de la gestio d'empreses que s'encarrega de la planificacid i
control d'inventaris.

Girs de Uinventari (inventory turns):
Sin.: rotacié de l'inventari

Grafic de bombolla (bubble chart):
Diagrama que intenta mostrar les interrelacions de sistemes, fun-
cions o dades en un flux seqliencial. El seu nom prové dels simbols
circulars que es fan servir per rodejar els enunciats al grafic.
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Grafic de control (control chart):
Comparacié grafica de les dades de funcionament d'un procés res-
pecte als limits de control calculats i predeterminats. Les dades de
funcionament del procés normalment son grups de mesures preses
en una seqtiiencia regular de produccid i que mantenen l'ordre. Es fan
servir basicament per detectar causes de variacid assignables al pro-
cés, i no a variacions aleatories.

Grafic de control de procés (process control chart):
Grafic que representa la seqliencia de treball o la natura dels succes-
sos en un procés. Serveix de base per examinar, i millorar ,si és pos-
sible, la forma en qué es porta el procés.

Grafic de Gantt (Gantt chart):
Primer tipus de grafic de control, anomenat aixi en honor del seu
inventor, Henry L. Gantt. Es va dissenyar especialment per mostrar
graficament les relacions entre el comportament planificat i el real.
Quan es fa servir per a la carrega de treball de maquines, una prime-
ra linia horitzontal representa la capacitat, i una segona representa la
carrega respecte a aquella capacitat. També es fa servir per controlar
el progrés del treball on una linia horitzontal representa el programa
de produccid i una altra linia paral-lela representa el progrés real del
treball respecte al programa. Sin.: grafic de progrés d'un treball.

Grafic de procés [process chart):
Representacio grafica dels successos esdevinguts durant una série
d'accions o operacions, amb informacid relativa a aquestes opera-
cions. Sin.: diagrama de flux.

Grafic de programacio (schedule chart):
Normalment, un gran full de paper mil-limetrat utilitzat de la mateixa
manera que un tauler de programacio. Mentre que aquest darrer fa
servir normalment cintes i fitxes per representar el pla i el seu pro-
grés, el grafic de programacié s'omple normalment amb llapis.

Grafic de progrés d'un treball (job progress chart):
Sin.: grafic de Gantt.

Grafic de servei i cost [service vs. investment chart):
Corba que mostra la quantitat d'inventari que seria necessari tenir per
donar diferents nivells de servei al client.

Grafic d'equilibri (break - even chart):
Eina grafica que mostra la corba de costos totals, variables i fixes,
conjuntament amb la corba d'ingressos totals (ingressos bruts). El
punt d'interseccid es coneix com a punt d'equilibri, és a dir, el punt en
que els ingressos totals igualen exactament els costos totals.

Grafic d'operacions (operation chart):
Sin.: ruta.

Grafic XY (scatter chart):
Grafic que mostra les relacions reals observades entre dos variables
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mitjancant la representacié de punts sobre una reticula cartesiana.
Grau de producte (product grade):
Classificacio dels béns que es basa en el rang d'especificacions acom-
plertes durant el procés de fabricacio.
Graus de llibertat (degrees of freedom):
Terme estadistic que indica el nombre de variables, o d'observacions
utilitzats per comprovar una relacié. Quants més graus de llibertat tin-
gui, major confianca es pot tenir en el significat estadistic dels resultats.
Grup de treball autonom (autonomous work group):
Equip de produccié que treballa en un segment molt concret del pro-
cés de produccid, d'acord amb un programa imposat externament,
perd que no dona gaires explicacions de les operacions ni té gaire
supervisio, interferencies o ajudes externes.
Grup d'experts (panel consensus):
Técnica de previsio basada en judicis de valor a través de la qual un
comite o grup d'experts arriba a una estimacié de vendes.
Guies, suports i calibres (jigs, fixtures, gauges):
Eines per subjectar els components d'un muntatge durant el procés
de produccio, o per subjectar altres eines.
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Hardware (hardware):
1) En fabricacid, articles relativament estandards, com cargols, feme-
lles de cargols, clips, etc. 2] En processament de dades, ordinadors i
els seus periférics.

Heuristic (heuristic):
Forma de resolucié de problemes en queé els resultats o regles es
determinen per experiencia o intuicid en lloc de per optimitzacid.

Histograma (histogram):
Grafic de barres verticals contiglies que representen una distribucio
de freqliencies en qué els grups o classes d'articles estan indicats en
l'eix x i el nombre d'unitats en cada classe esta indicat en l'eix y.

Horari flexible (flextime):
Acord pel qual els treballadors poden escollir 'horari de treball, sem-
pre i quan treballin el nombre d’hores establert.

Hores acumulades (earned hours):
Mesura de la produccid en hores estandard de la producci6 real infor-
mada durant el periode. Sin.: volum acumulat.

Hores de maquina (machine hours):
Quantitat de temps, en hores, que una maquina esta funcionant real-
ment. Les hores de maquina es poden fer servir per planificar capaci-
tat i programacio, aixi com per assignar costos (en alguns casos és
més adequat que fer servir hores de ma d'obral.

Hores de procés (process hours):
Temps necessari en qualsevol operacid especifica o tasca per proces-
sar un producte.

Hores estandard (standard hours):
Sin.: temps estandard.

Hores extraordinaries (overtime):
Treball més enlla de les hores normalment establertes que habitual-
ment requereix el pagament d'una prima als treballadors.

Hores no programades (nonscheduled hours):
Hores que una maquina no esta programada per a una operacid, per
exemple nits, caps de setmana, vacances, descansos, grans repara-
cions i reconstruccions.
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Horitzo (horizon):
Sin.: horitzé de planificacio.
Horitzo de planificacio (planning horizon):
Quantitat de temps que s'estén en el futur en el pla mestre. Es fixa
normalment per cobrir un minim del termini de fabricacié acumulat,
més un temps per fixar la mida de lot de components de menor nivell
i els canvis de capacitat en centres de treball primaris. Sin.: horitzo.
Horitzo de previsio (forecast horizon):
Periode de temps futur pel qual es fa la previsio.



Illes d'automatitzacid (islands of automation):
Zones aillades d'automatitzacié (robots, CAD/CAM, maquines de con-
trol numeric) no integrades en cap sistema.

Implosio (implosion):
Procés que determina punts d'Us d'un component concret. Pot ser a
nivell 4nic (mostrant només els pares del nivell immediatament supe-
rior), o a diversos nivells [mostrant el pare ultim de nivell més alt).
Sin.: punt d'Us.

Implosionar (implode):
1) Condensar a nivell de resum les dades detallades en registres o
informes. 2) Tracar 'Us o impacte de cost des del nivell inferior fins al
nivell superior (articles acabats) d'una llista de materials utilitzant
una logica de punt d'Us.

Incertesa de la demanda (demand uncertainty):
Incertesa o variabilitat en la demanda, mesurada en desviacions tipiques,
desviacio absoluta mitjana (MAD] o variancia dels errors de previsid.

Increment de tasques i de responsabilitat (job enrichment):
Increment del nombre de tasques que un treballador fa i de la res-
ponsabilitat que en té. Esta associat amb el disseny de llocs de treball
a la companyia, i especialment amb els de produccié.

index base (base Index):
Sin.: séries base.

index de referéncia (benchmark measures):
Conjunt d'indexs utilitzats per establir objectius de millora en proces-
sos, funcions, productes, etc. Els indexs de referencia es deriven nor-
malment d'altres companyies reconegudes pels seus exits i que
podrien qualificar-se com les millors de la seva categoria.

index estacional (seasonal Index):
Nombre utilitzat per ajustar dades de demanda estacional.

Indicador (indicator):
index d'activitat d'un negoci.

Indicador d'anticipacié (leading indicator):
index especific d'activitat de negoci que indica futures tendéncies. Per
exemple, les cases en edificacid és un indicador guia per a la indUstria
que subministra el hardware per a la construccio.
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Informacio (information):
Dades ordenades o presentades de tal forma que permeten una com-
prensio que no s'aconseguiria amb cap d'aquelles dades per separat.

Informacio de situacio de l'ordre de fabricacio

(manufacturing order reporting):
Sin.: informe de control de l'estat de la produccié.

Informacio puntual (point reporting):
Registre i informacid de successos en punts clau de l'ordre de fabri-
caci6, normalment en localitzacions de verificacidé més que en opera-
cions, i facilment controlables des del punt de vista de subministra-
ment d'informacio.

Informacio sobre el contracte (contract reporting):
Donar compte enfront dels compromisos amb un client.

Informacio sobre retards (delay reporting):
Informacio per excepcid de l'estat d'una operaci6 d'una ordre de fabri-
cacid, si es preveu que tindra retard.

Informe agregat (aggregate reporting):
1) Donar compte de les hores de procés en general, i permet al siste-
ma assignar hores reals a productes especifics generats durant cada
periode, basant-se en estandards. 2) També conegut com a gang
reporting (informe d'equip) és el de donar compte del total d'hores de
ma d'obra.

Informe anticipat de retards (anticipated delay report):
Informe, normalment emes per Fabricacié i Compres per Planificacio
de Materials, sobre les ordres de fabricacido o compra que no s'acaba-
ran a temps, on s’explica el perqué dels retards i on es determina quan
esta previst que s'acabin. Es un element essencial del sistema de MRP
de cicle tancat. Sin.: informe de retards.

Informe de control de l'estat de produccio

(production reporting and status control):
Vehicle que proporciona realimentacié al programa de produccid, i que
permet accions correctives i el manteniment de la validesa dels balan-
cos d'existéncies i de comandes en curs. L'informe de control de l'estat
de la producciéd normalment inclou l'autoritzacié d'ordre de fabricacio,
llancament, acceptacio, inici d'operacions, confirmacié de moviments,
rebuig i reprocés, tancament de l'ordre i interfase amb nomines. Sin.:
informe de l'ordre de fabricacid, informe de l'ordre de planta.

Informe de ma d‘obra (labor claim):
Informe dels treballs fets per un operari d'una factoria que inclou el
nombre de peces, nombre d’ hores, etc., i normalment la quantitat de
diners a que té dret. Se sol fer dins del tiquet de ma d'obra o de temps.
Sin.: tiquet de ma d'obra, val de ma d'obra.

Informe de produccio (production report):
Informe de la produccié generada per a una instal-lacié en un periode
concret. La informacié normalment inclou el tipus i quantitat genera-

o



da, eficiencies dels treballadors, eficiencies dels departaments, cos-
tos de ma d'obra directa, material directe, hores extres
treballades,parades de maquines, etc.

Informe de recepcié (receiving report):
Document utilitzat per a la funcié de recepcié d'una companyia per
informar a la resta de la recepcio dels béns comprats.

Informe de retards (delay report):
Sin.: informe anticipat de retards.

Informe d'excepci6 (exception report):
Informe que llista o assenyala només aquells articles que es desvien
del pla.

Informe d'excessos, faltes i danys

(over, short, and damaged report):
Informe enviat per una agencia de transport i que mostra les discre-
pancies entre la factura i la mercaderia realment rebuda.

Informe d'operacio (operation reporting):
El registre del que passa en cada pas fet, operacid per operacio.

Informe d'ordre de planta (shop order reporting):
Sin.: informe de control de l'estat de produccio.

Informe d'ordres (order reporting):
Registre i informacid de l'inici i finalitzacid de l'ordre de fabricacié en
la seva totalitat.

Ingredient (ingredient):
Sin.: component.

Ingredient estandarditzat (standardized ingredient):
Ingredient primari que ha estat preprocessat per aconseguir que les
seves especificacions estiguin dins dels rangs estandards abans que
aquest s'introdueixi en el procés principal. Aquest reprocés es du a
terme per minimitzar la variabilitat del procés.

Ingrés marginal (marginal revenue):
Ingrés addicional rebut quan el nivell de sortida d'alguna operacié
s'incrementa en una unitat.

Inspeccio de la primera peca (first piece inspection):
Sin.: inspeccid del primer article.

Inspeccio del primer article (first article inspection):
Control de qualitat del primer component fabricat després d'una nova
preparacié de maquina. Sin.: inspeccid de la primera peca.

Inspeccio en origen (source inspection):
Inspeccid a la font de subministrament, per exemple el proveidor o cen-
tre de treball, davant de la inspeccio posterior a la recepcid o produccio
dels articles.

Inspeccid i assaig assistits per ordinador

(computer - aided inspection and test):
Us de la tecnologia informatica en la inspeccié i assaig de productes
fabricats.
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Inspeccid visual (visual inspection):
Inspeccid feta sense l'ajuda d'instruments de prova.
Instal.lacid en contenidor (containerization):
Métode d'embarcament en que els productes es col-loquen en conte-
nidors per al seu transport i no se'n permet la manipulaci fins que no
es descarrega en el punt de destinacio.
Instal-lacions (facilities):
Planta fisica i equip.
Institut Nacional America de Normalitzacio (ANSI):
Organitzacid que s'encarrega de fixar els estandards d'intercanvi elec-
tronic en les transaccions als Estats Units.
Instruccioé de fabricacié (manufacturing instruction):
Conjunt d'instruccions detallades per dur a terme un procés de fabricacio.
Com que esta explicada a la ruta de fabricacid, se'n simplifica el contingut.
Integracio cap endavant (forward integration):
Posseir o comprar els elements del cicle productiu i del canal de dis-
tribucio fins a arribar al client final.
Integracio cap enrere (backward integration):
Procés d'adquisicié o possessié dels elements del cicle productiu i dels
canals de distribuci¢ fins a arribar als proveidors de matéries primeres.
Integracio vertical (vertical integration):
Grau fins al qual una companyia ha decidit produir directament diverses
etapes de valor afegit, des de les matéries primeres fins a la venta del pro-
ducte al consumidor final. Quantes més etapes hi ha a la seqiiéncia, major
és la integracid vertical. Un fabricant que decideix produir peces, compo-
nents i materials que normalment compra es diu que esta integrat cap
enrere. Analogament, un fabricant que decideix assumir la distribucio, i
potser la venda al consumidor final, es diu que esta integrat cap endavant.
Intel-ligéncia artificial (artificial intelligence):
1) Sistemes informatics que poden aprendre i raonar d'una forma
semblant a U'ésser huma. 2) Area de la informatica que intenta desen-
volupar aquests sistemes informatics.
Interactiu (interactivo):
Caracteristica d'aquelles aplicacions on un usuari es comunica amb un
programa informatic via terminal, introduint dades i rebent respostes de
l'ordinador.
Intercanvi electronic de dades (electronic data interchange):
Intercanvi sense papers (electronic) de documents comercials, com
comandes de compra, autoritzacions d'enviaments, comunicacions d'en-
viaments i factures, utilitzant formats estandards dels documents.
Intercanvi electronic de dades (EDI - Electronic Data Interchange):
Transferéncia electronica d'informacid, per exemple, sobre volums de
vendes, ordres de compra o existéncies. Veure també FEDI, TEDIS.
Interconnexio de sistemes oberts (open systems interconnection):
Sistema de comunicacié on un usuari pot comunicar-se amb un altre
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usuari sense estar limitat per un equip d'un fabricant concret.

Intermodalitat ferrocarril - carretera

(container on a railroad flatcar):
Forma especialitzada d’instal:-lacidé en contenidors en que es coordi-
nen el ferrocarril i el transport per carretera.

Interpolacio (interpolation):
Procés per trobar el valor d'una funcio6 entre dos valors coneguts. Pot
fer-se numeéricament o graficament.

Interrogar (interrogate):
Recuperar informacid de fitxers informatics fent servir preguntes pre-
definides o consultes no estructurades, gestionades per un llenguat-
ge de recuperacio d'alt nivell.

Interrupcio (interrupt):
Pausa en el procés normal d'una rutina informatica de tal forma que
es pot continuar des del mateix punt més tard. Normalment la causa
d'aquesta interrupcio és un senyal d'una font externa.

Interval de confianca (confidence interval):
Rang, en ambdds sentits, d'una estimacio, obtinguda d'una mostra,
que probablement contindra el valor vertader que s'obtindria de tota
la poblacid.

Interval de previsio (forecast interval):
Unitat de temps utilitzada en la previsio, com per exemple, setmana,
mes o trimestre. Sin.: periode de previsio.

Interval de reposicio (replenishment interval):
Sin.: periode de reposicio.

Inventari (inventory):
1) Aquells estocs o articles utilitzats en produccié (matéries primeres
i treball en curs), activitats de suport [subministres de manteniment,
reparacio i operatius) i servei al client (producte acabat i recanvis). La
demanda de l'inventari pot ser dependent o independent. Les funcions
de l'inventari sén les d'anticipacid, proteccio, cicle (mida de lot), fluc-
tuacid (seguretat, control o reserval, transport (distribucid) i recanvis.
2) A la teoria de les restriccions, linventari es defineix com aquells
articles comprats o revenuts, incloent-hi equip, instal-lacions i mate-
ries primeres. L'inventari sempre es valora al seu preu de compraino
hi inclou costos de valor afegit, en oposicid a la practica tradicional de
comptabilitat d'afegir-hi ma d'obra directa i d’assignar-hi despeses
generals a mesura que el treball en curs recorre el procés productiu.

Inventari actiu (active inventory):
Materies primeres, treball en curs i productes acabats que es faran ser-
vir o es vendran dins d'un periode concret sense cost o perdues extres.

Inventari agregat (aggregate inventory):
Inventari de qualsevol grup d'articles o productes que comprenen
diverses unitats d'emmagatzematge. Sin.: nivell d'inventari base,
estoc base.

o



Inventari d'anticipacié (anticipation inventories):
Inventari addicional, per sobre de l'estoc de seguretat, per cobrir ten-
dencies d'increment de vendes, programes planificats de promocio de
vendes, fluctuacions estacionals, tancaments de planta i vacances.

Inventari de fluctuacié (fluctuation inventory):
Inventaris que es mantenen com a coixi per protegir-se davant d'e-
rrors de previsid. Sin.: coixi d'inventari.

Inventari de mida de lot (lot - size inventory):
Inventari que es genera pel fet de ser més economic produir o com-
prar lots majors a les quantitats necessaries per proposits immediats,
per raons de descomptes de preu per quantitat, costos d'enviament,
costos de preparacio, o semblants.

Inventari de paret a paret (wall - to - wall inventory):
Técnica de gestio d'inventaris en que el material entra a la planta i es
processat fins a convertir-se en producte final, sense entrar en una
area formal d’emmagatzematge. Sin.: inventari en planta de fabricacid.

Inventari de productes acabats [finished products inventories):
Aquells articles pels quals s’han dut a terme totes les operacions de
fabricacid, inclos el test final. Aquests productes estan disponibles per
ser enviats al client, ja sigui com a article acabat o com a peca de
recanvi.

Inventari de proteccio (protective inventory):
Quantitat d'inventari necessaria respecte a la capacitat de proteccié en
el sistema per aconseguir una cadéncia de sortida especifica en el coll
d'ampolla.

Inventari de termini de subministrament (lead - time inventory):
Inventari que es manté per cobrir la demanda durant el termini de
subministrament.

Inventari de valvula (valve inventory):
En un context Just-in-Time, inventari en un punt del magatzem, que és
massa gran per ser ubicat a prop del punt d'Us, i des del qual s'ex-
treuen les unitats mitjancant un sistema pull (estirar). L'inventari de
valvula acostuma a estar ubicat en un punt del magatzem dins de l'a-
rea de recepcid de la planta.

Inventari d’habilitats (skills inventories):
Fitxer organitzat d'informacié sobre les habilitats, coneixements i
experiencia dels treballadors, normalment actualitzada pel departa-
ment de personal.

Inventari en curs (in - process inventory):
Sin.: treball en curs.

Inventari en distribucié (pipeline inventory):
Sin.: estoc en distribucio.

Inventari en llibres (book inventory):
Valoracié comptable de les unitats en inventari i/o el valor obtingut
dels registres permanents d'inventari.
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Inventari en moviment (movement inventory):
Tipus d'inventari d'obra en curs que sorgeix pel temps que cal per
moure el material d'un lloc a un altre.

Inventari en planta de fabricacié (four - wall inventory):
Sin.: inventari de paret a paret.

Inventari en ruta (transportation inventory):
Inventari que esta en transit entre dos llocs. Sin.: inventari en distribucio.

Inventari en tancs (tank inventory):
Béns emmagatzemats en tancs. Aquests béns poden ser materies pri-
meres, components o productes acabats. La descripcié de l'inventari
com a inventari en tanc implica la necessitat de calcular la quantitat
fisica en estoc a partir dels nivells en els tancs.

Inventari en transit (in transit inventory):
Material movent-se entre dos o més localitzacions normalment sepa-
rades geograficament, per exemple, productes acabats enviats d'una
planta a un centre de distribucio.

Inventari estacional (seasonal inventory):
Inventari acumulat amb anticipacié a una punta de demanda estacio-
nal que té com objectiu equilibrar la produccid.

Inventari final (ending inventory):
Relacio de les quantitats fisiques o monetaries de l'inventari final d'un
periode, normalment determinades per un inventari fisic.

Inventari fisic (physical inventory):
1) L'inventari real. 2) Determinacié de la quantitat en inventari per
recompte real. Els inventaris fisics es poden fer de forma continua,
periodica o anual. Sin.: recompte anual d'inventari.

Inventari gestionat pel proveidor (VMI - Vendor - Managed Inventory):
El minorista envia informacid sobre U'estoc només al subministrador i
aquest calcula la quantitat de producte que necessita i la hi lliura.
Similar al CR.

Inventari inactiu (inactive inventory):
Estoc designat per respondre a un excés de consum en un periode de
temps, o estoc d'articles que no s’han fet servir en un periode concret
de temps.

Inventari inicial (beginning inventory):
Resultat del recompte d'inventari al final del darrer periode, normal-
ment en un registre permanent d'inventari.

Inventari maxim (maximum inventory):
Inventari maxim planificat permés per un article de demanda inde-
pendent, per exemple, la suma de la mida economica del lot més dues
vegades l'estoc de reserva.

Inventari mitja (average inventory):
Es calcula com la meitat de la mida del lot mitja més 'estoc de segu-
retat, quan s'espera que la demanda i les mides de lot siguin relati-
vament uniformes en el temps. Historicament, la mitjana pot calcu-
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lar-se com la mitjana de diferents observacions de l'inventari agafa-
des en diversos periodes historics de temps. Exemple: es pot trobar
la mitjana dels inventaris en acabar cada periode. Quan la demanda
i les mides de lot no sén uniformes, es pot representar graficament
el nivell d’estoc al llarg del temps i calcular la mitjana.

Inventari minim (minimum inventory):
Inventari minim planificat permés per a un article de demanda inde-
pendent.

Inventari net (available inventory, net inventory):
L'inventari fisic menys les assignacions, reserves, descoberts i (nor-
malment] les quantitats retingudes per problemes de qualitat. Se sol
anomenar inventari net inicial. Sin.: inventari disponible.

Inventari periodic (periodic inventory):
Inventari fisic calculat a intervals periodics, per exemple, mensual, tri-
mestral o anual.

Inventari perpetu (perpetual inventory):
Sistema de registre d'inventari on es registra cada transaccié d'entra-
da, i es calcula de nou el balanc.

Inventari rebutjat (rejected inventory):
Inventari que no compleix amb els requisits de qualitat, pero que
encara no s'ha enviat a reprocés, rebuig o al proveidor.

Inventari zero (zero inventories):
Sin.: Just-in-Time

Inversio en inventari (inventory investment):
Valor monetari de tot l'inventari, a tots els nivells.

Investigacio operativa (management science, operations research):
1) Desenvolupament i aplicacié de técniques quantitatives per a la
resolucié de problemes. Més concretament, teories i metodologies de
matematiques, estadistica i calcul adaptades i aplicades en la identifi-
cacid, formulacid, solucio, validacio, implementacié i control de pro-
blemes en la presa de decisions. 2) Camp academic d'estudi relatiu al
desenvolupament i aplicacié d'analisi quantitatiu per solucionar els
problemes als quals fa front la direccié en organitzacions privades i
publiques.

Implicacié dels treballadors (employee involvement):
Concepte de fer servir 'experiéncia, energia creativa i intel-ligéncia dels
treballadors tractant-los amb respecte, mantenint-los informats, i
incloent-los a ells i a les seves idees en els processos de presa de deci-
sions relacionats amb les seves arees d'experiéncia. La implicacié dels
treballadors s'enfoca cap a la millora de la productivitat i la qualitat.

Implicacio total dels treballadors (total employee involvement):
Programa de reforc on es convida els treballadors a participar en
accions i preses de decisions que tradicionalment estaven reservades
a la direccio.
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Jidoka (jidoka):

Terme japonés que indica la practica de parar la linia de produccid
quan es produeix un defecte.

Just - in -Time (just in time):

Filosofia de fabricacid que es basa en l'eliminacié planificada de tots
els rebuigs i en la millora continua de la productivitat. Comprén la
correcta execuci6 de totes les operacions de fabricacié necessaries
per produir un producte final, des de l'enginyeria de disseny fins al
lliurament, incloent-hi totes les etapes de conversio des de la matéria
primera en endavant. Els elements primaris de zero inventari sén
tenir inventari només quan i a on es necessiti; millorar la qualitat fins
a arribar a zero defectes; reduir els terminis de lliurament; disminuir
els temps de preparacié de maquines, la longitud de les cues i les
mides de lot; revisar de forma gradual les operacions i aconseguir tot
aixo amb el minim cost. En sentit ampli, s'aplica a totes les formes de
produccio, per lots i de procés, aixi com a les repetitives. Sin.: fabrica-
cid en cicles curts, produccié sense estoc, zero inventaris.

Kaizen (kaizen):

Terme japones que vol dir millora, millora continua involucrant
tothom - directius i treballadors. En produccid, kaizen, es relaciona
amb el fet de trobar i eliminar les pérdues en maquinaria, ma d'obra
o métodes de produccid. Sin.: processos de millora continua.

Kanban (kanban):

Métode de produccid Just-in-Time que fa servir contenidors o lots
estandards amb una targeta enganxada a ells. Es fan servir en un sis-
tema pull (tirar) en queé els centres de treball assenyalen amb una tar-
geta el desig de rebre components de les operacions prévies o dels
proveidors. Kanban, en japonés, vol dir targeta, tauler o senyal. Aquest
terme es fa servir com a sinonim d'un sistema de programacié desen-
volupat especificament per Toyota Corporation al Japé.
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Lector (wand):
Aparell connectat a un lector de codi de barres per identificar un codi de
barres.

Lectura optica (optical scanning):
Teécnica per al reconeixement automatic de caracters per la seva imat-
ge.

Limit de data d'expedicié [ship - age limit):
Data després de la qual un producte no pot enviar-se a un client.

Limit temporal de demanda (demand time fence):
Punt en el temps, fixat entre la data actuali el limit de planificacid, que
divideix en dos l'horitzé de planificacié de UMPS. La primera zona,
entre la data actual i la data del limit temporal de demanda, estableix
l'area on les ordres estan congelades, és a dir, on no s'admeten can-
vis en UMPS. La segona zona, entre la data del limit temporal de
demanda i el limit de planificacio, és l'area on les comandes rebudes
consumeixen la previsio.

Linealitat (linearity):
1) Produccié a quantitat constant. 2) Us de recursos a un ritme unifor-
me, normalment mesurat diariament o amb una major freqiiéncia
superior.

Linia (line):
Espai fisic especific per fabricar un producte que en una planta amb
distribucio orientada al flux. Es representa amb una linia recta. A la
practica, pot ser una série d'equips connectats per tubs o transporta-
dors.

Linia de comanda (line item):
Un article d'una comanda sense tenir en compte la quantitat.

Linia de produccio [production line):
Serie d'equips dedicats a la fabricacié d'un nombre especific de pro-
ductes o families.

Linia de producte (product line):
Grup de productes, la semblanca dels quals en els procediments de fabri-
cacid, caracteristiques de marqueting o especificacions, els permet consi-
derar agregats en termes de planificacié, marqueting o, ocasionalment, en
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termes de costos.

Linia dedicada (dedicated line):

Linia de produccié permanentment configurada per fabricar peces
concretes, d'una en una, en cada un dels llocs de treball.

Linia en U (U - lines):

Linies de produccié amb la forma de la lletra U. Aquesta distribucid
permet als treballadors fer facilment diverses funcions diferents
sense perdre molt de temps en desplacaments. El nombre de llocs de
treball en una linia en U esta normalment determinat per l'equilibrat
de la linia. Les linies en U fomenten la comunicacio.

Llancament (release):

Autoritzacio per produir o enviar material que ja ha estat demanat.

Llancament contra una comanda oberta de compra

(blanket release):

Autoritzaci6 per enviar i/o produir contra un acord o contracte obert de
compra.

Llancament de fabricacio

(manufacturing release, production release):

Emissid d'una ordre de fabricacio a la planta. Sin.: ordre de fabricacid.

Llei de Pareto (Pareto's law):

Concepte desenvolupat per Vilfredo Pareto, economista italia, que
afirma que un petit percentatge d'un grup compta amb la major frac-
cié de valor, impacte, etc. Per exemple, el 20% dels elements d'un
inventari poden constituir el 80% del valor de l'inventari. Sin.: analisi
de Pareto.

Llenguatge d'alt nivell (high - level language):

Llenguatge informatic relativament sofisticat que permet als usuaris
fer servir una notacié amb la qual ja estan familiaritzats.

Llenguatge de consulta estructurat (structured query language):
Llenguatge informatic que és un model de llenguatge de bases de
dades relacionals. Es semblant a l'anglés i no és procedimental, i
aporta la facilitat de definir taules, dissenys de pantalla i indexs.

Llenguatge de quarta generaci6 (fourth generation language):

Terme general que defineix una serie de llenguatges d'alt nivell no pro-
cedimental que capaciten l'usuari o els programadors per fer prototi-
pus o codificar nous sistemes. Els llenguatges no procedimentals fan
servir menus, combinacions pregunta-resposta i paraules simples per
dissenyar i implementar sistemes, actualitzar bases de dades, generar
informes, crear grafics i respondre preguntes.

Llista (de materials) de peces comuns

(common parts bill of material):

Tipus de llista de planificacié que agrupa components comuns per a
un producte o familia de productes en una llista de materials estruc-
turada sota una pseudoreferencia d'article pare.
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Llista

Llista

Llista

Llista

Llista

Llista

Llista

Llista

Llista

Llista

de capacitat (bill of capacity):

Sin.: llista de recursos.

de distribucio (bill of distribution):

Estructura d'una xarxa de distribucio.

de lots (bill of batches):

Métode per rastrejar la composicié d'un lot de multiples nivells d'un
article fabricat. La llista de lots dona les relacions de punt d'Us i punt
d'origen necessaries per a la tracabilitat dels lots.

de ma d'obra (bill of labor):

Llista estructurada de totes les necessitats de ma d'obra per a la
fabricacio, muntatge i/o assaig d'un article pare.

de materials (bill of material):

Llista de tots els subconjunts, conjunts intermedis, peces i matéries
primeres que formen un conjunt pare, i que mostra la quantitat neces-
saria de cada un per conformar el conjunt. Es fa servir conjuntament
amb el programa mestre de produccio per determinar els articles pels
quals s’han de llancar ordres de fabricacié o comandes de compra. Hi
ha una gran varietat de formats, de llistes de materials, entre les
quals destaquen: llista de materials a un unic nivell, llista de materi-
als indentada, llista de materials modular (de planificacid), llista de
materials transitoria, llista de materials matricial i llista de materials
valorada. En algunes indUstries, també se 'anomena féormula, recep-
ta o llista d'ingredients.

de materials (material list):

Llista de preparacio

de materials a un nivell (single - level bill of material):

Llista d'aquells components que es fan servir directament en un pare.
Mostra només les relacions amb el nivell immediatament inferior.

de materials de planificacié (planning bill of material):

Agrupacio¢ artificial d'articles i/o esdeveniments en format de Llista de
materials que es fa servir per facilitat la planificacié mestre i/o la pla-
nificacié de materials. A vegades s'anomena llista de materials ficti-
cia.

de materials de subproductes (breeder bill of material):

Llista de materials que identifica i planifica la disponibilitat i l'Us de
subproductes en el procés de fabricacié. Aquesta llista permet calcu-
lar UTMRP complet dels productes / subproductes i els seus costos.
de materials ficticia

(phantom bill of material, blow - through, pseudo bill of material):

Técnica de codificacid i estructuracio de llistes de materials que es fa
servir basicament per subencadellatges transitoris (no emmagatze-
mats). Per a l'article transitori, es fixa un termini de fabricacié igual a
zero i la quantitat segons la tecnica lot per lot, el que permet a UMRP
transmetre les necessitats mitjancant l'article fictici cap als seus
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Llista

Llista

Llista

Llista

Llista

Llista

Llista

Llista

components, i retenir la seva capacitat de determinar les necessitats
netes respecte a les existéncies ocasionals de l'article. Aquesta tecni-
ca també facilitat l'Us de Llistes de materials comuns per enginyeria i
fabricacid. Sin.: llista transitoria de materials.

de materials matricial (matrix bill of material):

Grafic fet a partir de les llistes de materials per a un nombre de pro-
ductes de la mateixa o similar familia. Es presenten en forma de
matriu amb els components en columnes i els pares en files (o al
revés), de tal forma que les necessitats d'un component comu poden
sumar-se convenientment.

de materials modular (modular bill [of materiall):

Tipus de llista de planificacio que es presenta en moduls o opcions de
productes. Se solen fer servir en companyies on el producte té carac-
teristiques opcionals; per exemple, empreses de muntatge contra
comanda, com fabricants d'automobils.

de materials multinivell (multilevel bill of material):

Relacié dels components directament o indirectament utilitzats en un
article pare, juntament amb la quantitat necessaria. Si un component és
alhora un subencadellatge, barreja, component intermedi, etc. aparei-
xen també els seus components respectius fins a arribar als materials
i components comprats.

de materials totalitzada (summarized bill of material):

Tipus de llista de materials multinivell en qué apareixen tots els com-
ponents i les quantitats necessaries d'una estructura de producte
concreta. A diferéncia de la llista de materials indentada, no mostra
els nivells de fabricacio i cada component només apareix un sol cop
per la quantitat total utilitzada.

de materials valorada (costed bill of material):

Tipus de llista de materials que inclou, a més de la quantitat per de
cada component, el seu cost.

de peces de muntatge (assembly parts list):

Llista de tots els components (i subconjunts) que formen un conjunt
concret, tal com es fa servir en el procés de fabricacié. Sin.: formu-
la de barreja, tiquet de barreja.

de preparaci6 (picking list):

Document que llista el material que s'ha de preparar per ordres de
fabricacid o enviaments. Sin.: llista de sortides de magatzem, ordre de
sortida de magatzem, comanda de magatzem.

de prioritats (dispatch list):

Llista d'ordres de fabricacio ordenades per prioritat. Normalment es
comunica a la planta de fabricacid a través d'un informe o per pantalla,
i conté informacio detallada sobre la prioritat, localitzacid, quantitat, i
la capacitat necessaria de les operacions de cada ordre de fabricacio.
Es genera normalment de forma diaria per a cada centre de treball.

o



Llista de procés (process list):
Llista d'operacions i procediments en la fabricacidé d'un producte.
Poden incloure també una descripcié de les necessitats de materials.

Llista de punts d'us (where - used list):
Llista obtinguda a partir d'un fitxer de llistes de materials en que apa-
reixen tots els articles que utilitzen un determinat component amb la
corresponent quantitat necessaria. Sin.: implosio.

Llista de recursos (bill of resources):
Llista de la capacitat requerida i dels recursos critics necessaris per
fabricar una unitat d'un article o d'una familia seleccionada. Les
necessitats de recursos es defineixen a més amb un decalatge en el
temps per preveure l'impacte de l'article / familia programat en la
carrega de recurs critic. La planificacié preliminar de la capacitat fa
servir aquestes llistes per calcular aproximadament les necessitats de
capacitat de UMPS. La planificacié de recursos també pot fer servir
aquesta llista per calcular les necessitats de capacitat a llarg termini
del programa de produccid. Sin.: perfil de carrega de producte, llista
de capacitat, perfil de recursos.

Llista de sortides de magatzem (disbursement list):
Sin.: llista de preparacié.

Llista d'exhauriment (run - out list):
1) Llista d'articles que han de ser programats en producci6 per l'ordre
de les dates que es preveu que s'exhauriran els respectius estocs dis-
ponibles actuals. 2] Enunciat dels ingredients necessaris per exhaurir
un recurs disponible, per exemple, quant recurs a es necessita per
consumir 300 kg. de x.

Llista d'operacions (bill of operations, operation list):
Sin.: ruta.

Llista transitoria de materials (transient bill of material):
Sin.: llista de materials ficticia.

Lliurament cedit (drop ship):
Ser titular d'un producte pero sense manejar-lo, emmagatzemar-lo o
enviar-lo directament, és a dir, tenir un proveidor que l'envia directa-
ment a un altre dels meus proveidors o als meus clients.

Lliurament directe (direct delivery):
Enviament de béns directament des del proveidor al comprador final
quan una tercera part actua com a agent intermediari entre el proveidor
i el comprador.

Lliurament partit (split delivery):
Métode pel qual en una ordre de compra es demana una quantitat
major per  assegurar-se un preu menor, pero que el lliurament se
subdivideix en petites quantitats i es reparteix entre diverses dates per
controlar la inversié en inventari, estalviar espai, etc.
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Lliure a bord (free on board):
Condicioé de venda que identifica on passa la propietat al comprador.

Lliure sobre el moll d’embarcament (free alongside ship):
Franc sobre el moll d'embarcament. El preu inclou el lliurament dels
productes al costat del vaixell al port de sortida d'exportacions.

Lloc de treball (workstation):
Ubicaci6 on un operari fa el seu treball; pot ser una maquina o un banc de
treball.

Llocs de treball alimentadors (feeder workstation):
Lloc de treball de produccio, els productes del qual alimenten a un lloc
posterior.

Logistica (logistics):
En un context industrial, l'art i la ciéncia d'obtenir, produir i distribuir
material i productes en el lloc adequat i en las quantitats adequades. En
sentit militar, el seu significat també hi inclou el moviment de personal.

Logistica a tercers (Third Party Logistics - 3PL):
Contractacio externa de logistica. Veure també TPL.

Logistica de quarta persona (4PL - Fourth Party Logistics):
Proveidor que integra la capacitat dels subministradors multiples de
serveis per proporcionar atencid logistica a tota la cadena d’oferta,
tant sobre una base global com sobre una de regional.

Logistica internacional (international logistics):
Totes les funcions relatives al moviment de materials i productes aca-
bats a una escala global.

Logistica inversa (reverse logistics):
Procés de planificacio, implementacio i control de Ueficiencia i el cost-
efectivitat del flux de les materies primeres, les existencies en fase
d'elaboracio, els béns acabats i la informacié que hi tingui relacié des
del moment final de consum fins al punt d’origen amb la finalitat de
recuperar valor o d’assolir U'eliminacié adient.

Lot (lot):
Quantitat produida com un conjunt que comparteixen els mateixos
costos de produccio i les mateixes especificacions resultants.

Lot (batch):
Quantitat programada per a la seva fabricacio, o que esta en produc-
ci6. Per a productes discrets, la quantitat del lot es planifica perque
sigui la quantitat estandard del lot, pero durant la produccié aquesta
quantitat estandard es pot dividir en lots més petits. En productes no
discrets, la quantitat de lot és la que es planifica produir en un perio-
de de temps concret segons una formula o recepta que sol ser desen-
volupada per produir un nombre concret de productes finals.

Lot amb anivellacié per periodes (part period balancing):
Técnica dinamica de mida de lot que fa servir la mateixa logica que el

o



metode de menor cost total, pero que hi afegeix una rutina anomena-
da "veure endarrere i endavant”. Mitjancant aquesta rutina, es calcula
una quantitat de lot que, abans de ser confirmada, té en compte les
demandes dels periodes anteriors i posteriors per veure si seria eco-
nomic incloure-les en el lot.

Lot de carrega completa (carload lot, truckload lot):

1) Enviament que permet accedir a una tarifa reduida perque és més
gran que un pes minim especificat. Com que les tarifes de carrega
completa normalment inclouen tarifes minimes per unitat de volum,
la tarifa major de carrega fraccionada pot ser més barata per a un
enviament més pesat, pero relativament més petit. 2) Enviament per
camio que es beneficia d'una tarifa de carrega menor perquée compleix
un pes i/o un volum minim.

Lot de treball (job lot):

Quantitat especifica d'un component o producte que es fabrica de cop.

Lot partit (split lot):

Quantitat d'una ordre de fabricacié que ha de ser dividida en dues o
més quantitats menors, normalment després de donar l'ordre. Les
quantitats d'un lot partit es poden processar en paral-lel, o bé es pot
enviar a la segiient operacié una part de la quantitat original perque
aquesta sigui processada mentre la quantitat restant segueix en l'o-
peracid prévia. L'objectiu de partir lots és reduir el termini de lliura-
ment de part de l'ordre.

Lot per lot (Lot - for - lot):

Técnica de mida de lot que genera ordres planificades en quantitats
iguals a les necessitats netes de cada periode. Sin.: quantitat discreta
de comanda.

Lot pilot (pilot lot):

Comanda preliminar relativament petita d'un producte, l'objectiu del
qual és correlacionar el disseny del producte amb el desenvolupa-
ment d'un procés de fabricacio eficient.



Ma d’obra directa (direct labor):
Ma d'obra que s'aplica especificament al producte que s'esta fabri-
cant, o s'utilitza en la prestacié d'un servei.

Ma d’obra indirecta (indirect labor):
Treball necessari per obtenir la produccié. Es treball en general sense
estar relacionat amb un producte especific, per exemple, neteja de
terres.

Magatzem a dojo (random location storage):
Magatzem a gran escala de matéries primeres, components interme-
dis o productes acabats. Cada contenidor normalment conté una
barreja de lots i materials que poden ser reaprovisionats o consumits
per a Us o empaquetatge simultaniament.

Magatzem de distribucio (field warehouse):
Sin: centre de distribucid.

Magatzem de punt d‘Us (point of use storage):
Manteniment d'inventari en localitzacions especifiques de la planta a
prop de l'operacid on es faran servir.

Magatzem de situacio intermédia

(intermediately positioned warehouse):
Magatzem localitzat entre els clients i les plantes de produccié amb el
qual es pretén donar un millor servei als clients i reduir els costos de
distribucio.

Magatzem d'ubicacié aleatoria (random location storage):
Técnica d'emmagatzematge en que els materials es localitzen en
qualsevol ubicacié que estigui lliure quan arriben al magatzem. Tot i
que aquest métode aleatori requereix l'Us d'un fitxer d'ubicacions, fa
servir realment menys espai d'emmagatzematge que un metode d'u-
bicacid fixa.

Magatzem d’ubicacio fixa (fixed location storage):
Técnica d’emmagatzematge en qué cada article té assignada una
localitzacié relativament permanent en el magatzem. Tot i que és
necessari més espai fisic per emmagatzemar que amb un sistema
d’ubicacid aletaroria, les ubicacions fixes es converteixen en familiars
per als operaris i per tant, a vegades, el fitxer d'ubicacions deixa de
ser tan necessari.
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Magatzem multits o public (public warehouse):
Espai d'emmagatzematge que es lloga per a negocis independents, on a
més s'ofereix una varietat de serveis a canvi d'una tarifa o un contracte.

Magatzem posicionat de cara al mercat

(market positioned warehouse):
Magatzem localitzat per tal de reaprovisionar d'estoc als clients, amb
la qual cosa s'aconsegueixen les maximes economies de consolidacio
de transport d'entrada des dels punts d'origen d'inventari amb la
minima necessitat de transport local.

Magatzem posicionat de cara al producte

(product positioned warehouse):
Magatzem localitzat a prop de les plantes de produccié que actua de
punt de consolidacio dels productes.

Magatzem privat (private warehouse):
Magatzem propietat de l'organitzacié. Per fer-lo economicament via-
ble es necessita un volum relativament alt de mercaderies.

Magatzem sense estoc (bulk storage):
Magatzems en que la mercaderia d'entrada arriba des de diferents
punts d'origen per ser manipulada i reenviada a diferents punts de
lliurament sense necessitat de ser emmagatzemada.

Malbaratament (waste):
1) En Just-in-Time, tota activitat que a ulls del consumidor no afegeix
valor a un producte o servei. 2] Residus perillosos l'eliminacié dels
quals esta controlada. 3) Subproducte d'un procés o tasca que posse-
eix caracteristiques Uniques i requereix un control especial de gestid.
Normalment, el malbaratament de produccié es pot planificar i con-
trolar d'alguna forma. En canvi, el rebuig no sol estar planificat i pot
obtenir-se en el mateix lot de produccid que el malbaratament.

Manteniment correctiu (breakdown maintenance):
Manteniment que es fa quan l'equipament falla i ha de ser reparat.

Manteniment preventiu (preventive maintenance):
Activitats, incloent-hi ajustaments, reposicions i neteja basica que
prevenen les avaries de les maquines. El proposit és assegurar que es
manté la qualitat de produccié. Addicionalment, una maquina ben
conservada durara més i causara menys problemes.

Manteniment previst

(predictive maintenance, predictable maintenance):
Tipus de manteniment preventiu que es basa en proves no destructi-
ves i en analisis estadistiques, utilitzat per predir quan s'ha de pro-
gramar el manteniment.

Manteniment productiu total (total productive maintenance):
Manteniment preventiu més esforcos continus per adaptar, modificar
i afinar l'equipament per incrementar la flexibilitat, reduir la manipu-
lacié de materials i promoure fluxos continus. Es un manteniment
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orientat a l'operari, amb la implicacid de tots els empleats qualificats
en les activitats de manteniment.

Manual de procediments (procedure’s manual):
Organitzacio formal i indexada dels procediments d'una companyia.
Els manuals son generalment impresos i distribuits a les arees fun-
cionals apropiades.

Marge brut (gross margin):
Vendes totals menys costos de fabricacid, tant fixos com variables.

Marge de contribucié (contribution margin):
Quantitat igual a la diferéncia entre els ingressos per vendes i els
costos variables.

Matéria primera (raw material):
Articles comprats o materials que son transformats a través d'un pro-
cés de fabricacié en components i/o productes.

Matéria primera basica (feed stock]:
Generalment es rep per canonada o en enviaments de productes a
granel, a gran escala, en processos quimics o de refinament. La dis-
ponibilitat de la matéria primera basica és el factor clau a l'hora de
fixar el programa i el ritme de produccié d'un procés.

Material assignat (allocated material, assigned material):
Sin.: material reservat.

Material de produccié (production material):
Qualsevol material utilitzat en el procés de fabricacio.

Material directe (direct material):
Material que es converteix en part del producte final en quantitats
mesurables.

Material marcat (earmarked material):
Material fisic reservat que esta fisicament identificat, i no solament
reservat en un registre d'inventari.

Material reprocessat (reprocessed material):
Béns que han passat per un reprocés o reciclatge selectiu.

Material reservat

(mortgaged material, obligated material, reserved material):
Material de l'estoc fisic o pendent de recepcid que esta assignat espe-
cificament a una futura produccié o a comandes de clients. Sin.: mate-
rial assignat.

Materials indirectes (indirect materials):
Articles que formen part del producte final o substancies que es con-
sumeixen en la fabricacié d'un producte i que tenen un valor reduit en
relacié amb el del producte final i/o l'Us del qual no pot ser quantificat
de manera clara. Aquests components poden estar o no a la llista de
materials. Sin.: subministrament.

Menu (menu):
Llista de programes o funcions informatiques en un terminal. L'usuari
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selecciona la seva opci6 del menu.

Mercat de compradors (buyers market):
Mercat en el qual es poden aconseguir els béns facilment, i on les for-
ces economiques fan que els preus dels béns es fixin d'acord amb
l'estimacioé de valor que fa el comprador.

Mercat de venedors [seller's market):
Condicié de mercat en la qual els béns no es poden aconseguir facil-
ment i on les forces economiques de negoci fan que els preus dels
béns s'estableixin segons l'estimacié que el proveidor fa del valor d'a-
quests béns.

Mercat objectiu (target market):
1) Grup bastant homogeni de clients als quals una companyia desitja
atraure. 2] Grup definible de compradors als quals marqueting ha
decidit vendre.

Mesura de servei [measure of service):
Sin.: nivell de servei.

Mesures de métodes i temps [methods - time measurement):
Sistema d'estandards de temps de moviments predeterminats; proce-
diment que analitza i classifica els moviments de qualsevol operacié en
certs moviments humans i assigna a cada un d'ells un temps estandard
predeterminat que depéen de la naturalesa del moviment i les condi-
cions sota les quals es fa.

Mesures de referéncia (baseline measures):
Conjunt de mesures que estableixen el nivell de base o referencia del
comportament d'un procés, funcié, producte, etc. Les mesures de
referéncia s'estableixen generalment abans de la implantacié de pro-
grames i activitats de millora.

Métode "de caca” (chase method):
Métode de planificacié de la produccié que manté un nivell estable
d'inventari mentre varia la produccidé per satisfer la demanda. Les
companyies poden combinar métodes de programacié de “caca” i
“anivellat.”

Métode del cami critic (critical path method):
Técnica de planificacidé de xarxes per a l'analisi del temps d'acaba-
ment d'un projecte que s'utilitza per planificar i controlar les activitats
d'un projecte. Si mostrem cada una de les activitats i temps associats
es pot identificar el cami critic, el qual identifica aquells elements que
determinen el temps total del projecte.

Métode del transport (transportation method):
Model de programacio lineal que busca la minimitzacié dels costos
associats al reaprovisionament d'unes destinacions des de diverses
fonts de subministrament, i considera els diferents costos associats a
les diferents combinacions dels punts d'origen i de destinacio.

Métode Delphi (Delphi method):
Técnica qualitativa de previsié on es combinen de forma iterativa les opi-
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nions d'un grup d'experts. Els resultats de cada iteracio s'utilitzen per
desenvolupar la segient, i s'obté aixi la convergencia de les opinions.

Métodes de treball a prova d'error (fail-safe work methods):
Meétodes de realitzacido d'operacions que impedeixen que es puguin
cometre accions incorrectes. Per exemple, un sistema informatic
rebutjara nimeros invalids o requerira la seva introduccié novament.
Anomenat poka-yoke pels japonesos.

Metodologia Taguchi (Taguchi methodology):
Metodologia de control de la qualitat fora de la linia. Es emprada en
les etapes de disseny del producte i del procés, dintre del cicle de des-
envolupament del producte. Aquest concepte, generat per Genichi
Taguchi, compren les tres fases de disseny del producte: disseny de
sistemes, disseny de parametres i disseny de tolerancies. La meta és
reduir la pérdua de qualitat reduint la variabilitat de les caracteristi-
ques del producte durant la fase de disseny de parametres.

Mida de la mostra (sample size):
Nombre d'elements seleccionats per a l'analisi d'una poblacid.

Mida de lot dinamica (dynamic lot sizing):
Qualsevol técnica de mida del lot que crea comandes d’acord amb un
recalcul continu.

Mida del lot (lot size):
Quantitat d'un article particular que es demana a una planta o provei-
dor. Sin.: quantitat de comanda.

Mida del lot economic (economic lot size]:
Sin.: quantitat economica de comanda.

Mida d'execucid (run size):
Sin.: quantitat de lot estandard.

Millora (upgrade):
Millora en les caracteristiques d'operacid.

Millora de procés (process improvement):
Activitats designades per identificar i eliminar les causes de la mala
qualitat, la variabilitat de procés i les activitats que no afegeixen valor
al producte.

Minvament (shrinkage):
Reduccions de les quantitats reals dels articles en estoc, en procés o
en transit. La perdua pot ser causada per rebuigs, robatoris, desper-
fectes, evaporacid, etc.

Minvament d'inventari (inventory shrinkage):
Perdues d'inventari a causa de robatoris, desperfectes, etc.

Missatge d‘accio (action message):
Sortida (output) d'un sistema que identifica la necessitat i el tipus
d'accié a prendre per corregir un problema existent o potencial.
Exemples de missatges d'accio, en un sistema MRP, sén "déna una
ordre,” "reprograma cap endavant”, “reprograma cap endarrere,” i
"cancel-la”. Sin.: missatge d'excepcio.
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Missatge d'excepcio (exception message]:
Sin.: missatge d'accio.

Mitjana (mean):

Mitjana aritmeética d'un grup de valors. Sin.: mitjana aritmética.

Mitjana mobil (moving average):

Mitjana aritmeética d'un cert nimero de les observacions més recents.
A mesura que s'afegeixen noves observacions, s'abandonen les obser-
vacions més antigues.

Mitjana ponderada (weighted average):

Técnica de calcul de mitjanes en la qual les dades que seran utilitza-
des per calcular-la no tenen el mateix pes, sind que tenen diferents
ponderacions d'acord amb la seva importancia. Els pesos han de
sumar sempre 1.00 o 100.

Moda (mode):

Valor més comu o freqiient en un grup.

Model (model):

Representacio d'un procés o sistema que intenta relacionar les varia-
bles més importants del sistema, de tal forma que l'analisi del model
permeti entendre el sistema. Freqlentment, el model permet antici-
par el resultat d'alguna estrategia particular en el sistema real.

Model de Box - Jenkins (Box - Jenkins model):

Métode de previsio basat en regressions i mitjanes mobils. EL model
no esta basat en la regressid de variables independents, sind en
observacions passades de l'article en periodes variables de temps i
en valors previs dels errors de previsio.

Model de projecte (project model):

Eina de planificacid i control de projectes periodificada en el temps.
Reflecteix les fites principals i els punts d'aprovacié per part de 'usuari.

Models de cerca (search models):

Models d'investigacid operativa que intenten trobar solucions optimes
amb enfocaments de cerca adaptables.

Models de demanda probabilistica (probabilistic demand models):
Procediments estadistics que consideren la incertesa sobre la deman-
da (tenint en compte un conjunt de resultats possibles) i suggereixen
estrategies de gestio d'inventari per a diferents demandes probables.

Models de lot de miltiples articles

(multiple item lot-sizing models):

Processos o sistemes per a la determinacié de la quantitat total de
comanda de reaprovisionament per a un grup d‘articles relacionats.

Models de previsié de tendéncia (trend forecasting models):

Métodes per a la previsid de les dades de vendes quan hi ha un patro
d” augment o disminucié. Entre ells hi ha l'allisat exponencial doble, la
regressio i la tendéncia additiva.

Models de regressio multiple [(multiple regression models):

Tipus d'analisi de regressi6 on el model té més d'una variable inde-
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pendent. Per exemple, el desenvolupament d'una previsio de vendes
de rentavaixelles que es basen en les noves construccions immobilia-
ries, PIB i ingressos disponibles.

Models deterministes (deterministic models):

Models que no consideren incerteses. Per exemple, models d'inventa-
ri sense considerar estoc de seguretat.

Models d'inventari de periode Unic (single period inventory models):
Models d'inventari utilitzats per definir mides de lot economiques o de
maxim benefici, quan un article es demana o produeix una sola vega-
da i s'ha de fer front a demandes incertes, per exemple diaris, calen-
daris, guies d'impostos o targetes de felicitacid. Sin.: models estatics
d'inventari.

Models economeétrics (econometric models):

Sistema d'equacions simultanies per fer previsions que es basa en la
dependéncia mutua entre les variables.

Models estatics d'inventari (static inventory models):

Sin.: models d'inventari de periode Unic.

Models estocastics [stochastic models):

Models on la incertesa és explicitament considerada en l'analisi.

Modificadors de la quantitat de comanda (order quantity modifiers):
Ajustaments fets sobre una quantitat de comanda calculada. Les
quantitats de comanda es calculen segons una regla de mida del lot,
pero pot ser necessari ajustar la mida del lot calculada a causa de les
consideracions especials (pérdues, proves).

Mostra (sample):

Porcié d'un univers de dades, seleccionades per estimar alguna
caracteristica de l'univers total. L'univers de dades pot consistir en
dimensions de les comandes, nombre d'unitats d'inventari, nombre de
linies d'una ordre de compres, etc.

Mostreig [random sample):

Procés estadistic a través del qual s'infereixen regles generals sobre un
conjunt complet de fenomens a partir d'un nombre relativament petit
d'observacions.

Mostreig d'acceptacié (acceptance sampling):

1) Procés de prendre mostres d'un lot per a la seva inspeccid, en lloc
d'inspeccionar tot el lot. El lot sencer pot ser acceptat o rebutjat sobre
la base del mostreig. 2) Métode de mesurar mostres aleatories de lots
de productes davant d" estandards predeterminats.

Mostreig de treball (work sampling):

Us d'un nombre de mostres aleatories per determinar la freqiiéncia
amb la qual es fan certes activitats.

MPS de dos nivells (two - level MPS):

Enfocament de planificacié mestra en el qual s'utilitza una Llista de
planificacié (de materials) per fer la planificacié mestra del producte
final o familia, junt amb opcions clau i accessoris.
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MRP de canvi net [net change MRP):
Enfocament en el qual el pla de necessitats de materials esta conti-
nuament controlat per l'ordinador. Sempre que és necessari un canvi
en les necessitats, estat d'inventari, ordres obertes o llista de materi-
als, es fa l'explosid parcial i el calcul de necessitats netes, perd només
per als components afectats pel canvi.

MRP de cicle tancat (closed - loop MRP):
Sistema MRP que inclou les funcions addicionals de planificacié de ven-
des i operacions (planificacié de la produccié, MPS i CRP). Una vegada es
completa aquesta fase de planificacio, i s'accepten els plans com a rea-
listes i factibles, entren en joc les funcions d'execucié. Aquestes inclouen
les funcions de control de fabricacio, de control de les entrades i sortides
(capacitat), programacié detallada i establiment de prioritats, aixi com
informes anticipats de retards de la planta i els proveidors, programacio6
de proveidors, etc. El terme cicle tancat implica que no només s'inclou a
cada un d'aquests elements en el sistema global, sin6 que a més es pro-
veeix de realimentacié a les funcions executives de tal manera que la
planificacid sigui valida en qualsevol moment.

MRP regeneratiu (regeneration MRP):
Enfocament de funcionament de 'MRP en el qual, per mantenir priori-
tats valides, es reexplosiona tot el pla mestre de produccié a través de
totes les llistes de materials. En aquest moment, es recalculen o rege-
neren les noves necessitats i ordres planificades. Ant.: MRP de canvi
net, alteracio de necessitats.

Muiltiples de comanda (order multiplier):
Modificador de la quantitat de comanda aplicat després del calcul de
la mida del lot que incrementa la quantitat a demanar fins a un nime-
ro multiple predeterminat.

Muiltiples fonts d'aprovisionament (multi - sourcing):
Aprovisionar-se d' un bé o servei de més d'un proveidor independent.

Muntar (kitting):
Procés de fer i disposar components o parts en unitats.

Muntatge contra comanda (assembly - to - order):
Producte fabricat contra comanda pel qual els components clau
(materia primera, semiacabats, subconjunts, envasos, etc.) que s'uti-
litzen en el muntatge o procés final es planifiquen i emmagatzemen
amb anticipacié a la comanda del client. La recepcié d'una comanda
desencadena el muntatge del producte final. Es bastant (til per a
casos on, partint de components comuns, poden muntar-se un gran
nombre de productes acabats. Sin.: acabat contra comanda.

Muntatge final (final assembly):
1) Producte muntat de nivell superio que es pot enviar directament als
clients. 2) Nom del departament de produccié on es munta el produc-
te. Sin.: departament de barreja, encadellatge final.
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Necessitat bruta (gross requirement):
Total de la demanda independent per a un article de demanda final i
dependent per a un component. Sén les necessitats abans de deduir
els inventaris fisics i les recepcions previstes.

Necessitats de capacitat (capacity requirements):
Recursos necessaris per produir el nivell projectat de treball requerit en
una instal-lacié i en un periode de temps concret. Les necessitats de capa-
citat s'expressen normalment en termes d'hores de treball, o en unitats
d'output quan les unitats consumeixen recursos similars al mateix ritme.

Necessitats funcionals (functional requirements):
Sin.: caracteristiques critiques.

Necessitats netes (net requirements):
A UMRP, les necessitats netes d'un component es deriven del resultat
de restar de les necessitats brutes l'inventari existent, les recepcions
programades i l'estoc de seguretat. Les necessitats netes, afectades
per la politica de dimensionament del lot i decalades segons el ter-
mini de fabricacid, es converteixen en ordres planificades.

Nerviosisme [nervousness):
Caracteristica d'un sistema MRP en el qual petits canvis en registres
d'un nivell superior (per exemple, nivell 0 0 1) o de 'MPS generen can-
vis significatius en el temps i/o les quantitats dels programes i les
ordres en els nivells més baixos (per exemple, 5 6 6).

Net no compromeés (available - to - promise):
La part no compromesa de linventari i de la produccid planificada
mantinguda en el programa mestre per cobrir comandes futures dels
clients. La quantitat ATP en el primer periode és el balanc d'inventari
no compromes, i es calcula generalment per cada periode en el qual
hi hagi una recepcié programada en UMPS. En el primer periode ' ATP
és igual a l'inventari fisic menys les comandes de clients que deuen o
ja vencudes. En qualsevol periode que contingui recepcions progra-
mades, U'ATP és igual a 'MPS menys les comandes de clients en
aquell periode i en els periodes segiients pero anteriors a la segiient
recepcié programada. Un ATP negatiu redueix el del periode previ.

Neteja (housekeeping):
Activitat de produccié que defineix i manté un entorn ordenat per pre-
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venir errors i contaminacio del procés de produccio6.

Netejar (cleanup):

Neutralitzacié dels efectes de la produccié que s'acaba de finalitzar. Pot
incloure la neteja de residus, sanejament, reajustament d'equips, etc.

Nivell (level):

Cada peca o conjunt en l'estructura d'un producte té assignat un codi
de nivell que representa el nivell relatiu on aquella peca o conjunt s'u-
tilitza dintre de U'estructura del producte. Generalment, als articles
finals se’'ls assigna el nivell 0, i a les peces o subconjunts que el for-
men els correspon el nivell 1, etc. El procés d'explosié de UMRP
comenca en el nivell 0 i va avancant cap a baix nivell a nivell.

Nivell acceptable de qualitat (acceptable quality level):

Forma part dels procediments d'acceptacié per mostreig d'atributs.
Especifica el nombre acceptable de defectes en un lot.
Nivell base d'inventari (base inventory level):
Nivell d'inventari format per la mida del lot agregat més l'estoc de segu-
retat agregat. No té en consideracid linventari d'anticipaciéo que pot
resultar del pla de produccié. El nivell base d'inventari s*hauria de conéi-
xer abans de fer el pla de produccié. Sin.: inventari agregat, estoc base.
Nivell de comanda (trigger level):
Sin.: punt de comanda.

Nivell de fabricacio (fabrication level):

Nivell més baix de produccid. Els uUnics articles que es troben en
aquest nivell sén components (en distincié dels conjunts o subcon-
junts). Aquests components poden comprar-se a fonts externes o
fabricar-se dintre de 'organitzacio.

Nivell de produccié (production level):

Sin.: taxa de produccio.

Nivell de revisid (revision level):

Numero o lletra que representa el nombre de vegades que ha estat
modificat un planol o una especificaci¢ d'una peca.

Nivell de servei (level of service, service level):
Mesura de la demanda que se satisfa de forma rutinaria a través de
Uinventari, per exemple, el percentatge de comandes completades a
partir de l'estoc, o el percentatge d'unitats monetaries de demanda
completades a partir de l'estoc. Sin.: mesura del servei .

Nivell d’explosié (explosion level):
Sin.: codi de nivell baix.

Nivell mitja de qualitat de sortida (average outgoing quality level):
Percentatge mitja de defectes en un lot de productes inspeccionat
amb meétodes d'acceptacié per mostreig.

Nivell objectiu d'inventari (target inventory level):

En sistemes d'inventari min.-max. és el nivell equivalent al nivell
maxim. L'inventari objectiu és igual al punt de comanda més una
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quantitat variable. S'acostuma a fer servir en sistemes de revisio
periodica. Sin.: demanar fins a un nivell.
Nomograma (nomogram):
Meétode de calcul que consisteix en dues o més escales dibuixades de
tal forma que els resultats dels calculs es troben unint linealment
punts de les escales. Historicament s'utilitzava per calcular dimen-
sions economiques de lot o mides de mostra per a observacions de
mesura del treball. També es coneixen com a grafics d'alineacid.
Nota de carrec en l'ordre d'expedicié (shipping order debit memo):
Document utilitzat per autoritzar la devolucié al proveidor de material
rebutjat icrear un apunt deutor en els comptes a pagar.
Numero d‘acceptacioé (acceptance number):
1) NUmero utilitzat en 'acceptacié per mostreig que determina si s'ac-
cepta o rebutja un lot. Per exemple: si X o0 més unitats sén defectuo-
ses dintre d'una mostra, es rebutja el lot. 2] Valor d'una estadistica de
prova que divideix els possibles valors en zones d" acceptacid i rebuig.
Numero d‘article (item number, part number):
Numero que serveix per identificar de forma Unica un article. Sin.:
numero de producte, niUmero d'estoc.
Numero de comanda de vendes (sales order number):
Numero de control Unic assignat a cada nova comanda dels clients.
S'utilitza en compromisos de lliurament, planificacié mestra, compta-
bilitat, facturacio, etc. Per a alguns productes fabricats contra estoc
pot prendre el de la referéncia de l'article final, passant a ser el nUme-
ro de control que es programa en les operacions d'acabament.
Numero de control (control number):
Generalment, el nimero de programa o d'ordre de fabricacid utilitzat
per identificar un periode especific de produccié.
Numero d’ estoc (stock number):
Sin.: nimero d’article.
Numero de proveidor (supplier number):
Numero utilitzat per identificar un proveidor, de forma que es distin-
geixi dels altres.
Numero de série (serial number):
Numero Unic assignat per a la identificacié d'una sola peca, i que mai es
repetira per a peces similars. Els niUmeros de série son generalment
establerts pel fabricant, pero també poden ser establerts pel distribui-
dor o majorista.
Numero d'eina (tool number):
Numero d'identificacié assignat per a la referéncia i control de cada eina.
Numero d'operacié (operation number):
Numero seqtiencial, generalment de 2,3 o 4 digits, com 010, 020, 030,
etc. que indica la seqiiencia amb qué s'han de fer les operacions en la
ruta d'un article.
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Obsolescéncia (obsolescence):
Péerdua de valor a causa d’ un canvi de model, estil o desenvolupament
tecnologic.
Oferta (bid):
Oferta valorada donada a un possible comprador que 'ha demanada, i
que generalment estara en competéncia amb les d'altres proveidors.
Operacid alternativa (alternate operation):
Operacio6 que pot reemplacar-ne una altra en el procés de fabricacio.
Operacid limitadora (limiting operation):
Operaciéo amb la menor capacitat, en una serie d'operacions sense
rutes alternatives. La capacitat total del sistema no pot ser major que
la de l'operacid limitadora, i mentre aquesta condicid existeixi, el sis-
tema total ha ser programat efectivament quan es programa l'opera-
cio limitadora.
Operacidé primaria (primary operation):
Etapa de fabricacié normalment feta com a part d'una ruta de fabrica-
ci6 d'un component. Ant.: operacid alternativa.
Operacio segiient (downstream operation):
Tasca segiient a l'actualment planificada o executada.
Operacions agrupades (blocked operations):
Grup d'operacions identificades separadament a efectes d'instruc-
cions i documentacio, pero de les quals s'informa com si fossin una.
Operacions principals (prime operations):
Operacions critiques o més significatives, els ritmes de produccié de
les quals han de ser acuradament planificats.
Operador logistic (third party logistics company):
Companyia que gestiona totes o part de les operacions logistiques d’
altres companyies.
Optimitzacié (optimization):
Aconseguir la millor solucié possible a un problema a través d'un
algoritme especific.
Optimitzacié amb restriccions (constrained optimization):
Aconseguir la millor solucié possible a un problema concret i amb un
conjunt de restriccions.
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Ordre (order):
Terme general que pot referir-se a diferents conceptes: comanda,
ordre de compres, ordre de taller, ordre planificada, etc.

Ordre d'aturada de treball (stop work order):
Sin.: ordre d'espera.

Ordre de barreja (blend order):
Ordre de muntatge en indUstries de procés. Sin.: ordre de muntatge.

Ordre de canvi (change order):
Notificacid formal que una comanda de compra o una ordre de fabri-
cacio ha de ser canviada d'alguna forma. Pot ser degut a un canvi fet
pel client en relacié amb la quantitat, data, especificacio, etc.

Ordre de compres (purchase order):
Document de compres utilitzat per formalitzar una transaccié de com-
pres amb un proveidor. Una ordre de compra ha de contenir la quanti-
tat, descripcid, preu dels béns o serveis sol-licitats, termes de paga-
ment, descomptes, data de realitzacid i transport, i altres acords rela-
tius a la compra.

Ordre de confirmacio (confinning order):
Ordre de compres emesa a un proveidor, llistant els béns o serveis i
els termes d'una comanda feta oralment o d'altra forma que es va fer
abans del document formal de compres.

Ordre de fabricacio (fabrication order, manufacturing order):
1) Ordre de produccié que autoritza a un departament de produccié a
fabricar determinats components. Sin.: ordre de lot. 2) Document,
grup de documents o programa que atorga autoritat per a la fabrica-
cié de components o productes concrets en les quantitats especifica-
des. Sin.: targeta de lot, ordre de treball, ordre de produccid, ordre d'e-
xecucio, ordre de planta.

Ordre d’ inspeccid (inspection order):
Autoritzacié al departament o grup d'inspeccié per fer una operacio
d'inspeccio.

Ordre de laboratori (lLaboratory order):
Sin.: ordre experimental.

Ordre de materials (material order):
Sin.: sol-licitud de materials de produccio.

Ordre de moviment (move order):
Autoritzacio per moure un article d'una localitzacié a una altra.

Ordre de muntatge (assembly order):
Ordre de fabricacio per a un departament de muntatge o barreja, on
se lautoritza a muntar o barrejar els components. Sin.: ordre de
barreja.

Ordre de planta (shop order):
Sin.: ordre de fabricacid.
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Ordre de procés de peces espatllades [spoiled work order):
Sin.: ordre de reprocés.

Ordre de produccié (production order):
Sin.: ordre de fabricacié.

Ordre de R+D (R&D order):
Sin.: ordre experimental.

Ordre de reparacio (repair order):
Sin.: ordre de reprocés.

Ordre de reposici6 (replacement order):
Ordre per a la reposicié del material que ha estat rebutjat.

Ordre de reprocés (rework order):
Ordre de fabricacié per reprocessar i recuperar peces o productes
defectuosos. Sin.: ordre de reparacio, ordre de procés de peces
espatllades.

Ordre de sortida de magatzems (stores issue order):
Sin.: llista de preparacié de comandes, sol-licitud de produccié.

Ordre de sortida d'eines (tool issue order):
Sin.: ordre d'eines.

Ordre de treball (job order, work order):
Ordre al taller per al mecanitzat d'eines o el manteniment de l'equi-
pament. No s'ha de confondre amb ordre de fabricacid. Sin.: tiquet de
treball. 2) Sin.: ordre de fabricacid.

Ordre d'eines (tool order):
Document autoritzant la sortida d'eines especifiques del seu lloc
d’emmagatzematge. Sin.: ordre de sortida d’eines.

Ordre d'enginyeria (engineering order):
Sin.: ordre experimental.

Ordre d'espera (hold order):
Ordre escrita que indica que certes operacions o treballs han de ser
interromputs o acabats a causa per exemple d’ un canvi de disseny.
Sin.: ordre d'aturar el treball.

Ordre d'estoc (stock order):
Ordre per reaprovisionar l'estoc: es allo contrari a una ordre de fabri-
cacidé contra comanda.

Ordre d'execucid (run order):
Sin.: ordre de fabricacié.

Ordre experimental (experimental order):
Generalment, ordre generada pel laboratori o pel grup de recerca i
desenvolupament que ha de ser executada en les instal:-lacions nor-
mals. Sin.: ordre d'enginyeria, ordre de laboratori, ordre pilot, ordre de
R&D.

Ordre llancada (released order):
Sin.: ordre oberta.
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Ordre oberta (open order):
1) Ordre de fabricacié o compres llancada. Sin.: ordre llancada, recep-

ci6 programada. 2) Comanda d'un client no completada.

Ordre pilot (pilot order):
Sin.: ordre experimental.

Ordre planificada (planned order):
Quantitat i dates de llancament i venciment suggerides i creades pel
procés de MRP quan troba necessitats netes. Les ordres planificades
son creades per l'ordinador i ell mateix les pot canviar o anul-lar
durant processos seglients (de UMRP) si les condicions varien. Les
ordres planificades d’un nivell seran explotades en necessitats brutes
dels components de nivell més baix. Les ordres planificades, junta-
ment amb les ordres llancades, serveixen com a dades d'entrada en el
CRP per identificar les necessitats totals de capacitat a cada centre de
treball en els periodes posteriors.

Ordre planificada en ferm (firm planned order):
Ordre planificada per la qual no s'admet variaci6 en quantitat o en ter-
mini. No es permet a l'ordinador que la canvii automaticament, aixo és
responsabilitat del planificador encarregat de l'article. Aquesta tecni-
ca pot ajudar els planificadors que treballen amb un sistema MRP a
respondre a problemes de material i capacitat, congelant determina-
des ordres planificades.

Ordre retardada (delinquent order):
Linia de comanda o comanda d'un client amb una data original pro-
gramada d'enviament anterior a la data actual. Sin.: ordre vencuda.

Ordre urgent (rush order):
Ordre que, per alguna rao, ha de completar-se en menys temps del
normal.

Ordre vencuda (past due order):
Ordre que no s'ha completat abans de la data prevista. Sin.: ordre
retardada.

Organitzacio del lloc de treball (workplace organization):
Disposicio de les eines, equipament, materials i subministraments
d'acord a la seva freqiiencia d'us. Aquells articles que no s'utilitzen
mai s'eliminen del lloc de treball, i els que s'utilitzen freqlientment es
col-loquen de manera que tinguin un accés i una substitucid facils i
rapids. Aquest concepte és una extensio de la idea d'un lloc per a cada
cosa i cada cosa al seu lloc.

Origen Unic de subministrament (sole source):
Subministrament d'un producte que només es pot obtenir d'una
empresa.
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Pagaments progressius (progress payments):
Pagaments associats a transaccions de compra que requereixen
pagaments periodics, amb antelacid al lliurament.

Pagat en origen (prepaid):
Terme que estableix que les despeses de transport han estat o han de
ser pagades pel carregador en el punt d'enviament.

Parametre (parameter):
Coeficient que apareix en una expressio matematica i el seu valor deter-
mina una forma especifica de l'expressio. Els parametres defineixen o
determinen les caracteristiques o el comportament d'alguna cosa, de la
mateixa manera que la mitjana i la desviacid tipica sén utilitzats per
definir un conjunt de dades.

Parametres critics del procés (critical process parameters):
Variable o conjunt de variables que dominen a altres variables.
Aquestes variables se centren a aconseguir la major rendibilitat de la
inversid en el control i la millora de la qualitat.

Partides de desplacament lent (SMG - Slow Moving Goods):
Es pot referir també als centres de distribucio d’aquest tipus de mer-
caderies.

Peca reprocessada (refurbished part):
Article que ha estat reprocessat o fabricat de nou perque acompleixi la
seva funcio satisfactoriament. Sin.: peces refabricades.

Peces (piece parts):
Articles individuals en inventari que es troben en el nivell més simple
de fabricacid. Sin.: peces elementals.

Peces de reemplacament (replacement parts):
Peces que poden ser utilitzades en substitucié d'altres. Es distingei-
xen dels recanvis completament intercanviables en el fet que les
peces de reemplacament requereixen alguna modificaci¢ fisica, com
per exemple, ser tallades abans de reemplacar a la peca original.

Peces elementals (elemental parts):
Son aquells components que consten només d'una peca. No hi ha
muntatge. Sin.: peces.

Peces refabricades (remanufactured parts):
Peces o conjunts que sén renovats o reconstruits perque compleixin la
seva funcio original. Sin.: béns reprocessats, peces reprocessades.
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Penetracié de mercat (market penetration):
Grau amb el qual es ven un producte en un mercat objectiu.
Percentatge d'acompliment (percent of fill):
Mesura de l'efectivitat amb la qual el sistema de gestid d'inventari
respon a la demanda real. El percentatge de comandes completades
al magatzem es pot mesurar en unitats fisiques o monetaries. Ant.:
percentatge de trencament d'estoc.
Percentatge de trencaments d'estoc (stockout percentage):
Mesura de l'efectivitat amb la qual una companyia respon a la deman-
da o necessitats reals. Es pot mesurar com a nombre total de trenca-
ments d'estoc respecte al nombre total de comandes, o com el per-
centatge de linies de comanda que incorren en trencaments d’estoc en
un periode de temps. La formula és: percentatge de trencaments = (1-
ratio de servei) X 100.
Perfil de carrega (load profile):
Representacio de les necessitats de capacitat futures basada en les
ordres llancades i/o planificades per a un determinat interval de
temps. Sin.: pla de necessitats de capacitat, projeccié de carrega.
Perfil de carrega del producte (product load profile):
Llistat de la capacitat necessaria per fabricar una unitat d'un produc-
te o familia. S'acostuma a fer servir per preveure l'impacte del pro-
ducte en el programa global i en la carrega de recursos claus.
Perfil de recursos [resource profile):
Hores estandard de carrega assignades a un recurs per periode de
temps.
Periode de previsio (forecast period):
Sin.: interval de previsid.
Periode de reposicié (replenishment period):
Temps entre comandes de reposicié successives. Sin.: interval de
reposicio.
Periode de revisio (review period):
Interval de temps entre dues avaluacions successives sobre la situa-
ci6 de l'inventari per determinar si es llanca o no una comanda.
Periode entre comandes (order interval):
Temps que transcorre entre les emissions de dues comandes.
Periodificacio en el temps (time phasing):
Técnica que consisteix a expressar per periodes de temps la deman-
da futura, els aprovisionaments i els inventaris. Es un dels elements
claus del MRP.
PERT (program evaluation and review technique):
Técnica de planificacio en xarxa per analitzar el temps d'acabament
d'un projecte. Utilitza un algoritme que permet identificar el cami cri-
tic i relacionar les activitats sequencials de forma tal que determinin
el temps d'acabament del projecte.
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Pes net [net weight):
Pes d'un article sense comptar els pesos dels materials de l'envas i
'embalatge.

Pla de necessitats de capacitat (capacity requirements plan):
Taula periodificada de la carrega present i futura (capacitat requerida)
de tots els recursos. Es basa en les autoritzacions d' aprovisionament
(o ordres) planificades i llancades, i en la capacitat planificada (capa-
citat disponible) d'aquests recursos en un interval de temps. Sin.: per-
fil de carrega.

Pla de necessitats de materials (material requirements plan):
Resultat del procés de MRP.

Pla de negoci (business plan):
Declaracié d'una estratéegia i d'uns objectius de cost, ingressos i bene-
ficis a llarg termini, generalment acompanyats d'un pressupost, un
balanc previst i un estat d'origen i aplicacié de fons. Normalment, s’
expressa en termes d'unitats monetaries i s'agrupa en families de
productes. El pla de negoci i els de vendes i operacions, encara que
generalment es fixen en termes diferents, han d'estar coordinats.

Pla de produccio (production plan):
Es el pla acordat que prové de la funcié de planificacié (de producci)
agregada, concretament, el nivell global d'outputs establert com a
ratio mensual per a cada familia de producte (grup de productes, com-
ponents, opcions, accessoris, etc.). Per expressar el pla es poden fer
servir diferents unitats de mesura: unitats, tonatge, hores estandard,
nombre de treballadors, etc. El pla de produccid és una autoritzacio de
la direccid al planificador mestre per convertir el pla en un de més
detallat, és a dir, per convertir-lo en el MPS.

Pla de punts ponderats (weighted - point plan):
Enfocament de seleccié i avaluacié de proveidors que utilitza catego-
ries i assigna a cada proveidor un pes per a cada categoria avaluada.
Es calcula la suma ponderada per a cada proveidor i es comparen.

Pla de ratio cost (cost ratio plan):
Variaci6 del pla de punts ponderats que s'utilitza per a l'avaluacio i
seleccid de proveidors. La ratio de cost s'obté dividint el preu per la pun-
tuacié ponderada obtinguda en el pla de punts ponderats. Aixo es fa per
determinar els veritables costos tenint en compte factors compensato-
ris. Els proveidors se seleccionen segons la menor ratio de cost.

Pla de vendes (sales plan):
Es el nivell global de vendes que s'espera aconseguir. Generalment,
es presenta com a ritme mensual de vendes per familia de productes
(grup de productes, articles, opcions, caracteristiques, etc.). Ha de ser
expressat en les mateixes unitats que el pla de produccid.

Pla mestre (master schedule):
Sin.: pla mestre de produccio.
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Pla mestre de model mixt [mixed model master schedule):
n Técnica de fixacid i manteniment del MPS per donar suport a una pro-

duccié de model mixt.

Pla mestre de produccio (master production schedule):
1) Programa anticipat de produccié dels articles assignats al programador
mestre. El programador mestre manté aquest programa que es conver-
teix en un conjunt de valors de planificacié que condueixen a UMRP.
Representa allo que la companyia planifica produir expressat en configu-
racions, quantitats i dates especifiques. LMPS no és una previsi6 de ven-
des que representa una visio de la demanda. LMPS ha de tenir en comp-
te més factors a més de les previsions: el pla de produccid, la cartera de
comandes, les disponibilitats de materials i de capacitat, les politiques i
fites de gestid, etc. Sin.: pla mestre. 2) Resultat del procés de planificacid
mestra. El pla mestre és la presentacid de la demanda, les previsions, la
cartera de comandes, I MPS, Uinventari disponible previst i la quantitat
disponible per comprometre o assignar a comandes no consolidades.

Pla mestre de produccié multinivell

(multilevel master production schedule):
Técnica de programacié mestra que permet programar qualsevol
ambit de la llista de materials d'un article final. Per fer aixo, s'han de
coneixer les necessitats originades per les fonts de demanda depend-
ent i independent dels articles de | MPS.

Planificacié a curt termini (short term planning):
Funcié d'ajustament dels limits o nivells de capacitat dintre de perio-
des de temps relativament curts, com parts del dia, dies o setmanes.

Planificacié a llarg termini (long term planning):
Sin.: planificacioé de recursos.

Planificacié agregada (aggregate planning):
Procés que compara la previsid de vendes amb les capacitats de pro-
duccio, per desenvolupar una estrategia de negoci. Aquesta estrate-
gia inclou un pla de produccio, pressupostos, estats financers i plans
de suport per a compres, personal, enginyeria, etc. El pla de produc-
cid és el resultat del procés de planificacié agregada.

Planificacié de capacitat (capacity planning):
Sin.: planificacié de les necessitats de capacitat.

Planificacio de les necessitats de capacitat

(capacity requirements planning):
Funcid que estableix, mesura i ajusta els limits o nivells de capacitat.
El terme planificacid de les necessitats de capacitat en aquest context
és el procés que determina en detall quanta ma d'obra i recursos de
magquina es necessiten per dur a terme les tasques de produccié. Les
ordres obertes i planificades del sistema MRP son les entrades del
CRP que les tradueix en hores de treball per centre de treball i perio-
de de temps. Sin.: planificacié de capacitat.

o



Planificacié de les necessitats de distribucio

(distribution requirements planning):
1) Funcié que determina les necessitats de reaprovisionament d'in-
ventari dels magatzems de la companyia. S'utilitza un enfocament del
tipus punt de comanda periodificada, on les ordres planificades en els
magatzems s'exploten d'acord amb la logica MRP per a convertir-se
en necessitats brutes en la font d’aprovisionament. En el cas de xar-
xes multinivell de distribucid, aquest procés d'explosié pot continuar
cap amunt, a través dels diferents nivells de magatzems regionals,
magatzems de fabrica, etc., i convertir-se en entrada de ' MPS. 2] Més
genéricament, calculs de reaprovisionament d'inventaris que poden
estar basats en altres enfocaments de planificacié com "quantitats
demanades per periodes fixos"” o "reemplacar exactament allo consu-
mit" (en comptes de limitar-se Unicament a l'enfocament del punt de
comanda periodificat).

Planificacié de les necessitats de materials

(material requirements planning):
Conjunt de tecniques que utilitzen llistes de materials, dades sobre inven-
taris i el pla mestre de produccié per calcular les necessitats de materi-
als. Fa recomanacions per a llancar ordres de reaprovisionament de
material. Encara més, com que esta periodificat en el temps, fa recoma-
nacions per reprogramar ordres obertes quan les dates de venciment i
necessitat no coincideixen. LMRP periodificat comenca amb els articles
llistats a UIMPS i determina (1) la quantitat de tots els components i mate-
rials que son necessaris per fabricar aquests articles i (2) la data que es
necessiten aquests components i materials. L' MRP s'aconsegueix explo-
tant la llista de materials, ajustant les quantitats disponibles a linventari
i a les quantitats ja demanades, i decalant en el temps les necessitats
netes d'acord amb els terminis d'aprovisionament o fabricacio.

Planificacié de necessitats de recursos (resource requirements planning):
Sin.: planificacio preliminar de la capacitat.

Planificacié de planta (shop planning):
Funcié per coordinar la manipulacié de materials, la disponibilitat de
recursos materials, la preparacio i les eines de tal manera que cada
operacio o treball es pot fer en una maquina particular. La planificacioé
de planta acostuma a ser part de la funcid d'establiment de prioritats.
Fins i tot, el terme planificacié de planta s'utilitza en ocasions per fer
referencia a l'establiment de prioritats, encara que aquest darrer no té
perqué incloure la primera. Per exemple, la seleccié de treballs pot ser
gestionada per a l'establiment de prioritats de forma centralitzada,
mentre que la planificacid real de la planta pot ser feta pel capatas.

Planificacio de prioritats (priority planning):
Funcié que determina quins materials es necessiten i quan. La plani-
ficacié mestra de produccid i ' MRP son les eines que s'utilitzen en el
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ciment adequades per als diferents materials.

Planificacio de processos assistida per ordinador

(computer - aided process planning):
Métode de planificacid de processos en el qual s'utilitza un sistema
informatic per ajudar a obtenir plans de processos de fabricacié (es
defineix la seqiiencia de les operacions, necessitats de maquines i eines,
parametres de tall, tolerancies, criteris d'inspeccio i altres articles). En
la generaci6 del pla de procés es poden utilitzar sistemes d'intel-ligen-
cia artificial, classificacid i codificacio.

Planificacié de produccio (production planning):
Funcid que fixa el nivell global de producte a sortir de la fabrica (pla
de produccid), i altres activitats per satisfer els nivells actuals i plani-
ficats de vendes (pla de vendes i/o previsions), mentre s'acompleixen
els objectius generals de benefici, productivitat, terminis competitius,
etc., tal com s’'expressa en el pla global de negoci. Les capacitats de
produccio i vendes sén comparades, i generen una estratégia de nego-
ci que inclou un pla de produccid, pressupostos, estats i apunts finan-
cers i plans de suport per a les necessitats de materials i ma de obra,
etc. Un dels seus proposits principals és establir les ratios de produc-
cié que permetran aconseguir els objectius de la direccié per satisfer
la demanda dels clients. Ja que aquest pla afecta a nombroses fun-
cions es prepara generalment amb informacié de marqueting i esta
coordinat amb les funcions de fabricacio, enginyeria, finances, mate-
rials, etc. Sin.: planificacio de vendes i operacions.

Planificacié de recursos (resource planning):
Procés d'establir, mesurar i ajustar els limits o nivells de capacitat a
llarg termini. Normalment, la planificacio de recursos es basa en el pla
de produccid, pero pot ser guiada per plans d’abast més alt, amb un
horitzo de planificacid més ampli que el del pla de produccio, com és el
pla de negoci. S'enfoca cap en aquells recursos l'adquisicio dels quals
implica llargs periodes de temps. Les decisions de la planificacié de
recursos sempre requereixen l'aprovacio de l'equip directiu. Sin.: pla-
nificacio de recursos a llarg termini, planificacio a llarg termini.

Planificacié de recursos a llarg termini (long - range resource planning):
Sin.: planificacioé de recursos.

Planificacioé de recursos de la companyia

(ERP- Enterprise Resource Planning):
Integracid de tecnologia per organitzar la produccio, i tots els proces-
sos relacionats que es porten a terme a tota 'empresa.

Planificacio de requisits de distribucio

(DRP- Distribution Requirements Planning):
Sofisticada tecnica de planificacié on la demanda del consumidor fixa
el nivell d'inventari. Veure també MRP.

0 P procés de planificacid i replanificacié per mantenir les dates de ven-
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Planificacié de séries temporals (time series planning):
Forma obsoleta de planificacid de les necessitats de materials.

Planificacié de variacions (alteration planning):
Sin.: alteracié de necessitats.

Planificacié de vendes i operacions (sales and operations planning):
Sin.: planificacié de produccio.

Planificacié de xarxes (network planning):
Terme geneéric que engloba les técniques utilitzades per planificar pro-
jectes complexos. Dues de les més conegudes son el métode del cami
critic i el PERT.

Planificacié del balanc de linia (line of balance planning):
Técnica de planificacié de projectes que utilitza un grafic de terminis
decalats, un grafic de les dates d'acabament requerides i un tercer
grafic de barres on es mostra el component que ha de completar-se
en cada data. Es una forma rudimentaria de planificaci¢ de materials.

Planificacié dels recursos de distribucio (distribution resource planning):
Extensio de la planificacid de necessitats de distribucié a la planifica-
ci6 de recursos clau emprats en un sistema de distribucid: espai
d'emmagatzematge, ma d'obra, diners, camions, etc.

Planificacié dels recursos de fabricacio

(manufacturing resource planning):
Métode per a la planificacio eficac de tots els recursos d'una compan-
yia. Gestiona els plans operatius en unitats fisiques, els plans financers
en unitats monetaries i té capacitat de simulacié per avaluar diferents
alternatives. Esta format per una varietat de funcions entrellacades:
planificacié de negoci, vendes i operacions [planificacié de produccidl,
MPS, MRP i CRP. Els resultats i les sortides d'aquests sistemes estan
integrats en informes financers com el pla de negoci, informes de com-
promisos de compra, pressupostos d'enviaments, previsions d'inventa-
ris en unitats monetaries, etc. LMRP Il és una evolucid directa i una
extensio de UMRP de cicle tancat.

Planificacié mestra (master planning):
Model de classificacié que inclou les activitats segiients: previsions i
gestié de comandes (que juntes constitueixen la gestié de la demandal,
planificacié de recursos i de produccié i planificacié mestra (que inclou
el programa de muntatge final, el pla mestre de produccié i la planifi-
cacié preliminar de capacitat).

Planificacié preliminar de la capacitat

(rough cut capacity planning):
Procés de conversi6 del pla de produccié i/o del pla mestre de produccid
en necessitats de capacitat de recursos clau: ma d'obra, maquinaria,
espai de magatzem, possibilitats dels proveidors i, en alguns casos,
diners. Per fer aquesta conversié s'acostumen a utilitzar les llistes de
recursos. Generalment, per cada un dels recursos critics, es compara la
capacitat requerida pels articles de ' MPS amb la capacitat disponible.
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Aquest pla ajuda al planificador a establir un pla mestre de produccié
viable. Sin.: planificacié de necessitats de recursos.

Planificador (planner):
Sin.: planificador de materials.

Planificador de components (parts planner):
Sin.: planificador de materials.

Planificador de distribucio (distribution planner):
Persona que planifica inventaris i programa enviaments de reaprovi-
sionament als centres de distribucio.

Planificador de materials (material planner):
1) Persona responsable de gestionar els nivells d'inventari, els pro-
grames i la disponibilitat d'articles seleccionats, tant fabricats com
comprats. 2] En un sistema MRP, persona responsable de revisar i
actuar en el llancament d'ordres i davant dels missatges d'accio i
excepcio del sistema. Sin.: planificador de components, planificador.

Planificador/ comprador (planner / buyer):
Sin.: programador de compres.

Planificar-fer-revisar-actuar (plan-do-check-action):
Interpretaci6 japonesa del cercle de qualitat de Deming. Es el procés
per aconseguir la qualitat total a través de la millora continua.

Planol (blueprint):
En enginyeria, dibuix que mostra les caracteristiques fisiques d'una
peca.

Planols d'enginyeria (engineering drawings):
Representacio visual de les caracteristiques dimensionals d'una peca
o conjunt en alguna etapa de la seva fabricacié.

Planta dintre d‘una planta (plant within a plant):
Sin.: fabrica dintre d'una fabrica.

Planta orientada a un flux (flow shop):
Tipus d'organitzacio de fabricacid en la qual les maquines i els opera-
ris manipulen un flux estandard, generalment ininterromput, de
materials. Els operaris generalment fan la mateixa operacié en cada
lot de produccié. A l'organitzacié orientada a un flux se la coneix
també com a fabricacid en massa. També es diu que té una distribucio
fisica de fabricacio continua. La distribucié fisica de planta (disposicid
de maquinaria, llocs de treball, linies de muntatge, etc.) es dissenya
per facilitar el flux de productes. Algunes indUstries de procés (qui-
miques, de pintura, petroliferes, etc.) son exemples extrems de plan-
tes orientades a un flux. Cada producte, encara que és variable en les
especificacions de material, utilitza el mateix esquema de flux en la
planta. La producci¢ es fixa a una taxa concreta, i els productes gene-
ralment es fabriquen a granel.

Planta pilot (pilot plant, semiworks):
Instal-lacié de produccio a petita escala utilitzada per desenvolupar
processos de produccio i per fabricar petites quantitats de nous pro-
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ductes. La seva funcid és fer proves de camp.

Poblacié (population):
Conjunt complet d'articles dels quals s'extreu una mostra.

Politica de comandes (order policy):
Sin.: determinacié de la mida del lot.

Politica d'inventari (inventory policy):
Definicié d'objectius, i enfocament adoptats per una companyia per a
la gestid d'inventaris.

Posicio de preu (price point):
Posicio relativa de preu en la qual el producte entrara en el mercat en
relacié amb els preus dels competidors directes i indirectes. Dintre del
context de rangs de preus disponibles, la posicid de preu pot ser alta,
mitjana o baixa.

Posicionament del producte (product positioning):
Esforc de marqueting per col-locar un producte en un mercat per ser-
vir un ninxol.

Postllancament (post - release):
Periode després del llancament a fabricacié del disseny d'un produc-
te. En aquest periode el producte té un manteniment continu.

Practiques de fabricacié generalment acceptades

(generally accepted manufacturing practices):
Grup de practiques i principis que defineixen com ha de gestionar-se
una companyia de fabricacid. S'inclouen elements com la necessitat
d'exactitud en les dades, comunicacions freqlients entre marqueting i
fabricacid, control per part de la direccié del procés de planificacio de
la produccid, sistemes capacos de traslladar els plans d'alt nivell a
programes detallats, etc.

Preacceleracio (pre - expediting):
Funcié de seguiment d'ordres obertes abans de la data d'enviament
programada per assegurar un enviament a temps dels materials en
la quantitat especificada.

Prediccié (prediction):
Estimacié intuitiva de la demanda tenint en compte canvis i factors
nous que influeixen en el mercat, en oposicio a les previsions que son
una projeccio objectiva del passat en el futur.

Prellancament [pre-release):
Periode d'especificacié del producte, el disseny i la seva revisid.

Preparaci6 (setup):
1) Treball requerit perqué una determinada maquina, recurs, centre
de treball o lini passi de la fabricacié de la darrera peca de l'article A
a la fabricaci6 de la primera peca de l'article B. 2] Els reajustaments
de l'equipament necessaris per desactivar la producci6 acabada i pre-
parar la fabricacid del segiient article programat. Sin.: canvi, rotacio.
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Preparacio de comandes (order preparation):
Totes les activitats relacionades amb l'administracio, recollida i emba-
latge de les comandes individuals dels clients o ordres de treball.

Preparacio de comandes (picking):
Procés de seleccid i recollida de components d'un magatzem per ser
utilitzats en la fabricacid de productes, o de productes finals per pre-
parar una comanda que posteriorment s'enviara al client.

Preparacio de comandes per lots (agrupat) (wave picking):
Meétode de seleccid i seqlienciacio de llistes de preparacié de coman-
des amb l'objectiu de minimitzar el temps d'espera del material
enviat. Les comandes de clients es poden preparar per grups que tin-
guin la mateixa destinacio o transportista, i les ordres de fabricacid es
poden agrupar per centres de treball.

Preparacio de comandes per zones (zone picking):
Meétode de preparacié de comandes en qué se subdivideix la llista de
la comanda segons arees del magatzem per a una major eficiencia i
rapidesa. Un cop agafats els materials, aquests s'han d‘agrupar un
altre cop segons les ordres originals abans de ser enviades per tal que
el destinatari (ja sigui un client o un centre de treball) rebi tota la
comanda consolidada.

Preparacié menor (minor setup):
Activitats addicionals de preparacié de maquina necessaries quan es
canvia de produir un article a un altre dintre d'un grup d'articles que
poden tenir una altra preparacié major comuna a tots ells.

Preparacio principal (major setup):
Preparacio de l'equipament i activitats relacionades necessaries per
fabricar un grup d'articles o peces en seqiiéncia, d'on se n'exclou la
preparacio especifica requerida per a cada article del grup.

Pressupost (budget):
Pla que inclou una estimacié de costos i ingressos futurs en relacid
amb unes activitats esperades. El pressupost serveix tant com a patré
d'operacions futures com a base per al seu control .

Pressupost de base zero (zero - based budgeting):
Procediment de realitzacié de pressupostos (utilitzat principalment
per les agencies governamentals) en el qual es requereix que els
directors justifiquin cada despesa pressupostada novament, com si el
pressupost s'hagués iniciat per primera vegada, en comptes de basar-
lo en un ajustament del de l'any anterior.

Pressupost de capital (capital budgeting):
Accions relacionades amb la planificacio i financament de despeses de capi-
tal amb proposits com: la compra d’'un nou equipament, la introduccié de
noves linies de producte i la modernitzacio de les instal-lacions de planta.

Pressupost estatic (static budget):
Sin.: pressupost mestre.
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Pressupost fix (fixed budget):
Pressupost de costos esperats que es basen en un nivell determinat
de produccio o en una altra activitat.

Pressupost flexible (flexible budget):
Pressupost que mostra els costos i/o ingressos esperats en un periode
de temps per a diferents nivells d'activitat. Estan mesurats en termes
d'alguna activitat base com hores de ma d'obra directa, costos de ma d'o-
bra directa, o hores de maquina. Un pressupost flexible de depeses gene-
rals de fabricacié assigna les diferents depeses generals de fabricacié als
costos de cada producte i ho fa per a diferents nivells d'activitat.

Pressupost mestre (master budget):
Document que consolida tots els altres pressupostos de 'organitzacio6
en un pla global,incloent-hi la projeccié de l'estat del flux de caixa i
l'estat operatiu per al periode del pressupost, aixi com el balanc pre-
vist per al final del periode pressupostat. Sin.: pressupost estatic.

Pressupost per nivells (step budget):
Pressupost que estableix objectius per al rendiment d'una operacié en
cada nivell o etapa de produccié. Un pressupost per nivells pot assem-
blar-se a diversos pressupostos fixos. Aquest métode pressupostari és
Gtil perqué la majoria de despeses estructurals de fabricacio varien per
nivells, i no de forma lineal.

Prestatgeria (rack):
Mitja d'emmagatzematge per al material paletitzat. Una prestatgeria
de paletitzacio permet 'emmagatzematge de paletes en seccions ver-
ticals, amb una o més paletes per columna. Algunes prestatgeries
poden emmagatzemar més d'una paleta en profunditat.

Preu actual (current price):
Preu pagat actualment, en contraposicio al cost estandard.

Preu basat en la corba d'experiéncia (experience curve pricing):
Métode de fixacio de preus que es basa en el cost mitja, pero utilitzant
una estimacid de costos mitjans futurs que es basin en la corba d'ex-
periéncia (o aprenentatge).

Preu de transferéncia (transfer price):
El preu dels béns o serveis transferits d'un segment del negoci a un
altre.

Preu especulatiu (price fixing):
Venedors que conspiren il-legalment per augmentar, baixar o estabi-
litzar els preus.

Preu estimat en funcio dels costos totals (full cost pricing):
Establir el preu amb un marge determinat sobre el cost total (cost per
absorcid). El cost complet inclou costos directes de fabricacid i costos
generals fixos.

Preu pactat a data d'enviament (price prevailing at date of shipment):
Acord entre un comprador i un proveidor en el qual el preu dels béns
demanats esta subjecte a canvis a discrecid del proveidor entre la data
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que es fa la comanda i la data d'enviament.

Previsio (forecast):
Estimacié de la demanda futura. Les previsions es poden determinar
mitjancant mitjans matematics utilitzant dades historiques, mitjancant
estimacions subjectives de fonts informals o mitjancant una combinacid
d'ambdues tecniques.

Previsio agregada (aggregate forecast):
Estimacio de vendes per a un grup o familia de productes produits
d'una fabrica o firma. Esta establerta en termes d'unitats fisiques,
monetaries o ambdues. La previsi6 agregada s'utilitza en la planifica-
ci6 de vendes i en la planificacié agregada.

Previsio combinada (mix forecast):
Previsié d'una combinacié de productes que es vendran dintre d'una
familia de productes, o d'una proporcié de les opcions ofertes dintre
d'una linia de productes. La combinacié d'opcions i productes ha de
ser prevista també com a families agregades de productes. Encara
que el nivell apropiat d'unitats sigui previst per a una linia de produc-
tes, una previsio inexacta de la combinacié pot crear mancances de
materials i problemes d'inventari.

Previsio de produccié (production forecast):
Nivell previst de demanda per a una opcio, accessori, etc., d'un pro-
ducte fabricat o muntat contra comanda.

Previsio d'un grup de productes (product group forecast):
Previsié d'un nombre de productes similars.

Previsio enfocada (focus forecasting):
Sistema que permet a l'usuari simular multiples tecniques de previ-
si0, i facilita la seleccid de la més efectiva.

Previsio extrinseca (extrinsic forecast):
Previsié basada en un indicador d’anticipacid correlacionat, com per
exemple l'estimacio de vendes de mobles que es basa en linici de
noves construccions d'habitatges. Les previsions extrinseques acostu-
men a ser més Utils per a grans agregacions, com el total de vendes
d'una companyia, que per a vendes individuals de productes. Ant.: pre-
visio intrinseca.

Previsio intrinseca (intrinsic forecast):
Previsid que es basa en factors intrinsecs, com la mitjana de les ven-
des historiques.

Previsio piramidal (pyramid forecasting):
Tecnica de previsio que permet a la direccid revisar i ajustar les pre-
visions fetes en un nivell agregat i mantenir les previsions de nivell
més baix equilibrades. Les previsions agregades per a families sén
traduides a previsions de nivell més baix, nivell per nivell, prorrate-
jant la diferéncia entre les previsions agregades i la suma acumula-
da de les previsions de nivell més baix. Aquest enfocament combina
'estabilitat de les previsions agregades i l'aplicacié de 'experiéncia
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de la direccié amb la necessitat de preveure molts articles finals din-
tre de les restriccions d'una previsié agregada o pla de vendes.

Primer en entrar, primer en sortir [first in, first out):
Meétode comptable de valoracié d'inventari. S'assumeix que l'inventari
més antic (primer en entrar) s'utilitza abans (primer en sortir], pero no
hi ha necessariament relacié amb el moviment fisic real dels materials.

Principis de comptabilitat generalment acceptats

(generally accepted accounting principles):
Practiques de comptabilitat d'acord amb convencions, regles i procedi-
ments, que tenen l'acceptacid general per part dels professionals de la
comptabilitat.

Prioritat (priority):
En sentit general, la importancia relativa dels treballs, és a dir, la
seqliéncia en la qual s'han de processar.

Prioritat d'operacio (operation priority):
Data de venciment i/o d'inici programada d'una operacié especifica
per a un treball especific, generalment determinada per una progra-
macié cap endarrere. Prioritat d'una ordre (order priority): data de
venciment programada per completar totes les operacions necessa-
ries per a una ordre especifica.

Prioritzacio - Establiment de prioritats (dispatching):
Selecci6 i seqiienciacioé de les tasques pendents de passar pels llocs
de treball, i assignacié d'aquestes tasques als operaris.

Prioritzador (expeditor):
Persona de control de produccid que fixa les prioritats de les ordres.

Procediments (procedures):
Definicions de metodes aprovats i utilitzats per a la realitzacié de tas-
ques.

Procés de comandes (order processing):
Activitat requerida per processar administrativament una comanda
d'un client i tenir-la preparada per al seu enviament o produccié.

Procés de deduccié directa de Uinventari per transaccio

(direct - deduct inventory transaction processing):
Métode de manteniment d'inventaris que disminueix l'inventari comp-
table d'un article quan aquest material surt de l'estoc, i l'incrementa
quan es rep el material, a través de transaccions individuals per a
cada article. El concepte clau és que el registre d'inventari s'actualit-
za coincidint amb les sortides i entrades de material. Com a resultat,
el registre d'inventari és una representacid de la realitat fisica de l'es-
toc. Sin.: sortida discreta.

Procés de fabricacio (manufacturing process):
Serie d'operacions fetes sobre un material per transformar-lo de mate-
ria primera o producte semiacabat en un estat de valor més alt. Els pro-
cessos de fabricacid poden estar dissenyats segons distribucions en
planta per procés, per producte o cel-lulars. Els processos de fabricacid
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contra comanda, muntatge contra comanda, etc. que es basen en el
posicionament estrategic dels inventaris.

Procés de millora continua (continuous process improvement):
Esforc sense fi per exposar i eliminar les causes que generen els pro-
blemes: millora en petits passos a diferencia de la millora en grans pas-
sos. Sin.: kaizen.

Procés de planificacié mestra (master schedule process):
Activitat de planificacio periodificada en el temps que utilitza quantitats
planificades i en ferm de demanda i balancos d'inventari per a cada
producte o article. La seva funcid principal és ajudar en l'obtencio de
UMPS, i conté linies per a les demandes previstes i corresponents a
ordres de clients, el subministrament de ' MPS, i els balancos d'inven-
tari net no compromes i els inventaris projectats. La majoria dels sis-
temes informatics utilitzen la logica per ajudar al planificador mestre
a establir les quantitats i dates d’acabament de UMPS que siguin con-
sistents amb els terminis de fabricacio previstos, els estocs de segure-
tat i les politiques de mida del lot establertes per a cada article.

Procés de transaccions de descompte automatic d'inventari a posteriori

(post-deduct inventory transaction process):
Métode de comptabilitat d'inventari on el registre d'inventari dels
components es redueix automaticament després de la terminacio dels
components del nivell superior de l'article, que es basa en la quanti-
tat que es deu haver utilitzat tal com esta especificat a la llista de
materials i en els registres d'assignacio. Aquest enfocament té el des-
avantatge de crear un diferencial entre el que esta enregistrat als Lli-
bres i allo que hi ha fisicament en estoc.

Procés de transaccions de descompte automatic d'inventari a priori

(pre - deduct inventory transaction process):
Métode de comptabilitat d'inventari on el llibre d'inventari dels compo-
nents és automaticament reduit abans d'extreure el component del
magatzem. El material és descomptat en el moment que es crea la
recepcio programada del pare o l'encadellatge via explosid de la llista de
materials. Aquest enfocament té el desavantatge de crear un diferencial
entre allo enregistrat als llibres i allo que hi ha fisicament en estoc.

Procés per lots (batch processing):
Técnica informatica en la qual les transaccions s'acumulen i processen
en un lot.

Processador de llistes de materials (bill of material processor):
Programa informatic que manté i recupera informacio de les llistes de
materials.

Produccio continua (continuous production):
Sistema de produccid en el qual l'equipament productiu s'organitza i
seqiiencia d'acord amb els passos involucrats en la fabricacié d'un
producte. Aquest terme denota que el flux de materials és continu
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durant el procés productiu. Les rutes dels treballs son fixes i els for-
mats es canvien en comptades ocasions. Sin.: produccié en massa.

Produccié de model mixt [mixed - model production):
Fabricacid de diversos components diferents en mides de lot variables
de tal forma que la planta esta fabricant d'acord amb la mateixa com-
binacio de productes que es vendran aquell dia. El programa de model
mixt governa la fabricacié i l'enviament de components, incloent-hi
aquells que s'aprovisionen externament. La meta és fabricar cada
model, cada dia, d'acord amb la seva demanda diaria.

Produccié de procés en flux (process flow production):
Enfocament de produccié amb les minimes interrupcions en el procés
d'execucid, o entre execucions de productes similars. El temps de cua
s'elimina virtualment, i s'integra el moviment del producte en l'opera-
cio real del recurs que esta fent el treball.

Produccié de projecte (project production):
Producci6 en la qual cada unitat o petit grup d'unitats és gestionat per
un equip de projecte creat especificament amb aquest proposit.

Produccié en massa (mass production):
Produccié de grans quantitats caracteritzada per l'especialitzacio d'e-
quipament i ma d'obra. Sin.: produccié continua.

Producci6 intermitent (intermittent production):
Forma d'organitzacié de la produccid en la qual els recursos productius
estan organitzats d'acord amb la seva funcié. Cada treball passa a tra-
vés de departaments funcionals en lots i cada lot pot tenir rutes dife-
rents. Sin.: taller.

Produccio lineal (linear production):
Producci6 real igual al programa anivellat, de tal forma que represen-
tant la produccié real davant de la produccio planificada déna una linia
recta, encara que es representi per a un curt periode de temps.

Produccié sense estocs [stockless production):
Sin.: Just-in-time

Produccié sincronitzada (synchronized production):
Filosofia de gestio de la fabricacié que inclou un conjunt de principis,
procediments i técniques, on cada accié s'avalua en termes de l'ob-
jectiu global del sistema. Tant el kanban, que és part de la filosofia JIT,
com " OPT, que és part de la teoria de les limitacions, sén enfoca-
ments de control de produccid sincronitzada. Sin.: just-in-Time, teoria
de les limitacions.

Producte (product):
Qualsevol bé produit per a la venda.

Producte acabat (finished good, finished product):
Sin.: article final.

Producte fabricat contra comanda (make - to - order product):
Producte que és acabat després de rebre la comanda del client.
Generalment, el producte final és una combinacié d'articles comuns o
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estandards i d'articles dissenyats expressament per satisfer les neces-
sitats especials del client. Freqientment, els components amb termi-
nis de fabricacio o aprovisionament llargs sén planificats abans de la
comanda amb l'objectiu de reduir els terminis de lliurament al client.
Quan les opcions o altres submuntatges s’'emmagatzemen abans de les
comandes dels clients, s'utilitza el terme muntatge contra comanda.

Producte fabricat contra estoc [make - to - stock product):
Producte que és enviat al client des del magatzem de producte acabat.
Aquest producte ha estat acabat abans de l'arribada de la comanda
del client. El pla mestre de produccié (MPS] i el programa de muntat-
ge final (FAS) es gestionen en aquest cas amb el producte acabat.

Producte final (end product):
Sin.: article final.

Producte intermedi (intermediate):
Sin.: component.

Producte promocional (promotional product):
Producte subjecte a amplies fluctuacions en vendes perque és venut a
un preu reduit o amb altres incentius de venda.

Productivitat (productivity):
1) Mesura global de U'habilitat per produir un bé o servei. Es la sorti-
da real de produccié comparada amb l'aportacié real de recursos. La
productivitat és una mesura relativa per comparar-la al llarg del
temps i/o per comparar-la amb la d'altres entitats. En la literatura de
produccio, s'han fet intents de definir la productivitat total, on els efec-
tes de la ma d'obra i del capital es combinen i divideixen per a la sor-
tida real. Un exemple és la ratio que es calcula sumant les hores
estandard de ma d'obra realment produides i les hores estandard de
magquina realment produides en un periode de temps, i dividint aixo
per les hores reals disponibles per ambdues (ma d'obra i maquines en
aquell periode de temps). 2)JEn economia, la ratio de sortida en termes
d'unitats monetaries de vendes davant d'una entrada com a ma d'obra
directa en termes de salaris totals. Aixo també es denomina mesura
de productivitat parcial.

Productivitat de la ma d'obra (labor productivity):
Taxa de produccié d'un treballador o grup de treballadors, per unitat de
temps, davant d'un estandard o una taxa de produccié establerta. Es pot
expressar com allo produit per unitat de temps, o allo produit per hora
de ma d'obra.

Productor primari (basic producer):
Fabricant que utilitza recursos naturals per produir materials per a
un altre fabricant. Un exemple tipic és el d'una companyia d'acer que
processa mineral de ferro i produeix lingots d'acer. Altres exemples:
fabricacid de polpa de fusta, vidre o cautxd.

Programa (schedule):
Horari d' esdeveniments planificats, per exemple, programa d'envia-
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ments, de fabricacid, de proveidors, etc. Alguns programes inclouen
els moments d'inici i acabament de les activitats.

Programa anivellat (level schedule):
1) Programa que té una distribucié de necessitats de materials i ma
d'obra molt equilibrada. 2) En JIT, un programa equilibrat significa
programar la produccié de cada dia segons la demanda.

Programa basat en taxes (rate - based scheduling):
Métode per programar i produir d’acord amb una taxa periodica, per
exemple, diaria, setmanal o mensual. Tradicionalment, aquest méto-
de ha estat utilitzat en industries d'alt volum i de flux continu. Aquest
concepte ha estat aplicat recentment als tallers, on l'Us de distribu-
cions en planta cel-lulars i programes anivellats de model mixt per-
met adequar la taxa de produccid al ritme de venda.

Programa de lliuraments (delivery schedule):
Temps requerit i/o acordat de lliurament dels béns o serveis comprats.

Programa de muntatge final (final assembly schedule):
Programacioé d'articles acabats amb l'objectiu de satisfer comandes
especifiques dels clients, en entorns de fabricacié o muntatge contra
comanda. També s'anomena programacié d'acabats perque pot
incloure altres operacions a més del muntatge final i fins i tot no supo-
sar muntatge, sind simplement una barreja final, tall, embalatge, etc.
El programa de muntatge final es prepara després de la recepcio
d'una comanda d'un client i d’acord amb la disponibilitat de material i
de capacitat, i programa les operacions necessaries per completar el
producte des del seu nivell d'emmagatzematge (o programat per
U'MPS] fins al nivell d"article acabat.

Programa de produccié (production schedule):
Pla que autoritza la planta per fabricar una certa quantitat d'un arti-
cle especific. Generalment, linicia el departament de planificaci¢ de
la produccio.

Programa en linia recta (straight line schedule):
Sin.: programa per lots.

Programa paral-lel (parallel schedule):
Us de dues o més maquines o centres de treball per fer operacions
idéntiques en un lot. Requereix duplicar eines i preparacio.
Programa per lots (gapped schedule, gap phasing):
Programacio en la qual s'ha d'acabar un lot complet en un centre de
treball abans que qualsevol peca del lot pugui ser processada en el
seglent centre de treball. El moviment de materials en lots complets
és la causa dels intervals de temps entre el final d'una operacié i l'ini-
ci de la seglient. Sin.: programa en linia recta.

Programa solapat (overlapped schedule, lap phasing):
Programa de fabricacié que encavalca les operacions successives.
L'encavalcament passa quan una porcié d'una ordre d'un centre de
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treball es processa en un o més centres de treball successius abans
que s'hagin acabat les peces restants en el centre de treball prece-
dent. Sin.: programacio telescopica, encavalcament d'operacions.
Ant.: programa per lots.

Programacio (scheduling):

Creacid d'un programa, com un pla mestre de produccio, un programa
de planta, un programa de manteniment, un programa de subminis-
trament, etc.

Programacio cap endarrere (back scheduling):

Técnica per calcular les dates d'inici i d'acabament d'una operacié. La
programacio es calcula comencant per la data de venciment de la
comanda i treballant cap endarrere per determinar la data de comen-
cament requerida i/o les dates de venciment de cada operacio.

Programacio cap endavant (forward scheduling):

Técnica de programacié on es comenca per una data d'inici coneguda i
es calcula la data d'acabament, es procedeix des de la primera operacio
fins a la darrera. Les dades generades per aquesta técnica son general-
ment les dates més primerenques d'inici de cada operacié. Ant.: progra-
macié cap endarrere.

Programacio controlada pel procés (processor - dominated scheduling):
Técnica que programa equipaments o instal-lacions amb antelacio a la
programacio dels materials. Aixo facilita la programacid de l'equipa-
ment per aconseguir execucions economiques i seqliencies de pro-
duccid a baix cost. Aquest métode de programacié s'utilitza en algu-
nes industries de procés.

Programacio de flux cap endavant (forward flow scheduling):

Procediment per fer series de programacions de procés que comen-
cen amb la primera etapa i continuen seqiiencialment fins a la darre-
ra.

Programacio de flux mixt (mixed flow scheduling):

Procediment utilitzat en algunes indUstries de procés per construir
programes que comencen amb una etapa inicial i evolucionen fins a
arribar a les etapes finals del procés. Aquest procediment és efectiu
per programar en entorns on hi ha diverses etapes que sén coll d'am-
polla. La programacié detallada es fa en cada etapa coll d'ampolla.

Programacio de planta (shop scheduling):

Sin.: programacio d'operacions.

Programacio de produccié per lots (job shop scheduling):

Técniques de planificacio i control de la produccio utilitzades per
seqlienciar i establir prioritats entre els lots de produccié en una plan-
ta amb distribucid funcional.

Programacio de proveidors (supplier scheduling):

Enfocament de compres pel qual els proveidors reben programes en
comptes d'ordres de compra. Generalment un sistema de programacio
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de proveidors inclou, per a cada un d'ells, un acord de col-laboracié
(contracte) i un programa setmanal (o més freqlient). També requereix
un sistema formal de planificacid de prioritats, que funcioni molt bé, ja
que en aquests acords és essencial subministrar rutinariament al pro-
veidor dates de venciment valides.

Programacio del flux del procés (process flow scheduling):
Métode generalitzat per planificar l'Us de l'equipament i les necessi-
tats de materials que utilitza l'estructura del procés per guiar els cal-
culs del programa. S'utilitza en entorns de fluxos, tipics en industries
de procés.

Programacio del flux invers (reverse flow scheduling):
Procediment de programacio aplicat en algunes indUstries de procés
continu per elaborar programes encadenats de fabricacid, que
comencen amb la darrera etapa i continuen cap endarrere (en direc-
cié oposada a la del flux) a través de l'estructura del procés.

Programacio detallada (detailed scheduling):
Assignacio real de dates d'inici i/o acabament d'operacions o grups d'o-
peracions que han d'acomplir-se per finalitzar a temps l'ordre de fabri-
cacid. Aquestes dates s'utilitzen en l'establiment de prioritats. Sin.: pro-
gramacio d'operacions, programacio d'ordres, programacio de planta.

Programacio dinamica (dynamic programming):
Métode seqliencial de presa de decisions en el qual el resultat de la
decisio de cada etapa proporciona els mitjans que han de servir de
base en les seglients etapes de la presa de decisions.

Programacio d'operacions (operations scheduling):
Assignacio efectiva de dates d'inici i/o terminacid a operacions o grups
d'operacions per calcular el moment que aquestes operacions han de
ser fetes per poder completar a temps l'ordre de fabricacid. Aquestes
dates s'utilitzen en la funcid d'assignacid, seleccid i seqiienciacié de
treballs. Sin.: programacié detallada.

Programacio d'ordres (order scheduling):
Sin.: programacio detallada.

Programacio finita cap endavant [finite forward scheduling):
Técnica de programacié que treballa seqliencialment des del periode
inicial fins al periode final, tenint en compte els limits de capacitat de la
produccié. En aquesta técnica es poden fer servir els grafics de Gantt.

Programacio lineal (linear programming):
Models matematics de resolucié de problemes d'optimitzacié lineal a
través de la minimitzacié o maximitzacié d'una funcié lineal subjecta
a restriccions lineals. Per exemple, en la barreja de benzina i altres
productes petroliers, podrien obtenir-se moltes destil-lacions inter-
medies. Les dades son els preus i els octans, aixi com les capacitats
maximes dels materials d'entrada necessaris per produir diferents
tipus de combustible. El problema és barrejar les dades de tal mane-
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ra que: (1) el cost sigui minim (el benefici sigui maxim), (2) s'acom-
pleixin les proporcions determinades i optimes d'octans i (3] s'eviti la
necessitat d'emmagatzematge addicional.

Programacio no lineal (nonlinear programming):

Programacio similar a la programacid lineal, pero que incorpora una
funcio objectiu no lineal amb restriccions lineals, o una funcié objectiu
lineal amb restriccions no lineals, o una funcié objectiu no lineal amb
restriccions no lineals.

Programacio orientada als materials [material - dominated scheduling):
Técnica que programa materials amb antelacio a la programacio dels
seus processadors (equipaments/capacitat], i en faciliten 'Us . Es pot
utilitzar per programar cada etapa en un sistema de programacio de
flux de procés. Els sistemes MRP utilitzen aquesta logica.

Programacio per blocs (block scheduling):

Técnica de programacio6 d'operacions on a cada operacio se li assigna
un bloc de temps, com un dia o una setmana.

Programacio telescopica (telescoping):

Sin.: programa solapat.

Programador (scheduler):

Terme general que es pot referir a un planificador de materials, a un
seqlienciador o a una combinacié d'ambdds.

Programador de compres (supplier scheduler):

La principal tasca d'aquesta persona és treballar amb proveidors, i ha
d’establir que es necessita i quan es necessita. Els programadors de
compres estan en contacte directe amb ' MRP i amb els proveidors.
Fan la planificacié de materials dels articles sota el seu control,
comuniquen els programes resultants als seus proveidors, fan el
seguiment, resolen problemes i informen a altres programadors i/o al
cap de planificacié quan els articles comprats no arriben a temps per
complir el programa. Generalment, estan organitzats per productes,
com els compradors. Si utilitzem l'enfocament de programadors de
compres, els compradors s'alliberen d'activitats del dia a dia com la
realitzacio i acceleracio de comandes, i com a conseqliéncia tenen
més temps per buscar reduccions de cost, negociar, seleccionar pro-
veidors, buscar fonts alternatives de subministrament, etc. Sin.: pro-
gramador de subministradors.

Programador de subministradors (vendor scheduler):

Sin.: programador de compres.

Projeccio (projection):

Estimacio basada en dades passades. Sin.: extrapolacid.

Projeccio de carrega (load projection):

Sin.: perfil de carrega.
Promesa de comandes (order dating):
Sin.: compromis de lliurament de comanda.
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Proporcié assignada dels costos generals (burden rate):
Cost, generalment en unitats monetaries per hora, que s'afegeix al cost
de cada hora estandard de produccid per cobrir depeses generals.

Protecci6 (hedge):
1) En planificacié mestra, estoc que es manté per la incertesa de la
demanda. Encara que és similar a l'estoc de seguretat es diferencia
d'aquest en el fet que té en compte el temps aixi com la quantitat. La
quantitat de "proteccid” s'estableix en el pla mestre o en el pla de pro-
duccié. El planificador mestre planifica quantitats de més, més enlla
d'algun limit temporal, de tal manera que si la "proteccié” no es con-
sumeix pot ser traslladada més enlla del limit, en comptes de com-
prometre més recursos. 2] En compres, qualsevol transaccié de com-
pra o venda que té com a objectiu eliminar els riscos de la fluctuacio
de preus. Sin: protecci¢ enfront del mercat.

Proteccio enfront del mercat (market hedge):
Sin.: proteccio.

Protegir (hedging):
Introduccid, en contractes d'intercanvi, de clausules de proteccio6
enfront de futures fluctuacions de preus. Aquesta practica permet a
una companyia identificar els beneficis derivats del procés, en lloc d'a-
quells originats per factors no controlables que influeixen en els
preus.

Protocol técnic (technical / office protocol):
Protocol especific per a aplicacions que es basa en els estandards
d'interconnexié de sistemes oberts (0Sl). Esta dissenyat per permetre
la comunicacid entre ordinadors de diferents agents.

Prototip (prototype):
Model de producte construit per provar, avaluar i veure com es com-
porta el producte abans de comencar la seva fabricacié.

Prova d’ hipotesis (hypothesis testing):
Us de models estadistics per provar conclusions sobre una poblacié o
univers, analitzant dades obtingudes a través de mostres.

Prova funcional (functional test):
Mesura de la capacitat d'un component fabricat per complir un nivell
determinat de comportament, d'acord amb el seu disseny.

Proveidor (supplier):
1) Generador de béns o serveis. Sin.: subministrador. 2] Venedor amb
el qual el comprador fa negocis, en contraposicié a subministradors,
que és un terme geneéric que es refereix a tots els venedors del mercat.

Proveidor alternatiu (supplier alternate):
Proveidor diferent del principal. El proveidor alternatiu pot subminis-
trar o no els articles, perd en general la seva qualificacié per fer-ho
ha estat reconeguda.
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Proveidor certificat (certified supplier):

Estat atorgat a un proveidor que consistentment aconsegueix uns objec-
tius predeterminats de qualitat, cost, enviament, financers i compta-
bles. La inspeccid d'entrada dels productes del proveidor certificat pot
no ser necessaria.

Proveidor exclusiu (single source supplier):

Companyia seleccionada per tenir el 100% del negoci d'un component
d'un comprador, encara que hi hagi proveidors alternatius.

Proveidor unic (sole source supplier):

L'Unic proveidor capac de satisfer els requeriments (normalment tec-
nics) d'un article.

Pull (pull):

1) En produccid, fabricacié de components només quan es demana el
seu Us, o per reemplacar a aquells utilitzats. 2) En control de materi-
als, sortida d'inventari segons és demanat per a les operacions que el
consumeixen. El material no és extret fins al moment que arriba un
senyal de l'usuari. 3) En distribucid, sistema per reaprovisionar inven-
taris dels magatzems periférics d’acord amb les seves sortides.

Punt de comanda (order point, reorder point):

Nivell d'inventari fixat on, si l'estoc total disponible fisicament més el
pendent de rebre baixa fins a aquest nivell o per sota, es llanca una
ordre de reaprovisionament. El punt de comanda es calcula normal-
ment sumant el consum previst durant el termini de reaprovisiona-
ment i l'estoc de seguretat. Sin.: nivell de comanda, punt estadistic de
comanda.

Punt de comanda flotant (floating order point):

Punt de comanda que varia d’acord amb els canvis en la demanda i/o
en el termini de lliurament.

Punt de comanda periodificat en el temps (time - phased order point):
MRP (o DRP) per a articles de demanda independent, on les necessi-
tats brutes provenen d'una previsio, i no d'una explosio. Es pot utilit-
zar aquesta técnica per planificar tant inventaris de centres de distri-
bucio, com peces de recanvi, ja que la logica MRP pot treballar amb
articles amb demanda dependent, independent o una combinacid
d'ambdues. Com que és un enfocament que utilitza periodes de
temps, permet considerar necessitats puntuals, i no solament una
demanda mitjana.

Punt de pagament (pay point):

Sin: punt de recompte.

Punt de recepcio (receiving point):

Lloc al qual s’envia el material. Ant.: punt d'expedicid.

Punt de recompte (count point):

Punt en un flux de material o seqliencia d'operacions on les peces,
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subconjunts, o conjunts es compten a mesura que es van completant.
Els punts de recompte poden estar al final de les linies o a la sortida
d'un centre de treball, pero solen ser designats com els punts on el
material es transfereix d'un departament a un altre. Sin.: punt de
pagament.

Punt de venda electronic (EPoS - Electronic Point of Sale):
Sistema per capturar informacioé sobre vendes a caixa.

Punt de venda electronic (point of sale):
Calcul de les dades sobre vendes en el lloc i moment de la venda a tra-
vés de l'Us de codis de barres i terminals.

Punt d'equilibri (break - even point):
Nivell de produccié o volum de vendes en el qual les operacions no
generen beneficis ni perdues. El punt d'equilibri és la interseccié de
les corbes de ingressos totals i costos totals.

Punt d'estoc [stockpoint):
Ubicacid en la qual es diposita i recull material. No és necessariament
un magatzem aillat de l'activitat, sind més bé un area dintre de la
planta per al seguiment i control del material i per facilitar el flux de
produccio.

Punt d'estoc d'entrada (inbound stockpoint):
Area definida a prop del lloc d'Us en la planta productiva a la qual es
porten els materials a mesura que es necessiten, i d'on es retiren
per al seu Us immediat. Aquests punts d'estoc s'utilitzen en siste-
mes pull de control de materials.

Punt d'expedicio (shipping point):
Lloc des del qual s'envia el material.

Punt estadistic de comanda (statistical order point):
Sin.: punt de comanda.

Punts d‘espera (hold points):
Punts d'emmagatzematge d'inventari de productes semiacabats.

Push (push):
1) En produccid, fabricacié d'articles en el moment requerit per a un
programa planificat amb antelacié. 2) En control de materials, sortida
de material d'acord amb un programa. 3) En distribuci, sistema per
reaprovisionar els inventaris dels magatzems periférics on la decisio
de reaprovisionament esta centralitzada normalment en el lloc de
fabricacid o instal-lacié central de subministrament.
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Qualificadors (qualifiers):
Caracteristiques competitives que una companyia ha de mostrar per
ser un competidor viable en el mercat. Per exemple, una companyia
pot buscar competir en caracteristiques diferents al preu, pero per
qualificar-se entre la competéncia, ha de mantenir els seus costos i el
corresponent preu dins de certs limits.

Qualificadors de comanda (order qualifiers):
Aquelles caracteristiques competitives que una companyia ha de mostra
per ser un competidor viable en el mercat. Per exemple, una companyia
pot buscar competir en caracteristiques diferents al preu, pero per qua-
lificar-se entre la competéncia, els seus costos i el corresponent preu
han d’estar dins uns marges per ser tinguda en compte pels clients.

Qualitat (quality):
Conformitat amb les necessitats o adequacid a l'Us. Es pot definir mit-
jancant cinc enfocamentss principals: (1) La qualitat transcendent és un
ideal, una condicié d'excel-léncia. (2] La qualitat basada en el producte
es basa en els atributs que aquest té. (3) La qualitat basada en el con-
sumidor és ['adequacid a l'Us. (4) La qualitat basada en la fabricacio és
la conformitat amb els requisits. (5) La qualitat basada en el valor és el
grau d'excel-léncia a un preu raonable. A més, la qualitat té dos compo-
nents principals: (1) qualitat de conformitat pel que fa a abséncia de
defectes, i (2) qualitat de disseny pel que fa al grau de satisfaccié del
client amb les caracteristiques i propietats del producte.

Qualitat en origen (quality at the source):
Responsabilitat del fabricant de servir al consumidor material amb
qualitat acceptable en un 100%. L'objectiu és reduir o eliminar les ins-
peccions d'expedicid / recepcid i les aturades de linia com a conse-
qiencia de defectes del proveidor.

Quantitat completada esperada (expected completion quantity):
Quantitat planificada en una ordre de fabricacio, tenint en compte el
rebuig esperat.

Quantitat de comanda (order quantity, reorder quantity):
1) En un sistema de control d'inventari per comanda fixa, la quantitat
fixa que s'ha de demanar cada cop que l'estoc disponible (estoc fisic
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més comandes pendents de recepcid) cauen per sota el nivell del punt
de comanda. 2) En un sistema de quantitat variable de comanda, la
quantitat demanada variara periode a periode. Sin.: quantitat de repo-
sicid, mida de lot.

Quantitat de comanda de cost minim (minimum cost order quantity):
Sin.: quantitat economica de comanda.

Quantitat de comanda del periode (period order quantity):
Técnica de mida de lot pel qual la mida de lot és igual a les necessi-
tats reals per un nombre concret de periode, per exemple, setmanes
en el futur. Sin.: comanda de periode fix.

Quantitat de comanda discreta (discrete order quantity):
Sin.: lot a lot.

Quantitat de reposicio (replenishment order quantity):
Sin.: quantitat de comanda.

Quantitat desfasada (offset quantity):
Sin.: quantitat sorneguera

Quantitat economica de comanda (economic order quantity):
Tipus de model de quantitat de comanda fixa que determina la quantitat
que s'ha de comprar o fabricar d'un article d'una sola vegada. Intenta
minimitzar els costos combinats d'adquisicié i de manteniment d'inven-
tari. Sin.: mida de lot economic, quantitat de comanda de cost minim.

Quantitat economica de comanda =1 (E0Q = 1):
Reduccid del temps de preparacié i d'inventari fins al punt de fer eco-
nomicament viable el produir una sola peca.

Quantitat estandard de lot (standard batch quantity):
Quantitat d'un producte pare que es fa servir com a base per especi-
ficar les necessitats de materials per produccio. La quantitat per s'ex-
pressa com la quantitat necessaria per fabricar la quantitat estandard
de lot, i no només la del producte pare. La solen fer servir els fabri-
cants que fan servir alguns components en petites quantitats o per
fabricants que tenen processos continus. Sin.: mida d'execucio.

Quantitat fixa de comanda (fixed order quantity):
Técnica de determinacié de la mida del lot en MRP o en gesti¢ d'in-
ventari que sempre genera ordres - planificades o reals - per a una
quantitat fixa predeterminada, o multiples d'aquesta si les necessitats
netes del periode superen aquesta quantitat.

Quantitat maxima de comanda (maximum order quantity):
Modificador de la quantitat de comanda, aplicat després de calcular la
mida de lot, que limita la quantitat a demanar fins a un maxim prees-
tablert.

Quantitat minima de comanda (minimum order quantity):
Modificador de la quantitat de comanda, aplicat després de calcular
la mida de lot, que limita la quantitat a demanar fins a un minim pre-
establert.
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Quantitat per (quantity per):
Quantitat necessaria d'un component per a la producci6 del seu pare.
Aquest valor s'emmagatzema a la llista de materials i es fa servir per
calcular les necessitats brutes dels components durant el procés
d'explosid de U'MRP.

Quantitat encavalcada (overlap quantity):
Quantitat d'articles que necessiten ser processats i enviats de forma
anticipada a la seglient operacié abans que pugui comencar l'opera-
cid sorneguera. Sin.: quantitat desfasada.

Quantitats d'igual cobertura (equal runout quantities):
Quantitats de comanda per a un grup d'articles que permet cobrir la
mateixa quantitat de temps per a tots en un sol aprovisionament.

Quarantena (quarantine):
Accid d'anul-lar la disponibilitat d'alguns articles per a Us o venda, fins
que s’hagin dut a terme totes les proves de qualitat necessaries i s'ha-
gi certificat la seva conformitat.

Quota de mercat (market share):
Proporcid real de demanda actual del mercat que satisfa una deter-
minada companyia i/o producte.



Ramifica i acota (branch and bound):
Model d'investigacid operativa utilitzat per determinar solucions opti-
mes. Esta basat en l'enumeracio de subconjunts de possibles solucions.
Rang (range):
En estadistica, dispersio d'una série d'observacions. Per exemple, en el
cas que la demanda d'un producte concret pogués variar des d'un minim
de 10 a un maxim de 500 per setmana, el rang seria: 500 -10 = 490
Ratio critica (critical ratio):
Regla d'establiment de prioritats que calcula un index de prioritat divi-
dint el temps restant fins a la data de venciment pel temps esperat per
finalitzar el treball. Per exemple: temps que falta 30; treball que falta
40; ratio=0,75. Una ratio menor que 1 indica que el treball esta retar-
dat, i una ratio major que 1 indica que esta avancat, i si és igual a 1,
que esta dintre del programa.
Ratio d'acompliment de les comandes (order - fill ratio):
Percentatge de les linies d'una comanda o grup de comandes que
poden ser completades (preparades i enviades). Per a algunes empre-
ses, en particular aquelles que venen productes molt similars, aques-
ta ratio és un indicador clau del servei al client. Sin.: taxa d'acompli-
ment.
Ratio de servei al client (customer service ratio):
Mesura del nivell de funcionament de les sortides de productes aca-
bats. Generalment s'expressa com a percentatge. En una companyia
que fabrica contra estoc, aquest percentatge representa el niumero
d'articles o unitats monetaries (en una o més comandes) que van ser
enviades segons el programa, en relacié amb el total de comandes. En
una companyia que fabrica contra comanda és, generalment, algun
tipus de comparacio entre el nombre de treballs o unitats monetaries
enviades en un periode de temps [(per exemple, una setmana) i el
nombre de treballs o unitats monetaries que s'haurien d'haver enviat
en aquell periode de temps. Sin.: percentatge d'acompliment.
Reaprovisionament continu (CR - Continuous Replenishment ):
Modificacié de QR amb qué s’elimina la necessitat d'ordres de reapro-
visionament. Les compres de clients desencadenen la produccié i la
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distribucio. Veure també AR i VMI.
Reaprovisionament eficient / efectiu
(ER - efficient / effective Replenishment):
Faceta de ECR.
Rebuig (scrap):
Material no conforme a les especificacions. Les seves caracteristiques
fan que un reprocés sigui impracticable.
Rebutjar (rejection):
Acci6 d'identificar un article com a no conforme a les especificacions
de qualitat.
Recanvis (repair parts, service parts, spare parts):
Aquells moduls, components i elements subjectes a planificacid, que
s'utilitzen, sense ser modificats, per reemplacar una peca original
durant la realitzacio del manteniment.
Recepcio (receiving):
Funcié que compren: la recepcio fisica del material, la inspeccid per
comprovar la conformitat amb allo pactat a la compra (quantitat i des-
perfectes), la identificacid i enviament a la seva destinacid, i la prepa-
racio dels informes de recepcio.
Recepcio instantania (instantaneous receipt):
Recepcio de tota la quantitat d'un lot en un periode de temps molt curt.
Recepcio no planificada (unplanned receipt):
Transaccié de recepcié per la qual no existeix comanda, pero que
actualitza la quantitat d'estoc fisic.
Recepcio oberta (open to receive):
Autoritzacio per rebre béns.
Recepcio planificada (planned receipt):
Recepcid contra una ordre de compra o de produccio oberta.
Recepcio programada (scheduled receipt):
Ordres ja llancades tant a fabricaci6 (ordres de produccid, de fabricacid,
o de planta) o als proveidors (ordres de compra). Sin.: ordre oberta.
Recepcions acumulades (cumulative receipts):
Quantitat acumulada com a resultat del recompte de les peces rebu-
des en una série o seqiiencia d'enviaments.
Recepta (recipe):
Sin: formula.
Reciclatge (recycle):
1) Reintroduccié en una operacio, o tasca, d'un producte parcialment
processat. 2) Procés de recirculacid.
Recompte anual d'inventari (annual inventory count):
Sin.: inventari fisic.
Recompte ciclic (cycle counting):
Técnica d'auditoria de l'inventari, on aquest es compta segons un pro-
grama ciclic, i no un cop a l'any. EL recompte ciclic es fa de forma regu-
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lar i definida (generalment més freqlientment per a articles d'elevat
valor o de molta rotacio, i menys freqiientment per a articles més lents
o de menor valor). Els sistemes més efectius de recompte ciclic reque-
reixen el recompte d'un cert nombre d'articles cada dia, tenint cada un
d'ells una freqliencia prescrita. L'objectiu clau del recompte ciclic és
identificar els articles on l'inventari fisic i comptable no quadren, i origi-
nar una investigacio, identificacio i eliminacid de les causes d'error.

Reconeixement optic de caracters (optical character recognition):
Métode mecanitzat de captura de dades que implica la lectura de
material imprés o manuscrit.

Recorreguts habituals (milk run):
Ruta regular de recollida de carregues mixtes de diversos proveidors.
Per exemple, en comptes d'enviar a cada un dels cinc proveidors un
camid per setmana per satisfer les necessitats setmanals, un camio
visita diariament a cada un d'ells. Es continuen enviant cinc camions,
pero cada un conté les necessitats diaries que tenim de cada proveidor.

Recurs (resource):
Tot allo que afegeix valor a un producte o servei en la seva creacio,
produccio i expedicio.

Reduccié de cost (cost reduction):
Acte de reduir el cost dels béns o serveis, proporcionant un preu
menor. En la reduccioé de cost, l'article generalment no canvia, pero si
canvien les circumstancies en les quals s'obté. En canvi, en l'analisi de
valor canvia l'article per fer que el cost sigui menor.

Reduccio de valor (downgrade):
Substitucié d'un producte per un altre de menor qualitat o categoria.

Reduccio del rendiment acumulat (composite yield, cumulative yield):
Sin.: pérdua de rendiment en cascada.

Reduccio gradual del lot (one less at a time):
Procés de reducci6 gradual de la mida del lot en el procés de fabrica-
ci6 per mostrar i eliminar activitats, temps i material innecessari.

Redundancia (redundancy):
1) Possibilitat de reserva, procedent de maquines extres o de peces
extres per reduir els efectes de les avaries. 2] Us d'una o més peces
extres o duplicades en un sistema o equipament (sovint per incre-
mentar la fiabilitat).

Refabricacié (remanufacturing):
Procés industrial en el qual productes utilitzats sén retornats a la seva
condicié de nous. En contraposicid, un producte reparat o reconstruit
conserva la seva identitat, i només es reemplacen o reparen aquelles
peces que s'han avariat o estan deteriorades.

Referéncia de producte (stock keeping unit):
Quan es diu que en un magatzem hi ha 500 SKU vol dir que hi ha 500
referencies diferents.
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Registre (record):
1) Col-leccio de camps de dades disposades en un format predefinit. 2)
Conjunt de dades relacionades que un programa d'ordinador tracta
com a una unitat.

Registre d'article (item record, part record):
Registre mestre d'un article. Generalment, conté dades identificatives
i descriptives, i valors de control (termini de lliurament, mida de lot,
etc.), i pot contenir dades d'estats d'inventaris, necessitats, ordres
planificades i costos. Els registres d'articles estan relacionats entre si
pels registres de les llistes de materials (o registres d'estructura de
productes]. Sin.: registre mestre d'articles.

Registre de balanc de magatzems (balance - of - stores record):
Sistema de registres de doble entrada que mostra el balanc d'inven-
tari fisic dels articles, el material demanat, i el disponible per a ordres
futures. Quan s'utilitza un sistema de control de reserva de materials
apareix també linventari reservat.

Registre del temps (time stamping):
Registre de cada transacci6 amb el seu moment d'ocurréncia.
S'utilitza per separar itancar periodes, aixi com per vincular articles
finals amb les seves mostres per certificar les seves propietats.

Registre d'estructura dels productes (product structure record):
Registre informatic que defineix la relacié d'un component amb el seu
pare immediat i conté camps de quantitat requerida, efectivitat d'en-
ginyeria, factor de pérdua, claus de seleccid d'aplicacions, etc.

Registre d'inventari perpetu (perpetual inventory record):
Registre informatic o document manual on s'apunta cada transaccié
d'inventari, mantenint un registre actualitzat de l'inventari.

Registre mestre d'articles (Item master record, part master record):
Sin.: registre d'article.

Registre Thomas (Thomas Register):
Registre elaborat per una empresa privada. Es llisten proveidors clas-
sificats per tipus de producte i area geografica. Aplicable als Estats
Units.

Regla "primer en arribar, primer en ser servit"

(first - come - first - served rule):
Regla de prioritats segons la qual es fan les tasques d'acord al seu
ordre d'arribada.

Regla 40 /30 /30 (40 /30 /30 rule):
Regla que considera com a origen de les deixalles, reprocessos i min-
vaments el disseny del producte en un 40%, el procés de fabricacio en
un 30%, i els proveidors en un 30%.

Regla de la data de venciment (due date rule):
Regla de prioritats que estableix la seqiienciacié de treballs segons el
criteri de la data de venciment més propera.
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Regla de prioritats (dispatching rule):
Logica utilitzada per assignar prioritats a les tasques dintre d'un cen-
tre de treball.

Regla del temps de folganca (slack time rule):
Regla de prioritats que ordena les tasques d’acord amb la seva fol-
ganca. Es calcula com: (dies restants X hores/dia) menys les hores
estandard de treball que falten en aquesta tasca especifica. Per exem-
ple: (5X8)-12 = 28.

Regla del temps de procés més curt

(shortest process time rule, smallest process time rule):
Regla de prioritats que ordena les tasques segons temps de procés
creixents. Si s'utilitza aquesta regla, en el centre de treball es proces-
sara el maxim nombre de tasques per periode de temps. Com a resul-
tat, es minimitza el retard mitja de les tasques en el centre de treball,
pero algunes de les tasques es retardaran molt.

Regles de decisid lineal (linear decision rules):
Técnica de modelitzacid que utilitza equacions simultanies, per exem-
ple, 'establiment de nivells agregats de ma d'obra d'acord amb la
minimitzacid dels costos totals de contractacid, acomiadament, man-
teniment d'inventari, comandes retardades, nomines, hores extres i
hores de no fabricacio.

Regles de programacio (scheduling rules):
Regles basiques que es poden utilitzar en un sistema de programacié.
Habitualment, les regles de programacié especifiquen la quantitat de
temps de calendari permesa per a un moviment i una cua, la forma de
calcular la carrega, etc.

Regularitzacié d'inventari (inventory write - off):
Disminucid del valor de l'inventari en el balanc de la companyia per
haver-se reduit el seu valor. Aixd pot passar perque el valor de l'in-
ventari fisic sigui menor que el seu valor comptable, o perqué els arti-
cles en inventari ja no tinguin utilitat.

Reintegrament de drets (drawback):
Reintegrament dels drets de duana pagats pel material importat i pos-
teriorment exportat.

Rendiment (yield):
Ratio de sortida util d'un procés respecte a la seva entrada.

Rendiment compost (compound yield):
L'efecte resultant de la perdua de rendiment en operacions multiples
dintre del cicle productiu.

Rendiment del material (material yield):
Ratio de material utilitzable per a una quantitat concreta.

Rendiment d'operacié / procés (operation / process yield):
Ratio de producte utilitzable resultant d'un procés, etapa o operacid,
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enfront de la quantitat d'entrada inicial. Generalment aquesta ratio
s'expressa com a percentatge.
Rendiment estandard (performance standard):
Punt de referencia per comparar-lo amb el rendiment real.
Rendiment variable (variable yield):
Condicid en la qual la sortida d'un procés no és consistentment repe-
tible en quantitat, qualitat, o ambdues.
Reparables (repairables):
Articles la reparacio tecnica dels quals resulta economicament viable.
Replanificacio de baix a dalt (bottom - up replanning):
En MRP, és el procés d'utilitzar dades per resoldre problemes i/o dis-
ponibilitats de materials. El procés és fet pel planificador (no el siste-
ma informatic), que avalua els efectes de les possibles solucions.
Entre les solucions potencials, s'hi inclouen escurcar el termini, dis-
minuir la quantitat de comanda, utilitzar material alternatiu i canviar
el programa mestre.
Reposicié (replenishment):
Accié de traslladar material des d'una area d'emmagatzematge a una
de preparacié de comandes, incloent-hi el treball de documentacié del
trasllat.
Reposicié automatica (AR - Automatic Replenishment):
Extensid de QR i CR en la qual els subministradors assumeixen la res-
ponsabilitat dels inventaris i la reposicié en el tram minorista. També
conegut com “Profile Replenishment”.
Reposicié conjunta (joint replenishment):
Coordinacioé de les mides de lot i del llancament d'ordres per a una
serie d'articles relacionats, tractant-los com una familia. L'objectiu és
disminuir costos per economies de comanda, preparacié de maqui-
nes, transport i descomptes per quantitat. Aquest terme s'aplica tant
a comandes conjuntes (comandes per families) com a la programacid
de fabricacié de components similars (tecnologia de grups).
Reposicioé periodica (periodic replenishment):
Meétode d'agregacio de necessitats per reaprovisionar. Generalment
es reaprovisionen quantitats variables en intervals de temps regulars.
Reprocés (deblend):
Nou processament d'un producte per ajustar determinades propietats
fisiques i quimiques a unes especificacions.
Reprocés (rework):
Repeticid d'un procés per recuperar un article o peca defectuosa.
Reprogramacio (rescheduling):
Procés de canvi de les dates de venciment d'ordres o operacions.
Generalment, es produeix perque aquestes dates de venciment estan
desfasades respecte a les dates de les necessitats.
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Reprogramacio automatica (automatic rescheduling):
Reprogramacio feta per 'ordinador per canviar automaticament les dates
de venciments en les recepcions programades quan es detecta que les
dates de venciment i les de les necessitats estan desfasades. Ant.: repro-
gramacié manual.

Reprogramacié manual (manual rescheduling):
Métode més comu de reprogramacio d'ordres obertes o emeses
(recepcions programades), amb aquest métode, el sistema MRP iden-
tifica les ordres que han de ser reprogramades. Els canvis necessaris
en les dates d’acabament i/o les mides de les ordres sén analitzats i
fets pels planificadors de materials o les persones autoritzades. Ant.:
reprogramacié automatica.

Reserva [reservation):
Procés de designar estoc per a una ordre o programa especific. Sin.:
assignacio.

Resposta eficient del consumidor

(ECR - Efficient Consumer Response):
Disciplina logistica que estudia la sincronitzacidé entre proveidors i
minoristes a la cadena d'oferta per tal de reduir les existéncies. Si dis-
minueix el nivell d’existencies, les cadenes d’oferta haurien de respon-
dre de forma més eficient a canvis en la demanda del consumidor. Veure
també AR, CR, ER, QR, etc.

Resposta rapida (QR - Quick Response):
Esforc col-lectiu entre minoristes i fabricants per incrementar la velo-
citat d'inventari mentre es manté ajustat el subministrament amb la
demanda del consumidor. Veure també AR i CR.

Restriccio (constraint):
Qualsevol element o factor que impedeix a un sistema aconseguir un
alt nivell de rendiment en relacié amb el seu objectiu. Les restriccions
poden ser fisiques, com un centre de maquines o una mancanca de
material, o de gesti6, com una politica o un procediment no adequat.

Retorn buit (deadhead):
Retorn al punt d'origen d'un contenidor de transport buit.

Retorn de la inversid (return on investment):
Mesura financera del retorn relatiu d'una inversid, generalment
expressada com a percentatge. Es calcula dividint els beneficis pro-
duits per un actiu per la quantitat invertida en aquest actiu.

Retroalimentacio (feedback):
Flux d'informacié que torna al sistema de control per comparar el
comportament real amb el planificat.

Revisio (checking):
Verificacié de la seleccié de comandes en termes de referencies de
producte i quantitats.
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Revisio de disseny (design review):
Técnica per avaluar un disseny amb ['objectiu d'assegurar (1) que el
disseny requerira l'Us de materials adequats i disponibles en el temps
precis, (2) que el producte es comportara satisfactoriament durant ['Us,
(3) que pot ser produit a baix cost i (4] que permet un manteniment
rapid en el servei postvenda.

Robotica (robotics):
Substitucié de funcions fetes préviament per persones per funcions
fetes per maquines o robots que poden ser gestionats per persones o
per un ordinador. Els treballs durs, perillosos o monotons sén els can-
didats més probables perqué els facin els robots.

Rotacio (turnover):
1) Sin.: rotacié d'inventari. 2)JAl Regne Unit i altres paisos turnover,
volum anual de vendes.

Rotacio de llocs de treball (job rotation):
Practica per la qual un empleat canvia periodicament les seves res-
ponsabilitats de treball per ampliar la seva perspectiva i visié de la
companyia, augmentar la seva motivacio i tenir entrenament en dife-
rents tasques.

Rotacié d'inventari (inventory turnover):
Nombre de cops que un inventari roda durant l'any. Un metode molt
utilitzat per calcular la rotacio6 de l'inventari consisteix a dividir el cost
anual de les vendes entre el nivell mitja d'inventari. Per exemple, un
cost mitja de vendes de 21 milions d'euros dividit per un inventari mitja
de 3 milions d'euros, significa una rotacio de l'inventari de set cops.
Sin.: girs d'inventari, rotacid.

Ruta (routing):
Conjunt d'informacio que detalla el metode de fabricacié d'un deter-
minat article. Inclou les operacions a fer, la seva seqiiéncia, els dife-
rents centres de treball implicats i els estandards de preparacid i exe-
cucid. En algunes companyies, la ruta també inclou informacio6 d'ei-
nes, nivells d'habilitat de l'operari, operacions d'inspeccid, requisits
de comprovacio, etc. Sin.: llista d'operacions, full d'instruccions, full
de dades de fabricacio, grafic d'operacions, full d'operacions, full de
ruta.

Ruta alternativa (alternate routing):
Ruta menys preferida que la primaria, pero que produeix el mateix arti-
cle. Les rutes alternatives es poden mantenir per ordinador o manual-
ment, pero el software ha de ser capac d'acceptar rutes alternatives per
a treballs especifics.
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Segmentacio de mercat (market segmentation):
Estratégia de marqueting en la qual el mercat total es descompon en
submercats o segments que comparteixen alguna caracteristica
mesurable basada en la demografia, psicografia, estil de vida, geogra-
fia, beneficis, etc.

Seguiment (follow - up):
Control del progrés d'un treball per veure si les operacions es fan
dintre del programa, o si el material o els productes comprats es
reben d'acord al programa.

Seguiment de la produccio (production monitoring):
Sin.: control d'entrades/sortides.

Seguiment indentat (indented tracking):
Seguiment de tots els numeros de lot dels components i ingredients
consumits en la produccié d'un lot de producte concret, a tots els
ambits de la formula.

Seleccié de comandes (order selection):
Seleccid o recollida de les quantitats sol-licitades de productes espe-
cifics per portar-los a 'area d'embalatge (generalment en resposta
a una o més ordres d'enviament), i generacié de la documentaci6
que informa que el material ha estat mogut des d'una ubicacio
determinada fins a la zona d'expedicid.

Sensors (sensors):
Aparells que poden mostrar i ajustar diferéncies en les condicions per
controlar l'equipament d'una forma dinamica.

Senyal de moviment (move signal):
Sin.: targeta de moviment.

Seqiiéncia d'operacions (operations sequence):
Passos seqiiencials que un article ha de seguir en el seu flux a través
de la planta. Per exemple, operacio 1: tallar barra; operacio 2: rectifi-
car barra; operacid 3: donar forma; operacio 4: polir; operacio 5: ins-
peccionar i emmagatzemar. Aquesta informacié es manté general-
ment en el fitxer de rutes.

Seqiienciacio [sequencing):
Determinacio de l'ordre en el qual una instal-lacio de fabricacid pro-
cessara un cert nombre de treballs diferents, per aconseguir deter-
minats objectius.
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Seqiienciacio d'operacio (operation sequencing):
Técnica de simulacid per a la planificacio a curt termini dels treballs
reals a processar en cada centre de treball. Esta basada en la capaci-
tat, les prioritats, la ma d'obra existent i la disponibilitat de maquines.
Seqiienciacio d'operacions (operations sequencing):
Técnica per a la planificacié a curt termini dels treballs reals que han
de ser processats en cada centre de treball basant-se en la capacitat
(ma d'obra existent i disponibilitat de maquines) i en la prioritat. El
resultat és un conjunt de temps de terminacid projectats per a les
operacions i uns nivells de cua simulats per a les instal-lacions.
Seqiiencial (sequential):
En seqliencia numeérica, generalment, en ordre ascendent.
Série base (base series):
Série temporal estandard de dades de demanda per a la previsio d'articles
estacionals. Aquesta série de factors es basa generalment en el nivell
relatiu de demanda durant el mateix periode d'anys anteriors. Al valor
mitja de la serie base durant un periode de dotze mesos se li assigna un
1. Un valor superior indica que aquest periode té un valor major que la
mitjana i un valor inferior indica que és menor que la mitjana. Per a la rea-
litzacio de la previsio, la serie base es superposa a la demanda mitjana i a
la tendéncia de la demanda per a l'article en qiiestio. Sin.: index base.
Série temporal (time series):
Conjunt de dades distribuides en el temps, com per exemple dades de
demanda per a periodes mensuals.
Servei al client (customer service):
1) Capacitat d'una companyia per satisfer les necessitats, preguntes i
requisits dels clients. 2) Mesura de l'enviament d'un producte al client
en la data especificada.
Servei de comandes (order service):
Funcié que compren la recepcio, entrada i compromis de dates en les
comandes fetes pels clients, centres de distribucioé i operacions entre
plantes. El servei de comandes és responsable de respondre a les
preguntes dels clients i interactuar amb el programador mestre sobre
la disponibilitat dels productes. En algunes companyies la distribucid
i les necessitats entre plantes es gestionen separadament.
Simulacio (simulation):
1) Tecnica que utilitza dades reals o ficticies per reproduir en un
model diverses condicions que probablement es presenten en el com-
portament real del sistema. S'utilitza freqlientment per provar el
comportament d'un sistema sota diferents politiques d'operacié. 2)
Dintre de UMRP Il, Us de les dades operatives per desenvolupar ava-
luacions del tipus "que passaria si?" de plans alternatius.
Simulacio de capacitat (capacity simulation):
Possibilitat de fer la planificacid preliminar de la capacitat utilitzant un
MPS o un pla de materials simulats, en comptes d'utilitzar dades reals.
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Simulacié de Monte Carlo (Monte Carlo simulation):
Subconjunt de models de simulacié digitals basats en processos ale-
atoris o estocastics.
Sistema (system):
Grup d'articles interdependents o que interaccionen amb regularitat que
constitueixen un tot unificat a la recerca de la consecucié d'un objectiu.
Sistema acumulat (cumulative system):
Métode per planificar i controlar la produccié que fa Us de UMRP acu-
mulat, les necessitats acumulades i els recomptes acumulats.
Sistema automatic d'emmagatzematge i retirada
(automated storage / retrieval system):
Sistema d'emmagatzematge en prestatgeries d'alta densitat amb
vehicles que emmagatzemen i retiren els productes automaticament.
Sistema basat en el coneixement (knowledge - based system):
Programa informatic que utilitza el coneixement de l'estructura de
relacions i regles de raonament per resoldre problemes i genera nous
coneixements a partir de les relacions.
Sistema cibernétic (cybernetic system):
Flux d'informacié i/o sistema de informacio (electronic, mecanic,
logic) que controla un procés industrial.
Sistema d’administracio de magatzems
(WMS - Warehouse Management System):
Software per gestionar inventaris.
Sistema de cicle de reaprovisionament fix (fixed reorder cycle system):
Sin.: sistema de comanda d'interval fix.
Sistema de comanda periodica (periodic order system):
Sin.: sistema de comanda d'interval fix.
Sistema de comandes por periode fix (fixed period ordering):
Sin.: quantitat economica de comanda.
Sistema de configuracio (configuration system):
Sin.: sistema de servei de les comandes dels clients.
Sistema de costos estandard (standard cost system):
Sistema de costos que utilitza unes unitats de cost determinades
abans de la produccié. Amb proposits de control de gestid, es compa-
ren els costos estandard amb els reals i en calcula les desviacions.
Sistema de costos reals (actual cost system):
Sistema de costos que recull els costos historics segons es van carre-
gant a la produccié i assigna els costos indirectes d’acord amb els
costos especifics i el volum de produccio.
Sistema de disseminacio (broadcast system):
Seqliéncia en la qual certes unitats especifiques es munten i comple-
ten amb un ritme determinat. Aquesta seqliéncia es comunica als
centres d'aprovisionament i muntatge per fer les operacions i col-locar
el material de tal forma que es combinin en la unitat correcta.
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Sistema de doble punt de comanda (double order point system):

Sistema de gestio dels inventaris que té dos punts de comanda. El més
petit coincideix amb el punt de comanda habitual, que cobreix el termi-
ni de reaprovisionament. El segon punt de comanda és la suma del pri-
mer punt de comanda més el consum normal durant el termini de fabri-
cacio. Permet que els magatzems avisin a fabricacié sobre futures
comandes de reaprovisionament.

Sistema de dues caixes (two - bin system):

Tipus de sistema de comanda fixa en la qual Uinventari es manté en
dues caixes. Es demana reaprovisionament quan la primera caixa es
buida. Durant el termini de reaprovisionament, es consumeix el mate-
rial de la segona caixa. Quan es rep el material, s‘'omple la segona
caixa (que conté una quantitat suficient per cobrir la demanda durant
el termini d'aprovisionament més una quantitat d'estoc de seguretat]
i U'excedent es posa a la primera caixa. A partir d'aquest moment, l'es-
toc es consumeix de la primera caixa, fins que torna a ser buida.
Aquest terme també s'utilitza per descriure vagament qualsevol sis-
tema de comanda fixa encara que no hi hagi dues caixes fisiques. Sin.:
sistema de reserva de caixes, sistema de revisid visual.

Sistema de fabricacio flexible (flexible manufacturing system):

Grup de maquines de control numeric interconnectades a través d'un
sistema central de control. El conjunt de cel-les de fabricacié estan
interconnectades per estacions de carrega i descarrega amb un siste-
ma automatitzat de transport. La flexibilitat operativa d'aquest siste-
ma es degut a | habilitat per executar totes les tasques de fabricacid
per a nombrosos dissenys de producte, en quantitats petites i amb un
lliurament més rapid.

Sistema de posicionament global (GPS - Global Positioning System):
Sistema de localitzacio per satél-lit usat, entre d’altres aplicacions,
per ubicar vehicles.

Sistema de punt de comanda (order point system):

Métode d'inventari que genera una comanda per a un lot sempre que
la quantitat disponible fisicament es redueixi fins a un nivell predeter-
minat conegut com a punt de comanda. Sin.: sistema de punt estadis-
tic de comanda.

Sistema de punt estadistic de comanda (statistical order point system):
Sin.: sistema de punt de comanda.

Sistema de quantitat fixa de comanda (fixed order quantity system):
Meétode de control d'inventari en el qual la mida de les comandes és
fixa, pero linterval de temps entre comandes depén de la demanda
real. La practica de demanar una quantitat fixa quan és necessaria
requereix que els inventaris de cada article estiguin constantment en
observacio. El sistema consisteix a donar una ordre d'una quantitat
fixa (la quantitat de comanda) sempre que la quantitat fisica més la
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quantitat ja demanada sigui menor o igual que un nivell especific (el
punt de comanda o punt de reaprovisionament]. Sin.: sistema de
comanda periodica, sistema de revisié periodica.

Sistema de reaprovisionament a interval fix (fixed interval reorder system):
Sistema de reaprovisionament periodic on linterval de temps entre
dues comandes és fix, ja sigui setmanal, mensual, o trimestral, pero
la mida de la comanda varia d'acord amb la quantitat consumida des
de la darrera revisio. Aquest tipus de sistema de control d'inventaris
s'utilitza quan és convenient examinar els nivells d'inventari en un
cicle de temps fix, com en un sistema de control de magatzems, en
sistemes on les comandes es fan mecanicament, o per manipular
inventaris d'una enorme varietat d'articles sota alguna forma de con-
trol administratiu. Sin.: sistema de cicle de comanda fix, sistema de
revisio periodica fixa, sistema de comanda periodica.

Sistema de reserva de caixes (bin reserve system):

Sin.: sistema de dues caixes.
Sistema de revisio periodica (periodic review system):
Sin.: sistema de comanda d'interval fix.

Sistema de revisio periodica fixa [fixed review period system):
Sin.: sistema de comanda d'interval fix.

Sistema de revisio visual (visual review system):

Sistema simple de control d'inventaris en el qual les comandes de
reposicio es basen en el control visual de la quantitat d'inventari fisic.
S'utilitza generalment per a articles de poc valor, com cargols. Sin.:
sistema de dues caixes.

Sistema de servei de les comandes del client

(customer order servicing system):

Sistema automatitzat d'entrada de comandes en el qual es teclegen
les comandes en un terminal local, i un traductor de llistes de mate-
rials converteix el cataleg de referéncies demanades en referéncies de
les peces necessaries en fabricacié amb les seves dates de venciment.
Els sistemes avancats contenen informacié dels clients, la historia de
les vendes, informacid de previsid i controls de compatibilitat d'op-
cions de producte per a facilitar la depuracié de les comandes. Sin.:
sistema de configuracid, configuracié de les comandes de venda.

Sistema de suport a la presa de decisions (decision support system):
Sistema informatic per ajudar a la direccid a avaluar futures decisions,
cosa que aporta una analisi logica, generalment quantitativa, dels factors
més rellevants.

Sistema de vehicles guiats automaticament

(automated guided vehicle system):

Xarxa de transport que automaticament dirigeix un o més elements de
manipulacié de materials, com carretons o transpaletes, i els situa en
una destinacié predeterminada sense la intervencié de l'operari.
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Sistema d'estoc base (base stock system):
Métode de control d'inventari que inclou com a casos especials a la majo-
ria dels sistemes utilitzats en la practica. En aquest sistema, quan es rep
una comanda de qualsevol article, aquesta s'utilitza com a tiquet de reti-
rada i s'envien de tornada copies duplicades, anomenades ordres de rea-
provisionament, a totes les fases de produccid per iniciar el reaprovisio-
nament dels estocs. S'utilitzen també esporadicament comandes positi-
ves o negatives, denominades comandes d'estoc base, per ajustar el nivell
de l'estoc base de cada article. En la practica, s'acumulen les comandes
de reaprovisionament emeses, i s'alliberen a intervals regulars.

Sistema d'inventari de demanda independent

(independent demand inventory system):
Politiques, metodes i procediments utilitzats per gestionar articles
amb demanda independent.

Sistema expert (expert system):
Sistema informatic d'intel-ligencia artificial que imita el pensament
huma, utilitzant regles i heuristiques en comptes d'algoritmes deter-
ministes.

Sistema localitzador (locator system):
Sistema per mantenir un registre de la localitzacié d'emmagatzemat-
ge dels articles en inventari. Sin.: fitxer localitzador.

Sistema logistic (logistics system):
Planificacid i coordinacié dels aspectes relacionats amb el moviment
fisic de les operacions d'una companyia, com el flux de matéries pri-
meres, peces i productes acabats, cosa que minimitza els costos
totals per a uns determinats nivells de servei.

Sistema min. - max. (min - max system):
Tipus de sistema de reaprovisionament de punt de comanda on el
"min.” és el punt de comanda, i el "max.” és el nivell fins al que s'ha
de demanar. La quantitat a demanar és variable i és el resultat de res-
tar-li al "max.” linventari disponible i el ja demanat pendent de rebre.
Sota aquest sistema es recomana fer una comanda quan linventari
disponible i el ja demanat estan per sota del "min.”

Sistema no periodificat (bucketless system):
MRP, DRP o altre sistema temporal en qué totes les dades es proces-
sen, emmagatzemen i generalment es mostren, utilitzant registres
datats en comptes de periodes de temps definits.

Sistema per blocs (block system):
Sistema per seleccionar articles amb ['objectiu de ser comptats cicli-
cament com a grup.

Sistema periodificat (bucketed system):
MRP, DRP o altre sistema temporal en el qual totes les dades enregistra-
des en el temps s'acumulen en periodes de temps. Si el periode d'acumu-
lacio és una setmana, llavors el sistema es diu que té periodes setmanals.
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Sistemes en cascada [cascaded systems):

Operacions amb multiples emmagatzematges. L'entrada de cada
etapa és la sortida de l'etapa anterior, i, en conseqliéncia, es generen
interdependéncies entre les etapes.

Situacié d'estoc (stock status):

Informe periodic en el qual figura l'inventari fisic i, generalment, l'in-
ventari pendent de recepcid, més algun historic de vendes i/o consum.

Sobrecostos (cost - plus):

Métode de fixacid de preus en el qual el comprador acorda pagar al
proveidor una quantitat determinada pels costos que ha tingut el pro-
veidor per produir els béns i/o serveis, més un percentatge acordat o
una suma fixa.

Sobrecarrega (overload):

Condicid en la qual el total d*hores de treball pendents en un centre de
treball excedeixen la capacitat d'aquest centre de treball.

Sobreplanificacié d'opcions (option overplanning):

Sin.: proteccio.

Sol-licitud (requisition):

Sin.: sol-licitud de components.

Sol-licitud de components [parts requisition):

Autoritzacié que identifica l'article i la quantitat requerida per ser
subministrada des del magatzem.

Sol-licitud de compres [purchase requisition):

Document que transfereix autoritat al departament de compres per
comprar materials especifics en quantitats concretes i en un temps
determinat.

Sol-licitud de compres repetitives (traveling purchase requisition):
Sol-licitud de compres dissenyada per a un Us repetitiu. Després d'haver
preparat una comanda de compres, l'impres es torna a la persona que
['ha generat, la qual el conserva fins que es tornen a comprar els matei-
xos béns. EL nom deriva del viatge repetitiu entre el generador de la
sol-licitud i el departament de compres. Sin.: sol-licitud repetitiva.

Sol-licitud de materials (materials requisition):

Sin.: comanda de material.
Sol-licitud de materials de produccio
(production materials requisition):

Sin.: comanda de material.
Sol-licitud de valoracio (request for quote):

Sin.: sol-licitud d'oferta.

Sol-licitud d'oferta (request for proposal):

Document que descriu els requisits d'un sistema o producte i sol-lici-

ta ofertes als proveidors. Sin.: sol-licitud de valoracié.

Sol-licitud repetitiva (traveling requisition):

Sin.: sol-licitud de compres repetitives.
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Solapament d'operacions (operation overlapping):
Sin.: programa encavalcat.
Soroll (noise):
Diferencia imprevisible o aleatoria entre les dades observades i el pro-
cés real.
Sortida (issue):
1) Moviment fisic de sortida d'articles des d'una localitzacié del
magatzem. 2) Freqlientment, l'informe d'aquesta activitat.
Sortida (output):
Producte fisic finalitzat per un procés o instal-lacié.
Sortida ajustada (metered issues):
Sortida de components o material dels magatzems en quantitats que
corresponen al ritme al qual es consumeixen.
Sortida de magatzem (disbursement):
Sortida fisica del magatzem i informe d'aquests moviments.
Sortida discreta (discrete issue):
Sin.: procés de deducci¢ directa de l'inventari a causa d’una transaccio.
Sortida en excés (excess issue, overissue):
Sortida d'estoc i assignacid a un programa d'una quantitat major a la pro-
gramada.
Sortida en massa (bulk issue):
Peces transferides dels magatzems a l'inventari de treball en curs,
pero que no estan basades en una ordre de treball. Les sortides es fan
en quantitats estimades per cobrir les necessitats dels centres de tre-
ball i les linies de produccid individuals. La sortida pot ser per cobrir
un periode de temps, o bé per omplir un contenidor de mida fixa.
Sortida estandard (output standard):
Numero esperat d'unitats d'un procés enfront del qual s'ha de com-
parar la sortida real.
Sortida no planificada (unplanned issue):
Transaccio de sortida que actualitza la quantitat d'estoc fisic, pero per
a la qual no hi ha cap reserva.
Sortida planificada (planned issue):
Sortida d'un article, planificada per UMRP a través de la creacidé de
necessitats brutes o d'assignacions. Sin.: sortida controlada.
Subconjunt (subassembly):
Conjunt que s'utilitza en un nivell superior per fabricar un altre conjunt.
Subcontractacioé (subcontracting):
1) Enviar treball de producci6 a un altre fabricant.2) Contractar a una ter-
cera empresa alguna activitat logistica que fins ara es feia internament.
Subministrador (vendor):
Tots els venedors d'un article al mercat. Sin.: proveidor.
Subministrament a mida (par level):
En operacions de serveis, el limit maxim d'aprovisionament basat en
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quotes establertes a partir del consum previ per a un element concret
d'un departament concret per a un periode de temps especific.

Subministraments (supplies):
Materials utilitzats en fabricacié que generalment no es carreguen a
la produccid acabada, com oli i lubricants, recanvis de maquines, etc.
Sin.: materials indirectes.

Suboptimitzacié (suboptimization):
Solucié d'un problema que és la millor des d'un punt de vista restrin-
git, pero no des d'un punt de vista més general o global de la com-
panyia. Per exemple, el cap d'un departament que no treballaria hores
extres per minimitzar la despesa operativa del departament, pot fer
aixo encara que es perdin vendes i es redueixin els beneficis globals
de l'empresa.

Subplanta (subplant):
Estructura organitzativa dintre d'una fabrica que consta d'una unitat
empresarial compacta orientada a un procés o a un producte, i estruc-
turada per aconseguir una productivitat maxima.

Subproducte (by - product):
Material produit com a residu o per incidencies en el procés de pro-
duccid i que té un valor. Els subproductes poden ser reciclats, venuts
tal com sdn, o utilitzats per a altres productes.

Substitucio (substitution):
Us d'un producte o component no primari, generalment quan l'article
primari no esta disponible.

Superdeduccio (superflush):
Técnica de descompte d'inventari de tots els components d'una Llista
de materials fins al nivell més baix que es basa en el recompte d'uni-
tats terminades, produides i/o transferides a l'inventari de producte
acabat.

Superllista (de materials) (super bill [of materials]):
Tipus de lista de planificacid, situada en el nivell més alt de l'estruc-
tura, que reuneix diverses Llistes modulars (i possiblement una llista de
components comuns) per definir un producte o familia de productes.

Suport de seguretat (backup support):
Localitzacid alternativa, o servei de manteniment alternatiu que pot
donar la mateixa resposta de servei o suport que la localitzacié o ser-
vei de manteniment primaris.

Suposit de reprogramacio (rescheduling assumption):
Peca fonamental de la logica MRP que assumeix que en periodes més
propers és molt més facil reprogramar les ordres obertes existents
que donar i rebre ordres noves.Com a conseqiiéncia, no es creen
recepcions planificades de comandes fins que totes les recepcions
programades han estat aplicades per cobrir necessitats brutes.
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Taller (job shop):
Sin.: produccid intermitent.

Tambor - matalas - corda (drum - buffer - rope):
Técnica generalitzada descrita per la teoria de les restriccions per
gestionar recursos amb el proposit de maximitzar el volum de sortida.
El tambor (drum) és el ritme de produccié que marca el recurs critic o
restriccio del sistema. El matalas (buffer)estableix una proteccié
enfront de la incertesa de tal manera que el recurs critic pot maximit-
zar sempre el volum de sortida. | la corda (rope) permet la comunica-
cid des del recurs critic fins a l'operacid de sortida, i marca el ritme
amb el qual es lliura material al sistema.

Tara (tare weight):
Part del pes brut d'un producte que correspon al continent (per tant,
s'ha descomptat el pes de l'envas i 'embalatge).

Targeta de caixa (bin tag):
1) Forma de registre permanent de l'inventari que es manté fisica-
ment a la zona d'emmagatzematge de cada article. 2) Marca d'identi-
ficacid en una localitzacié del magatzem.

Targeta de lot (batch card):
Document utilitzat a les indUstries de procés per autoritzar i contro-
lar la produccid d'una quantitat de material. Les targetes de lots gene-
ralment contenen quantitats i nombre de lots dels ingredients a utilit-
zar, variables de procés, instruccions d'embalatge i disposicié del pro-
ducte. Sin.: ordre de fabricacio, tiquet de barreja.

Targeta de moviment (move card):
En un context JIT, targeta o altre senyal que indica que un nombre espe-
cific d'unitats d'un article concret han de ser preses d'un origen (gene-
ralment punt de sortida d'estoc en un centre de treball o cél-lula) i por-
tades al punt d'Us (generalment punt d'entrada d'estoc en un centre de
treball o cél-lula). Autoritza el moviment d'un codi entre un Unic parell
de centres de treball. La targeta circula entre el punt d'estoc de sortida
del centre de treball proveidor i el d'entrada del centre de treball que el
consumeix. Sin.: senyal de moviment.

Targeta de produccié (production card):
En un context Just-in-Time, targeta o altre senyal utilitzat per indicar
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els components que haurien de ser produits per a l'Us o la reposicio6
d'alguns components eliminats de l'estoc distribuit per la planta.

Targeta de temps (time ticket):
Notificacié relativa a la ma d'obra directa, presentada per l'operari
com a informe escrit o fitxa perforada. Sin.: val de ma d'obra.

Targeta de temps (dock card):
Forma utilitzada per enregistrar l'assisténcia i/o temps aplicat a
diversos treballs. Sin.: targeta de treball.

Targeta de treball (work ticket):
Sin.: ordre de treball.

Tarifar amb pérdues (loss leader pricing):
Posar preu a alguns productes per sota dels costos per atreure clients
al punt de venda, tot esperant que comprin també altres articles.

Tarifar per comparacié amb el lider (leader pricing):
Selecci6 d'un preu que es basa en els del venedor que domina un mer-
cat. Els competidors petits tendeixen a seguir la iniciativa del venedor
dominant.

Tarifar segons el marge de contribucio

(contribution margin pricing):
Métode de fixacié6 de preus segons el marge de contribucié.
S'estableixen uns marges superior i inferior entre els quals opera la
persona que fixa el preu. El marge superior és el preu de venda objec-
tiu, allo que el venedor vol obtenir, i l'inferior és el total dels costos
variables del producte.

Tarifar segons el punt base (base point pricing):
Tipus de politica de preus per zones geografiques en la qual els clients
fan comandes des de punts designats d’enviament sense despeses de
carrega si estan localitzats dintre d'una distancia especifica des del
punt base. Els clients fora de les fronteres d'aquesta area han de
pagar el preu base més un cost de transport des del punt base més
proper.

Tarifar una oferta (bid pricing):
Oferir un preu especific per a cada treball, en comptes de fixar un preu
estandard que s'aplica a tots els clients.

Tarifacio de transferéncies (transfer pricing):
1) Preu que un segment (subunitat, departament, divisio, etc.) d'una
organitzacié carrega per un producte o servei subministrat a un altre
segment de la mateixa organitzacié. 2] Tarifacié dels béns o serveis
transferits d'un segment del negoci a un altre.

Tarifacié uniforme de lliuraments (uniform - delivered pricing):
Tipus de politica de fixacié de preus d’ambit geografic on tots els clients
paguen el mateix preu d'enviament sense tenir en compte la seva ubi-
caci6. La companyia reparteix el total dels costos de transport entre tots
els clients.
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Taula de decisions (decision table):
Mitja per mostrar condicions logiques en una matriu que il-lustra gra-
ficament les accions a prendre, i les associa a unes condicions con-
cretes.

Tauler de control (control board):
Mitja visual per mostrar la carrega de les maquines o la planificacié
de projectes; generalment és una variacio del grafic de Gantt basic.
Sin.: tauler de planificacid, tauler de programacio.

Tauler de planificacié (planning board):
Sin.: tauler de control.

Tauler de programacio (schedule board):
Sin.: tauler de control.

Taules EOQ (EOQ tables):
Taules que llisten diferents intervals de consums mensuals en unitats
monetaries, i la mida del lot apropiada en unitats monetaries o mesos
de consum per a cada interval.

Taxa d'acompliment (fill rate):
Sin.: ratio comanda a comanda.

Taxa de demanda (demand rate):
Mesura de les necessitats en termes de quantitat per unitat de temps
(hora, dia, setmana, mes, etc.)

Taxa de depeses generals fixes del departament

(department overhead rate):
Ratio de depeses generals aplicat als treballs que passen a través
d'un departament.

Taxa de flux (flow rate):
Taxa de funcionament: inversa del temps de cicle, per exemple, 360
unitats per torn (o 0,75 unitats per minut).

Taxa de minvament (shrinkage rate):
Sin.: factor de minvament.

Taxa de produccio (production rate):
Cadencia de produccio generalment expressada en unitats, hores o
altra mesura per unitat de temps, és a dir, per hora, torn, dia, setma-
na, etc. Sin.: nivell de produccié.

Taxa de rebuig (scrap rate):
Sin.: factor de rebuig.

Taxa per peca [piece rate):
Quantitat de diners pagats per unitat de produccié. Serveix com a base
per determinar la paga total d'un treballador a preu fet.

Técnica d'interpolacio per a la gestio de la mida del lot

(lot - size inventory management interpolation technique):
Técnica que, tenint en compte les mides de lot per a grups de produc-
tes, determina l'efecte que tindrien les mides dels lots economics en
els costos totals d'inventari i preparacio.
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Teécniques a prova d'error (fail-safe techniques):
Sin.: poka-yoke.

Tecnologia de grups [group technology):
Filosofia d'enginyeria i fabricacidé que identifica la semblanca fisica
dels components (amb rutes comunes) i estableix la seva produccio de
forma eficient. Facilita una recuperacié rapida de dissenys ja exis-
tents, aixi com una distribucié en planta cel-lular.

Tecnologia neta (clean technology):
Mesura técnica que es pren per reduir o eliminar en origen la pro-
duccié de qualsevol pol-lucié contribuint a l'estalvi de materies prime-
res, recursos naturals i energia.

Temps de canvi de format (turn around time):
Sin.: canvi de format.

Temps de cicle (tact time):
Temps que transcorre entre 'acabament d'unitats successives de pro-
ducte final. EL temps de cicle s'utilitza per marcar el ritme de les
linies en els entorns de produccio.

Temps de cicle (cycle time):
1) En enginyeria industrial, temps entre 'acabament de dues unitats
discretes de produccié. Per exemple, el temps de cicle de muntatge de
motors amb una cadéncia de 120 per hora seria de 30 segons. 2) En
gestid de materials, interval de temps des que els materials entren en
una instal-lacié de produccié fins que en surten. Sin.: temps de flux.

Temps de cicle d’'operacio del lot (lot operation cycle time):
Temps necessari des del comencament de la preparacid fins al final de
la neteja per a un lot de produccié en una operacié (incloent-hi la pre-
paracio, produccid i neteja).

Temps de cua (queue time):
Quantitat de temps que una tasca espera en un centre de treball abans
que es faci la seva preparacio6 o execucid. El temps d'espera és un ele-
ment del termini total de fabricacid. Increments en el temps d'espera
comporten increments directes en el termini de fabricacié i en els
inventaris de treball en curs.

Temps de desmuntatge (teardown time):
Temps necessari per desfer la preparacié d'una maquina o
instal-lacié. Es un element del termini de fabricacié. Sovint es consi-
dera part del temps de preparacid o execucid, més que un temps inde-
pendent.

Temps de flux (throughput time):
Temps que requereix una peca per passar del comencament a l'aca-
bament d'un procés. Es pot utilitzar com a mesura de l'efectivitat de
fabricacid. Sin.: temps de cicle.

Temps de folganca (slack time):
1) Diferéncia, en temps de calendari, entre la data de venciment progra-
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mada per a una tasca i la data d’acabament estimada. Si una tasca es
preveu que es completara abans del moment programat, es diu que té
temps de folganca, i si el més probable és que s'acabi amb retard, es diu
que té temps de folganca negatiu. El temps de folganca es pot utilitzar
per calcular les prioritats dels treballs en formules com la de la ratio cri-
tica. 2) En el métode del cami critic, la folganca total és la quantitat de
temps que es pot retardar el comencament d'una activitat o tasca sense
retardar la data d’acabament del projecte. La folganca lliure és la quan-
titat de temps que lactivitat o tasca pot retardar-se sense retardar el
comencament de qualsevol altra activitat del projecte. Sin.: folganca.

Temps de moviment [move time):
Temps real que un treball empra en moure's d'una operacié a una
altra dintre de la planta.

Temps de moviment predeterminat (predetermined motion time):
Cos organitzat d'informacio, procediments, técniques i temps de
moviment emprats a l'estudi i avaluacié d'elements manuals de tre-
ball. Es util per analitzar i classificar tots els moviments en elements,
els temps unitaris dels quals es calculen d'acord a factors com la lon-
gitud, grau de control muscular, precisid, etc. Els elements de temps
aporten la base per calcular els estandards de temps per a les ope-
racions.

Temps de preparacio (setup time):
Temps requerit perqué una determinada maquina, recurs, centre de
treball o linia, passi de la produccio6 de la darrera peca bona del lot A
a la produccio de la primera peca bona del lot B.

Temps de preparacio externa (external setup time):
Temps associat amb un procediment de preparacio fet mentre el pro-
cés 0 maquina esta funcionant.

Temps de preparacio interna (internal setup time):
Temps de les operacions de preparacio fetes mentre el procés o
magquina no esta funcionant. Ant.: temps de preparacio externa.

Temps de procés (process time):
Temps durant el qual el material esta sent transformat, tant si és una
operacio de mecanitzat com una d'encadellatge. El temps de procés
per peca és el temps de preparacio dividit per la mida del lot, més el
temps d'execucid per peca. Sin.: temps de residéncia.

Temps de proteccio (protection time):
Sin.: termini de seguretat.

Temps de residéncia (residence time):
Sin.: temps de procés.

Temps de resposta (response time):
Temps transcorregut entre l'inici d'una transaccid i els resultats.

Temps de seguretat (safety time):
Sin.: termini de seguretat.
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Temps de servei [service time):
Temps per servir un client, per exemple el temps requerit per com-
pletar una comanda de venda, una sol-licitud d'eines, etc.

Temps de subministrament de la demanda (demand lead time):
Temps que els clients potencials estan disposats a esperar per rebre
un bé o servei.

Temps de transit (in-transit lead time):
Temps entre la data d'enviament (en el punt d'enviament) i la de recep-
cid (en el moll de recepcid). Generalment les comandes especifiquen la
data que els béns han de ser en el moll de recepcid. Conseqiientment
aquesta data ha de ser decalada en el termini de transit per establir la
data d'enviament del proveidor.

Temps de transit (transit time, travel time):
Assignacio estandard de temps que s'assumeix en qualsevol ordre per
al moviment fisic dels articles d'una operaci¢ a la segient.

Temps d'equilibri (break - even time):
Temps total que transcorre des que comenca un canvi tecnologic que
implica una investigacié cientifica fins que acaba quan els beneficis
d'un nou producte igualen als costos del seu desenvolupament.

Temps d'espera (wait time):
El temps que una tasca, després d'haver estat completada, roman en
el centre de treball en espera de ser transportada a la seglient opera-
cid6. Moltes vegades s'expressa com a part del temps de moviment.

Temps d‘execucio (run time):
Preparacio i procés d'una operacié. Sin.: estandards d'execucio.

Temps entre operacions (interoperation time):
Temps entre la conclusié d'una operacid i el comencament de la
seguent.

Temps estandard (time standard):
Temps predeterminats permesos per a la realitzacié d'una tasca espe-
cifica. L'estandard acostuma a tenir dues parts, una de preparacié de
maquina i una altra d'execuci6 real. L'estandard pot ser desenvolupat
a través d'observacions del treball real (estudi de temps], suma de
microtemps estandard de moviment [(estandards predeterminats o
sintétics) o per aproximacio (temps historics de les tasques).

Temps estandard (standard time):
Interval de temps requerit per (1) preparar una determinada maquina
o operacid, i [(2) executar aquesta operacidé per a una
peca/conjunt/lot/producte final. Aquest temps s'utilitza per determi-
nar les necessitats de maquina i ma d'obra. També s'utilitza freqlient-
ment com a base dels sistemes de pagament d'incentius, i com a base
per a imputar carrecs generals en els sistemes de comptabilitat de
costos. Sin.: hores estandard.
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Temps inoperatiu (downtime):
Temps que un recurs esta programat per a una operacio, pero no esta
produint per raons de manteniment, reparacid, o preparacio.

Temps inoperatiu programat (scheduled downtime):
Aturada planificada de la planta o l'equipament per fer manteniment
o0 ajustar la produccié a una demanda més baixa.

Temps ociods (idle time):
Temps en el qual els operaris o recursos (ex. maquines) no estan pro-
duint a causa de preparacions de maquines, manteniment, manca de
material, manca d'eines o per no estar programat. Sin.: espera.

Temps real (real time):
Técnica de coordinacid del processament de dades amb els correspo-
nents esdeveniments fisics externs, durant tot el procés, de manera
que es poden obtenir informes immediats de les condicions dels esde-
veniments.

Tendéncia secular (secular trend):
Direccid general del canvi en el llarg termini d'una serie temporal par-
ticular.

Teoria de cues (queuing theory):
Col-leccié de models que tracten dels problemes de les linies d'espe-
ra, és a dir, problemes en els quals els clients o unitats que arriben a
alguna instal-lacio de serveis han d'esperar a ser atesos, d'aquesta
manera es formen les cues. Sin.: teoria de linies d'espera.

Teoria de les limitacions (theory of constraints):
Filosofia de gestio desenvolupada per Elliahu M. Goldratt atil per iden-
tificar problemes d'una organitzacio, trobar solucions eficients i desen-
volupar plans detallats d'implantacié. Els cinc passos principals sén: (1)
identificar la restriccio del sistema; (2] explotar la restriccio; (3) subor-
dinar la resta a l'accid presa en el punt anterior; (4] elevar la restriccio,
i (5) si en el pas 4 s'ha eliminat la restriccio, tornar al pas 1: no deixar
que la inércia s'apoderi de l'organitzacio. Sin.: teoria restrictiva.

Teoria de linies d'espera (waiting line theory):
Sin.: teoria de cues.

Teoria restrictiva (constraint theory):
Sin.: teoria de les restriccions.

Termini agregat (aggregate lead time):
Sin.: Termini acumulat.

Termini combinat (combined lead time):
Sin.: termini acumulat.

Termini compost [composite lead time):
Sin.: termini acumulat.

Termini compost de fabricacié (composite manufacturing lead time):
Sin.: termini acumulat de fabricacio.
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Termini d'acabament (finishing lead time):
1)Temps necessari per fer l'acabament d'un producte, després de la
recepci6 de la comanda d'un client. 2) Temps previst en el programa
de muntatge final per completar un producte.

Termini d'aprovisionament (procurement lead time):
Temps necessari per dissenyar un producte, modificar o dissenyar
equipaments,conduir enquestes de mercat, i obtenir els materials
necessaris. El termini comenca amb la decisié d'acceptar una coman-
da per produir un nou producte, i acaba quan comenca la produccié.
Sin.: cicle d'aprovisionament, termini total d'aprovisionament.

Termini d'aprovisionament en compres (supplier lead time):
Termini d'aprovisionament total necessari per obtenir un article com-
prat. S'inclou aqui la preparacio i el llancament de l'ordre, termini del
proveidor, temps de transport i temps de recepcio, inspeccio i col-locacio.

Termini de fabricaciéo (manufacturing lead time):
Temps total necessari per fabricar un article, d'on s’exclou el termini
d'aprovisionament o de compres dels articles dels nivells més baixos.
Estan inclosos els temps de preparacid de 'ordre, cua, preparacio6 de
maquines, execucid, moviment, inspecci¢ i retirada. Sin.: cicle de
fabricacio.

Termini de lliurament (lead time):
1) Interval de temps necessari per fer un procés (o série d'operacions).
2) En un context logistic, el temps entre el reconeixement de la neces-
sitat d'una comandai la recepcié dels béns. Els components individuals
del termini poden incloure el temps de preparacié de la comanda, el
temps de cua, el temps de moviment o transport, i el de recepcid i ins-
peccid. Sin.: termini total.

Termini de Wiurament (delivery lead time):
Temps des de la recepcid de la comanda d'un client fins al seu lliura-
ment. Sin.: cicle de lliurament.

Termini de lliurament acumulat (cumulative lead time):
L' interval de temps planificat més llarg necessari per complir la activi-
tat en quiestid. Per a qualsevol article planificat a través de UMRP, aquest
termini es troba calculant el termini per a cada cami de la llista de mate-
rials, i el cami que més llarg definira el termini acumulat. Sin.: termini
agregat, termini combinat, termini compost, termini del cami critic, ter-
mini de lliurament acumulat.

Termini de lliurament acumulat (stacked lead time):
Sin.: termini acumulat.

Termini de lWliurament total (total lead time):
Sin.: termini.

Termini de muntatge (assembly lead time):
Temps que transcorre normalment des del moment que l'ordre de
treball es llanca a la planta de muntatge fins a la seva terminacio.
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Termini de preparaci6 (setup lead time):
Temps necessari per preparar el comencament d'un procés de fabri-
cacio. El termini de preparacio pot incloure el temps de fabricacio i
inspecciod de la primera peca.

Termini de preparacié de comandes (order preparation lead time):
Temps necessari per analitzar les necessitats i l'estat de les coman-
des obertes i per generar els documents necessaris per donar una
ordre de fabricacioé o compra.

Termini de produccié (production lead time):
Sin.: cicle de fabricacio.

Termini de recuperacio de la inversio (payback):
Meétode d'avaluacié d'inversions que consisteix a mesurar el temps
requerit per recuperar la quantitat inicial invertida en el projecte.

Termini de reposicié (replenishment lead time):
Temps total que transcorre des del moment que es determina que
s'ha de demanar un producte fins que aquest torna a ser a la prestat-
geria disponible per al seu Us.

Termini de reprocés (rework lead time):
Temps necessari per reprocessar un material internament o per un
proveidor.

Termini de seguretat (safety lead time):
Temps afegit al termini normal, amb l'objectiu de terminar una ordre amb
antelacio a la seva data de necessitat real per protegir-se aixi enfront de
fluctuacions en el termini de lliurament. Quan s'utilitza en el sistema
MRP, en decalar els terminis, el sistema planificara tant el llancament
com l'acabament d'ordres per a dates anteriors a les quals d‘altra forma
consideraria. Sin.: temps de proteccio.

Termini de subministrament del proveidor (purchasing lead time):
Temps que transcorre des que una comanda és rebuda per un provei-
dor fins al moment de l'enviament del material. Sin.: termini de com-
pra.

Termini del cami critic (critical path lead time):
Sin.: termini acumulat.

Termini d'expedicié (shipping lead time):
Nombre de dies laborables en els quals els béns estan normalment en
transit entre el punt d'expedicié i el de recepcid, més els dies neces-
saris per a l'acceptacid en el punt de recepcié.

Termini total d'aprovisionament (total procurement lead time):
Sin.: termini d'aprovisionament.

Tipus de component (part type):
Codi d'un component dintre d'una llista de materials, com regular, fic-
tici, referéncia.

Tiquet de barreja (mix ticket):
Llista de totes les materies primeres, ingredients - components, etc.,
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necessaris per fer una barreja o operacié similar. Aquesta llista acos-
tuma a estar impresa en paper, el qual pot ser utilitzat com a document
de retorn per informar de les quantitats de components realment uti-
litzades, quantitat final realment produida, etc. Aquest terme s'utilitza
en processos en lot o industries quimiques. Sin.: llistat de peces de
muntatge, targeta de lot, formula de barreja, ordre de fabricacio.

Tiquet de carrec (charge ticket):
Document utilitzat per a la recepcié de béns i per carregar els costos
d'aquests béns a un centre de cost operatiu.

Tiquet de ma d'obra (labor ticket):
Sin.: informe de ma d'obra.

Tiquet de moviment [move ticket):
Document utilitzat per autoritzar i/o enregistrar el moviment d'un tre-
ball des d'un centre de treball a un altre. També pot informar sobre
aspectes com la quantitat real o la localitzacié del material al magatzem.

Tiquet de treball (job ticket):
Sin.: tiquet de temps.

Tiquet d'inspeccid (inspection ticket):
Encara que sovint s'utilitza com a sinonim d'ordre d'inspeccio, consis-
teix en l'informe d'una inspeccio feta.

Tirada de la demanda (demand pull):
Inici del trasllat de material a un centre de treball només quan aquest
esta preparat per comencar el treball seglient. Aixo elimina la cua
davant del centre de treball, pero pot causar-la al final d'un centre
anterior.

Tolerancia (tolerance):
Desviacié permesa respecte a un valor nominal establert pels engin-
yers de disseny que es considera admissible per al funcionament del
producte o servei al llarg de la seva vida.

Tolerancia a les fallades (fault tolerance):
Capacitat d'un sistema per evitar o minimitzar les fallades a causa de
defectes, mitjancant alguna forma de marges extres de seguretat.

Tolerancia en U'expedicioé (shipping tolerance):
Desviacio sobre la quantitat contractada que es permet al proveidor en
les seves expedicions.

Tolerancia estandard (standard allowance):
Quantitat establerta o acceptada en la qual s'incrementa el temps
normal d'una operacid dintre d'una area, planta o indUstria per com-
pensar els efectes habituals de la fatiga del personal i/o els retards
inevitables.

Tracabilitat (pegging):
En MRP, capacitat d'identificar en un article els origens de les seves
necessitats brutes i/o assignacions.
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Tracabilitat (traceability):
1) Atribut que indica la possibilitat de determinar en cada moment la
localitzacié d'un enviament. 2) Registre i seguiment de peces, proces-
sos i materials utilitzats en produccié a través d'un nimero de lot o
serie.
Tracabilitat de necessitats (requirements traceability):
Possibilitat de determinar la font de necessitats de la demanda a tra-
vés d'enllacos de registres. S'utilitza en ['analisi de les necessitats per
fer ajustaments en els plans de material i/o capacitat.
Tracabilitat de necessitats de capacitat (capacity pegging):
Mostra les fonts concretes de les necessitats de capacitat. Es similar al
de U'MRP, el qual mostra els origens de les necessitats de materials.
Tracabilitat del lot (lot traceability):
Capacitat per identificar el lot o nombre de lots de consum i/o la com-
posicid dels articles fabricats, comprats i enviats. Aquest és un requi-
sit legal en algunes indUstries.
Tracabilitat del numero de lot (lot number traceability):
Seguiment de les peces pels nimeros de lot. Aquest seguiment pot
ajudar en la localitzacio de problemes de qualitat. Un niumero de lot
identifica un grup determinat d'articles relacionats i fabricats en una
Unica execucid, o rebuts d'un proveidor en un Unic enviament.
Tracabilitat total (full pegging):
Capacitat d'un sistema per perseguir automaticament l'origen de les
necessitats d'un component, cap a dalt, fins a arribar a l'article aca-
bat, el client 0 el nUmero de comanda.
Tracador (tracer):
Sol-licitud efectuada a una linia de transport perque localitzi un envia-
ment amb el proposit d'accelerar el seu moviment o lliurament.
Trafic (traffic):
Organitzacié que té la responsabilitat d'acordar el métode i la classi-
ficacio de les expedicions més economiques, tant per al materials i
productes entrants, com per als sortints.
Transaccions (transactions):
Esdeveniments individuals transmesos al sistema informatic, per
exemple, sortides, recepcions, transferéncies, ajustaments.
Transferéncia de caixa (bin transfer):
Transaccio6 d'inventari per moure una quantitat d'una localitzacid vali-
da a una altra localitzacié valida.
Transferéncia electronica de fons (electronic funds transfer):
Sistema informatitzat que processa transaccions financeres i informa-
cié de les transaccions, o intercanvis de valor entre dues parts.
Transferéncia entre plantes (interplant transfer):
Sin.: demanda interplanta.
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Transport de retorn (backhauling):
Procés en el qual un vehicle de transport torna des del punt de desti-
nacid fins al punt d'origen.

Transport intermodal (intermodal transport):
1) Enviaments que es mouen per diferents tipus de transport, i combi-
nen les millors caracteristiques de cada tipus. 2) Us de dos o més
tipus de transport en el moviment d'un enviament.

Transportista comu (common carrier):
Transportista disponible per al public, que no déna cap tracte especial
a ningu i esta regulat segons tarifes.

Transportista contractat (contract carrier):
Transportista que no serveix al public general, sind que el seu transport
pot ser llogat a un, o a un nombre limitat de carregadors amb un con-
tracte especific.

Transportista privat (private carrier]:
Transport fet per una companyia que posseeix o lloga els vehicles.

Treball a escarada [piece work):
Treball fet segons un preu per peca.

Treball disponible (available work]:
Treball que esta realment en un departament preparat per ser
comencat, en oposicié al treball programat, que encara pot no estar
fisicament al departament. Sin.: carrega viva.

Treball en curs (work in process):
Producte o productes en diverses etapes d'acabat a través de la planta,
incloent-hi tot el material, des de les mateéries primeres que han estat
posades al procés inicial fins al material completament processat i que
espera la inspeccid final i acceptacié com a producte acabat. Molts sis-
temes de comptabilitat inclouen també en aquesta categoria el valor de
l'estoc semiacabat i els components. Sin.: inventari en procés.

Tren de procés (process train):
Representacié del flux de materials a través d'un sistema de fabrica-
ci6 en industries de procés que mostra l'equipament i els inventaris.
Els equipaments que fan etapes basiques de fabricacio, com barreges
o envasat, s'anomenen unitats de procés. Les unitats de procés es
combinen en etapes, i aquestes en trens de procés. Els inventaris des-
acoblen la programacid de les etapes sequencials dintre del tren de
procés.

Trencament d'estoc (stockout):
Manca de materials, components o productes acabats, quan es neces-
siten.
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Ubicacio (put - away):
Retirar un bé del moll de recepcid i col-locar-lo a la seva zona de
reserva en el magatzem. La ubicaci6 és també el lloc d'emmagatze-
matge a la zona de reserva.

Ubicacio principal (primary location):
Designacid d'una certa localitzacié d'emmagatzematge com a localit-
zacio estandard preferida per a aquest article.

Unitat central de procés [central processing unit):
Unitat electronica de procés d'un ordinador on es fan calculs mate-
matics.

Unitat de canvi (exchange unit):
Nombre d'unitats a produir abans de canviar l'eina o el motlle.

Unitat de mesura (unit of measure):
Unitat en la qual es gestiona la quantitat d'un article, per exemple,
quilos, unitats, caixes de 12 unitats, paquets de 3 unitats, etc.

Unitat de mesura (compres) (unit of measure [purchasingl):
Unitat de compra d'un article. Pot ser o no la mateixa unitat de mesu-
ra utilitzada en el sistema intern. Per exemple, compres adquireix
acer en tones, pero se li déna sortida i Us en metres quadrats. Sin.:
unitat de mesura de compres.

Unitat de mesura de compres [purchasing unit of measure):
Sin.: unitat de mesura (compres).

Unitat de sortida (unit of issue):
Quantitat estandard de sortida d'un article dels magatzems, per
exemple, quilos, unitats, caixes de 12 unitats, etc.

Unitat estratégica de negoci [strategic business unit):
Enfocament de planificacid estrategica que desenvolupa un pla basat
en productes. Els productes de la companyia s'agrupen generalment
en unitats estratégiques de negoci i cada una d'aquestes s'avalua per
comparacio directa amb unitats similars. Les unitats s'avaluen en ter-
mes de factors competitius, avantatge relativa, cicles de vida i patrons
del flux de caixa.

Unitats equivalents (equivalent units):
Conversio de tot linventari en unitats de productes acabats equiva-
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lents, o en la seva explosid cap enrere fins al nivell de matéries pri-
meres per valorar l'inventari al final del periode.

Univers (universe):
Poblacid, o ampli conjunt de dades, d'on s'extreuen les mostres.
Generalment s'assumeix que és infinitament gran o com a minim molt
gran en relacié a la mostra.

Utilitzacio (utilization):
1) Mesura de la intensitat amb la qual s'utilitza un recurs per produir
un bé o servei. La utilitzacié mesura el temps real utilitzat en relacio
amb el temps disponible. Tradicionalment, la utilitzacid és la rad entre
el temps directe de carrega (preparacié més execucid) i el temps total
programat per al recurs. Aquesta mesura condueix a distorsions en
alguns casos. 2] A la teoria de restriccions, la utilitzacié és la ra¢ entre
el temps real que el recurs esta produint (només temps d'execucid) i
el temps total de produccié programat per al recurs.

Utilitzacio de maquina (machine utilization):
Mesura del grau d'intensitat amb la qual una determinada maquina
esta sent utilitzada. Mesura el temps real de maquina (temps de pre-
paracio i execucio) enfront del temps disponible.

Utillatge, provisions de consumibles (consumable tooling, supplies):
Sin.: consumibles.
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Val de ma d'obra (labor chit):
Sin.: tiquet de temps.

Valor actualitzat (present value):
Valor actual dels fluxos de caixa futurs.

Valor afegit (value added):
1) En comptabilitat, 'addicié de ma d'obra directa, materials directes, i
costos estructurals imputats en una operacié. Es l'agregaci6 de costos
d'una peca a mesura que va passant a través del procés de fabricacio
fins a arribar a producte final. 2) En termes de fabricacié, l'increment
real d'utilitat pel client a mesura que una peca és transformada de
matéria primera en inventari de producte acabat. Es la contribuci¢ feta
per una operacid o planta a la utilitat i valor finals d'un producte, tal
com ho veu el client. L'objectiu és eliminar totes les activitats que no
afegeixen valor en la produccié o subministrament d'un bé o servei.

Valor esperat [expected value):
Valor mitja que s'obtindria repetint una accié un nombre infinit de
vegades. El valor esperat d'una accid es calcula multiplicant el resul-
tat de l'accio per la probabilitat d'aconseguir aquest resultat.

Valoracié (quotation):
Enunciat de preu, termes de venda i descripcid dels béns o serveis
oferts per un proveidor a un possible comprador. Quan es lliura com a
resposta a una sol:-licitud es considera una oferta de venda.

Valoracio (valuation):
Técnica de determinacié del valor, generalment, de l'inventari. La valo-
racio d'inventaris es pot expressar en unitats monetaries estandards,
unitats monetaries de reposicid, unitats monetaries mitjanes actuals,
o darrer preu de compra.

Valoracié d'inventari (inventory accounting):
Area de la comptabilitat que s'ocupa de valorar els inventaris.
L'inventari pot ser enregistrat o valorat segons un sistema periodic o
perpetu. Un sistema d'inventari perpetu és aquell que s'actualitza fre-
giientment o en temps real, mentre que el sistema periodic s'actualit-
za en intervals fixos de temps, per exemple cada dues setmanes o
mensualment. Els métodes de valoracié d'inventari LIFO, FIFO, o de
costos mitjans es poden utilitzar amb qualsevol dels dos sistemes.

Valoracio d'inventari (inventory valuation):
Valoracio de | ‘inventari d'acord am el seu cost o valor de mercat. Com que
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el valor de Uinventari pot canviar amb el temps, s'ha de tenir en compte
la distribucid de 'antiguitat de l'inventari. Per fer aixo, es calcula el valor
de cost de l'inventari segons els metodes FIFO, LIFO, o cost estandard.
D’'aquesta manera també s'estableix el cost de les mercaderies venudes.
Variable (variable):
Quantitat que pot assumir qualsevol valor d'un conjunt concret. Ant.:
constant.
Variable endogena (endogenous variable):
Variable el valor de la qual es determina per relacions incloses dintre
del model.
Variable exogena (exogenous variable):
Variable els valors de la qual estan determinats per consideracions
exteriors al model utilitzat.
Variacio aleatoria (random variation):
Fluctuacio en les dades a causa de motius desconeguts o aleatoris.
Variacié de consum (usage variance):
Desviacid del consum real de materials en relacié amb l'estandard.
Variaci6 de taxa (rate variance):
Diferéncia entre la taxa de sortida real i la planificada o estandard.
Variaci6 del preu de compra (purchase price variance):
Diferéncia de preu entre allo que s'ha pagat a un proveidor i el cost
estandard de l'article.
Variancia (variance):
1) Diferéncia entre el valor esperat ( planificat) i el real. 2) En estadis-
tica, una mesura de la dispersid de les dades.
Variancia de consum de material [material usage variance):
Diferéncia entre les necessitats planificades o estandards de materials
per produir un article i la quantitat realment utilitzada per una instan-
cia particular de fabricacié.
Vendes brutes (gross sales):
Import total facturat als clients durant el periode comptable.
Vendes netes [net sales):
Vendes brutes menys devolucions i descomptes.
Volum acumulat (earned volume):
Sin.: hores acumulades.
Volum de flux (throughput):
1) Volum total de produccié que passa a través d'una instal-lacid
(maquina, centre de treball, departament, planta o xarxa de plantes). 2)
En la teoria de les restriccions, taxa amb la qual el sistema genera
diners a través de les vendes.
Volum real (actual volume):
Sortida real expressada com a volum de capacitat. S'utilitza en el cal-
cul de variacions comparant aquesta amb la capacitat demostrada
(capacitat practica) o la capacitat planificada.
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Xarxa (network):
Interconnexié d'ordinadors, terminals i canals de comunicaci6 per facilitar
la comparticio de fitxers i periférics i la comunicacié efectiva de les dades.
Xarxa d'area extensa (wide area network):
Sistema de comunicacié de dades, publica o privada, per connectar
ordinadors distribuits en una amplia area geografica.
Xarxa d'area local (local area network):
Sistema de comunicacié de dades d'alta velocitat per unir terminals
d'ordinador, programes, dispositius d’emmagatzematge, i elements
grafics de multiples llocs de treball, distribuits en una area geografica
relativament petita com un edifici o campus.
Xarxa de produccio [production network):
Conjunt complet de tots els centres de treball , procesos i punts d'in-
ventari des de les matéeries primeres fins als productes acabats.
Proporciona el flux seqiiencial i les relacions de necessitats entre les
mateéries primeres, components, recursos i families de productes.
Xarxa de sistemes (systems network]:
Grup de nodes interconnectats. Aixo implica redundancia en les conne-
xions i en alguns mitjans (maquines, etc.) per implementar la connexio.

Zero defectes (zero defects):
Literalment, productes sense defectes. A la practica, un objectiu a llarg termini
que ddna suport a la idea que cal fer esforcos per aconseguir la perfeccio.
Zona lliure de drets de duana (duty free zone):
Area on les mercaderies entren dintre del pais, poden ser manipulades
pero no tenen impostos. Els drets de duana es paguen només sobre els
articles que finalment entren, pero generalment suporten una tarifa menor
que els productes acabats i no es paguen fins al moment de la seva venda.
Zones franques (foreign trade zones):
Zones dintre d'un pais que el servei de duanes considera com a territori estran-
ger. Les mercaderies poden ser desembarcades, emmagatzemades i proces-
sades dintre d'una zona franca sense incorrer en aranzels o impostos locals.
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