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Presentacio

Les dades absolutes i comparatives sobre I'abast de la crisi internacional només
resisteixen el paral-lelisme amb la depressié dels anys 1930. Barry Eichengreen i
Kevin O’Rourke (2009) actualitzen les comparacions entre ambddés episodis, amb
indicadors que mostren les drastiques contraccions en activitat, produccio, fluxos
financers i comercials internacionals.

Es fan més evidents els riscos de la globalitzacio, emergeixen tensions proteccionis-
tes; es posa en relleu la necessitat d’'un nou marc politic, institucional, regulatori; es
debat el paper de I'Estat, i augmenten les tensions socials. Es déna, alhora, un con-
text més favorable a canvis efectius en els «<models de creixement» i de redefinicio de
les estrategies empresarials.

Aquesta crisi ens aboca a un punt d’inflexié cap a un moén que sera diferent, on les
regles del joc hauran canviat; és el detonant o es tracta d’un punt de no retorn en un
conjunt de transformacions profundes i d’altres crisis subjacents (climatica, energeti-
ca, alimentaria, de governanga global...) que reestructuren I'ordre econdomic? Quines
oportunitats empresarials se’n deriven?

La resposta a aquestes complexes questions és I'objectiu d’aquest document de tre-
pball de I'lnforme Anual 2009-2010, que s’ha concebut com a una eina per a la refle-
xi6 i discussio creatives, amb la finalitat de contrastar i recollir les idees dels experts
locals i internacionals en el marc de la cinquena edicié del Forum Internacional de
Prospectiva de I'Observatori de prospectiva de Mercats Exteriors (OME) d’ACC10.
Aquest document de treball sera enriquit amb les aportacions al Forum.

D’una banda, s’analitzen la magnitud, I'impacte i la profunditat dels canvis; s’albiren
els possibles escenaris cap a un moén reglobalitzat i s’examinen les forces subjacents
que configuren I'entorn econdomic i empresarial per detectar discontinuitats. De I'altra,
s’analitzen les implicacions per a I'estrategia empresarial i s’identifiquen oportunitats
de negoci en el context global i per a alguns dels sectors i mercats rellevants.

OME treballa en I'analisi de la dinamica d’aquestes forces subjacents per tal d’anti-
cipar noves oportunitats. Des del protagonisme economic i geoestrategic de mer-
cats emergents, fins al paper dels negocis en xarxa que evolucionen en una crei-
xent globalitzacio del coneixement malgrat els possibles frens de la crisi econdmica
i financera. Es planteja, en aquesta versio de treball de I'informe, com les trajecto-
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ries d’aquestes forces subjacents es poden veure afectades, es confirma com
algunes d’aquestes transformacions de fons persisteixen i per a d’altres sorgeixen
noves incerteses al seu voltant. Igualment es detecten senyals de noves forces
emergents que caldra explorar els propers mesos.

En definitiva, es dibuixa un context empresarial nou, canviat, sense volta enrere cap
als escenaris precrisi, amb nous reptes, la necessitat de noves estrategies i també
amb noves oportunitats de negoci.

Maite Ardevol

Gerent de I'Observatori de prospectiva Mercats Exteriors
ACC10

ACC10
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1. Abast de la crisi i anatomia del comerg internacional

Les dades recents de I'activitat productiva i del comerg globals tenen un ampli resso,
perd més enlla de les dades cal analitzar amb certa perspectiva el que suposa la
situacié present, les inflexions que es poden estar produint i els escenaris que es
poden configurar amb nous reptes i oportunitats.

Les referencies comparatives de I'abast i implicacions de la crisi tenen dues dimen-
sions ja clares. D'una banda, pel que fa a fases contractives de I'economia, les dades
absolutes i comparatives sobre 'abast de la crisi internacional només resisteixen el
paral-lelisme amb la depressio dels anys trenta. De Ialtra, les series més elaborades
sovint iniciades després de la Segona Guerra Mundial destaquen també la singulari-
tat de I'actual fase de I'economia internacional.

Es mereixen una especial atenci¢ les dades comparatives de comerg internacio-
nal, per I'escenari de globalitzacié en qué es produeix la crisi i els debats crucials
sobre com es pot veure afectat aquest procés, i també per les freqlents compa-
racions que parlen de com les respostes proteccionistes i altres factors que varen
contribuir a la reduccié del comerg internacional els anys trenta van agreujar aquella
depressio.

Les dades de comerg internacional requereixen especial atencio, ja que, fins i tot
mantenint per ara sota un cert control les «temptacions proteccionistes», la caiguda
del volum de comerg mundial hauria estat inicialment superior a la dels anys trenta.
Aquestes magnituds sén especialment cridaneres quan es comparen amb la con-
traccio mitjana del 2% d’anteriors episodis recessius documentats, amb un maxim
negatiu anterior del -14% I'octubre de 1982.

No obstant hi ha diverses explicacions d’aquesta singularitat en termes del paper
amplificador de les xarxes globals de produccid, els problemes de trade finance,
els aspectes vinculats a la (des)confianga i eventualment a la (des)globalitzacio,
aixi com la dimensi6 de recessio amb un grau excepcional de correlacio i abast
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efectivament global. Cadascuna d’aquestes interpretacions —complementaries—
té implicacions per interpretar la significacio de les dades presents i la seva evolu-
Cio previsible.

Renovada importancia de la composici6 dels mercats de destinacio

A un nivell més desagregat, les dades comparatives mostren com alguns dels paisos
més afectats per la contraccié —en termes absoluts pero també en comparacio his-
torica— serien alguns dels mercats d’exportacid més importants per a Catalunya,
especialment Franga i Alemanya, a més d’ltalia i Regne Unit. Aix0 porta a reobrir el
debat sobre la concentracié «excessiva» de les exportacions catalanes a mercats
més propers de la Unié Europea i la necessitat que la crisi accentua d’accelerar la
diversificacié envers mercats amb més potencial no només de creixement a mitja ter-
mini sind també de recuperacié a curt termini.

Meés enlla de les comparacions historiques, fins i tot les dades i previsions presenta-
des al juny de 2009 per I'OCDE (2009) expliciten una variant «light» de I'enfocament
del decoupling. Cal recordar que la formulacié inicial segons la qual algunes de les
economies emergents —especialment les asiatiques— haurien vist reduir substan-
cialment la seva dependencia respecte les economies avangades com a resultat,
entre altres noves realitats, del seu creixement econdmic i dels seus vincles regionals,
es va donar per finiquitada quan el 2008 la crisi financera es va estendre també a les
economies emergents i en desenvolupament malgrat la seva reduida implicacio direc-
ta en els excessos financers que la varen originar.

Pero en termes de recuperacio, les dades OCDE (2009) i FMI (2009d) sén més opti-
mistes per algunes de les economies emergents, especialment la Xina i el Brasil,
encara que també es constaten graus creixents d’heterogeneitat tant entre les eco-
nomies avangades —amb problemes per a Europa— com entre el grup d’economies
emergents i en desenvolupament. Alguns analistes apunten que el potencial de millo-
ra de la productivitat mitjancant apropaments a les economies avancades continua
sent important per a les economies emergents, i que determinades reorientacions
adients poden fer que recuperin una trajectoria a I'alga amb més rapidesa.

Addicionalment, la dada que les previsions ja esmentades revisin també a 'alga les

dades per als Estats Units i considerin que sera Europa la que trigui més temps a
recuperar pautes positives d’activitat, abunda en la mateixa lectura. En tot cas s’ha

ACC10
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d’insistir en que una heterogeneitat més gran en les previsions segons paisos i arees
obliga a «afinar» més selectivament la nova tasca de reconfigurar els ambits geogra-
fics de projeccid internacional de Catalunya.

Entot cas, i enllagant amb les oportunitats que obren les noves realitats, Giavazzi —com
ha resumit en la seva contribucié a I'FMI (2009¢)— insisteix en que un factor potencial-
ment dinamitzador a la inversi6 és precisament la constatacié que «la crisi canviara la
composicio de la demanda mundial a llarg termini», en termes geografics i de contin-
guts i com caldran inversions per adequar els aparells productius a les noves pautes
de demanda, i marcar diferencies cara al futur segons el grau en qué cada pais asso-
leix a temps aquest repte.

Xarxes globals de produccié i contraccio del comerg internacional

S’esta produint una «desglobalitzacié» com apunten alguns? Cal indicar que en
bona mesura la reduccié del comerg esta afectada no només per la reduccié de
I'activitat mundial, sind també per restriccions del finangament al comer¢ (trade
finance) i de manera especialment significativa pels impactes «estadistics» derivats
de la conformacio de xarxes globals de produccio.

Quan la produccié es distribueix a escala global en xarxes que desenvolupen les
diferents «tasques» o activitats en localitzacions diferents, que s’envien entre sf els
components, inputs intermedis o productes semielaborats, una caiguda en les ven-
des finals es tradueix en una reduccié dels intercanvis comercials en cadascuna de
les etapes, de manera que I'impacte sobre el volum de comerg ve amplificat o mul-
tiplicat quan més gran és 'anomenada «especialitzacié vertical» i/o trading in tasks
(Grossman i Rossi-Hansberg, 2008).

Escaith-Gonguet (2009), en un document de la OMC/WTO, mostren com les xarxes
globals de produccié amplifiquen els impactes de I'activitat sobre el comerg, tant a
I'alca (com en els anys de prosperitat precrisi) com ara, de contraccio. A un nivell
més de detall, la convivencia en I'economia global d’intercanvis en el si de xarxes
globals amb d’altres de més tradicionals (entre ells els de petroli, commodities, etc.),
portaria a una contraccié més gran de I'activitat en els sectors més intensius en uti-
litzacio de xarxes globals (com automobils, articles informatics, etc.), i també expli-
caria en part la reduccio estadistica en els moments de crisi en la proporcio entre el
comerg i el PIB mundials.

11
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Les preguntes que sorgeixen son, d’una banda, si una represa de I'activitat econo-
mica portaria a estimular també de forma multiplicativa o amplificada els volums de
comerg mundial, i la resposta dependra del grau en qué es mantinguin els incentius
que operen amb xarxes globals de produccio, és a dir, a la no existencia d’una des-
globalitzacié efectiva més enlla de la «desglobalitzacid estadistica». | de I'altre, de
quins factors depen que un pais pugui «reconnectar» amb una eventual represa. Les
estratégies per inserir-se amb més efectivitat a les noves xarxes d’un mon reglobalit-
zat i amb més creativitat, qualitat i innovacio per sintonitzar amb les demandes can-
viants seran cabdals.

Elasticitat del comerg en l’activitat

En una linia semblant diversos estudis evidencien com en les darreres decades
hauria augmentat la sensibilitat del comerg internacional respecte al volum d’acti-
vitat. La principal rad apuntada seria I’esmentada fragmentacié dels processos
productius a escala global, que explicaria per quée I'elasticitat és més gran —arri-
bant a 4,5— quan s’estudia per economies com les de I'Asia-Pacific especialment
implicades en aquestes xarxes globals de produccio (Freund, 2009).

Freund també constata que la sensibilitat en els moments contractius és especial-
ment pronunciada. Les raons que s’apunten son vigents: des de les temptacions
proteccionistes (inclosa la de reduir abans els subministraments amb proveidors
estrangers que amb nacionals) fins el recurs als estocs acumulats per fer front a la
disminuida demanda sense (gaire) nova produccio, passant per la més gran sen-
sibilitat de la demanda de béns manufacturats en comparacié amb els serveis.

Semblaria que la contraccié recent és qualitativament diferent, més a la baixa,
perd Freund insisteix en que a la vista de la magnitud de la contraccié de I’activi-
tat, la dimensi¢ de la reduccio en el comerg encaixaria amb les elasticitats apun-
tades precedents, especialment les d’altres etapes contractives. El seu principal
missatge és que també pot tenir un ampli abast el «rebot» a I’alga quan s’estengui
la recuperacio global... almenys si les regles del joc no es veuen massa alterades
i si els aparells productius de cada palis son capacgos de fer front a les noves exi-
gencies.

ACC10
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The great synchronization

En la singularitat de I'actual contraccié del comerc el tret que destaquen com a distin-
tiu és la «gran sincronitzacié» entre les principals economies mundials (Aradjo-Oliveira
2009). Ara practicament tots els paisos membres de 'OCDE experimenten de forma
sincronitzada taxes de creixement negatives de les importacions i exportacions.

Aquest grau tan elevat de correlacié contribueix a explicar la contraccié del comerg
donat que, a diferencia de crisis anteriors, el paper de «locomotora» per traccionar
I'economia global queda momentaniament desert, i els mecanismes multiplicadors
entre paisos que crea el comerg internacional a I'alca en eépoques d’expansié funcio-
nen retroalimentant la baixa en moments de recessio generalitzada.

Financament del comerg internacional

Un factor addicional per explicar la caiguda del volum de comerg té a veure més
directament amb l'impacte dels factors financers i es refereix a la contraccié en els
instruments de finangament del comer¢ internacional.

Un dels compromisos de la cimera del G20 a Londres I’abril de 2009 va ser, reconei-
xent aquesta restriccié financera, obrir una font de financament al respecte. OCDE
(2009) ha reconegut també aquest canal de restriccié i ha avaluat la millora que es
podria produir si es redrecen les condicions financeres del comerg, que implicaria no
nomeés reduir el decreixement del comerg durant el 2009, sind sobre tot incrementar
en 2,5 punts —fins al 4,9%— les previsions de creixement ja en positiu del comerg
mundial pel 2010.
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2. Aspectes del posicionament competitiu

’analisi economica del comerg i altres vies d’internacionalitzacié ha desenvolupat els
darrers temps eines analitiques Utils per avaluar les dinamiques al respecte, com ja
s’ha introduit en edicions anteriors d’aquest Informe Anual OME.

D’una banda, pel seu émfasi en el paper de les heterogeneitats entre empreses —fins
i tot, o especialment, dins del mateix sector o «industria» en sentit tradicional— que
ha portat a identificar les fonts dels trets diferencials d’aquelles que assoleixen
més presencia comercial, inversora i/o contractual amb I'exterior amb un paper
important de la productivitat.

De I'altra, per eines analitiques com els «marges» (intensiu, extensiu en empreses,
productes, etc.) de contrastada efectivitat, ja consolidats a la literatura també empiri-
ca per descompondre els factors explicatius dels fluxos comercials (i també els inver-
sors i altres vies d’internacionalitzacid) en components amb lectures i implicacions
empresarials i de politiques publiques importants.

En particular, es comenten les vies d’ampliacions i actualitzacions, portades a terme
a partir dels principals estudis comentats en anteriors edicions.

Les ampliacions de Bernard et al. (2009): suggeriments i potencials implicacions

Amb aquestes dades els autors analitzen els factors explicatius de les diferencies
entre fluxos comercials entre els Estats Units i els diferents paisos (variacions cross
section). D’una banda, el marge intensiu «explica» el 22,6% del comerg, mentre que
els «extensius» d’empreses i productes suposarien un 77%. Pero té interes constatar
com el marge intensiu té més pes en les transaccions entre «empreses relacionades»
que quan «nomeés» hi ha vincles contractuals entre empreses (almenys tedricament)
independents: un 31% versus un 21%.

17



18

niadwod jusweuoidisod |ap saadsy '

Versi6 executiva del document de treball per al 5¢ Forum OME Internacional de Prospectiva

Els autors mostren també com una analisi similar referida a les importacions dels
Estats Units per paisos porta a resultats forgca semblants, també amb el marge inten-
siu més present en els intercanvis entre empreses relacionades.

[altra gran perspectiva per analitzar el comerc internacional és la dinamica al llarg del
temps. Entre els comentaris més destacables que es poden fer caldria incloure-hi el
pes predominant del marge intensiu a curt termini.

Més enlla dels impactes de les crisis, s’apunta al volum petit i a la mida també com-
parativament petita de les empreses que s’incorporen en un any de mitjana per expli-
car aquesta preeminencia estadistica a curt termini del marge intensiu. Perd també
destaca com a mitja termini es redueix el pes del marge intensiu. Lexplicacio seria
que a mitja termini les variacions en les empreses (i les seves combinacions de pro-
ductes-paisos de destinacio) assoleixen importancia... condicional a la supervivéncia
a les experiencies internacionalitzadores.

Un darrer aspecte que cal considerar de la nova formulacié de Bernard et al. (2009)
son els aspectes diferencials de respostes a crisis greus, amb un estudi del precedent
de la crisi asiatica.

En aquesta linia, alguns dels resultats obtinguts porten a reflexionar. En els anys de
crisi pel que fa als intercanvis amb els paisos asiatics més afectats el «<marge intensiu»
va ser important perd també destaca la contribucié de la caiguda del «marge exten-
siu» en el moment més critic de la crisi —1998— que va ser més important que en
altres moments més tranquils. Aquesta fragilitat del marge extensiu en empreses amb
recessions importants és un aspecte per retenir, aixi com la dada que reduccions pro-
porcionalment més petites en el volum de comerg que en el marge extensiu en empre-
ses apunten que «les empreses sortints sdn més petites en relacié amb les que sobre-
viuen», un toc d’atencié més al paper de la dinamica d’entrada, supervivencia i sortida
amb implicacions pel paper potencial d’actuacions publicoprivades al respecte.

Una perspectiva europea: Fontagné et al. (2009): impactes de ’euro i altres
consideracions

Fontagné et al. (2009) amplien i apliquen la metodologia del projecte EFIM (Europe-

an Firms in International Markets) ja comentada en anteriors edicions d’aquest In-
forme Anual, i que contenia dos resultats importants: d’una banda, el nombre reduit

ACC10
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d’empreses implicades en les activitats d’internacionalitzacio respecte al conjunt del
teixit productiu, i de I'altra, el paper del «<marge extensiu», és a dir dels increments en
el nombre d’empreses —i productes— que assumeixin els reptes de la internacio-
nalitzacio, complementat obviament pel «marge intensiu» associat a més presencia
de les empreses —i productes— ja internacionalitzats. Donada la concentracio,
almenys per ara, dels fluxos comercials de Catalunya en els paisos de la UE i en
especial de la zona euro, cal seguir amb atencio els resultats —obtinguts en I'estu-
di esmentat per paisos com Franca, Belgica i Hongria— i avaluar la seva extrapola-
bilitat al cas catala.

LLa descomposicié de les variacions en les exportacions agregades de Franca i Belgi-
ca en els quatre «<marges» apuntats. El paper del marge intensiu torna a apareixer
destacat a les destinacions més llunyanes (les situades fora de la zona euro i del con-
junt de la UE) mentre que els marges associats a més varietat tenen un paper actiu a
les destinacions més properes.

En el cas de Bélgica —per dimensié pot ser un referent més homologable a Catalu-
nya— les contribucions de tots els marges extensius sén positives, inclos el d’empre-
ses, pel que fa al comerg amb la zona euro i el conjunt de la UE, mentre que els cos-
tos més grans associats a destinacions més llunyanes «passen factura» al marge
extensiu en empreses, obrint ventalls d’oportunitat pel paper de les politiques publi-
ques i cooperacions privades-publiques aixi com comportaments cooperatius en el
sector privat. El cas de Franca mostra fins i tot resultats negatius (sortida d’empreses
de I'activitat exportadora), la qual cosa reforga la necessitat d’introduir qUiestions refe-
rides a la «supervivencia» en dinamiques internacionalitzadores.

Entrada i sortida d’empreses en les activitats internacionals

Una mostra referida a empreses exportadores espanyoles —Banc d’Espanya
(2009)— a més de coincidir en els trets generals amb els estudis fets per altres am-
bits geografics (en termes per exemple de més productivitat, salaris, qualificacié de
les exportadores), ofereix dades sobre I'entrada i la sortida d’empreses en les activi-
tats internacionals.

La ratio de supervivencia entre 2001 i 2002 és un 6% en el cas d’empreses només
exportadores, que puja fins al 13% en el cas de les que exporten i importen a I’ho-
ra. | pel subconjunt d’empreses de més dimensio (250 o més treballadors) les «ratios
de supervivencia» son considerablement més elevades. Aixd apunta a la necessitat
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de no només dona suport a les «primeres experiencies» en internacionalitzacio, sind
també té una importancia cabdal comptar amb mecanismes per no convertir en efi-
mera aquesta dinamica, probablement amb projectes de suport amb un horitzé tem-
poral més ambicios.

Tanmateix cal introduir breument alguns enfocaments sobre el posicionament com-
petitiu de les diferents economies, destacant aquelles dimensions potencialment més
Utils en moments de canvis critics, com els que suposa I'adapatcié a un entorn post-
crisi. Es presenten alguns resultats nous de les tasques o activitats en les quals s’es-
pecialitzen els diferents territoris i les seves implicacions. També algunes interpreta-
cions del concepte de quality ladder com a mecanisme per descriure la competencia
entre economies emergents amb creixent sofisticacio i les economies avancades que
volen retenir les seves fonts d’avantatge comparatives i competitives. També es co-
menten alguns indicadors tradicionals de competitivitat com el de I'lMD, que presen-
ta un subconjunt d’indicadors amb voluntat de mesurar la capacitat davant les cir-
cumstancies actuals.

Contrastacions al trading in tasks

En edicions anteriors d’aquest Informe Anual també s’han introduit els aspectes
basics d’aquesta conceptualitzacio, que té en el treball de Grossman i Rossi-Hans-
berg (2008) un referent ja classic. Un aspecte destacat és la conformacio d’una «tipo-
logia de tasques» amb capacitat explicativa de les pautes d’especialitzacio, dels pro-
cessos d’offshoring, i també dels nivells retributius associats al valor afegit de
cadascun dels components de les tipologies.

Autor-Handel (2009) amplien la caracteritzacié de tasques, i els autors troben, amb
noves bases de dades pels Estats Units, com les tipologies de tasques tenen una
capacitat explicativa de les estructures retributives i de les qualificacions requerides
superiors a les tipologies tradicionals d’ocupacions que poden ser forga heterogenies
en termes de «tasques».

També Jensen i Kletzer (2009) apliquen les tipologies de tasques per identificar el
grau de tradability i potencial d’«externalitzacio» de serveis, una preocupacio afegida
al tradicional offshoring d’activitats manufactureres. Les estratégies de formacio i
atraccio de capital huma per a un pais son diferents en funcié d’aquestes dimensions
i del posicionament que s’aspiri a tenir en la «divisié internacional de les activitats».
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Sovint els debats sobre el grau del potencial d’externalitzacio i desplagament de
tasques i llocs de treball té vessants sociopolitiques delicades. Com ja s’ha esmen-
tat, aquestes dinamiques afecten no només el sector industrial, sind de forma crei-
xent també als serveis, incloent-ne alguns de qualificacié significativa. Aixi, Baldwin
(2009) per exemple, ha «modulat» les dades ofertes per Alan Blinder sobre el
potencial de péerdua de llocs de treball als serveis dels Estats Units recordant que la
internacionalitzacio és de «doble sentit» i que les pautes d’especialitzacié permeten
a les economies que es posicionin de manera adient «captar» també activitats amb
abast global.

Quality ladders: totes les escales tenen la mateixa longitud?

Una argumentacio ja coneguda és que enfront de la competencia per part de les eco-
nomies emergents i del conjunt de paisos en desenvolupament, la «reserva de com-
petitivitat» de les economies avangades rau en bona mesura en la qualitat. | a mesura
que algunes d’aquelles economies van ascendint en el grau de qualitat i sofisticacio
de la seva produccio i exportacions, les economies avangades han d’anar també
pujant per la quality ladder o escala de la qualitat, mitjangant la innovacio, la creativi-
tat, I'aposta per la R+D+l, la deteccid i resposta a les noves demandes i preferencies
dels consumidors globals, etc.

Més recentment s’apunta que les «escales de qualitat» poden tenir diferents formes i
longituds en diversos sectors. Khandelwal (2009) mostra com les capacitats de dife-
renciacié de productes mitjancant la qualitat tenen potencials diferents entre indus-
tries i sectors. Les implicacions semblen clares: el grau de «contestabilitat» o pressio
competitiva per part de paisos de salaris baixos sera més gran en els sectors en que
'escala de qualitat sigui més «curta», i en canvi I'impacte d’aquesta competéncia
sobre produccid, ocupacioé i salaris sera menor en els sectors amb escales de quali-
tat més «llargues»... sempre naturalment que els paisos que avancen vagin escalant
al ritme adequat.

Contrasta en la «longitud de les escales» que, a I’hora de buscar factors explica-
tius, es correlaciona estadisticament amb R+D+l i productivitat. Naturalment el
paper de la creativitat per «allargar» I’escala, superant una concepcié¢ determinis-
ta de la seva longitud, hauria de ser el pas segtient, com a factor de diferenciacio
competitiva.
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Posicionaments competitius davant la crisi: stress test de 'IMD

Una de les analisis comparatives de competitivitat més coneguda és la que publica el
Centre de Competitivitat Mundial de I'escola de negocis suissa IMD. La seva edicid
de 2009 incorpora a més dels posicionaments competitius segons una amplia bate-
ria de factors i indicadors, una segona classificacio en que es ponderen Unicament un
subconjunt d’indicadors, amb «dimensié de futur» —en ambits que van de perspec-
tives economiques, bon govern, trets empresarials i factors socials (flexibilitat, adap-
tabilitat, acceptacio de la necessitat de reformes, cohesio social, etc.) que pretenen
captar més especificament la capacitat de les economies per absorbir la «ressaca»
de la crisi i reorientar amb fonaments la recuperacio.

En els resultats de I'stress test, Dinamarca apareix en primer lloc, ara seguida per peti-
tes i mitjanes economies nordiques (i «<assimilades» en model, com Holanda) i asiati-
ques (juntament amb Australia i Nova Zelanda). L’india i la Xina apareixen en millors
posicions a I'stress test que al ranquing general, mentre que d’altres empitjoren, com
els Estats Units (del ranquing general de competitivitat a un lloc 28 de I'stress test) i
Espanya (del 39 al lloc 50), enllagant amb les perdues de posicions en els indicador
del Global Competitiveness Report del World Economic Forum (2009) on els Estats
Units perd el lideratge i Espanya passa del lloc 29 al 33, amb altres paisos europeus
a posicions delicades como el Regne Unit (34), Franca (44) i Italia (47).

En tot cas, és interessant també en la seva lectura des de Catalunya: I'stress test mos-
tra que les nacions petites que estan orientades a I'exportacio, flexibles i amb entorns
sociopolitics estables, estan millor equipades per beneficiar-se de manera immediata
de larecuperacio. Reconeixent també que sera la performance dels grans paisos, com
la Xina, els Estats Units i Alemanya la que marcara la credibilitat d’una recuperacié glo-
bal, és important el missatge, que enllaca amb els canvis de model —amb insistencia
en els trets d’orientacié a la internacionalitzacié, solidesa, flexibilitat i cohesié sociopo-
litica amb visions i projectes compartits— que una «reglobalitzacio» hauria de propiciar
en els termes comentats a la seccié segtient.
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3. Nous escenaris: desglobalitzacio o reglobalitzacio?

Quins nous escenaris dibuixen I'entorn global, les interaccions entre crisi finance-
ra i economia «real» a escala internacional? Tenen sentit les referéncies a una even-
tual «desglobalitzacio»? O, a I'extrem contrari, s viable i/o desitjable «reprendre» les
coses postcrisi com si no hagués passat res, amb el risc de tornar a repetir els
errors? Es més probable un escenari de «reglobalitzacié» amb canvis profunds que,
limitant excessos i fonamentant amb més solidesa les alternatives poden oferir
noves oportunitats?

Per respondre aquestes preguntes, de manera més sistematica cal un breu repas
a alguns dels trets macroeconomics i financers que ens han portat a la situa-
ci6 actual i a la gestié de la crisi. Els enfocaments al respecte sén molt nombrosos.
Es comenten els que poden tenir més incidéncia a I’'hora de conformar escenaris
de futur.

Els fluxos financers: del passat recent al present i al futur proper

Que ha passat amb els fluxos financers? En els anys anteriors a la crisi es van ela-
borar moltes explicacions de com I'estalvi excedent de determinats paisos emer-
gents es va convertir en la font de finangament de paisos avancats amb insuficien-
cies referents a aix0, amb els Estats Units al capdavant, Espanya en segon lloc, i
amb altres economies avancades com el Regne Unit, Italia i Australia en llocs
també destacats. Les dades referides el 2008, publicades pel Fons Monetari Inter-
nacional (2009) I'abril de 2009, ratifica les tendéncies, malgrat els descensos dels
preus de les materies primeres que afectaven els superavits d’alguns paisos, i els
primers efectes de la crisi.

Com s’ha vist afectada aquesta dinamica per la crisi i quines trajectories poden
seguir-se a partir d’ara i amb quines implicacions? Aquesta és una questié central
objecte d’'una amplia controvérsia.
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Alguns analistes esperaven que un ingredient important de la crisi fos una important
depreciacié del dolar, una vegada es revelés (presumptament) insostenible la
dependéncia dels Estats Units respecte a I'estalvi exterior —abundant i barat— de
les economies emergents. Pero els primers semestres de la crisi van mostrar més
aviat una revaloracio del dolar, ja que el seu paper de «refugi» hauria estat més po-
tent que qualsevol altra consideracio. S’apel-lava aixi mateix a la propia crisi, que en
disminuir la demanda d’importacions per part dels Estats Units (i altres paisos de-
pendents de finangament exterior, com Espanya) hauria engegat uns mecanismes
«automatics» de reduccié dels desequilibris externs que farien menys necessaria una
depreciacio del tipus de canvi.

Aquests fets van donar ales als defensors d’interpretacions «benignes» dels «des-
equilibris globals». Dooley et al. (2009), que havien elaborat la teoria anomenada
«Bretton Woods Il» —segons la qual hi hauria una complementarietat estrategica
d’interessos entre una Xina necessitada d’exportacions (ajudades per un tipus de
canvi infravalorat) i inversions estrangeres (amb tecnologies cada vegada més sofis-
ticades) per modernitzar-se i uns Estats Units necessitats de I'estalvi exterior i de
localitzacions barates i eficients per a les seves multinacionals— insistien que la
seva analisi continuava vigent i fins i tot es parlava d’un eventual escenari postcrisi
de l'estil «Bretton Woods Il bis» o «Bretton Woods 2.1» que simplement reprendrien
les pautes precrisi.

Destacats economistes com Rogoff (2009) argumentaven, raonablement, que pre-
tendre i/0 propiciar aquest escenari voldria dir que no hauriem apres les lligons de la
crisi condemnant-nos a repetir-les en un horitzé temporal no excessivament dilatat.
Blanchard (2009) apunta que els escenaris de correccid previstos per a la macro-
economia enfront de desequilibris externs —més despesa i apreciacié en les eco-
nomies superavitaries, més estalvi i depreciacio en les economies deficitaries—
no haurien actuat en la fase anterior a la crisi —generant les interpretacions que els
desequilibris «comptables» podien ser posicions d’equilibri econdomic— i caldria
veure si ara, a la crisi i postcrisi, es posaven en marxa per engegar una «recupera-
ci6 duradora». Aquestes posicions, matisades per argumentacions de Rodrik, con-
formen el punt de partida dels escenaris de «reglobalitzacié» que es comenten més
avall, com a alternativa a un perillés retorn als desequilibris «legitimats» per interpre-
tacions com Bretton Woods Il (o altres com el de dark matter comentats en edicions
anteriors d’aquest Informe Anual).
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Estalvi mundial: del global savings glut al global savings drain

Un altre ingredient important en la conceptualitzacio dels fluxos financers precrisi era el
definit pel president de la Reserva Federal, Ben Bernanke (abans d’accedir al carrec)
en termes de la coneguda hipotesi del global savings glut segons la qual la sobreabun-
dancia d’estalvi en les economies emergents comercials i les exportadores de materies
primeres hauria permes «més que compensar» les insuficiencies d’estalvi als Estats
Units i altres economies avancades, donant lloc a una etapa de baixos tipus d’interes
que, segons moltes interpretacions (Blanchard, 2009; Brunnermeier, 2009) haurien
«gjudat» a augmentar I'apetit pel risc i altres condicions que van portar a la crisi.

Jugant amb aquesta conceptualitzacio, pero ara en un sentit oposat, Christian Broda
et al. (2009) apunten com I'escenari de global savings glut pot estar transformant-se
en un altre de global savings drain en la mesura que les economies (principalment
emergents) fins ara amb capacitat d’estalvi es trobin d’una banda amb menys capa-
citat referent a aixo (per la disminucié de superavits comercials i/0 dels preus de com-
modiities exportades) i de I'altra, tinguin més «urgencies domestiques» que els limitin
els excedents que puguin posar a la disposicio del sistema financer internacional.

Una implicacié important d’aquest enfocament és que de la mateixa manera que I'an-
terior estalvi abundant hauria contribuit a mantenir molt baixos els tipus d’interes, ara
I'escassetat d’estalvi global —si 'augment d’estalvi per motiu de precaucioé en les
economies avancades no arriba a compensar la reduccié en les economies emer-
gents i les noves necessitats de les politiques publiques— pressionaria a I'alga els
tipus d’interes, malgrat tots els esfor¢os que a curt termini estan fent els bancs cen-
trals. Algunes tendencies a elevacions en els tipus d’interés a llarg termini encaixarien
en aquesta analisi.

Tipus d’intereés i tipus de canvi

Les politigues monetaries expansives podrien, durant un cert temps, contrarestar els
efectes sobre part dels tipus d’interes d’aquesta tendéncia a I'alga, pero a mitja termi-
ni aquests escenaris apunten a unes elevacions impulsades també pels increments
en el volum de deficit i deute publics.

Les tendéncies a I'alca dels tipus d’interes —del «preu de I'estalvi»— tenen inconve-
nients en moments de recessio, perd també cal constatar que un nivell «artificialment
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baix» ha estat en bona mesura en I'origen d’alguns dels comportaments que ens han
portat a la crisi, incloent una «anestesia» dels incentius per estalviar en algunes de les
economies occidentals, com els Estats Units i Espanya. | encara que els moments
recessius siguin especialment inoportuns per recuperar |'estalvi —cal recordar la
keynesiana «paradoxa de I'austeritat»— a mitja termini unes societats amb més ca-
pacitat i voluntat d’estalvi poden fonamentar amb més solidesa el seu creixement.
Més endavant es comenta el paper dels increments dels deficits i deute public sobre
aquesta dinamica.

Pel que fa als tipus de canvi, malgrat que algunes de les analisis precrisi veien en una
depreciacié del dolar una consequencia —i simptoma— de la crisi, les dades inicials
varen mostrar com el paper de la divisa nord-americana com a «refugi» superava
qualsevol altre consideracio, malgrat que eren els Estats Units el pais d’origen i inici
dels problemes financers.

Aquesta argumentacié deixa una altra pregunta oberta: si es considera una excep-
cionalitat la resposta inicial a I’alga del dolar, quina seria la magnitud de la depre-
ciacidé associada a un «retorn a la normalitat»? Broda et al. (2009) apunten com,
paradoxalment, una depreciacié del dolar que fa pocs anys era percebuda —i en
ocasions «temuda»— com un senyal de crisi, ara es podria estar considerant més
aviat com un indicador de «normalitzacié» que obre pas als mecanismes d’ajust i
recuperacio desitjables.

Una digressio: qui sera ’emissor d’actius financers d’alta qualitat?

S’apel-lava a I'«<avantatge comparatiu» dels Estats Units i en particular del seu sistema
financer com a emissor d’«actius financers d’alta qualitat». Ricardo Caballero (2009)
ha destacat com la gran demanda (en bona mesura per part de paisos emergents)
d’aquests actius hauria convertit en una configuracio «d’equilibri» els «desequilibris
externs», amb I'efecte col-lateral induit de pressionar el sistema financer nord-america
per generar «actius sintetics» formalment d’alta qualitat (AAA) propiciant en aquest
procés uns abusos i fraus que estarien en I'origen de la crisi financera. Un aspecte cru-
cial de I'actual situacio és com es veura afectat aquest paper quan es restableixi una
certa normalitat. Podran les reformes recentment impulsades per I'’Administracio
Obama restablir la credibilitat en aquest paper dels Estats Units? | en la mesura que
Nno sigui aixi, quines alternatives apareixeran com a destinacié dels fons que busquin
inversions segures/rendibles d’alta qualitat? Que pot oferir Europa al respecte?
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Noves pautes financeres a escala internacional

Els moments inicials de la crisi varen ser testimonis de diversos canvis que després
s’han vist en ocasions rectificats i en altres casos ratificats. D’una banda, inicialment
es va produir un augment del home bias o biax domestic, amb contraccions de les
inversions envers economies en desenvolupament, que va contribuir a I’'extensio glo-
bal de la crisi. Un aspecte economicament i geopoliticament delicat és fins a quin
punt aquesta dinamica hauria arribat a afectar la capacitat i/o disposicié de continuar
finangant els desequilibris dels Estats Units i altres economies amb necessitat de
financament —i en el seu cas, a quin preu— aixi com els eventuals canvis en la com-
posicid dels instruments financers, ara amb una presencia més gran d’emissions
publiques que d’instruments privats.

Les dades que detalladament analitzades per Brad Setser mostren com en el que
portem de crisi els fons «oficials» d’economies emergents han seguit tenint un paper
important en el finangament del déficit exterior dels Estats Units, amb un important
aspecte nou: els Ultims mesos la destinacid d’aquestes inversions haurien estat de
forma creixent les emissions de titols per part del tresor public (deute public) més que
col-locacions en el sistema financer, contribuint amb aixd, en una mesura significati-
va, a finangar les enormes emissions de deute dels paquets de rescat i/o estimul, de
'economia dels Estats Units i d’altres economies avancades. Encara que altres
dades mostren que també I'estalvi recuperat (per motiu de precaucié) del sector pri-
vat en aquestes economies també estaria contribuint a absorbir aquestes emissions
de deute, una porci¢ significativa estaria sent subscrita per les economies emergents,
ratificant inicialment el seu paper de fonts de financament de I’economia global. Cal-
dra seguir amb atencié aquestes pautes.

Algunes implicacions de la crisi i postcrisi

Que les crisis financeres deixen sequeles en termes d’'importants increments del
deute public com a conseqléncia de les mesures expansives i de «rescat» amb
recursos publics necessaries per fer-hi front és una de les regularitats empiriques his-
toriques més conegudes.

En un dels estudis comparatius de referencia, Reinhart i Rogoff (2009) inclouen, entre
les variables rellevants per comparar, precisament I'efecte de les crisis sobre el volum
de deute public en circulacié. Assenyalen que una crisi financera de certa gravetat
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practicament duplica (increment del 86%) de mitjana el deute public en circulacio, és
un punt de referencia que requeirex ser objecte d’analisi i preocupacio.

’actual crisi, amb la seva magnitud especialment greu i les respostes més expansi-
ves que en episodis anteriors (pel seu abast global i altres consideracions) ha generat
una dinamica al respecte especialment accentuada.

Les implicacions d’un augment del deficit i el deute publics sén escenaris d’un
ampli abast. S’apunta, d’una banda, que I'amplitud del finangcament requerit per
les politiques publiques de les economies avancades —tant fiscals com moneta-
ries— pot estar sembrant les bases d’un rebrot inflacionista (si no s’adopten con-
tundents «estrategies de sortida» o la reversié d’aquestes mesures). D’altres
assenyalen que per als Estats Units aquesta inflacié podria enllacar amb una
depreciacié del dolar que reduis el valor dels seus deutes (com els «efectes valo-
racié» entre 2003 i 2007). S’arriben a nivells més delicats quan s’apunta que
aquest risc podria afegir-se a altres motivacions politiques o geoestrategiques per
a abundar en la necessitat de buscar alternatives al paper del dolar com a mone-
da de referencia internacional, cosa que passa en bona mesura perque el seu
paper en els contractes i reserves internacionals vagi trobant alternatives. No falta
qui assenyala que la Xina pot trobar-se «atrapada» per les seves elevades tinences
de dolars, que la converteixin en un dels principals perjudicats per una desvalorit-
zacio de la moneda USD que podria associar-se a I’afebliment del seu estatus
internacional i/o una major inflacié (o revisié a la baixa del rating de qualitat credi-
ticia) dels Estats Units. En tot cas, la llista de candidats a una successio (que seria
precipitat declarar oberta) del dolar és suficientment amplia com per afeblir cadas-
cuna de les opcions alternatives, des de I’euro als drets especials de gir passant
per una moneda asiatica centrada en el renminbi.

Escenaris macroglobals

Donada la complexitat de la situacié actual, el ventall d’escenaris de futur estan
especialment oberts i cada alternativa presenta els seus reptes i riscos, tan d’a-
bast global com especialment per a Europa i per a Catalunya. De totes maneres
es poden intentar sintetitzar algunes configuracions rellevants amb implicacions
per considerar.
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A. Desglobalitzaci6 estadistica

A curt termini, com ja s’ha comentat, la contraccié de I'activitat economica té uns
efectes automatics induits sobre els indicadors habituals de globalitzacié (fluxos
comercials, financers, etc.) especialment en un context de recessié generalitzada i
amb dosis d’incertesa més profundes que en altres episodis contractius. El paper de
les xarxes globals de produccié i un cert retorn de ’home bias, ja indicats, accentuen
aquesta inflexio a la baixa significativa dels indicadors de globalitzacié. Alguns analis-
tes afegeixen que els nivells dels preus del petroli —encara que substancialment per
sota dels seus maxims de 2008— no han arribat als minims d’altres contraccions (i
les perspectives a mitja termini tampoc apunten en aquesta direccid, sind més aviat
al contrari) i donat el pes d’aquest factor en el cost dels transports, aixd també pot
ser un factor que expliqui una certa ralentitzacio dels indicadors de globalitzacié.

Aquest escenari de referencia llanca el missatge que més enlla dels indicadors als
quals ens hem o ens haviem acostumat de dinamica de la globalitzacio, cal atendre
als factors causal i qualitatiu subjacents a cada font estadistica i que no necessaria-
ment sempre «més» equival a «millor/desitjable».

B. Desglobalitzaci6 proteccionista (repetir els errors dels anys trenta?)

Naturalment els casos extrems tindrien a una banda I’'escenari d’una «desglobalitza-
ci6 proteccionista» que repetis els errors dels anys trenta, i de la qual s’apunten perio-
dicament temptacions. Perd sembla haver-hi almenys inicialment un grau de cons-
ciencia que la pitjor opcid és repetir els errors de la historia.

Les declaracions oficials més «solemnes» insisteixen en que la llicod dels perills protec-
cionistes esta ben apresa. Com també la de fer servir mesures excepcionals fiscals i
monetaries, que pot suavitzar les temptacions proteccionistes —almenys de «protec-
cionisme de (més) alta intensitat— i que mantenir un ordre multilateral obert és un
mecanisme de garantia que cal preservar. Pero la realitat no sempre es veu tan nitida,
I'Organitzacié Mundial de Comerc ha triat com a topic de referéncia pel seu Informe
sobre el Comerg Mundial 2009 el delicat equilibri entre compromisos amb un sistema
comercial global obert en un moment de crisi i els marges de flexibilitat que donen als
governs les «mesures contingents» (com drets antidimping, clausules de salvaguar-
da i altres «valvules de seguretat») enfront de situacions delicades. Una mostra de
pragmatisme i realisme que no hauria de significar una reversio respecte als compro-
misos a mitja termini, almenys en principi.
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En la linia de cautela, vigilancia i supervisid, han aparegut diversos reculls de mesu-
res proteccionistes que, individualment es poden catalogar de «proteccionisme de
baixa intensitat», perd I'impacte agregat de les quals cal avaluar. El Global Trade
Alert (GTA) en el seu primer Informe publicat el juliol de 2009 incloia 67 mesures
proteccionistes per part de 26 «jurisdiccions» que potencialment podien afectar ne-
gativament 142 paisos mentre que al segon informe (setembre de 2009), sota el
titol significatiu de «promeses trencades» (en relacid amb els compromisos del G20
al respecte) practicament triplicava el casos, amb alguns en especial, potencial-
ment conflictius. Caldra veure com els compromisos de la cimera de Pittsburgh del
G20 (2009) de rebuig al proteccionisme i de finalitzacié de les negociacions de la
ronda de Doha ara anunciades per al 2010 encaixen amb aquestes friccions a curt
termini.

| recentment, en el marc de noves propostes d’iniciatives mediambientals com a con-
tingut de les noves politiques expansives (green new deal i similars) no han trigat a
apareixer les inquietuds de si poden servir a temptacions i mesures proteccionistes,
com ja ha apuntat Feldstein (2009).

També I'escenari actual revifa els debats sobre el paper dels acords regionals: s’ac-
centuen nous blocs, com va succeir també els anys trenta, o la dimensié de «multila-
teralitzar el regionalisme» que destaquen Baldwin et al. (2009) o WTO-IADB (2009)?

Per diverses raons —i entre elles que la Unié Europea encapcala el ranquing d’expor-
tadors de mercaderies—, una regressio proteccionista afectaria de manera especial-
ment negativa Europa. | donat que Catalunya, malgrat els incentius adversos del
«model de creixement espanyol» dels darrers anys, encapgala les posicions exporta-
dores i t¢é més oportunitats per aprofitar en altres escenaris oberts i competitius,
aquesta dinamica proteccionista seria preocupant i empobridora pel conjunt de I'eco-
nomia global perd especialment per a Europa i Catalunya, tant en termes d’incentius
com, amb tota probabilitat, de resultats.

C. Business as usual: no ha passat res (repetir els errors dels excessos 2000-2007)

En un altre extrem s’hi trobaria I'opcié de «la vida segueix igual» que consideraria la
crisi un incident desagradable el qual, després d’haver estat superat, pot tornar-se a
un «Bretton Woods 2» 0 una variant, sense aprendre les lligcons més basiques dels
costos d’una insuficiencia cronica de I'estalvi domestic. Com ja s’ha comentat, en
aquest cas podriem tenir en no gaire temps una nova onada de dificultats, que ens

ACC10



INFORME ANUAL ©IMe 2009-2010 Reglobalitzacié: transformacions de fons...

tornarien a il-lustrar sobre els riscos d’ignorar les llicons de la historia, tant la més
allunyada en el temps com la més recent (Rogoff, 2009). | una d’aquestes llicons és
que les crisis de cert abast i gravetat no son només fenomens «ciclics» sind que ca-
talitzen noves tendencies i realitats, de manera que se surt de les crisis d’una mane-
ra forca diferent a com s’hi va entrar. Fins i tot s’apunta que quan més es tardi en
reconeixer aixo —i per contra s’insisteixi en simplement «reproduir» la situacié pre-
existent— més perllongada i profunda pot ser la crisi.

Aquest escenari implicaria diversos problemes importants. No tan sols la potencial
reaparicid de desequilibris, sind dels seus incentius i efectes perversos, ara afegint-s’hi
la complicacié de no haver apres suficientment de la historia recent, amb la més que
probable «penitencia» d’haver de repetir-la en un horitzé no gaire llunya.

Es especialment important la consideracié que el problema no sén només els des-
equilibris externs, sind sobretot els incentius que han generat en el passat —i que no
s’haurien de tornar a generar— a assignar els recursos productius a activitats de pro-
ductivitat poc adient o més orientats al rent seeking que al profit seeking en mercats
competitius oberts.

Aquest escenari seria potencialment negatiu i en tot cas preocupant, en la important
mesura que Catalunya ha estat penalitzada pel model de creixement dels darrers
anys, pel menysteniment de I'economia productiva i del profit seeking enfront del rent
seeking, per les dificultats addicionals envers les activitats d’innovacié i internaciona-
litzacié —en comparacié amb d’altres que oferien incentius més atractius a curt ter-
mini, malgrat els seus impactes negatius a mitja termini.

D. Reglobalitzaci6: noves tendéncies... més solides?

Un escenari que pot semblar «intermedi» entre la desglobalitzacié proteccionista i
un Bretton Woods 2.1, perd que, com s’explica a continuacio, podria ser qualitati-
vament diferent, seria el derivat dels ajustos a situacions raonables que ja es van
apuntar, sense éxit, en determinats moments de la fase expansiva. Seria més aviat
una «reglobalitzacio», en la mesura que conforma una situacié més constructiva,
unes reorientacions envers equilibris més solids, més sostenibles, que, malgrat que
poden portar a reduccions d’alguns indicadors estadistics de globalitzacio, mereixe-
rien valoracions positives des de les Optiques de valorar els aspectes positius de la
globalitzacié com a mecanisme de prosperitat potencial, minimitzant a I’hora els im-
pactes negatius dels excessos comesos.
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Dani Rodrik (2009) esta parlant d’'una «desglobalitzacié» parcial —encara que en
algunes presentacions posteriors prefereix parlar d’una «globalitzacié intermedia» o
formules similars— basada en qué la Xina pugui mantenir el seu dinamisme en un
mon amb menys desequilibris globals combinant una assignacié de recursos cap als
sectors més dinamics —fruit sovint de la competencia exterior— pero sense I'estimul
artificial d’un tipus de canvi infravalorat del renminbi, i més aviat amb I'impuls de poli-
tigues industrials (com les que van estar en la base dels éxits i altres paisos asiatics) i
amb una orientacid més gran a la despesa interna que inclogui més consum (i benes-
tar) i més proteccid social, que alleujaria la pressid d’estalviar. En una linia semblant
Prasad (2009) es refereix a la necessitat de «reequilibrar» el creixement de les eco-
nomies asiatiques més dinamiques.

La contrapartida als Estats Units (i cap a estendre-la a altres paisos avangats amb una
recent insuficiencia d’estalvi i una excessiva dependencia del finangament exterior, com
el conjunt d’Espanya i especialment Catalunya) serien també menors desequilibris ex-
terns, més estalvi, i sobretot una reorientacio en I'assignacié de recursos cap a sectors
traded —subjectes a competéncia internacional i les seves pressions sobre la innovacioé
i els costos— com el relleu del paper protagonista d’activitats non-traded no només de
limitada productivitat i creativitat sind també brou de cultiu de models i valors empobri-
dors. Aquesta dinamica seria especialment important i interessant per a Catalunya.

En aquest escenari, cal insistir, tal vegada alguns indicadors de globalitzacié veurien
reduit el seu valor estadistic, pero atés que en bona mesura aixo seria el resultat de
corregir excessos nocius i reemplacar-los per fonaments més solids, seria més de-
sitjable denominar-lo més constructivament «reglobalitzacio» que amb la connotacié
per a molts pejorativa 0 negativa de «desglobalitzacio».

Anatomia de la reglobalitzacio

La formulacié d’aquest escenari de reglobalitzacié enllaga amb les argumentacions
classiques de com afrontar desequilibris externs, ignorades durant la fase expansiva
anterior a 2007-2008. Segons els enfocaments tradicionals, les economies amb una
despesa per sobre de la seva produccié com les dels Estats Units i Espanya, haurien
de reduir la seva despesa i/0 augmentar la seva produccio, ja que no es podria de
forma indefinida «viure per sobre de les seves possibilitats», malgrat les argumenta-
cions i expectatives d’un financament exterior practicament indefinit i barat. Per con-
tra les economies amb més produccié que despesa —i els subseglients superavits
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per compte corrent i capacitat de finangcament a la resta del mén— com la de la Xina,
haurien d’augmentar la seva despesa en relacié a la seva produccio. Els enfocaments
classics recomanaven al primer tipus de paisos politiques contractives i depreciacions,
mentre que al segon grup se’ls recomanava politiques expansives i apreciacions per,
d’aquesta manera, retornar ambdds grups de paisos a equilibris consistents. Els ajus-
tos canviaris esmentats abaratirien els productes del paisos deficitaris i encaririen els
dels superavitaris, coadjuvant als equilibris. Incidentalment, aquesta dinamica com-
portaria —amb I'acceptacié d’una apreciacié més significativa de la seva moneda—
I'assumpcio per part de la Xina de «responsabilitats globals», relaxant les pressions
que experimenta I’'euro com a principal —quan no Unica— moneda de contrapartida
de les fluctuacions del dolar i especialment de les seves depreciacions, de manera
que la Xina compartiria amb Europa les «carregues» dels ajustos canviaris enfront de
la moneda nord-americana.

Les politiques esmentades aproparien a cada pais la despesa a la produccié domes-
tica, i aixi també es reduirien els desequilibris externs. Blanchard (2009) recorda
aguestes receptes i el seu sentit comu, aixi com el seu oblit durant I'expansié. Aquests
ajustos reduirien els indicadors de globalitzacio, ja que disminuirien les necessitats de
finangament exterior i de desequilibris comercials, perd en bona mesura es tractaria
d’una desglobalitzacié estadistica i en bona mesura, també de recuperar equilibris
meés solids i sostenibles. Els trets fonamentals del «G20 Framework for Strong Sustain-
able and Balanceal Growth» (G20, 2009) es fan resso d’aquests enfocaments.

Reglobalitzacio i canvi de model: nous incentius

A les economies modernes cal afegir una nova dimensio dels ajustos, la importancia
de la qual ha accentuat la dinamica que ens ha portat a la crisi. La distinci¢ entre trad-
ed i non traded que es revela cabdal quan la dinamica de preus divergeix notable-
ment entre ambdds grups, ja que llavors els incentius per invertir es veuen molt afec-
tats. Quan els preus en el sector non traded augmenten molt més que al traded, els
incentius per assignar recursos als primers —en detriment dels segons— soén forts.
L'atractiu de fortes taxes de rendibilitat en el sector non traded converteixen en
«heroiques» les inversions en les activitats traded, malgrat que sén aquestes les que
determinen la competitivitat i les que requereixen innovacio i qualitat per fer front, pre-
cisament, a la competencia global. Per contra en alguns en els sectors non traded les
tasques son de menys productivitat i unes economies esbiaixades envers els non
traded sovint tenen ritmes més lents d’evolucié de la productivitat.
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Les evidéncies de millores al respecte d’economies com la xinesa es vinculen aixi en
certa mesura als incentius d’apostar pel traded. Les dades assenyalen com els sec-
tors de la tecnologia més sofisticada son els que més creixen als index d’avantages
comparatius revelats (es a dir, deduits del comportament real del comerg exterior) en
el cas de la Xina, la qual cosa sens dubte t& un component de respostes a politiques
deliberades explicites, perd també s’ha vist facilitat pels incentius que es comenten.

Si a la descripcid dels problemes dels Estats Units en termes d’estalvi insuficient i
déficit exterior li afegim els que es deriven d’una apreciacioé del tipus de canvi real
(per la fortalesa de I'euro i el diferencial d’inflacid més elevat) es pot veure com en
el cas del conjunt d’Espanya i especialment a Catalunya hi ha distorsions en els
incentius que han portat a un model fortament orientat envers les activitats non
traded. Un model que ha conformat un entorn advers a la competitivitat i la inter-
nacionalitzacio, i ara caldria treure profit de la crisi per redrecar-se en profunditat.
Probablement aquest redrecament és un ingredient cabdal («el» component essen-
cial) del «canvi de model>».

En termes de tipus de canvi, quan s’aprecien els tipus de canvi real, com ha succeit
a Espanya des de 1999-2000, aixd no només encareix els productes nacionals en
comparacio dels estrangers (induint un deficit comercial) sind que a més —donat que
els productes traded «segueixen» més facilment els preus dels estrangers per la dina-
mica competitiva— fan menys rendibles els recursos destinats als traded (més barats
per la pressié competitiva estrangera) i en canvi augmenten els incentius i la rendibili-
tat a assignar recursos en els sectors non traded.

Un argument simetric ajuda a entendre com a la Xina una dinamica d’infravaloracio
del renminbi ha coadjuvat als incentius en favor dels sectors traded, del superavit
comercial, etc.

Per avaluar I'abast dels canvis que poden produir-se en un mon «reglobalitzat» és
important tenir en compte aquesta dimensi6 del tipus de canvi —traded/non trad-
ed. Per a economies com la xinesa una aposta més forta per la demanda interna
(més despesa domestica, entre d’altres raons per compensar la davallada de la
demanda externa) —reduira més el superavit comercial si va acompanyada d’una
apreciacio real. Perd aixo no hauria de fer que la Xina incorregués en els efectes
col-laterals negatius evidenciats pels problemes dels Estats Units i Espanya. | a
Espanya el redregament d’incentius cabdal per donar lloc a un veritable canvi de
model requereix no només —ni tan sols— una depreciacio del tipus de canvi real
—en certa mesura apuntada per un creixement dels preus per sota de la mitjana de
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la zona euro durant el 2009 per primera vegada des de la implantacié de la mone-
da Unica europea— sind en tot cas una disminucié del preu relatiu entre non traded
i traded, que redueixi els incentius per invertir en els primers i reforci els incentius
per fer-ho en els segons.

Abe (2009), en una contribucié en el marc de la Brookings Institution, extreu algu-
nes implicacions d’aquests canvis d’orientacio per les pautes de comerg global.
Pels paisos que han experimentat desequilibris amb apreciacions reals, com els Es-
tats Units i Espanya —i aqui els arguments sén especialment aplicables a Catalu-
nya donat el seu pes més gran en traded respecte al promig de I'estat espanyol— ara
és cabdal intensificar les exportacions, entre d’altres motius per connectar amb la
demanda incrementada de les economies emergents fins ara en conjunt superavi-
taries i aqui reapareix la importancia de reordenar les pautes geografiques de la
internacionalitzacié catalana.

En tot cas una conclusio cabdal de I'analisi de la reglobalitzacié és que no cal —ni és
desitjable— «un retorn a les pautes del passat», sind pel contrari cal aprofitar les
noves circumstancies i realitats per afrontar una «restructuracié de I’activitat econo-
mica global» (Abe, 2009) que permeti una recuperacio i una posterior onada de crei-
xement amb més solidesa economica i sociopolitica.

| aixi mateix, en aquest escenari caldria destacar el paper revaloritzat del model euro-
peu, tantes vegades menystingut. Ara les mesures expansives a la Xina incorporen
compromisos de proteccié social, mentre que als Estats Units I'administracié Obama
repren el repte que no va poder assolir la de Clinton en materia de salut publica. La
cohesi6 social es tracta de compaginar amb la competitivitat en ambdds llocs, acos-
tant-se al que és un dels trets distintius del model europeu. Si a més I'euro supera les
delicades vicissituds de navegar en les actuals aigles turbulentes —com s’analitza a
Pisani-Ferri i Posin (2009)— i les economies emergents aprenen aixi mateix la llicd
sobre la importancia de la qualitat institucional, tal vegada el nostre model europeu
hauria de, sense complexos, revaloritzar-se.
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Reglobalitzacio: transformacions de fons i noves oportunitats en un mén postcrisi

4, Crisis i transformacions de fons

Tot i que som davant d’escenaris economics amb uns nivells molt alts d’incertesa,
romanen transformacions de fons que I'actual crisi modula en intensitat i velocitat,
perd que pel seu caracter subjacent persisteixen, accelerant-se o descelerant-se i
donant lloc a I'aparicié de nous fenomens, realitats i oportunitats.

El paper econdmic i geopolitic dels emergents s’accentua amb la crisi.
Del G7 al G20 i cap al G2?

El paper de les economies emergents, liderades per un subconjunt de paisos,
especialment d’alguns paisos asiatics, s’ha posat més en relleu amb I'actual crisi
economica. Tant en el marc geopolitic amb el canvi des del G7 fins a un G20 con-
solidat formalment a la cimera de Pittsburgh, com econdmic, on els darrers indica-
dors i les previsions de recuperacié continuen donant un paper privilegiat a la Xina
i I'India.

"actual recessio té efectes desiguals en la velocitat, I'impacte i també en la compe-
titivitat a llarg termini dels paisos en funcié de les respostes publiques, privades, indi-
viduals i col-lectives, com s’ha posat de manifest en els diferents escenaris macroe-
conomics esmentats.

Avui es posa de relleu, que un marc de cooperacio i compromis entre paisos emer-
gents i avancats que estimuli 'economia i eviti el proteccionisme és la via per a un
major benefici conjunt. També, malgrat I’actual incertesa, alguns paisos poden tro-
bar les mesures per a una competitivitat a llarg termini més sostenible.

El principal repte historic del moment actual i dels proxims temps és probablement
com portar a terme la redistribucié del poder politic —que deriva dels canvis eco-
nomics i financers— sense els conflictes bel-lics que han estat la via tradicional en
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la historia. | referent a aix0, I’'experiencia de la Unid Europea pot ser singularment
interessant.

’eventual traduccio del pes economic i financer de les economies emergents en pes
politic per donar lloc a un mén més multipolar, suposa un repte d’abast historic.
Recentment Kevin O’Rourke (2009) ha sistematitzat els resultats d’estudis compara-
tius sobre diverses onades de globalitzacié per assenyalar la regularitat empirica que
correlaciona el manteniment de condicions de fluidesa i seguretat en el comerg i les
transaccions internacionals amb la presencia d’una poténcia hegemonica garant d’a-
questes condicions. Per contra, indica, quan es desintegra el poder politic i apareixen
rivalitats i pugnes és frequient que es vegin negativament afectades la seguretat juri-
dica i fisica de les rutes i les transaccions.

Tot aix0 converteix en especialment delicat el repte de la governance global, que
inclou 'adequacio d’institucions. No falten tensions, ni geopolitiques, ni economi-
ques. Al juny de 2009 els 4 paisos BRIC es reunien (a Ekaterimburg, Russia) per rei-
vindicar un mén més multipolar. En tot cas, entre les aspiracions de les potencies
emergents i els dubtes de la potencia hegemonica sobre si mateixa i com flexibilitzar
posicions per reconeixer les noves realitats, Europa hauria d’evitar que el G20 es con-
verteixi de facto en un G2.

Canvis en els patrons de demanda. La societat low cost es consolida

Els canvis profunds en els patrons de demanda adquireixen noves dimensions amb
la crisi financera i econdmica actual

A I'envelliment sense precedents a Occident i a algunes economies emergents d’Eu-
ropa de I'Est i la Xina i a la urbanitzacié creixent s’hi suma la incertesa del futur de les
pensions i les consequéncies i canvis en els patrons de demanda que se’n deriven.

La crisi actual també esta contribuint a canvis significatius en la classe mitjana
mundial. Algunes analisis assenyalen la decadencia de la classe mitjana, referint-
se a les economies avancgades. S’apunta a I'aparicié d’un nou sistema social pola-
ritzat amb una classe tecnocrata reduida i considerablement més rica en un
extrem, i en I'altre extrem un «magma social» sense classe on es confonen les
antigues classes mitjanes i baixes. Es consolida la tendencia cap a una societat
low cost amb models de negoci que dissolen els segments tradicionals. Se’n tro-
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ben exemples en diferents sectors: turistic, immobiliari, moda, material esportiu,
bricolatge.

Cal assenyalar també en aquest sentit, que malgrat els creixements molt notables
experimentats en les décades recents, també han augmentat les desigualtats en
els paisos i entre els paisos.

Per altra banda, I'aparicié d’una nova classe mitjana en les economies emergents
es considera com un dels pilars per afrontar la crisi actual.

També es planteja que si els EUA ja no és el motor del consum mundial, quina regié
podra assumir aquest rol, i es planteja un nou escenari, que I’Asia esdevingui el nou
centre de gravetat (la Xina i I'india tenen més de mil milions de persones amb
ingressos a un nivell proper al de la classe mitjana). Quan el creixement es recupe-
ri i les llars arribin a més de 20.000 dolars anuals en ingressos disponibles (ajustat
a paritat de poder adquisitiu), hi haura un augment considerable del consum discre-
cional. Com algunes previsions assenyalen, la Xina esdevindria en la propera deca-
da la tercera economia de consum més gran, després de la UE i els EUA, i I'india,
la cinquena després del Japod: tres dels cinc grans mercats de consum estaran a
I'Asia.

També alternativament el mapa del consum pot esdevenir més multipolar, tot i que
el creixement economic continuii a la Xina o I'india, i d’altres mercats emergents, si
les politiques governamentals i patrons de comportament continuen mantenint les
taxes d’estalvi elevades en les economies emergents.

Cal tenir en compte que un dels factors que influira en el retrocés de la classe mit-
jana de nombrosos paisos, principalment els més desenvolupats, sera la reduccio
del poder de consum de milions de pensionistes. Els pensionistes i els actuals sis-
temes de pensions s’han vist afectats significativament per la crisi financera mun-
dial. Es produiran modificacions en la magnitud i en I’estil de consum de les capes
de la poblacié que fins ara només consumien.

S’ha reduit I'expectativa de futures rendes en la jubilacié perque s’ha aprofundit la
crisi estructural dels sistemes de pensions publiques per I'impacte de la crisi finan-
cera en els sistemes de pensions privades i per les noves funcions que han assu-
mit els estats en els rescats financers. En el futur tots aquests factors modificaran
el repartiment de I'estalvi de les families respecte a alld que es destina a I’educacié
dels fills 0 a la supervivencia per a la jubilacio.
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Cal constatar també el deteriorament de I'ocupacio i dels sous. La crisi ha portat a un
augment molt notable del nombre de persones aturades, treballadors pobres i treba-
lladors amb feines vulnerables.

’atur en el mén podria arribar a situar-se al voltant dels 30 milions de treballadors
el 2009. Les taxes d’atur han augmentat considerablement fins a arribar a un 5,8%.
Les previsions de futur per a I’ocupacio no es presenten gaire optimistes segons els
diferents escenaris desenvolupats per I'Organitzacié Internacional del Treball. Els
compromisos del G7 i de les diferents economies per ajudar els sistemes financers
proporcionen estimuls economics que seran determinants per evitar un augment
considerable de la desocupacié que es podria situar als 51 milions si la recupera-
cié econdmica no arriba abans del 2010.

Simultaniament s’esta produint un deteriorament salarial que s’agrega a una tendén-
cia comencada en la recessio dels anys 80 que va transformar la classe obrera en
pobres amb feina, conforme les ocupacions en la manufactura fugien al Tercer Mén
obligant als treballadors a recorrer al sector dels serveis i del comerg minorista de
Sous més baixos.

Cal destacar un segment important de la poblaci¢ de la «base de la piramide» que
també representa una oportunitat en temps de crisi i que pot contribuir a consolidar
productes low cost cobrint necesitats molt especifiques. Malgrat els baixos ingressos
a nivell individual, globalment el col-lectiu representa uns 2,3 bilions de dolars, i en
alguns casos s’estan comengant a acumular ingressos per poder gastar en produc-
tes que no sén necessitats basiques. Els ingressos de la base de la piramide han aug-
mentat a un ritme d’un 8% per any, i fins i tot en I'actual context de crisi s’espera un
creixement continuat en aquest mercat fins a arribar a uns 4 bilions de dolars el 2015.
Algunes analisis afirmen que poden ser el motor del seglient capitol de comerg i pros-
peritat globals i una font d’innovacions que podrien beneficiar els paisos rics i pobres.

El col-lectiu de la base de la piramide utilitza principalment les microfinances. Aquests
instruments financers, tanmateix, fins ara no s’han vist afectats considerablement per
la crisi financera. De cara al 2009 s’espera un creixement continu perd més lent dels
actius dels fons de microfinances. Lefecte de la crisi en les microfinances és diferent
segons els paisos. Les institucions a I'Europa de I'Est son les més afectades, mentre
que les de I'Orient Mitj i el nord d’Africa sén les menys afectades.

La crisi esta canviant la mentalitat del consumidor i I’'experiéncia de compra. El con-
sumidor aprendra a comportar-se de manera més frugal (els consumidors han reta-
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llat les despeses per les noves limitacions de les institucions de credit) i segons els
experts treballarem amb una nova logica.

El consum perd els intermediaris i es desmaterialitza, dues tendencies ja instal-lades
que la crisi ha recolzat. El consum es desmaterialitza en el sentit de més cultura,
menys materials, més comunicacié, menys propietat, més responsabilitat social i
ecologica, més compartir, i perd els intermediaris, apropant més la font de produccio
al consumidor i amb una major participacioé del consumidor en la produccio. Perd
també el consum es dualitza, com esmenatvem més amunt.

Davant d’aquestes transformacions les empreses es poden trobar davant de:
a. La reducci6 a llarg termini del creixement del consum. Aquelles empreses que han
basat la seva estrategia en el creixement del mercat, especialment en productes ma-

durs, ara hauran de competir per quota de mercat o competir en noves categories.

b. Lainversié a I'’Asia. El consum creix més rapidament a la Xina i a I'india que en els
mercats avangats.

c. Centrar-se en els consumidors pertanyents a la poblacié més envellida. Amb 5 anys,
meés de la meitat de la despesa en consum als EUA sera de consumidors de més

de 50 anys. Aquesta proporcié també augmenta a Europa i el Japo.

d. Trobar noves maneres d’oferir productes de luxe economics. La reduccié de
pressupostos de consum no significa nivells aspiracionals més baixos.

e. Canviar les estratégies per retenir clients. Algunes estrategies noves o que s’han
reintroduit.

1. Augment de cupons de descompte.

2. Creacio de noves gammes de productes de baix cost (per exemple, la marca
Danone).

3. Acceptacioé de pagaments a compte de productes (per exemple, la cadena
Sears als EUA).

4. Major compenetracié amb els clients i possibilitat de retornar productes si
aquests es queden sense feina.
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5. Interes pels productes ecologics o saludables sense haver de pagar un recarrec.

6. Augment de la utilitzacid d’Internet: recomanacions, pagines on es comparen
preus, descarrega de cupons, recerca de productes més barats, consells per
estalviar diners, llocs de bricolatge, etc.

f. Tenir en compte alguns sectors que mantenen i fins i tot augmenten les potencia-
bilitats de creacié d’ocupacio en la postcrisi.

Connectivitat global immune

Les TIC han consolidat I'organitzacio del treball, la produccio, la innovacié en xarxes.
S’han ampliat les activitats traded que s’intercanvien fisicament o electronicament.

Els experts auguren una certa salut en el sector de les tecnologies de la informacio i
comunicacié i preveuen que pot representar una oportunitat per a I'empresa que
aprofiti la potencialitat de les TIC. Si abans de la crisi s’estimava un creixement del
sector de les TIC al voltant del 2,1% pel 2009, ara les previsions son del 0,2% pel
mateix any i del 2,90% pel 2011 en un escenari moderat.

El creixement de la telefonia mobil en els paisos en desenvolupament no s’ha vist
afectat per la crisi i els grans mercats emergents com el Brasil i I'lndia van registrar un
augment en el nombre d’abonats el 2008.

Els governs estan intervenint per atenuar les repercussions de la transicid cap a xarxes
de proxima generacio (NGN) que poden transmetre simultaniament veu, dades i serveis
multimedia, ja sigui mitiancant la inversio en la infraestructura troncal nacional o incorpo-
rant la instal-lacié de xarxes de banda ampla en els seus paguets d’incentius economics.

La globalitzacié del coneixement resisteix i el talent es renova com a factor clau
de la competitivitat

La mitjana de qualificacions augmenta amb el transvasament de successives «tas-

ques» de les economies avangades a les emergents. S’ha posat de relleu a Occident
una major pressio sobre el capital huma fruit de les dinamiques poblacionals actuals.
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Lindia, ’ASEAN i la Xina seran les fonts de major aportacid global de talent els pro-
pers anys. El nombre de graduats universitaris en aquests paisos emergents aug-
menta a un ritme anual del 5,5% en comparacioé a I'1 % dels paisos de renda elevada.
Aquest ritme es pot continuar mantenint i tanmateix, com s’ha esmentat, les TIC no
es desacceleren, cosa que permetra una distribucié global del treball vinculat al
coneixement i contribuira a qué el mercat global del talent continuii creixent.

La perdua de feina a causa de la crisi economica i la manca de perspectives laborals
han fet que moltes persones hagin de tornar als seus paisos d’origen. Aquesta xifra,
tanmateix, resulta molt reduida si la comparem amb els milions d’immigrants que es
van desplagar els Ultims cinc anys. Les regions on aquesta tendéencia de retorn és
més important és a I’Asia i golf Pérsic.

Cal assenyalar per0O, que s’espera que es produeixin multiples i dinamics fluxos mi-
gratoris del talent. Aixi com els fluxos tradicionals d’immigracié tendeixen a reduir-se
cap als paisos desenvolupats, la immigracio tradicional tendeix a augmentar cap als
emergents i al seu interior. Tanmateix, la immigracié del talent, que tendeix a créixer,
es dirigira només a algunes regions o ciutats.

Aquest fenomen de brain recovery, concentrant-se en algunes regions o ciutats, ha
estat desencadenat en part per I'actual crisi economica. En aquest context es pot
agreujar la guerra pel talent a nivell global, i en els paisos emergents en especial s’es-
tan reforcant algunes de les mancances en les habilitats dels candidats. Grups com
Tata a I'india, Ayala a les Filipines o Kog¢ a Turquia estan desenvolupant programes de
formacio en les diferents arees de negoci i col-laborant amb universitats.

La contractacio de talent internacional per part d’empreses de paisos emergents es
veura afavorida per la crisi i la consequent perdua de llocs de treball en els mercats
occidentals.

La competitivitat i el desenvolupament economic futurs estaran més estretament lligats
a la gestio del talent. En aquest context, les economies hauran de dissenyar mecanis-
mes per crear, atreure, desenvolupar i retenir el talent en les noves regles del joc.

També cal constatar que alhora creix la diversitat i la complexitat, amb la migracio del
talent i la convivencia de diverses generacions en el treball com la generacio X i la
generacio6 digital (gent jove que habitualment utilitza les TIC), amb nous valors, dife-
rents cultures i diverses disciplines, generant noves oportunitats. Com a resultat la
gestio es pot fer més complexa i requerira nous models.
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Tanmateix I'aprenentatge «s’informalitza». Learning by doing, organitzar la creativitat i
retenir el talent, sén nous reptes determinants de la competitivitat.

’actual crisi econdomica esta afectant els sistemes educatius en forma de conge-
lacié i retallades en els serveis educatius publics novament. L'impacte de la crisi
financera global en el sector educatiu pero, ha estat molt desigual arreu del moén.
Ha estat un impacte significativament negatiu per Europa i Nord-américa i per
alguns paisos d’Asia (el Japé i Taiwan). L'impacte a altres parts del moén és enca-
ra marginal.

Els paisos grans i més prospers es beneficiaran dels importants paquets d’estimul
que estaran dirigits en gran part al sector educatiu, mentre que els paisos més vulne-
rables o més débils dependran considerablement de préstecs d’organitzacions inter-
nacionals com el Fons Monetari Internacional o la Uni¢ Europea.

’expansio de I'aplicacié de les noves tecnologies en I’educacio, principalment I'e-
ducacio superior, pot ser un important punt de partida per pal-liar I'actual situacié
economica.

A molts paisos esta creixent la demanda d’educacié publica a causa de la crisi, i
simultaniament, els governs s’enfrontaran a una reduccié pressupostaria postcrisi
que pot reduir els recursos destinats a I’'educacio.

La crisi esta obrint nombroses oportunitats en el sector de I’educacio per a produc-
tes creatius i amb una demanda sostinguda i creixent de cara al futur.

Aixi com en el sector de la salut s’ha produit un desplegament molt notable amb la
convergencia de les TIC i amb unes tendencies globals favorables a la demanda
sanitaria, en el sector de I'’educacio es presenta cap al futur una convergencia molt
similar. Tanmateix, encara no existeix una tipologia empresaria, ni una simbiosi pu-
blicoprivada (similar a la que va apostar pel sistema de salut) vinculada a I’educacio.
Es aqui on apareix un nou horitzé de R+D.

El motor d’innovacié amb la hibridaci6 de tecnologies es fa més necessari

El progrés tecnologic és interdisciplinari. Tot i que la inversid comercial en R+D i nous
projectes s’alenteix amb la recessio, aquesta no altera les possibilitats d’innovacio
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amb la combinacio o interrelacio entre diferents ambits tecnologics (TIC, bio i nano,
energia neta) per crear noves oportunitats de negoci. Aquest progrés continuara
malgrat que s’alenteixi la seva comercialitzacio.

La productivitat se centra cada vegada més en el treball intel-lectual i els serveis, i la
implicacio per a I'empresa és clara, en temps d’escassetat de recursos, cal protegir
la inversio en R+D. Si bé cal posar en marxa mesures d’eficiencia (fusionant estructu-
res de recerca, racionalitzant el portafolis de projectes, revaluant acords de llicéncia,
etc.) a la vegada cal doblar la inversio per a aquells projectes amb potencialitat des-
prés de la crisi. Algunes analisis han constatat que aquelles empreses que han inver-
tit contraciclicament en R+D en els periodes de recessio tendeixen a sobrepassar els
seus competidors en periodes de recuperacio.

Les potencialitats de les aplicacions de la nanotecnologia han fet que es parli d’'una
nova revolucié industrial. La inversié en nanotecnologia en regions desenvolupades
com Europa i els EUA és considerable atés que els governs segueixen donant priori-
tat a les tecnologies que creuen que seran cabdals per al creixement economic.

La Xina, Sud-africa i I'india han realitzat importants inversions en 'area nanotec-
nologica. Els paisos en desenvolupament veuen cada vegada més la necessitat de
fomentar la nanociencia, especialment per al tractament de I'aigua.

Les previsions de creixement del sector nanotecnologic sén molt positives. Es preveu
que el mercat global de la nanotecnologia podria arribar als dos mil milions de dolars
el 2012. Segons els experts, els ambits de nanotecnologia i biologia estan en un pro-
cés creixent de fusid, activant la produccié de grans quantitats d’equipament clinic i
farmacs nous.

Els productes amb nanotecnologia del sector de I'automobil representaran un 4% del
mercat i els del sector alimentari un 2%, i els productes dissenyats per combatre la
contaminacio de I'aigua, I'aire i el sOl seran importants el 2012.

La nanotecnologia pot tenir també un paper molt important per combatre I’actual crisi
alimentaria i energéetica. Els avencos registrats en I'enginyeria microscopica podria
augmentar el periode de vida Util dels aliments, detectar amenaces de pestes o con-
taminants i incrementar el rendiment de les collites. La nanotecnologia permetria
cobrir completament les necessitats energetiques globals amb fonts renovables com
I'energia solar per I'any 2028, acabant amb la dependéncia mundial dels combusti-
bles fossils.
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La crisi financera també ha afectat les empreses biotecnologiques. Als Estats Units,
per exemple, es van produir sortides de diners dels fluxos de fonts de biotecnolo-
gia per un valor de més de 12.000 milions de dolars (7.800 milions d’euros) els ultims
cinc anys, i a Europa la xifra se situa en els 2.600 milions d’euros des del 2002. La majo-
fia de les empreses son grans, i la resta sén més petites o estan endeutades. Es per aixd
que el sector ha vist la necessitat d’una important transformacié. Aquesta transformacio
implica canvis importants en les empreses i una revisio en I'estrategia d’investigacio.

Les empreses biotecnologiques han arribat a acords amb empreses farmaceutiques
per centrar-se en investigacio i desenvolupament i descentralitzar altres arees.

La crisi ha implicat una reduccio en el nombre d’investigadors per part de les grans
empreses farmaceutiques —entre el 2007 i finals del 2008 el sector ha anunciat plans
de reestructuracié que a Europa i als EUA afectaran 42.000 llocs de treball— i també
ha implicat el tancament de centres d’investigacio. Els ultims divuit mesos han tancat
divuit centres de R+D a Europa i als EUA i catorze en paisos emergents.

Totes aquestes transformacions apunten cap a un nou paradigma de la investiga-
ci6. La ciéencia del futur sera una ciencia en xarxa.

Coneixement més enlla de la propia organitzacio que persisteix

La combinacio de les TIC amb la generacié del mil-lenni permetra estendre les capa-
citats més enlla del talent individual: es parla ja de la saviesa de la multitud i la
intel-ligencia col-lectiva com una part destacada per a la creacié del valor amb la par-
ticipacio de comunitats externes (codisseny i coproduccio).

En aquest context on els sistemes d’innovacié esdevenen més oberts i més comple-
X0S, requereix una consideracio especial el futur del sistema de la propietat intel-lec-
tual, i d’especial rellevancia és la consequiencia del canvi de les formes de treball i de
la col-laboracié: la creixent commodititzacio de la tecnologia que requereix ser extre-
madament actiu en la gestié del pipeline d’innovacio.

La competitivitat economica del futur estara directament relacionada amb la capaci-
tat de generacio de coneixement i I'aplicacié d’aquest als processos productius, és a
dir, a la innovacié. El model economic del futur estara basat en la innovacio, la inicia-
tiva emprenedora i el treball en xarxa.
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En aquest sentit, el treball en xarxa resulta una estratégia vital en un escenari
de reglobalitzacié. L'element més important i exclusiu de les economies de la
innovacio son les seves xarxes socials i professionals: la interconectivitat, diversitat i
interdependencia de les persones, empreses, institucions i agents. Tots aquests ele-
ments son la clau del creixement i afavoreixen la generacié d’idees i la innovacio.

Un mén més policéntric, nous pols de talent i tecnologia amb un paper renovat
de les politiques pibliques

Com es constatava més amunt I'economia del coneixement s’aprofundira amb el
talent creatiu i digital la propera década i es concentrara en algunes de les arees
metropolitanes globals.

Els Estats Units, I'Europa occidental i els paisos asiatics avancats concentren els pols de
creacio de coneixement. Perd I'actual impacte diferencial de la crisi fa que s’accentui la
tendencia a un millor posicionament de pols de talent i de tecnologia dels paisos emer-
gents, com el cas de I'india i la Xina que poden tenir posicions relatives els propers anys.

"actual crisi ha afectat els paisos de 'OECD en un moment de transici¢ cap a eco-
nomies de serveis basades en el coneixement i on la inversio en actius intangibles és
tant important com la inversié en maquinaria, equipaments i edificis.

La crisi en aquestes economies ha afectat significativament els pressupostos de
R+D publics i privats i en detriment a la innovacio. Incidint en aquesta tendéncia cap
al policentrisme en talent, tecnologia i innovacio.

Una de les tendéncies més clares arran de la crisi que condicionara aquest context mul-
tipolar és el paper creixent dels governs en el moén empresarial, paper revaluat en un es-
cenari de reglobalitzacié com el plantejat. S’han endegat paquets d’estimul arreu, s’han
recolzat determinades empreses i sectors, i s’han posat en marxa reformes regulatories.

La crisi pot representar una font d’oportunitats. Aquestes oportunitats es troben en
els plans d’estimul de 'economia (en especial en els nous mercats), en proporcionar
serveis innovadors i en oferir solucions als reptes globals.

Per a I’'empresa té dues consequiéncies en la seva estratégia: la primera, preparar-se
per competir en un entorn amb nous regims reguladors; la segona, reconeixer el crei-
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xement i la importancia del sector public com a principal client de moltes industries a
causa del rapid augment de la despesa.

Del comerg de béns al task trade en un escenari reglobalitzat

’esmentada contraccié del comer¢ mundial en la seccid 1 és una de les consequen-
cies, amplificada, del paper i la configuracié de xarxes globals de produccio, on els
paisos s’han especialitzat de forma creixent en tasques, segments i activitats de la
cadena de valor.

Aquesta especialitzacié en tasques vinculada a caracteristiques d’offshorabilitat i al
grau de tradability que han incorporat les TIC té implicacions importants en la distri-
bucié de I'activitat econdmica i en la renda, que ja no es pot explicar amb la tradicio-
nal caracteritzacio per nivells de qualificacio, sind més aviat per la tipologia de tas-
ques, com s’analitza en la seccid 2. Aixd ha afectat la indUstria manufacturera, pero
tambeé els serveis, i en alguns casos amb alts nivells de qualificacio.

En la mesura que es reprengui I’activitat economica, la intensitat i la velocitat d’aques-
tes transformacions en les economies avancades es veura condicionada, com es
comentava en la seccio 1, pel grau en que es mantinguin els incentius per operar amb
xarxes globals de produccio, és a dir, a la no existéncia d’una desglobalitzacio efec-
tiva més enlla de la «desglobalitzacié estadistica». | també per la capacitat d’un pais
per «reconnectar-se» a aquestes xarxes d’un mon reglobalitzat, cal tenir en compte
que la internacionalitzacié és de doble sentit, i que les pautes d’especialitzacio per-
meten a les economies que es posicionessin adequadament en la formacio i atraccio
del talent, segons aquestes noves dimensions que ofereixen aquestes tipologies de
tasques, captar també activitats d’abast global com s’analitza en la secci¢ 2. També
depenen de les estrategies per inserir-se a les xarxes globals amb més efectivitat i
amb més creativitat i innovacioé per sintonitzar amb els canvis en els patrons de dema-
nada, que es referencien més amunt.

La pressio sobre els recursos naturals és latent

Abans de la crisi financera i economica, I'augment de la demanada de commodities des
de I'energia fins als aliments va portar un important augment de preus. La recessié ha
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canviat la situacio. Per exemple, en el cas del petroli romanen restriccions fonamentals
en I'oferta i poden empitjorar si la inversiod en capacitat de produccio es retarda amb la
crisi. Lexcés de capacitat en el mercat del petroli podria retornar, entre 2010 i 2013
(HBR, 2009), als nivells del 2007 (quan els preus se situaven a nivells molts elevats).
També els recursos d’aigua estan sota una creixent pressié arran del creixement de la
poblacio, la industrialitzacio i el canvi climatic. EI 2030 el 40% del PIB global i el 85% de
la poblacid mundial es trobaran en regions on la demanda d’aigua supera I'oferta.

Respecte als productes basics, el Banc Mundial (GEP, 2009) preveu en les dues prope-
res déecades, una moderacio de la demanda de productes basics com a resultat de la
moderacio en el creixement del PIB. | si bé estima que els preus dels productes basics
es reduexin a curt termini, es mantindran més elevats que en els nivells dels anys noranta.

En quina mesura es desaccelera la demanda de productes basics i amb quina facili-
tat I'oferta seguira el ritme de la demanda dependra en gran mesura de les politiques,
del ritme de canvi tecnologic i de factors externs com el canvi climatic. Per exemple
el cas de la demanda de metalls depen substancialment de I'augment de I'eficiencia
a la Xina. Actualment, la intensitat d’utilitzacié dels metalls a la Xina és quatre vega-
des superior a la dels paisos desenvolupats i dues vegades superior a la d’altres pali-
S0s en desenvolupament.

D’altra banda la crisi financera global i la desacceleracid economica han tingut efectes
negatius importants en I'accés als aliments i han estat els detonants d’una important crisi
alimentaria global. Aquesta crisi alimentaria s’ha vist afectada negativament pels efectes
adversos del canvi climatic i ha comportat noves limitacions i conflictes per I'accés als
recursos naturals. Encara que la crisi alimentaria ha estat present des de fa uns anys i va
empitjorar per 'augment del preu dels aliments en el periode 2004-2007, ara la crisi
financera ha reduit la disponibilitat de capital en un moment en que és molt important la
inversié en agricultura, principalment per les economies emergents i els paisos pobres.

Les necessitats futures d’aliments creixeran de forma important: si es compleixen les
previsions actuals de creixement de la poblacié es preveu que el mén necessitara un
50% més d’aliments el 2013 i dues vegades més dins dels proxims trenta anys. Aixo
implicara també un augment de la competencia pels recursos naturals per a I'agricul-
tura: concretament més terres fertils i aigua.

La disminucioé de capital per inversions a llarg termini ha implicat una depreciacio dels
recursos naturals i ja ha tingut les primeres consequéncies en forma d’adquisicions
per part de governs amb inseguretat alimentaria de terres fértils de tercers paisos.
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Davant la crisi alimentaria i financera la terra fertil ha esdevingut un actiu estrategic per
governs i multinacionals i diferents governs ja han negociat acords per comprar
terrenys agricoles a I'Africa, I'’Asia i I’América Llatina.

Amb aquests antecedents, I'empresa necessita noves estratégies davant d’escena-
ris amb augment del preu dels recursos, de la volatilitat i també de I'escassetat.

LLa pressid sobre els recursos naturals també accentua la necessitat de la innovacio i
la tecnologia vinculada per a la sostenibilitat dels actuals models. Es plategen reptes
i a la vegada oportunitats en el desenvolupament de nous recursos: especialment
energetics i també de materies primeres, de nous mercats; per exemple el medi
ambient té un potencial de creixement molt notable, tant en el mercat local com inter-
nacional, especialment en el tractament d’aigles residuals i la utilitzacié d’energies
renovables. | també noves oportunitats en les noves formes de produccid que incor-
poren més eficiencia i el conseglient estalvi de materies primeres. Tot aixo en un con-
text actual de més pressid competitiva en la reduccié de costos.

Mes enlla de sobreviure: intangibles i internacionalitzacio mantenen un pes
determinant en el model de negoci

El valor de I'empresa rau fonamentalment en els seus actius immaterials i no tant en
els materials, i la creativitat i la innovacid sén I’'element central davant una creixent
commodititzacio de la tecnologia, com s’esmentava més amunt, i davant les transfor-
macions de fons que s’han anat assenyalant.

Els actius immaterials haurien passat de representar el 20% del valor de les empreses
de I'index S&P 500 el 1980 al voltant del 70% en 'actualitat.

Cal insistir en el paper de la creativitat en I'actual context, I’eficiencia es necessaria
perd no suficient en un entorn d’hipercompetéencia que s’accentua amb la crisi, no
n’hi ha prou amb ser millors: cal ser diferents. Sén també moments de noves oportu-
nitats i estrategies per millorar la competivitat i en aquest sentit, ates que I'actual crisi
economica mundial ha afectat de manera desigual als diferents paisos, també ha tor-
nat més necessaris, si escau, la internacionalitzacio i la diversificacié de mercats per
repartir riscos i vincular-se a aquells mercats i sectors amb major resistencia i poten-
cial de recuperacio. Es poden trobar mercats i sectors amb interessants potencials
de creixement, com s’amplia en la seccio segtent.
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5. Mapa d’oportunitats globals per a ’empresa catalana

Tot i el panorama de crisi global com I'actual, I'evidéncia és que aquesta crisi impac-
ta de manera desigual als diferents paisos i sectors. Aixi, mentre que el producte de
les economies avangades en el seu conjunt s’espera que caigui en un percentatge
entre el 3-4% el 2009, les economies emergents i en desenvolupament es preveu
que encara creixin per sobre de I'1%.

En aquest context, un dels objectius prioritaris de I'OME és el d’identificar les oportu-
nitats de negoci internacionals que existeixen tant a curt termini com a mitjja termini
per a les empreses catalanes a partir de I'elaboracié d’un mapa dinamic d’oportu-
nitats empresarials que és el que es presenta a continuacio.

Els mercats internacionals que s’han escollit corresponen a una trentena de paisos
d’economies avancades i emergents que representen totes les regions mundials,
seleccionats tant per la seva rellevancia en I'activitat empresarial catalana dels Ultims
anys, com pel seu potencial de creixement futur. En segon lloc, s’han pres en consi-
deracio els sectors estrategics per a cadascun d’aquests mercats, novament des del
punt de vista del seu potencial de creixement domestic, com també per a altres con-
sideracions com ara I'adequacio¢ a I'oferta catalana o la seva rellevancia tecnologica.
El mapa d’oportunitats empresarials recull una seleccié d’oportunitats no exhaustiva,
fruit d’'una metodologia de prospectiva que creua I'analisi qualitatiu i quantitatiu.

Europa de UEst i Rissia

Els paisos d’Europa Central i de I'Est han estat els emergents més afectats per la crisi
financera internacional, perque els ha provocat una reversié en els fluxos de capital i una
forta contracci6 de les exportacions. Darrerament, per0d, una serie de factors, entre els
quals destaquen les actuacions de suport financer, han contribuit a un cert restabliment
de la confianca. Tot plegat podria contribuir a una lleugera millora en les perspectives de
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creixement de la regié de I'Europa Central i de I'Est a curt termini. Aixi, el juliol de 2009,
I'FMI ha situat la projeccié de creixement de la regié per al 2010 en I'1,8%.

Un dels sectors més destacats a I'Europa de I'Est i Russia és I'agroalimentari. Mal-
grat la crisi actual esta frenant el creixement del sector, la regié manté un potencial
elevat a mitja termini degut a la incapacitat de satisfer la gran demanda interna
(sobretot a Russia, Polonia i Romania), el canvi en les preferencies del consumidor
(cap a una major varietat i demanda de productes més saludables i en el cas de Rus-
sia, també cap a productes premium) i la necessitat de millora tecnologica. De fet,
molts productes catalans estan presents en aquests paisos, on destaquen per sobre
de tot, les exportacions en el periode 2004-2007 de carn, fruita, maquines empaque-
tadores i envasadores i fungicides, entre d’altres.

Els components d’automocié han estat rellevants tant per a les exportacions cata-
lanes com per a les importacions en tots els paisos de I'Europa Central i de I'Est, que
conformen una regié que cal considerar amb una visié de conjunt, per la seva situacio
privilegiada de proximitat amb els mercats de produccié i demanda de vehicles d’Eu-
ropa occidental i amb Russia. El sector comenga a ser madur en tots els paisos, tret
de Romania, i com a arreu s’ha vist afectat de manera important per la crisi. Malgrat
la maduresa del sector, on a més els salaris han crescut forca els darrers anys, hi ha
encara cert potencial a mitja termini en certs segments com els connectors de cable-
jat, components electronics i construccié d’autobusos a Polonia, processos avancats
de transformacié de plastics i manufactura de peces d’alta precisi¢ a la Republica
Txeca i estampacié de precisié a Hongria. RUssia té certs handicaps per a la configu-
racid d’una industria integral de I'automobil: manca de clisters, deficiencies en les
infraestructures logistiques i nivell tecnolodgic poc sofisticat, fet que ha suposat que els
fabricants internacionals de components encara no s’hi hagin instal-lat a gran escala.
No obstant aix0, un cop se superin les condicions de crisi actual, Russia té potencial
per esdevenir un dels principals mercats mundials del sector, pel seu baix nivell de
motoritzacio i la tendencia d’una participacié creixent dels fabricants internacionals en
la quota de mercat interna.

Polonia, Hongria i la Republica Txeca disposen d’una industria farmacéutica impor-
tant, amb I'existencia de centres de recerca, que juntament amb les condicions socials
(envelliment) i laborals ha atret les companyies multinacionals a la regié. Sibé les expor-
tacions catalanes als paisos de I'Europa Central han estat rellevants els Ultims anys, en
canvi no han estat a Russia mentre que aquest pais ha importat de manera significativa
productes farmaceutics, cosa que sembla indicar que no s’han aprofitat suficientment
les oportunitats de negoci en un sector considerat com un dels de major potencial de
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creixement. Per Ultim a Romania el sector farmaceutic esta poc desenvolupat, amb
nivells baixos de productivitat i escassetat d’equipaments moderns, i la produccio local,
centrada en la fabricacié de productes genérics, Unicament cobreix el 20% del mercat
nacional, per la qual cosa es tracta d’un sector molt dependent de les importacions, i
que els darrers anys Catalunya no sembla estar-ho aprofitant suficientment.

Pel que fa al sector del medi ambient, I’elevada activitat industrial a Russia, aixi com
la major conscienciaci6, podria implicar elevades inversions en tecnologies anti-
pollucié que, tot i que es podrien endarrerir en I'actual context economic, ofereixen
perspectives interessants en tecnologies de control mediambiental aplicades a la
contaminacio de I'aire i de I'aigua, aixi com per augmentar la participacio de I'energia
renovable des de I'1 % actual al 4,5% el 2020. Als paisos comunitaris de I'Europa de
I'Est hi ha la necessitat d’adaptar-se a la normativa de la UE i com a tal existeixen una
quantitat important de fons publics destinats al medi ambient, en especial els relatius
a la gestié d’aiglies i de residus.

Ameérica Llatina

A mesura que avangava el primer semestre de 2009, s’ha pogut comprovar un apro-
fundiment de la contraccié de I'activitat economica d’America Llatina, que s’explica
sobretot perque la desacceleracié del comergc mundial ha perjudicat la produccié regio-
nal més del previst inicialment. Tanmateix, les projeccions més recents per al 2010 indi-
quen que l'activitat econdmica podria recuperar-se a un ritme major del previst inicial-
ment. Méxic i el Brasil serien les economies que es recuperarien amb més forga, seguits
de Colombia i Xile; mentre que I'’Argentina tindria un comportament més modest.

Arran dels esforcos els Ultims anys de modernitzacié, qualitat i seguretat del sector
agroalimentari en tota la regio, en general s’observen oportunitats concretes en
I'ambit dels envasos, els sistemes d’empaquetatge, I'enllaunat, els contenidors i els
congeladors. Especialment al Brasil, I'Argentina, Xile i Colombia les exportacions
catalanes de maquinaria per envasar i empaquetar van assolir quotes de mercat sig-
nificatives en el periode 2004-2007, i Mexic s’ha convertit en un mercat important per
a les exportacions catalanes de maquinaria i aparells per a la preparacié d’aliments.
A més, un cop superades les limitacions d’accés al finangament a la regio, a mitja ter-
mini aquests esforgos de modernitzacio del sector agroalimentari podrien comportar
novament importants demandes en maquinaria i tecnologia. Addicionalment I'aug-
ment de les rendes familiars esta canviant els habits alimentaris cap a un major con-
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sum de fruites i verdures, menjar organic, menjar preparat i snacks i productes deli-
catessen/gourmet de valor afegit. El sector vitivinicola ha atret importants inversions
a ’Argentina i Xile i es manté I'interes dels productors de cercar nova tecnologia.

El sector de components d’automocié ha gaudit de gran dinamisme els dar-
rers anys al Brasil i Mexic. La recuperacié del comerg intra-Mercosur en el periode
2003-2007 i 'augment de les vendes internes han donat un fort impuls a la produc-
ci6 brasilera de components. Un cop el sector es recuperi de la conjuntura interna-
cional actual, el Brasil podria ser un mercat de gran potencial gracies a factors com
I'ampliacié del mercat intern i la consolidacio del pais com a principal plataforma pro-
ductiva de I'automobil a I’America Llatina. A Méxic el desenvolupament depén, en
bona mesura, de la demanda d’automobils dels Estats Units. El futur dels fabricants
nord-americans General Motors i Chrysler, que suposen aproximadament la meitat
dels vehicles que es fabriquen a Méxic (2008), condicionara el devenir del sector al
pais. No obstant aixo, la capacitat ociosa de la indUstria pot veure’s reduida per I'o-
portunitat d’exportar als mercats veins de I’America Central i el Carib.

El sector de la salut és un dels de més potencial de creixement en la regio llatinoameri-
cana. La demanda de productes farmaceutics ha experimentat un fort augment els
ultims anys a la regio, i tot i el desenvolupament de la indUstria local, especialment en
generics, mantenen la seva dependencia importadora, fet que les empreses catalanes
han sabut aprofitar amb exportacions rellevants a tots els paisos de la regié. A banda
dels generics, els productes fitoterapeutics i els suplements dietetics, els productes cos-
metics i d’estetica sorgeixen com a potencials oportunitats de negoci a la regio. De fet,
les exportacions catalanes de cosmeética a I'’Argentina i Colombia han passat a ser relle-
vants els ultims anys, en consonancia amb les seves importacions, mentre a Mexic i Xile
es van assolir certes quotes de mercat. A curt termini, la crisi pot interferir en la renda per
capita dels ciutadans i en la dinamica importadora d’aquests productes; pero, quan es
torni a revitalitzar I'economia, les oportunitats en aquest sector seguiran donat que els
productes de bellesa i salut sén molt apreciats pels consumidors llatinoamericans.

En el sector de les TIC, el Brasil genera el 45% de la inversid llatinoamericana. Les
oportunitats en aquest sector sorgeixen de I'escassa penetracié del sector en el pais
(ordinadors i banda ampla), de I'impuls del sector public i de la implementacio de ser-
veis triple-play’ i quadri-play.? Pel que fa al mercat del software i serveis relacionats, el

1. Empaquetament de serveis i continguts audiovisuals: veu, banda ampla i televisio, en un
Unic suport.
2. Integracié de GSM i Wi-Fi.
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Brasil és un importador net i ocupa una posici¢ destacada en el mercat global. Malgrat
el retard estructural de Mexic en la industria del software, la proximitat del mercat del
software dels Estats Units i la mida del mercat intern, li confereixen un potencial ampli
de desenvolupament. Les oportunitats es troben en la gestié d’infraestructures, segu-
retat i serveis convencionals per a empreses. A I'’Argentina el desenvolupament del
software de gestio i d’animacio, la produccié de videojocs, les solucions informatiques
per a I'agroindustria i la biotecnologia, I'e-learning o el hardware entre d’altres, perme-
ten posicionar-lo com una opcid interessant al continent america per constituir-se en
plataforma tecnologica i centre d’offshoring en I'ambit internacional. El mercat de les
TIC a Xile és un dels més desenvolupats de I'’America Llatina i, malgrat la crisi interna-
cional, es preveu un creixement del 10% de mitjana en el periode 2008-2013. L'enca-
ra baixa taxa de penetracio del PC (18%), els programes de suport public i el potencial
en sectors com les finances, les telecomunicacions, el comerg i la biotecnologia sén
els principals motors de creixement a mitja termini. A Colombia, el desenvolupament
del sector dependra del creixement de la demanda interna i de la possibilitat d’atreure
serveis d’outsourcing de la industria de les tecnologies de la informacié des dels Estats
Units. Les inversions dels Ultims anys han anat dirigides a I'outosurcing de sistemes
d’informacié i serveis de processament i els operadors de telecomunicacions han llan-
cat ja diverses tecnologies i serveis associats a la telefonia 3G, que situa Colombia a
I'alcada de Xile i I'Argentina en aquest sentit. Els principals sectors demandats i que
ofereixen més oportunitats de negoci son la banca, la salut i I'educacio.

L’Asia emergent: la Xina, 'india i "CASEAN

’empenta de la Xina i I'india contribuira a qué els paisos emergents del sud-est asia-
tic es recuperin més aviat després del 2009. La projeccié de creixement de ’ASEAN
podria situarse entre el 3-4% el 2010 i superior els anys posteriors.

El sector farmaceéutic i de la salut ha gaudit d’un fort dinamisme en tota la regié de
I'Asia emergent els darrers anys. Si bé aquest dinamisme a curt termini es pot veure
alentit per I'actual conjuntura economica, el potencial a mitja termini es manté molt ele-
vat en tota I'area, impulsat per la importancia del mercat intern, I’envelliment de la pobla-
ci6 i les perspectives de creixement de la renda en la majoria dels paisos de la regio. El
potencial de futur dels productes farmaceutics a la Xina és elevat. Tot i ser el primer
productor mundial de productes basics farmaceutics, el pais segueix sent un importa-
dor net d’ingredients farmacoactius d’alt valor afegit. La cosmetica també té un impor-
tant potencial a la Xina, especialment en colorants del cabell, hidratants i productes
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d’higiene femenina. A I'india en canvi, el nivell de desenvolupament de la seva indus-
tria fa dificil la competéencia en el seu terreny, tot i que les empreses es poden benefi-
ciar com a plataforma per abaratir costos (ja sigui per la manufactura, per I'aprovisio-
nament o per externalitzacié) o com a base d’acords de col-laboracié per beneficiar-se
de la capacitat cientifica de I'india i les seves infraestructures d'investigacio.

Tailandia i Malaisia competeixen com a desti de turisme de salut. No obstant aix0,
tenen la necessitat d’importar medicines contra el colesterol i la diabetis, antibiotics
de nova generacio i medicaments per al cor i oncologics. A Tailandia sorgeix poten-
cialitat en el desenvolupament de nous medicaments per a malalties tropicals on esta
augmentant la despesa en R+D, i a Malaisia hi ha una forta potencialitat en herbes
medicinals. A Singapur, el govern també planeja posicionar 'illa com a hub medic
regional, més abocat a la R+D que a la produccié en volum. Per ultim, a Vietnam la
industria farmaceutica és un sector estrategic, amb previsions que indiquen que el
mercat es podria doblar en pocs anys. A més, I'entrada del pais a I'OMC ha afavorit
el sector, ja que les empreses estrangeres poden importar medicines al pais, amb
incentius per a la formacié de joint ventures amb empreses locals.

Altres segments de la industria quimica rellevants per a les importacions de tota la
regié son els plastics i els productes quimics organics. Al respecte, la Xina és un dels
principals importadors mundials de productes quimics organics i el sector petroqui-
mic és un dels segments més forts de la industria quimica a Malaisia, Tailandia i Sin-
gapur, i s’esperen creixements elevats els propers anys. Malaisia és un exportador
net per I'abundancia de petroli, gas i oli de palma (primer exportador mundial), i els
darrers anys ha gaudit de fortes inversions. Es un dels liders mundials en produccid
d’oligoquimics, sector que es troba en clara expansio. Destaca també la industria del
plastic amb plantes dels principals fabricants mundials i derivats del cautxu (lider
mundial en guants de goma). Tot i que encara s’importen molt inputs, la forca del sec-
tor petroquimic a Tailandia es troba en la produccié de productes com per exemple
resines i components. Per fer front a la competencia dels paisos veins, el govern esta
promovent la diversificacid de nous productes (clori, sosa caustica, acid clorhidric,
peroxid d’oxigen i clorit de sodi) i invertint en tecnologia per augmentar la competi-
tivitat, juntament amb I'impuls del sector local de bioplastics. Singapur €s un hub
petroquimic per la seva capacitat i infraestructures de primer nivell, I'eficiencia del sis-
tema logistic, la localitzacié estrategica i I'alt nivell d’inversié en R+D, tot i que té
dependencia de les importacions d’inputs de la industria. Vietham és el pais de la
regié amb majors mancances i la industria quimica en general esta en estat embrio-
nari, amb empreses petites i ineficients i una alta dependeéncia de les importacions.
Tot aix0 fa que sigui un pais amb moltes oportunitats tant de subministrament com
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d’inversié en maquinaria, tecnologia, gestio, etc. Un dels subsectors amb importants
perspectives de creixement es I'agroquimic, que necessita inversions prioritaries en
fertilitzants.

El sector biotecnologic empeny amb forca el continent asiatic gracies a I'excel-lent
dotacid en recursos naturals, I'existéncia d’una base cientifica creixent, I'empenta
dels governs i una estructura de costos extremadament competitiva. A I'india, el sec-
tor de la biotecnologia continua amb taxes de creixement elevades malgrat la crisi
internacional, en concret, les arees de vacunes, cultius transgenics, enzims i bioinfor-
matica. La consolidacié d’una potent industria local de biogeneérics ha atret un gran
nombre d’empreses farmaceutiques multinacionals al pais. A banda, el bioagro és
I'altre segment que ha enregistrat un major creixement, que s’espera que segueixi en
el futur per I'aposta del govern per cobrir les necessitats alimentaries del pais. A dife-
réncia de I'india, el principal impulsor del sector biotecnoldgic a la Xina continua sent
el govern. La Xina compta amb el marc legal adequat per permetre i incentivar el con-
reu i la comercialitzacié de productes transgenics, i el pais és lider en coté transge-
nic, arrds hibrid i pesticides i adobs biologics. D’altra banda, la biotecnologia medica
i farmaceutica té un gran potencial de desenvolupament pel sector privat gracies a la
mida del mercat intern.

Al sud-est asiatic, destaca la base cientifica ja madura de Singapur, en especial en el
camp biomedic, on les empreses s’estan adrecant cap a la recerca clinica. A més, la
fortalesa de Singapur en la genomica, les TIC i les nanotecnologies podrien permetre
la convergencia entre aquestes, cosa que situaria el pais en els primers llocs en la
recerca biotecnologica. Per la seva banda, Malaisia i Tailandia, tot i comptar amb un
sector biotecnologic encara incipient, destaquen per I'enorme potencial de la seva
biodiversitat, cosa que situa aquests paisos amb potencial en segments com els de
bioplastics o biocombustibles, a partir del processat de I'oli de palma, o de la molas-
sa i la mandioca, aixi com també en el desenvolupament de medicaments basant-
se en la recerca de noves substancies bioactives extretes de productes naturals.
L’entorn de negocis malaisi és especialment favorable a I'entrada d’actors estrangers
en el sector biotecnologic.

Els components d’automobil han estat rellevants els Ultims anys tant per a les expor-
tacions catalanes a la Xina i Tailandia com per a les importacions xineses i tailandeses.
Cal advertir perd, que la crisi global esta afectant també el sector de I'automobil a tota
la regi6, la qual cosa ha obligat als diferents governs a llancar paquets d’estimul i
incentius per estimular les vendes. La indUstria requereix millores tecnologiques en dis-
seny, seguretat i medi ambient, cosa que implica oportunitats per a empreses estran-
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geres en segments d’alt contingut tecnologic. Lindia compta amb una forta industria
domeéstica amb I'estructura de costos baixa i un personal relativament qualificat, que
permet invertir localment en capacitat de disseny, enginyeria i innovacio de productes.
De fet, empreses estrangeres han aprofitat el pais com a destinacié d’outsourcing,
especialment en components de motors i en menor mesura panells, moduls de seient,
aire condicionat i components eléctrics. Es destacable la tendéncia dels fabricants
d’utilitzar I'india com a plataforma cap als mercats de I’Asia occidental i I'Africa, que
junt amb la demanda interna potencial atorga a I'india un paper rellevant en el futur del
sector.

A Tailandia s’ha desenvolupat un cluster local automotriu potent al voltant de Bangkok, i
el pais s’ha posicionat com a hub regional. No obstant aixo, hi ha oportunitats d’inversid
interessants com per exemple, en els components electronics més sofisticats, motllos,
tecnologies de pintat, disseny i enginyeria de precisio. Aixi també, altres components de
certa complexitat que el pais no produeix i importa son bombes d’injeccio, sistemes
de transmissio i antirobatoris. A més el govern ha elaborat un programa per tal d’'impul-
sar el segment de cotxes ecologics, amb I'aspiracid de convertir Tailandia en un dels
principals productors d’aquest segment. Tot i que Malaisia comenga a assolir un cert
estatus d’exportador en una diversitat de productes (volants, rodes, frens, tubs d’esca-
pament, radiadors, embragatges), amb la millora de la qualitat i la capacitat tecnologica,
segueix important una part important dels components, principalment de Tailandia i el
Japd. Vietnam, per la seva banda, també és clarament un importador, amb procedencia
basicament dels paisos de I'entorn com el Japo, la Xina, Tailandia i Corea del Sud.

Els sectors del medi ambient i les energies renovables es troben en fase embriona-
ria i amb necessitats creixents en el conjunt d’aquests paisos. En general, tot i la crisi
actual, s’esperen taxes de creixement importants els propers anys, gracies principal-
ment al creixement demografic, la rapida urbanitzacié i industrialitzacié d’aquests terri-
toris, aixi com a la dotacié de plans i incentius governamentals per conscienciar i
fomentar I's de les energies renovables. A la Xina, la crisi global podria afavorir I'im-
puls del govern a noves infraestructures en medi ambient per dinamitzar el sector de
la construcci6 i el creixement economic, cosa que genera oportunitats en I'equipament
especialitzat pel tractament d’aigues i residus. El govern xines pretén fomentar també
el creixement de les fonts alternatives, i passar del 8% del total que representen actual-
ment al 15% el 2020, amb un nou estimul en el sector solar i fotovoltaic. La capacitat
instal-lada d’energia eolica, a més, es preveu que es multipliqui per 5 el 2020.

El sector del tractament d’aigiies i residus t& un gran potencial a mitja termini a I'in-
dia. El camp de I'aigua ofereix grans oportunitats a empreses especialitzades en la
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depuraci6 i la dessalinitzacié. Pel que fa a la gestié de residus, hi ha oportunitats per
empreses de recol-leccid i tractament. En el camp de I'energia edlica, del qual I'india
n’és el quart productor mundial, hi ha una demanda important de turbines, aspes i
aerogeneradors (el 48% d’aquests productes son importats). Altres segments com el
de I'energia de biomassa compta també amb un gran potencial i s’identifiquen opor-
tunitats concretes en gasificadores i assecadors, calderes, turbines de gas i sistemes
d’extraccioé de cendres. També estan en marxa 187 projectes per a la construccio de
plantes hidroelectriques que precisen I'adquisicid d’equips electromecanics i turbines
i, @ més, el govern recolza I'energia solar com la millor font d’energia per accedir a
certes arees rurals del pais.

Malaisia és un dels primers paisos de I’ASEAN en incorporar criteris mediambientals
en els seus plans economics de llarg termini i el sector podria augmentar més del
60% pel 2012. En el mercat de les energies renovables s’esperen creixements anuals
de I'ordre del 10% i en el futur es preveu que el pais sigui capag¢ de desenvolupar cot-
xes hibrids i biocombustibles. A Tailandia el sector del medi ambient és altament
depenent de les importacions d’equipament i tecnologia i es preveu la construccié de
noves plantes per al tractament d’aigles. El govern té intencions de constituir Tailan-
dia com el centre regional de I'energia neta i un cop superada la situacio d’incertesa
actual per la crisi internacional, el sector podria oferir grans oportunitats en el desen-
volupament d’energia solar i edlica. A Singapur el sector del medi ambient podria
assolir, tot i la crisi, un creixement anual de dos digits els propers anys. El pais té
potencialitat per convertir-se en el banc de proves d’iniciatives mediambientals pel
sud-est asiatic. Els subsectors que més creixement poden tenir sén els de tractament
d’aigUes i el de tractament de residus. Per Ultim, el govern de Vietnam s’ha compro-
meés a millorar els serveis mediambientals i obrir el mercat a partir del 2010. Les oportu-
nitats per a les empreses estrangeres provenen de la canalitzacié de I'aigua, el trac-
tament de residus, el filtratge d’emissions, el control de la pol-luci¢ sonora i I'avaluacio
dels impactes mediambientals.

El suport dels governs i la forta inversioé d’empreses multinacionals els Ultims anys, fan
que la regi6 de I'’Asia emergent es consideri una de les més potents i atractives a nivell
mundial en el sector de les TIC i I’electronica. Actualment, en el context de crisi glo-
bal, el sector es veu afectat per la reduccié de la demanda de consum dels seus prin-
cipals mercats de destinacié (EUA, UE i el Japd). No obstant aix0, un cop superada
la conjuntura actual, s’esperen importants taxes de creixement. La Xina és el principal
exportador mundial de hardware i s’ha constituit com una de les principals bases de
produccié global de tecnologia de telecomunicacions per a I'exportacio, que genera
importants oportunitats de negoci si s’aconsegueixen superar les barreres d’entrada.
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Respecte als serveis de les TIC, les oportunitats sorgeixen de la venda d’equips de te-
lecomunicacions d’alt valor afegit, amb poca competencia local, de la provisi¢ de
serveis TIC a un cada cop major nombre d’empreses locals que els sol-licita i de la
provisié de serveis per al creixent mercat local de telefonia mobil.

L’india té el potencial per convertir-se en el principal centre d’offshoring de serveis TIC
i de processos de negoci (BPO) a escala mundial. El pais destaca com a plataforma
per a la reduccié de costos (la crisi actual incentiva aquesta opcid) o per establir
acords de col-laboracié amb empreses indies i beneficiar-se del seu lideratge, en
especial en serveis de coneixement i bioinformatics, on I'india és pionera. En el seg-
ment del software, I'oportunitat pot radicar en la venda directa de productes originals
a empreses locals en sectors com la salut, el transport, les assegurances, I'entreteni-
ment i la consultoria, tots ells en fase recent de creixement i digitalitzacio. Respecte a
les telecomunicacions, les perspectives de creixement del mercat intern ofereixen
grans oportunitats per a empreses especialitzades en aquest ambit, en especial per
a aquelles que ofereixen serveis de telefonia mobil.

A Malaisia el sector electronic és el més important de la indUstria manufacturera i un
dels pilars sobre els quals el govern vol basar el desenvolupament industrial del pais,
amb incentius especials en els subsectors de les telecomunicacions, la fibra optica,
I'equipament de sintesi i I'equipament de nova generacio per a xarxes. El govern, a
més, esta invertint en la creacio de diversos parcs industrials per desenvolupar manu-
factures d’alt valor afegit lligades a les industries de components d’automocio, farma-
ceutica i de consoles electroniques. A Tailandia el 80% de la produccié de la industria
electronica s’aboca a I'exportacio, destacant-ne els discs durs, dels quals és el
segon productor mundial. El sector electronic a Singapur és, juntament amb el qui-
mic, el més important de la industria manufacturera i esta especialitzat en I'exporta-
ci6 d’aparells electronics sofisticats. Les eficiencies en logistica i la qualificacio de la
forca de treball asseguren que el pais segueixi comptant en el mercat global. No obs-
tant aixo, el pais es veu més afectat que d’altres davant la davallada de la demanda
internacional actual, ja que el seu mercat intern és reduit i té€ una forta dependéncia
de les exportacions.

Mediterrania i Orient Mitja

Entre els paisos exportadors de petroli de la regio, Algéria i els paisos del Golf utilitzen
la politica fiscal per esmorteir la crisi i, a mitja termini, podrien assolir un ritme de crei-
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xement del 4-5% anual. D’altra banda, els paisos del nord de I’Africa han mostrat una
certa resistencia a la crisi deguda sobretot a I'escassa exposicio internacional dels
seus sistemes financers. Turquia, per contra, ha patit amb forca la retirada de capital
estranger i la caiguda de les exportacions. La recuperacio dels paisos de I'area medi-
terrania que compten amb una economia més diversificada podria ser més vigorosa
a partir del 2010 fins a recuperar el potencial anterior a la crisi, sempre que I'econo-
mia europea i els paisos del Golf també reprenguin el creixement.

El sector del téxtil i la confeccié ha gaudit els darrers anys d’una expansio important
superant les dificultats associades a I'acabament de I'acord de multifibres i la compe-
tencia asiatica. Un dels factors d’impuls principal en el sector és la creacié en la prac-
tica d’un espai euromediterrani integrat, que li atorga un important potencial de crei-
xement a mitja termini.

Turquia és el segon proveidor de la UE després de la Xina. El pais disposa d’impor-
tants avantatges competitius i el potencial per a la produccié de textil d’ds industrial
0 per a altres sectors (per exemple, la nautica) i en la roba per la llar. Tot i la millora
recent de la qualitat, les empreses locals turques encara necessiten suport en disseny
i marqueting. Per la seva banda, el principal actiu del Marroc és I'oportunitat per com-
petir geograficament tenint en compte les tendéncies de la distribucio; mentre que
Tunisia compta amb personal qualificat fruit del sistema educatiu nacional i un entorn
de negocis favorable. La consciencia creixent de necessitat de canvi cap a un aug-
ment de la qualitat esta generant oportunitats en maquinaria i capacitats de gestio,
disseny i creacié tant al Marroc com a Tunisia. Finalment, Egipte podria constituir-se
com un centre regional d’aprovisionament si aconsegueix atreure la inversio estran-
gera que pugui transformar el cotd en fil de gran qualitat. Un dels principals avantat-
ges competitius d’Egipte és el baix cost de produccio (energia, aigua i ma d’obra) en
relacio als altres paisos de la regid, com també la millora de I'entorn de negocis, els
acords amb la UE i Turquia i la creacio de zones industrials qualificades (Q12) que per-
meten d’accedir als Estats Units amb exempcié duanera.

La importancia del sector en tota la regio es reflecteix en el pes significatiu de les
exportacions catalanes en alguns productes durant el periode 2004-2007. Aquest
és el cas del Marroc, principal mercat per a les exportacions catalanes de coté i tei-
xits especials, i tercer i quart mercat per a les exportacions de teixits de punt i fibres
sintetiques respectivament els darrers anys. Catalunya ha gaudit el 2007 de quotes
de mercat molt significatives al Marroc en teixits de punt i filaments sintetics i acce-
leradors i colorants. Tunisia i Algéria també han estat paisos significatius quant a les
exportacions catalanes de cotd i, en el cas tunisia, Catalunya ha gaudit d’una quota
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de mercat destacada en aquest producte I'any 2007. Turquia ha estat el segon mer-
cat més important per a les exportacions catalanes mundials de pelleteria, i s’hi han
dirigit un percentatge important de les exportacions totals d’acceleradors i colorants.
Des de la perspectiva de la confeccid, Catalunya ha exportat els ultims anys peces i
complements en forma rellevant a Tunisia, la Unié dels Emirats Arabs i a I’Arabia Sau-
dita, amb quotes de mercat significatives al Marroc i Turquia.

El desenvolupament de la industria agroalimentaria als paisos de I'area mediterra-
nia s’ha produit com a consequencia d’'una serie de factors favorables com I'elevat
volum de producci¢ agricola, un mercat domestic gran i en creixement i la disponibi-
litat de ma d’obra barata. A més, des de fa anys s’esta produint un procés de moder-
nitzacié en el sector, tant per adaptar-se a les necessitats canviants del consumidor
(menjars preparats i empaquetats, snacks i aliments processats congelats i en con-
serva, etc.) com per poder fer front a la competéncia dels productes europeus en un
context de liberalitzacié comercial. En general, les oportunitats per a I'empresa es-
trangera podrien sorgir dels projectes publics de desenvolupament agricola, on la
maquinaria no produida localment en resultaria la més beneficada, de les necessitats
per acomplir els estandards europeus de normalitzacio i higiene, de la necessitat
d’augmentar la qualitat en recerca i innovacié i, en general, de les mancances en
embalatge, transformacio, cadena logistica i els serveis associats. També el creixe-
ment de I'agricultura biologica s’espera que atregui forca inversid estrangera a la
regio els propers anys. Destaquen el Marroc i Turquia per realitzar inversions adreca-
des a I'exportacid cap al mercat europeu, i Egipte, Turquia i Algéria per servir la
demanda de consum local. Per la seva part, els paisos de I'Orient Mitja, malgrat les
seves limitacions agricoles inherents, tracten de desenvolupar una industria local d’a-
liments processats i impulsen la inversié en tecnologia i marqueting.

Les exportacions catalanes de productes a la regié han estat forca destacades els
Ultims anys. La importancia agricola d’alguns d’aquests paisos es mostra, per exem-
ple, en el fet que les exportacions catalanes de fungicides han assolit una quota de
mercat significativa a Turquia, el Marroc i Tunisia el 2007, i les d’insecticides i adobs
també al Marroc. Pel que fa als productes d’alimentacio, destaquen entre d’altres les
exportacions de preparacions per a 'alimentacio infantil a I’Arabia Saudita, I'oli de
soja a Tunisia i Algéria, la fruita, la margarina i les preparacions odoriferes a Algéria, i
els extractes i preparacions de cafe a tota la regi¢. Catalunya ha tingut, a més, quota
significativa de mercat a Algeria en maquines empaquetadores i envasadores els
ultims anys. Per Ultim, les empreses catalanes han realitzat inversions directes impor-
tants els darrers anys en agricultura a Turquia, en el sector de begudes al Marroc i en
el vitivinicola a Algéria.
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Els paisos de la regid¢ mediterrania i I'Orient Mitja importen de manera rellevant pro-
ductes quimics organics i plastics, fet aprofitat per la indUstria catalana que els ultims
anys ha assolit nivells d’exportacio rellevants d’aquests productes en tots els pai-
sos analitzats sense excepciod. Turquia és lider regional en capacitat de refinament
i la seva posicié geografica entre les regions productores i les consumidores d’Oc-
cident s’ha traduit en projectes de transport d’hidrocarburs del Caspi i I'Orient
Mitja. D’altra banda, I'impuls dels sectors de I'automobil, els electrodomestics,
I'embalatge i la construccio els darrers anys ha augmentat fortament la demanda
de plastics per sobre la capacitat local, fet que ha incrementat les importacions i ha
dinamitzat el sector del plastic, que ha iniciat un procés de modernitzacié amb forta
demanda de maquinaria. Com a resultat de la crisi pero, el sector ha vist frenat el
seu ritme de creixement, i la seva recuperacié anira lligada a la recuperacié dels
sectors relacionats. El sector petroquimic a I’Arabia Saudita esta patint els efectes
de la crisi global, la qual cosa podria frenar I’execucié d’algun dels nous projectes
previstos pel sector. Un dels objectius del govern saudita és el d’impulsar la inter-
nacionalitzacié del sector. D’una banda, tenen la voluntat que les seves empreses
estatals tinguin un major paper en projectes de refinatge als mercats exteriors. De
I'altra, a través de fons publics d’inversions estan explorant oportunitats d’inver-
sions a 'estranger que puguin beneficiar 'estrategia de desenvolupament del sec-
tor de components de plastic per a I'automocié. Els governs de la Uni6 dels Emi-
rats Arabs, per la seva banda, estan impulsant una diversificacié del sector
petroquimic més enlla de I'extraccié de petroli. Algunes previsions indiquen que el
2013 es podria triplicar la produccié d’etile. Malgrat la crisi, els plans d’expansié de
la produccioé d’inputs per a la industria del plastic no s’han aturat.

Respecte al sector farmaceéutic, Catalunya ha exportat de manera rellevant a Turquia,
Algeéria i I'Arabia Saudita en el periode 2004-2007, paisos on les importacions de pro-
ductes farmaceutics també son significatives. Turquia es configura com el pais amb
més potencial de la regié, amb una poblacié gran en creixement i amb I'oportunitat
d’esdevenir una porta d’entrada cap als mercats de I'Orient Mitja i I’Asia central. El
sector ja compta amb una infraestructura adequada per poder-se desenvolupar, amb
personal qualificat i existencia de parcs tecnologics. A més hi ha un procés d’harmo-
nitzacio legislativa amb la UE, tot i que el marc d’assajos clinics encara no és I'adequat.
Fruit de I'entrada en vigor de la unié duanera amb la UE, la produccié de matéria pri-
mera ha disminuit, i han augmentat les importacions tant d’aquestes com de produc-
tes finals, essent els més importats els productes biotecnologics, les hormones, les
vacunes i els medicaments contra el cancer. Les perspectives de creixement del sec-
tor farmaceutic a I'’Arabia Saudita també son elevades, ja que s’espera que augmenti
la despesa per capita a partir de la reforma sanitaria en el pais i la introducci¢ de I'as-
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seguranga obligatoria, i les millores de qualitat que projecta el govern per als hospitals
del pafs. A la Unié dels Emirats Arabs, la millora en la infraestructura sanitaria, I'entorn
regulador favorable i I'absencia de competidor locals poden facilitar el creixement del
sector els propers anys. A més els Emirats han apostat pel turisme de salut cosa que
podria suposar una major demanda de productes, equipaments i serveis especifics.
En aquests paisos de I'Orient Mitja i Turquia el consum de cosmétics també esta evo-
lucionant a I'alga, amb importacions rellevants a la Unié dels Emirats Arabs, on Cata-
lunya ha exportat de manera significativa els Ultims anys; a més, Catalunya ha obtingut
certa quota de mercat a I’Arabia Saudita.

Tot i 'impacte de la crisi financera en el sector de la construccio, les infraestructu-
res i el material associat, el creixement demografic, la migraci¢ a la ciutat, la indus-
trialitzacio i el dinamisme del turisme sén elements que afavoreixen que les necessi-
tats continuin presents a mitja termini a la regié. A Turquia, els projectes immobiliaris
destacats en aquesta conjuntura economica son la construccié d’estudis i aparta-
ments a la periferia d’Istanbul. Pel que fa als materials de construccio, el pais és un
dels primers exportadors de productes ceramics i sanitaris i també és potencia en
portes i finestres amb perfil de PVC, aillament térmic i revestiment de sol, que obre
la possibilitat a les empreses estrangeres d’exportar des de Turquia a la regid i a I'A-
sia central. Al Marroc el sector compta amb una gran diversitat d’estimuls com I'ha-
bitatge social, el turisme, les residencies de luxe, infraestructures o zones industrials.
La demanda d’habitatge i d’infraestructures podria continuar la seva expansio, tot i
que a un ritme menor. La prioritat governamental i I'interes dels fons multilaterals i
bilaterals per finangar aquests projectes sén dos factors decisius per a la continuitat
del dinamisme del sector a curt termini. La construccio és el segon sector economic
a Algeéria i es troba en plena expansio (tot i que el creixement pel 2009 podria ser
menor) impulsada pels ingressos energetics i la despesa publica. A banda dels pro-
jectes d’infraestructures fisiques del sector energétic, s’espera que continui el des-
envolupament de I'habitatge public i de les infragstructures de transport i I'interés
immobiliari cap a comergos i oficines provocat per la inversid de les grans multina-
cionals del sector principalment del Golf. L'estat és també el principal impulsor del
sector a Tunisia, tant per a I'obra civil com per a I’habitatge i el turisme, mentre que
la implementaciod dels projectes es deixa majoritariament en el sector privat. La
modernitzacié dels serveis de transport és una prioritat del govern i es preveu la rea-
litzacio de projectes d’infraestructures com autopistes, xarxes ferroviaries, linies de
tren i metro, un aeroport, etc. El sector de materials de construccié a Tunisia ha
experimentat un creixement els darrers anys i ha atret una gran part de les inversions
gracies a I'existencia de materies primeres, I'impuls del govern i el desenvolupament
del turisme. Les empreses tunisianes d’aquests sectors poden estar interessades a
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invertir en innovacioé en un futur proxim. Altres segments de mercat que poden
representar oportunitats sén la preparacié de sorra per a I'exportacio, la produccid
de vidre pla, la fabricacié de porcellana i la comercialitzacié de materials per a pisci-
nes. A Egipte, la industria de la construccié ha estat una de les més dinamiques del
pais els darrers anys i fins al moment no s’ha vist tant afectada per la crisi financera
internacional com a altres paisos. A part de les necessitats existents en materia
d’habitatge i d’infraestructures relacionades amb el transport, Ultimament també ha
emergit el segment dels espais comercials i oficines. La quantitat i el volum de pro-
jectes que es duen a terme per a constituir el pais com a hub exportador ofereixen
possibilitats de suport técnic i de gestiod per a les empreses estrangeres. A més, un
Cop se superi la crisi, s’espera que la demanda residencial segueixi creixent i podria
empentar la necessitat de les constructores d’adquirir (o llogar) maquinaria per a la
construccio.

A I'Orient Mitja, el sector de la construccio ha experimentat un creixement molt rapid
els darrers anys a I’Arabia Saudita i podria gaudir de major solidesa per la demanda
interna superior a la de paisos de I'entorn. Les estimacions assenyalen que la pobla-
ci6 saudita arribara als 30 milions d’habitants el 2024 i que els propers 5 anys seran
necessaris 1,5 milions d’habitatges per cobrir el creixement de la gent jove. Aproxi-
madament el 80% d’equipaments i material de construcci¢ és d’importacio. Per con-
tra, el sector a Dubai (la Uni6 dels Emirats Arabs) ha estat perjudicat per la crisi i
podria tenir problemes financers a curt termini.

La regi6 es troba en un procés creixent d’industrialitzacio i urbanitzacio, a la qual s’a-
fegeix I'explotacio turistica en molts d’aquests paisos. En aquest entorn, les autoritats
sén cada cop més exigents en el compliment de les regulacions i les normatives
mediambientals, fet que comporta necessitats per cobrir i oportunitats importants
pel sector privat. A més, aquestes oportunitats van acompanyades pel finangament
d’organismes internacionals.

A Turquia, I'adaptacio de la legislacio a la normativa ambiental de la UE esta com-
portant importants demandes en tecnologia i consultoria, construccié d’ins-
tal-lacions i subministrament de materials. Les oportunitats es troben en la rehabilita-
ci6 de les plantes de tractament d’aigua, la gestié dels serveis municipals i la gestié i
eliminacié dels residus. Al Marroc, el deteriorament del medi ambient i la pressio crei-
xent sobre els recursos hidrics demandara obres, materials i serveis en el sector
privat internacional. Un exemple és el desenvolupament de projectes hidrics i de
dessalinitzacio a la regi6 del Sahara i les iniciatives com el fons de descontamina-
ci¢ industrial (FODEP) o el mecanisme de desenvolupament net (MDP). Pel que fa
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a les energies renovables, s’esta portant a terme un pla nacional per augmentar la
contribucié de les energies renovables (edlica i solar) des del 4% fins al 10% el
2020. Algeria pateix seriosos problemes ambientals (desertificacid, mancanca d’ai-
gua, contaminacioé i urbanitzaci¢ descontrolada) i el suport public a aquest sector,
considerat estrategic, presenta oportunitats per a la inversié estrangera en cons-
truccid i manteniment de depuradores, construccié de centres per soterrar les dei-
xalles, reciclatge de plastic, incineradores, etc. La promocié de les energies reno-
vables constitueix un dels eixos de la politica energetica i mediambiental del pais,
amb projectes de construccid de tres centrals hibrides gas/solar i un parc edlic.
Tunisia és un dels 17 paisos que es podria trobar amb una manca absoluta de
recursos hidrics I'any 2025, per la qual cosa sorgeixen necessitats en la captacio,
tractament i reutilitzacié d’aigles residuals i dessalinitzacié d’aiglies salobres. En la
vessant de les energies renovables, Tunisia s’ha marcat I'objectiu de disminuir el
consum d’energia un 3% anual durant el periode 2008-2011 i fer Us de les energies
renovables optant per la construccié de parcs edlics. A Egipte el principal proble-
ma es troba en la pol-luci¢ dels recursos hidrics, especialment del Nil. En aquest
sentit, es preveuen projectes de sanejament d’aigles residuals i serveis de neteja a
el Caire, d’irrigacié amb aiglies reciclades i grans obres hidrauliques. Tot i la pro-
duccié de gas natural com a principal font energética, les autoritats han donat una
importancia cada cop major al paper de les energies renovables i s’han proposat
que aquestes representin el 20% del conjunt energetic pel 2020 essent el primer
productor en energia edlica d’Africa i I'Orient Mitja. Pot ser rellevant la seva partici-
pacié dins del Pla Solar Mediterrani que hauria de potenciar I'energia solar al pais
orientada a I'exportacié cap a Europa.

Pel que fa als paisos de I'Orient Mitja, I'Arabia Saudita és el tercer consumidor d’ai-
gua per capita del moén, i el consum continua augmentant pel creixement de la pobla-
ci6 i 'economia. Apart de la forta inversié del govern fins el 2020 a través de plan-
tes dessaladores, els propers anys es preveu que continui I'entrada del sector privat
domestic i internacional a través d’un marc regulador favorable. El sistema de distri-
bucié i de clavegueram de I'aigua també atreu una gran quantitat d’inversions que
obre la possibilitat d’associacié amb empreses locals. A la Unié dels Emirats Arabs hi
ha un interes creixent en les energies renovables. La major part de I’energia prové del
gas, on darrerament s’han produit problemes de subministrament, fet que ha impul-
sat la conscienciacid cap a I'Us de diferents energies alternatives, tant renovables
com convencionals (edlica, solar, termica i nuclear), i generat oportunitats pel submi-
nistrament de tecnologies i per la participacio en projectes del sector. Altres oportuni-
tats es localitzen en els serveis de consultoria especialitzats en la industria de la bio-
massa i en el reciclatge per la generacio energetica.
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Economies avancades

Les economies avangades podrien entrar en un lleuger creixement el 2010 i, a mitja
termini (2011-2014), les previsions assenyalen que les taxes de creixement mitja d’a-
quest grup de paisos es trobarien en un rang que va entre el 2-3%.

En el sector agroalimentari, Alemanya és el principal importador de fruita fresca i
vegetals d’Europa i també el major consumidor per capita de la UE de sucs de fruita.
S’observa una tendencia creixent en la demanda de productes preempaquetats i
cap a productes amb valor agregat com ara paquets atractius o de petites quantitats.
A més, el consumidor alemany espera alts nivells de qualitat i té una forta conscien-
ciacio pels productes hortifruticoles organics.

La industria agroalimentaria francesa es troba entre les liders en innovacio, tecnolo-
gia, R+D i qualitat. Els consumidors francesos cada cop s6n més conscients de la
salut i més exigents quant a la qualitat i la tragabilitat dels productes. Aixi, productes
dietétics innovadors, més saludables i amb la qualificacié d’ecologics estan guanyant
quota de mercat al pais. La creixent preferéncia dels joves per menjar de convenien-
cia i les altes taxes de natalitat dels darrers anys esta incrementant el segment dels
productes processats de congelats i el menjar per a nadons.

El mercat agroalimentari britanic és altament sofisticat. Davant 'augment de la obesi-
tat (és el pais europeu amb major index d’obesitat), hi ha una presa de consciencia
per portar una vida sana. Aixd ha produit un augment de la demanda d’ingredients per
cuinar a casa, i ha obert noves oportunitats d’innovacié de productes «baixos en...»,
productes reforgats i productes frescos que puguin facilitar la conveniencia i I'estalvi
de temps. Destaquen oportunitats en productes biologics i naturals extra com els
anomenats «superaliments» i lliures de gluten, i productes organics que es puguin
vendre en comercos de descompte. En el camp del vi, els consumidors continuen en
general a la recerca de noves varietats, marques i vi de qualitat. Si bé, donat el con-
text de crisi, hi ha una preferéncia pel vi més economic i que es ven sota promocio.

Als Estats Units la principal tendencia dels darrers anys ha estat la demanda de men-
jar nutritiu i d’alta qualitat, amb creixements importants en el menjar organic, els ali-
ments kosher, els lliures de gluten i els que afavoreixen la dieta. El consum de menjar
gourmet també s’ha estés en amplis segments de poblacid. Tanmateix, en ambdds
casos, és d’esperar que I'actual situacié econdmica redueixi en part la despesa d’a-
quests productes. Un altre segment que segueix presentant oportunitats €s el del men-
jar de conveniencia per I'estil de vida nord-america (llargues jornades de treball i poca
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disponibilitat de temps). Tot i la conjuntura economica actual, el consum de vi es manté
estable i existeixen oportunitats d’obrir nous mercats en estats on encara el consum de
vi no esta desenvolupat com per exemple a Arizona, Colorado i Minnesota.

El mercat japonés d’alimentacié i begudes és molt madur, amb una forta competén-
cia. El consumidor japones té molt en compte la tragabilitat i la seguretat dels produc-
tes d’alimentacio i per tant, les oportunitats es troben en productes que es puguin
associar a la salut, com ara sucs de fruita i vegetals, aliments organics, oli d’oliva i I'is
d’ingredients naturals, lliures d’antibiotics, i productes gourmet. El Japo és el prin-
cipal importador mundial de carn de porc (importa el 40% de les seves necessitats) i
d’altra banda, també s’accentua la cultura del vi i la seva imatge pel consum habitual.

Alemanya, Franca, el Regne Unit, els Estats Units i el Jap6 son els principals mercats
mundials tant per produccié com per despesa per capita de productes farmacéu-
tics. Malgrat el context actual, les previsions fins al 2013 en tots aquests paisos
apunten a taxes de creixement positives, si bé moderades. Els cinc paisos han impor-
tat productes farmaceutics de manera rellevant els Ultims anys, i, amb I'excepcié del
Japd, Catalunya ha exportat productes farmacéutics també de manera rellevant.

Alemanya produeix una decima part del volum mundial i és el tercer mercat farmaceu-
tic del moén. Tanmateix no es troba gaire ben posicionada a escala europea en la intro-
duccio de terapies innovadores i hi ha friccions entre el govern i la industria per la fixa-
ci6 de preus dels medicaments i la regulacié dels reemborsaments. Pel que fa als
instruments médics, I'alt volum d’importacions d’equipaments es deu en part al fort
component de comerg intraindustrial, ja que la industria local esta ben posicionada i
exporta el 85% de la produccid. Cal tenir en compte que les cooperatives hospitala-
ries de compres estan en creixement i poden assolir un poder de compra que reper-
cutira en la reduccio del preu dels medicaments i I'equipament medic.

Franga és el tercer mercat farmaceutic d’Europa, després d’Alemanya i el Regne Unit,
i 1€ una de les despeses per capita més elevades del mén en medicaments. Per altra
banda, I'atractiu tradicional de Franca per realitzar assajos clinics s’esta erosionant
per la millora d’altres paisos, tant a Europa com a I’Asia. El mercat frances d’instru-
ments medics és el cinque del mén en volum, amb un 80% d’importacions (alguns
dels instruments son reexportats) i amb creixements previstos del 5% de mitjana
anual fins el 2013. Les arees del sector salut amb majors perspectives de creixement
a mitja termini son: telemedicina, cirurgia no invasiva i instruments quirdrgics i medics.
Altres oportunitats apareixen en kits de cura per infermeres i metges, equipament d’u-
sar i tirar i productes de tractament de residus hospitalaris. Franga és el primer mer-
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cat de cosmétics d’'Europa. Els principals productes soén els depilatoris i per la pell, i
estan guanyant importancia els productes naturals i I'aromaterapia. Hi ha una tendéen-
cia creixent en el desenvolupament de linies pels homes i el consum de «cosmebio»
(Us només d’ingredients naturals).

El Regne Unit és un altre dels paisos amb una despesa per capita més alta, la qual
cosa ha portat el govern a reclassificar molts medicaments de prescriptius a venda
lliure, cosa que ha conduit a qué es trobin disponibles molts principis actius sense
prescripcio a les farmacies. Donats els canvis profunds en el servei public de salut
britanic NHS, podrien apareixer oportunitats en diverses arees com la gestié d’hospi-
tals i cliniques, serveis de cura per a la tercera edat, desenvolupament de noves ins-
tal-lacions, serveis en linia, etc. El mercat britanic de cosmétics és un dels més dina-
mics d’Europa, no s’ha ressentit de la crisi i podria gaudir d’un alt creixement els
propers anys. Els productes d’exit inclouen formules antienvelliment, cura de la pell,
cosmetics de tint, cura del cabell, higiene oral i protectors solars.

El mercat farmaceéutic nord-america és el més gran del mén i el que té més despesa
per capita, tot i que és d’esperar que aquesta despesa disminueixi d’aqui al 2013.
L’entorn farmaceutic als EUA es preveu més complex a curt termini: d’'una banda, els
plans de I'administracié Obama inclouen un programa per incorporar uns 50 milions
de persones al sistema de seguretat social, que podria canviar la relacié entre medi-
caments amb patent i genérics al mercat. De I'altra, la derogacié el gener de 2009 de
les restriccions al financament federal per a les terapies i la recerca basades en
cel-lules mare podria impulsar la innovacié en aquest terreny.

El Japo és el segon mercat mundial de productes farmaceutics, i amb perspectives
de creixement destacades gracies al procés d’envelliment de la poblacié. El marc
regulador ha esdevingut recentment més accessible a les empreses farmaceutiques
internacionals, la qual cosa esta intensificant la competéncia i propulsant un procés
de consolidacié empresarial. Altres factors per tenir en compte sén la no disponibili-
tat local de molts productes destacats internacionalment, el cost relativament baix
dels productes generics i I'obertura a la comercialitzacié de productes sense pres-
cripcié medica. Junt amb els EUA, és el mercat més gran de cosmétics, on desta-
quen els productes de cura de la pell i de maquillatge, mentre les linies de productes
destinades a I’'hnome i als nadons es troben en creixement. Els productes estrangers
dominen el sector de les fragancies, liderat pel segment de consumidors joves.

Les biotecnologies formen part d’'un ambit en el qual un gran nombre d’empreses,
sobretot farmaceutiques i quimiques, dels paisos avancats estan dipositant el seu
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interés els darrers temps. Tot i aixi, actualment un nombre importat de companyies de
petita dimensié poden discontinuar la seva activitat a causa de I'alentiment del mer-
cat per la crisi economica i financera internacional.

Actualment, els Estats Units és lider mundial en biotecnologies i ho seguira sent en el
futur. El sector biofarmaceutic ha vist com, el gener de 2009, s’han derogat les res-
triccions al finangament federal a les terapies i recerca basades en cél-lules mare. En
el cas de les biotecnologies blanques (la utilitzacié de cel-lules vives o enzims per
crear productes que tradicionalment haurien requerit materies primeres derivades del
petrol), es preveu que continuin la seva expansié malgrat les dificultats actuals per
accedir al capital. En aquest sentit, els Estats Units estaria actualment més ben posi-
cionat que Europa en el desenvolupament d’aquest sector amb major potencial.

Alemanya és, juntament amb el Regne Unit, el lider en la biotecnologia europea i
alguns analistes consideren que pel 2015 al voltant d’un ter¢ de I'economia ale-
manya podria dependre, d’una manera o altra, de les biotecnologies. La biotecno-
logia alemanya és la que atreu més fons de capital risc del continent europeu (40%)
i les activitats clau se centren en els camps dels productes terapeutics, les tecno-
logies plataforma, els elements de diagnostic, els bioinformatics i els protedomics. Al
Regne Unit, per la seva banda, destaquen les empreses de biotecnologia vermella
per la seva experiéncia i la rellevancia dels seus productes en neurociéncies, onco-
logia, malalties infeccioses, vacunes, enginyeria de teixits i tecnologia de cel-lules
mare. En bioquimica, el Regne Unit també compta amb expertesa en biocatalisi,
biotransformacié i manufactura biocatalitica. Per ultim, el Regne Unit també ha des-
envolupat capacitats en la biotecnologia marina.

A Franca, el sector biotecnologic té la seva forca en el gran nombre d’institucions de
recerca, parcs tecnologics i personal cientific actius en la industria, aixi com en la forta
empenta publica. El pais gaudeix de I'alt grau de transferencia tecnologica cap al sec-
tor privat, en general conformat per la pime local, perd que també compta amb grans
actors mundials com ara Aventis-Pasteur, Roche Diagnosis i Sanofi-Synthelabo.

Al Japd s’ha donat un procés de desregulacié que permetra I'entrada de capital
estranger per la formacié de joint-ventures i una major col-laboracié entre centres de
recerca locals i estrangers. El segment dels biomedicaments és el més rellevant (40%
de facturacio) i els productes a destacar corresponen als descobriments en genomics
i analisis de proteines. Els ambits principals d’interes es refereixen als destinats a la
poblacié de la tercera edat i les innovacions que aportin solucions a les demandes en
matéria de medi ambient.
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La crisi internacional, que esta afectant en major mesura als paisos avangats, podria
frenar lleugerament el creixement dels sectors de medi ambient i energies renova-
bles a curt termini. No obstant aix0, a mitja termini, I'augment de la poblacid mundial,
I'augment dels nivells d’industrialitzacié a les economies emergents i la major prospe-
ritat, implicaran una demanda creixent sobre els diversos segments del sector.

A Alemanya, el sector mediambiental és un dels que esta mostrant major resistencia
i algunes estimacions el situen com un dels sectors més importants cap al 2020, on
podria aportar fins el 14% del PIB. Les empreses alemanyes tenen una quota impor-
tant en el mercat global i podrien liderar el futur del medi ambient en subsectors com
la generacié i emmagatzematge d’energia, I'eficiencia energetica, I'eficiencia de mate-
rials, la gestio i reciclatge de residus, la gestié sostenible de I'aigua i la mobilitat sos-
tenible. Pel que fa a les energies renovables, el pais és el primer productor mundial
d’energia fotovoltaica, edlica i de biocombustibles.

A Franca el sector de les energies renovables i la gestié energética té una alta priori-
tat en I'agenda politica i s’esperen creixements anuals al voltant del 20%, tot i que cal-
dria revisar-lo arran de la situacié economica actual. El mercat de les energies reno-
vables a Franca esta centrat en la solar i I'edlica. Un altre subsector que ja mostra alts
ritmes de creixement és el de I'eficiencia energética, amb fites per tal que els nous
edificis comercials i residencials siguin neutres o suficients quant a I’energia, el com-
promis del govern per tal de renovar els edificis de propietat publica i incentius per
facilitar I'eficiencia energetica dels edificis ja construits. En aquest sentit, es necessi-
taran sistemes de ventilacio, calefaccio i refrigeracio, I'Us d’energies renovables com
la solar o la geotérmica i nous components del sector com super aillants, finestres
amb propietats canviants, assemblatge i integracié de nous productes.

El Regne Unit ha establert un marc legislatiu i normatiu destacat pel desenvolupament
del sector mediambiental i d’energies renovables i, en paral-lel, s’han produit nombro-
ses inversions d’empreses estrangeres. El mercat de la generacié d’energia edlica és
un dels més dinamics del sector, juntament amb altres segments d’interes com I'e-
nergia solar i les plantes de generacio eléctrica via la cremacio de residus.

El paquet d’estimuls de I'economia nord-americana indica I'orientacié que des de
I'administracié publica d’aquest pais es vol donar al medi ambient i a les energies
renovables. Pel que fa al medi ambient, destaca la neteja d’espais contaminants, el
financament de projectes locals de tractament d’aiglies residuals i de millora de I'ai-
gua potable, les subvencions i préstecs per a I'aprovisionament d’aigua i pels progra-
mes de sanejament d’aigua en entorns rurals i el recolzament al finangament de nete-
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ja del medi. Pel que fa a les energies renovables, destaquen I'ampliacié de les deduc-
cions fiscals a la instal-lacié d’infraestructures edliques fins al 2012, els préstecs
garantits per projectes, 'augment de la despesa en recerca, la deduccio fiscal a la
compra de vehicles hibrids, la capacitacio dels treballadors i els incentius fiscals per
a I'ts d’energies renovables i per a les estacions de servei que installin sortidors de
combustible alternatiu als hidrocarburs, entre d’altres.

Al Japd hi ha un pla governamental per augmentar els residus reciclats del 10% al 40%
en 10 anys, juntament amb el compromis per reduir les emissions d’efecte hivernacle
en un 6%. A més, arran del protocol de Kyoto, es preveu assolir el 25% de les neces-
sitats energetiques a partir dels sectors solars, edlic, biomassa i bioetanol en el futur
proxim. Aixi, es preveuen oportunitats en la consultoria especialitzada en energies
renovables i en els mecanismes d’estalvi energetic. Tot i que actualment els principals
sectors son els serveis de processament d’aigua i la recuperacio, reaprofitament o
transformacié de materials, altres sectors que podrien generar oportunitats son la pro-
duccié d’equipament i materials per a la prevencié de la contaminacio, els serveis rela-
cionats amb el medi ambient i els productes i la tecnologia per a I'estalvi de recursos.

Tot i el considerable aveng dels paisos emergents, els principals paisos avancats se-
gueixen liderant el sector de les TIC. Els Estats Units és el mercat més gran del mén
tant pel que fa a la produccié com al consum i un dels més competitius. El Japo, tot
i que esta patint amb forca I'actual conjuntura i la competéncia internacional, segueix
sent una de les poténcies mundials en el sector de les TIC i I'electronica, amb la pre-
sencia al pais de les empreses més respectades del mén. En el mercat europeu, el
Regne Unit ha superat Alemanya com a principal mercat en serveis i productes TIC,
mentre que Francga és dels paisos que gaudeixen d’un major dinamisme en aquest
sector i d’'unes perspectives més positives. Concretament a Franca, les telecomuni-
cacions podrien gaudir encara, tot i la crisi, de creixements del 5% anual en terme mig
fins el 2012, amb un procés continu de consolidacions empresarials en aquest sec-
tor. S’han generat oportunitats per a les empreses estrangeres en infraestructures per
a la telefonia mobil, equipaments per satel-lit, fibra optica, teléfons mobils, serveis
d’Internet, sistemes de seguretat i m-commerce i e-learning entre d’altres.

Al Regne Unit el govern és el principal actor en el sector, amb una despesa important
en serveis d’e-government, sanitat i seguretat, essent aquest Ultim un dels camps
amb més desenvolupament futur. Pel que fa a les telecomunicacions, el mercat dels
mobils compta amb una gran penetracio (125%) i, tot i que la desacceleracié econo-
mica ha afectat darrerament la despesa dels usuaris a la baixa, les perspectives a
mitja termini son positives.
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Als Estats Units, la despesa en les tecnologies de la informacié podria desaccele-
rar-se a curt termini com a conseqUéncia de la situacié economica i financera actual.
En el cas dels serveis financers, pero, és possible que a mitja termini s’incrementi
la despesa; a més, la despesa publica federal i estatal podrien continuar en augment,
destacant ambits com la seguretat nacional i I'e-government. En el segment d’Inter-
net, les oportunitats de negoci podrien anar associades a la seguretat de la xarxa,
la integraci¢ d’aplicacions, a aplicacions de servei web i simulacions tecniques i de
gestié. Addicionalment altres oportunitats es detecten en els sistemes de transport
intelligent, aplicacions wireless, jocs i entreteniment i sistemes de salut entre d’altres.
Pel que fa a les telecomunicacions, algunes previsions indiquen que el 60% del total
d’usuaris podrien disposar de 3G a finals del 2013.

El Japd és una potencia mundial en el sector de les TIC i I'electronica i ha llangat
recentment al mercat aparells innovadors, ha estat pioner en I'accés a Internet per
mobil, és lider en accés a Internet d’alta velocitat i en patents i investigadors per capi-
ta. Tanmateix, I'actual context de crisi i la consolidacié de competidors estrangers en
paisos com Corea del Sud o la Xina podria introduir canvis en les estructures internes
de les empreses nipones del sector cap a una major concentracio de I'activitat. D’al-
ta banda, el pais té la necessitat de desenvolupar una industria del software que com-
peteixi internacionalment.
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Reglobalitzacio: transformacions de fons i noves oportunitats en un mén postcrisi

Annex 1. Col-laboracions externes

La transformacié economica a llarg termini després de la crisi: tecnologia,
globalitzacio i ambientalisme

[experiencia recent ens demostra que el futur no és de cap manera una extrapolacio del
passat recent. Només cal fixar-nos en les diferencies entre I'estagflacio de la decada de
1980 i el gran boom de finals de la decada de 1990. Amb tot, el futur més immediat
segurament seguira patrons historics de més llarg termini. Des d’aquesta perspectiva de
llarg termini, podem afirmar que després del col-lapse de la bombolla financera mundial
de 2007 i 2008, el mén esta preparat per a una epoca de prosperitat mundial. Si la
comunitat internacional perd o aprofita I'oportunitat de desencadenar I'enorme potencial
disponible en benefici de tothom, encara esta per veure. Lespai d’oportunitat tecnologi-
ca que tenim per endavant esta definit per les TIC (tecnologies de la informacid i la comu-
nicacio), la globalitzacio generalitzada i els imperatius ambientals.

Amb les tecnologies de la informacio i la comunicacio, la globalitzacio és la trajecto-
ria de creixement logica, encara que la globalitzacid generalitzada és incompatible
amb «/’estil de vida nord-america» —no tenim set planetes!—, a més d’amenacar els
llocs de treball i les rendes del mén avancat. La conversié cap a productes sosteni-
bles, a més a més de sistemes de transport i una produccié sostenible, ben bé podria
ser el cami de «salvacio» més fructifer per a la recuperacio. La renovacié generalitza-
da ofereix el millor espai d’oportunitat per a la generacié de riquesa i beneficis als pal-
sos de 'OCDE. També permet la globalitzacié general, I'augment de la creacio de
llocs de treball, el benestar a tots els racons del planeta i I'ampliacié de mercats per
a tots els paisos. | ara ens trobem en el moment historic adequat en qué pot produir-
se —o0 s’hauria de produir— un canvi en els patrons de produccio i consum.

Les llicons de la historia

En que es basen aquestes afirmacions? En alld que hem aprés de les seqléncies his-
toriques recurrents de difusio i assimilacio de les revolucions tecnologiques. L'analisi
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de com les revolucions tecnologiques s’assimilen a I'economia i a la societat ens
mostra clares regularitats i especificitats identificables. Es produeix una revolucié tec-
nologica cada 40 o 60 anys (segons com acabi I'anterior). Cada revolucié comporta
una important onada de desenvolupament, que es divideix en dos periodes diferents,
un impulsat pel sector financer, i I'altre, pel sector productiu. Un important col-lapse
financer marca el comengament del canvi. | aix0 és justament el que estem experi-
mentant ara amb la revolucié actual de les TIC.

Perd cada un d’aquests canvis tecnologics revolucionaris recurrents és altament
especific. La naturalesa del potencial de creixement és diferent cada vegada sobretot
per les caracteristiques de les noves tecnologies i per aquest motiu, cada revolucid
comporta un canvi de paradigma en la direccio de la innovacio i dels criteris de com-
petitivitat. Aquest, perd, només és el potencial disponible i recau sobre les forces
socials i les seves institucions definir quina part d’aquest nou espai d’oportunitat es
desplegara i com.

Tot i que cada gran onada és Unica a causa de factors historics, politics i d’altres con-
tingents, els patrons recurrents tenen una explicacié causal fonamental que té a veure
amb la manera com I'economia i la societat assimila aquestes onades successives de
canvi tecnologic.

Hi ha hagut cinc revolucions tecnologiques en 240 anys. La primera va ser la Revolu-
ci6 Industrial (maquines, fabriques i canals) a partir de 1771; la segona, a partir del
1829, va ser I'epoca del vapor, del ferro i dels ferrocarrils; la tercera, a partir del 1875,
la de I'acer i I'enginyeria pesant (electricitat, quimica, civil i naval); la quarta, el 1908,
amb el Model T de Ford, va ser I'época de I'automobil, el petroli, la petroquimica i la
produccié en massa, i el 1971, amb el llancament del microprocessador d’Intel, va
comencgar I'actual era de la tecnologia de la informacio i les telecomunicacions.
Aquesta era de la informacié es troba només a mig cami del seu cami de difusio. Si
ens basem en la historia, encara li queden de vint a trenta anys de desenvolupament
per endavant. La propera revolucio ens situara probablement en I'época de la biotec-
nologia, la bioelectronica, la nanotecnologia i els nous materials, i alguna altra combi-
nacio, segons els imprevisibles avencos cientifics. Cada una d’aquestes revolucions
ha implicat una important onada de desenvolupament i formes d’innovacioé per a mig
segle o més. Per descomptat, aixd només és una descripcio simplista, perque la rea-
litat social sempre és molt més rica que els models que ens ajuden a comprendre-la.

Perd per qué en diem revolucions? Perqué van molt més enlla del potent conjunt de
les noves industries i transformen I'economia en la seva totalitat en proporcionar un
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paradigma tecnoeconodmic nou —o millors practiques de sentit comu— per a
tothom. Més visible és, sense dubte, el potent clister de les noves i dinamiques
industries i infraestructures interdependents. Tot plegat origina un creixement explo-
siu i un canvi estructural que inclou la substitucio de les industries que havien estat el
motor de creixement durant 'onada anterior. A més, cada una d’aquestes revolu-
cions també proporciona noves tecnologies multifuncionals, infraestructures i princi-
pis organitzatius capacos de modernitzar tot I'aparell productiu existent. El resultat és
un salt quantic en innovacio i potencial productiu per a tothom. El procés complet
implica un canvi generalitzat en la direccié general del canvi i transforma I'espai d’o-
portunitat i les formes de vida, de treball i de comunicacio.

Canvis d’estils de vida

Cada revoluci6 tecnologica proporciona un nou conjunt interrelacionat de béns i ser-
veis que conformen el nostre estil de vida a preus «accessibles». L’época del vapor,
del carbd, del ferro i dels ferrocarrils va comportar el sorgiment de I’'eépoca victoria-
na. Les «classes mitjanes» britaniques van assentar un estil de vida urba basat en la
industria —diferent del de I'aristocracia procedent del camp—, que es va escampar
rapidament a les noves classes altes de tot el mén. Durant I’'eépoca de I'acer i de I'en-
ginyeria pesant, que va ser la primera globalitzacio, va sorgir la belle époque. Les
classes mitjanes i altes de Gran Bretanya, d’Europa i dels Estats Units van assentar
un estil de vida cosmopolita que es va escampar a les classes altes de tot el mon. En
I'época de I'automobil, el petroli, la petrogquimica i la produccié en massa va néixer
I'«<american way of life», adoptat primer per les classes mitjanes i altes que van assen-
tar un estil de vida d’alt consum energeétic suburba i que es va escampar a les clas-
ses treballadores del paisos avancats i a les classes mitjanes del mén en desenvolu-
pament. En I'eépoca actual de la tecnologia de la informacio i les telecomunicacions
es podrien assolir estils de vida sostenibles i globals. La pregunta rau en si les clas-
ses opulentes dels paisos desenvolupats i emergents assentaran una societat basa-
da en el coneixement intensiu de les TIC amb una varietat d’estils de vida respectuo-
ses amb el medi ambient i els patrons de consum.

El que és important és que cada un d’aquests estils ha esdevingut el model de
«bona vida» i, com a tal, forja els desitjos de la majoria i guia les trajectories de la
innovacio.

Per fer-nos una idea de la profunditat del canvi que implica cada una d’aquestes
transicions, podem fixar-nos en el naixement de I'<american way of life» com a

85

S3UJIAIXd SUOIIRIOGE]-]0) ‘T Xauuy



86

S9Ul9)Xa suoldeloge)-|0) ‘T Xxauuy

Versi6 executiva del document de treball per al 5¢ Forum OME Internacional de Prospectiva

canvi de paradigma des de 1910 i la seva consolidacié com a «estil de vida» ge-
neralitzat després de la Segona Guerra Mundial —en un sentit ampli, aquest estil de vi-
da encara perviu entre nosaltres. El canvi fonamental va ser passar d’un estil de vida
amb un consum energetic escas, on I’energia era cara i sovint inaccessible, a un estil
de vida amb un consum energétic intensiu a les cases i amb més mobilitat, gracies
a I'abaratiment de I'energia i a la seva disponibilitat il-limitada.

El canvi va abracar tots els aspectes de la vida: de trens, cavalls, carruatges, diligen-
cies, vaixells i bicicletes a automobils, autobusos, camions, avions i motocicletes; de
diaris locals, posters, teatres i llocs de trobada a mitjans de comunicacié en massa,
radios, pel-licules i televisio; de geladores i estufes de carbd a refrigeradors i calefac-
ci6 central; de fer les feines de la casa manualment a fer-les amb I'ajuda d’aparells
eléctrics; de materials naturals (cotd, llana, pell, seda) a materials sintétics; d’enva-
sos de paper, cartrd, fusta i vidre a preferir plastics d’un sol Us de tot tipus; de com-
prar diariament aliments frescos a comprar regularment a proveidors especialitzats
d’aliments refrigerats, congelats i de conserves als supermercats, i de viure i treba-
llar a la urbs o al camp a viure a suburbis allunyats de la feina. Tots aquests canvis
s’han produit amb I’'ajuda de la publicitat, les estrategies empresarials i les politiques
governamentals.

Les caracteristiques intrinseques de les TIC son compatibles amb una produccio i
estil de vida «verds». El canvi de paradigma tecnoeconomic iniciat a partir de 1970 va
significar que la societat passés de la logica de I'energia barata (petroli) per al trans-
port, I'electricitat, els materials sintetics, etc., a la logica de la informacio barata, del
tractament de la transmissio i I'Us productiu. En consequiéncia, és possible passar de
preferéncies cal als productes tangibles i d’usar i llengar a serveis i valors intangibles,
de I'irreflexiu Us de I'energia i dels materials a beneficiar-se de I'enorme potencial de
les TIC per a I'estalvi energetic i de materials. En esséncia, podem passar de I'inevi-
table destruccid del medi ambient al potencial que ofereix el respecte per al medi
ambient, pero el canvi de paradigma s’enfronta a la inercia i a les contingencies,
sovint turbulentes i que requereixen temps.

Els primers automobils tenien aquest aspecte de carruatges tibats per cavalls (vegeu
imatge 1). El conductor seia al mateix lloc que ocuparia si portés les regnes; el motor
sota seu es mesurava en cavalls de vapor i les diferents parts es construien als matei-
xos tallers que els carruatges. Van caldre decades per arribar a un disseny que fos
coherent amb I'esséncia de la nova tecnologia. Perd una vegada es va aconseguir,
aqui els tenim! Els automobils actuals, tot i la seva sofisticacio, no varien gaire essen-
cialment del Model T de Ford.

ACC10



INFORME ANUAL ©IMe 2009-2010 Reglobalitzacié: transformacions de fons...

An automobile in 1898 Reproduction: L.De Vries. 1972

Imatge 1

Tot i el potencial de les TIC per canviar les nostres formes de vida, la produccié en
massa d’usar i llencar i I'elevat Us de 'energia i dels materials encara predominen. |
aix0? Pergue en els anys noranta —justament quan els productors de TIC definien les
seves estrategies de creixement— hi havia petroli barat i ma d’obra barata asiatica.
No calia canviar els vells habits de marqueting d’obsolescéencia planificada per canvis
rapids «de moda». | si continuem aixi necessitarem set planetes!

Una transici6 important

Malgrat tot, ara les condicions podrien canviar en la direccié d’afavoriment d’un canvi
rotund. Dos indicadors ens ho fan pensar: d’una banda, la crisi financera posa en
relleu la necessitat de trobar un espai d’oportunitat que guii la recuperacio i, de I'altra,
'amenaca de I'escalfament global (juntament amb els limits de disponibilitat dels
recursos naturals).

El recent esfondrament financer marca un canvi estructural en I'economia, tipic per la
forma en que les revolucions tecnologiques s’estenen i sén assimilades per part del
sector empresarial i la societat. Cada onada de desenvolupament ha patit una forta
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crisi financera a mitja termini juntament amb el cami de difusié de la revolucié tecno-
ldgica que I'ha propiciada.

A causa de la resistencia humana natural als canvis radicals i la dificultat d’absorcio
social de revolucions i nous paradigmes, cada onada important consta de dos pe-
riodes diferents, que en podem anomenar periodes d’instal-lacio i desplegament,
cadascun dels quals dura entre vint i trenta anys.

El periode d'instal-lacié esta promogut pel capital financer, que és mobil i pot canviar
rapidament les inversions des de I'experiencia i decantar les industries cap a un
important experiment amb les noves tecnologies i, amb aixd, guanyar milions rapida-
ment en el procés. Es un temps de laissez faire, de «creacié destructiva» de Schum-
peter, on el nou paradigma lluita contra el vell, on la inversié es concentra en les noves
tecnologies i en les finances i la riquesa es polaritza i converteix els rics en més rics i
els pobres en més pobres. Aquest periode condueix a una important bombolla finan-
cera i acaba amb el seu col-lapse.

El que ve després es pot anomenar els «moments de canvi» (encara que ben bé poden
durar més d’una década, tal com va passar el 1930) quan I'Estat intervé activament i
quan el control de canvi d’inversions torna a les mans del capital productiu. En aquest
periode, algunes de les petites empreses dirigides per atrevits emprenedors enginyers
es converteixen en gegants que poden servir com a motors de creixement de I'econo-
mia i prendre decisions a llarg termini sense les pressions a curt termini del mercat de
valors. Per descomptat, aquest canvi només es pot produir pergué hi ha un canvi fona-
mental en I'estat d’anim social. De I'admiracié per I'éxit dels «masters de I'univers»
financers, I'opinié publica passa a exigir un estricte control financer. Les péerdues que
han sofert les persones que mai abans havien participat en riscos financers, juntament
amb la conseguent recessio i la perdua de llocs de treball i les evidencies sobre el com-
portament irresponsable i fins i tot fraudulent del mén financer, originen la indignacio
popular, que pressiona els politics perque retornin I’Estat al centre d’atencié.

Quan es facin els canvis adequats en el marc institucional, comencaran els vint o tren-
ta anys de periode de desplegament, que dependra de les mesures per contenir el
comportament del casino financer i guiar el mén de les finances cap al finangament de
I'economia real aixi com de les politiques per augmentar la demanda a través de les
despeses de I'Estat, la distribucié d’ingressos i el control regulador cap als espais d’o-
portunitat tecnologica més prometedors i socialment més profitosos. Aquest periode
comporta una fase de «construccio creativa» i d’aplicacié generalitzada del nou para-
digma d’innovacio i creixement en tota I'economia i la propagacio d’avantatges socials.
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El periode de desplegament esta liderat pel capital productiu i comprén des d’una
«gpoca de prosperitat» de creixement continuat i benestar fins a la maduresa i esgota-
ment d’aquest paradigma. | el cicle es torna a repetir amb la seglient revolucio.

Aquesta seqliencia es pot observar en la historia en les epoques daurades normal-
ment segueixen els cicles de prosperitat i recessid, que tanquen els periodes
d’instal-lacié. En la imatge 2 es mostren les cinc onades. El patré és, en realitat, molt
menys mecanic que el que es presenta perque hi ha solapaments i retards i altres fac-
tors especifics en cada cas. Amb tot, la seqliencia basica segueix una cadena cau-
sal fonamental.

EL REGISTRE HISTORIC: BOMBOLLES, RECESSIONS | EPOQUES DE PROSPERITAT

Periode d’instal-lacié Moment Periode de desenvolupament
de canvi
Gran Bombolles de les .
escala epoques llampants Recessions Epoca daurada
1° Revolucié
industrial Fal-lera pels canals 1793-87 Gran salt britanic
britanica
2° Epoca del vapor
i els ferrocarrils Fal-lera pel ferrocarrii  1848-50 Boom victoria
britanics
3° Elpoca de l'acer " Infraestructures mundials
i ’enginyeria enfocades als mercats mundials 3
pesada al Regne de commodities (Argentina,  1890-95 Belle ép oque (Europe)
Unit, dels EUA Australia i els EUA) finangada «Progressive era» (USA)
i Alemanya per Londres
4° Epoca del petroli, Els al int: | Europe | |
I’automobil i la S alogres anys vint, 1929-33 | Epoca daurada
22 automobils, habitatge,
produccié en s A o USA de postguerra
massa dels EUA radio, aviacié i electricitat | 1gog-43
5 Revolucia Fal-lera pels mercats Epoca daurada de societat
TI%I %U‘/:\'O emergents, les puntcomi 2007-??? del coneixement global
Internet, i casino financer sostenible
Estem aqui
Imatge 2

La Revolucio¢ Industrial va generar panic i mania als canals durant la decada de 1790
al Regne Unit i va donar pas al gran salt britanic durant les guerres napoleoniques.
L’epoca del vapor i dels ferrocarrils, que va generar panic i mania als ferrocarrils a
finals de la decada de 1840 al Regne Unit, va donar pas a I'esclat victoria. L'época
de I'acer i de I'enginyeria pesant, que va suposar una batalla per I’'hegemonia mundial,
on els Estats Units i Alemanya van desafiar el lideratge britanic, va causar importants
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davallades als paisos de I'hemisferi sud amb infraestructures enfocades als mercats
mundials de commodities i finangades per Londres, I'Argentina, Australia i també
els Estats Units. Després, va venir la belle époque a Europa i la «progressive era» als
Estats Units. Amb el temps, els «violents anys vint» van forjar la bombolla
d’instal-lacié de la produccié en massa, i els Estats Units van passar al lideratge amb
les noves tecnologies (després d’un creixement pronunciat a partir del subministra-
ment de béns a Europa durant la Primera Guerra Mundial). La crisi economica del
1929 va donar pas al «<moment de canvi» més llarg fins ara, que va durar des de la
déecada de 1930 fins gairebé al final de la Segona Guerra Mundial. En el periode de
la decada de 1910 i 1920 es van assentar les bases de I'epoca de I'automobil, el
petroli, els plastics i la produccié en massa. Després de la guerra, 'anomenat «moén
occidental» va viure el boom més important de la historia i el naixement d’un Estat del
Benestar totalment consolidat. Aquelles tecnologies van madurar, esgotant el seu
potencial de creixement d’innovacio i de produccié a finals de la decada de 1960. Lla-
Vors, va apareixer el microprocessador que va donar pas a la Revoluci¢ Informatica el
1971 a Silicon Valley, als Estats Units. A la decada de 1990, es van produir bombo-
lles i crisis en els mercats emergents de I'economia globalitzada; després, I'esclat i el
col-lapse de la fal-lera per Internet i les puntcom i, finalment, I'esclat del casino finan-
cer durant la década de 2000, que va arribar al col-lapse durant el 2007 i que ha con-
duit el mon sencer a la recessid. Ens portara aixd cap a una «gpoca daurada» de
societat del coneixement global sostenible? Dependra de la capacitat de generar nor-
matives i politiques encarades a afavorir I'economia real per damunt de I'economia de
paper, de crear i ampliar mercats i de garantir I'estabilitat social.

El retorn del paper actiu de I’Estat

El canvi estructural també comporta un canvi dels agents d’innovacio. Durant el peri-
ode d’instal-lacio, els impulsors i els innovadors sén financers i nous emprenedors,
amb I'Estat com a paper de facilitador de serveis. Durant el periode de desplega-
ment, el sistema productiu i I'Estat ocupen el lloc d’'impulsors com a innovadors i
agents del creixement, mentre que el sector financer ocupa un paper de facilitador de
serveis. En el context actual, no sera facil domesticar I’enorme poder del mén finan-
cer per més debilitat que es trobi a causa de les perdues i els escandols. Les condi-
cions per desplacar el sector financer del casino i empenyer-lo cap a la innovacié en
la produccié dependra de si s’exerceix prou pressié politica per fer efectiu un canvi de
politica. En aix0, el paper de la societat civil és fonamental. Aquest paradigma con-
cret ha atorgat molt més poder a la poblacié del que s’havia arribat a atorgar a les
organitzacions politiques en el passat.
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Actualment, hi ha les condicions necessaries per desencadenar una época daurada
de creixement global real. El periode d’instal-lacié ha deixat un llegat important: tant
els productors com els consumidors sén conscients d’aquest nou paradigma; els
nous gegants industrials estan a punt per convertir-se en els motors del creixement;
bona part de les velles indUstries s’han rejovenit; 'accés a la nova infraestructura
(Internet) s’ha generalitzat i s’ha estés a consumidors i proveidors i ha emergit un
enorme potencial de creixement i innovacio, pero li falta una direccié. El seu desple-
gament al llarg de les properes dues o tres decades es forjara i guiara per tres forces:
les politiques governamentals, els valors dels consumidors i les estrategies empresa-
rials, perd perque s’origini una epoca daurada totes tres forces han de ser coherents
amb el potencial del paradigma, han de ser compatibles, donar-se suport mutu i
representar un conjunt de sumes positives per a totes les parts.

’epoca daurada de postguerra (en els paisos de I'OCDE) es va conformar mitjancant
les politiques de I'estat del benestar, els valors de I'«estil de vida nord-america» i les
estrategies d’economia d’escala, usar i llencar i obsolescéncia planificada. El «Tercer
Mon» no hi va participar del tot; va produir energia i materies primeres barates i con-
sumidors de segon rang addicionals. Aquesta vegada, el creixement globalitzat soste-
nible de tot el planeta pot significar per a la poblacié mundial el que les politiques
democratiques socials van significar per a I’Ameérica del Nord i Europa durant la quar-
ta onada de desenvolupament. La modernitzacié de les infraestructures, els sistemes
de producci6 i els patrons de consum poden significar per a la inversio el que la
reconstruccio de la postguerra va significar durant els anys cinquanta. | I'accés global
a les telecomunicacions pot orientar el consum cap a serveis i intangibles com I'elec-
tricitat universal, els habitatges als suburbis i els automobils, que van orientar el con-
sum cap a estils de vida de consum energetic intensiu. El perfil de la dinamica de la
demanda forjara I'«<epoca daurada» que vindra. | son les politiques les que en Ultima
instancia defineixen aquest perfil.

Utopia o realitat? Segurament devia haver sonat a utopia afirmar en plena depressio
a mitjan anys 1930 que les classes obreres tindrien feines indefinides i cases total-
ment equipades als suburbis i amb un cotxe a la porta. Perd va esdevenir una realitat
gracies a I'augment salarial que va generar molts més milions de consumidors per a
la produccio en massa i el creixement intensiu. De la mateixa manera, també devia
haver sonat a utopia afirmar que la majoria de colonies obtindrien la independencia,
com efectivament va ser (per la via pacifica o per mitjans violents) i, llavors, les noves
classes mitjanes del mén en desenvolupament van adoptar I'<american way of life» i,
amb aix0, es van ampliar els mercats mundials per a la produccié en massa. Aixi
mateix, també devia haver sonat a utopia i, fins i tot, extravagant afirmar a final de la
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déecada de 1960 que alguns dels valors del moviment hippy (retorn als materials natu-
rals, alimentacié organica, etc.) es convertirien en pautes luxoses. Pero aixi va ser. La
innovacio en les fibres textils naturals ha transformat el mén de la moda i les innova-
cions en la logistica de distribucié han convertit els aliments organics en el producte
estrella dels supermercats. De fet, introduir canvis importants en els patrons de con-
sum és possible i viable, sobretot quan generen oportunitats rendibles i condueixen a
conjunts de sumes positives duradores.

Els patrons de consum es regeixen pels valors que defineixen el luxe i la «<bona vida».
En general, sorgeixen en les classes de rendes més altes i s’escampen per les capes
inferiors per imitacié. Part del canvi de paradigma cap a la sostenabilitat ja és pre-
sent entre les classes més adinerades i educades: petit €s millor que gran; I’alimen-
tacioé gurmet és millor que la convencional; la fruita i la verdura organica fresca és
més saludable; fer exercici €s important per al nostre benestar; I'escalfament global
€s una amenagca real; no haver de desplacar-se per anar a la feina és possible i pre-
ferible; 'energia solar és un luxe, i comunicar-se, comprar, formar-se i entretenir-se
a través d’Internet és millor que les velles maneres de fer-ho. Els valors del respecte
per al medi ambient s’estendran pel desig i I'aspiracié —no per culpabilitat o temen-
cal Pero els interessos empresarials i les politiques governamentals han de conver-
gir. Ho faran?

Una globalitzacié completa només és possible si, a la practica, és mediambiental-
ment sostenible. El patré de globalitzacié actual amb els centres de produccié de
materials i consum energétic intensiu concentrats a I’Asia i amb el consum concen-
trat als paisos desenvolupats té limitacions obvies que es reflectiran en els preus del
mercat i conduiran a canvis de comportament.

A més, hi ha un pas gairebé inevitable dels patrons actuals que comportara un aug-
ment del preu del petroli i de les matéries primeres a mesura que I'economia es vagi
recuperant. Alhora, aixd comportara un augment dels costos d’embalatge (cartro i
plastics de consum energetic intensiu) i de transport (camions, trens, vaixells o avions
moguts amb petroli). Laugment continuat de CO,, accentuat pel creixement globalit-
zat, augmentara els efectes visibles d’'un major escalfament global, i aixd comportara
un augment de les primes d’assegurances per risc climatic i dels costos dels projec-
tes per fer front o evitar catastrofes. L’efecte generalitzat es basara en un canvi en els
aspectes economics de la produccio, el transport i la distribucid de béns tangibles
que, al seu torn, produira canvis en les estrateégies empresarials i en les politiques
governamentals. Alhora, aixd comportara passar de la deslocalitzacié i reespecialitza-
ci6 geografica dels centres de produccio fisica a xarxes globals, regionals i locals,
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optimes del canvi gradual de béns tangibles a intangibles en la composicié de la pro-
duccié mundial i en la redefinicid dels patrons de consum per a la «bona vida».

Elegit el futur

Per descomptat que el futur esta obert a les decisions sociopolitiques i que el ventall
del que és possible és ampli. En un extrem, tenim 'opcié de deixar que el sector
financer continui decidint on inverteix, amb el seu focus d’apostes a curt termini, i
acabar amb una «epoca llampant», de prosperitat lluent a la superficie i de polaritza-
ci6 continuada de la riquesa i entre paisos. Aixo comportara fer front a la violencia i
als processos migratoris i a les sotragades dels successius esclats i recessions. En
I'altre extrem, es poden adoptar politiques que afavoreixin el creixement i I'expansio
dels interessos de la produccio i, amb aixo, la inversio de la creacio de llocs de treball
a llarg termini en tot el planeta. Aixd conduiria a una «€poca daurada», un conjunt de
sumes positives amb una prosperitat creixent per a tothom, una major expansio de la
demanda i comerc mundials, que proporcionaria rics beneficis als sectors empresa-
rials (tant productius com financers), i a més, en una atmosfera més pacifica. L'elec-
Ci6 és ales mans de cada pais, regio i empresa, perd sobretot a les mans de la comu-
nitat internacional.

De fet, ja s’ha assentat la fase tecnologica per a I'época de prosperitat mundial del se-
gle xxi. Fara falta imaginacio, determinacio i coneixement per obtenir tot el potencial
de benestar que pot proporcionar i alhora preservar el planeta per a les generacions
futures. Les forces a favor d’una ruta sostenible de creixement s’estan reunint, pero
la resistencia del moén financer encara és molt important. Depen dels governs, de les
empreses i de la societat posar-se d’acord en les accions convergents per crear el
millor dels futurs possibles. Aconseguir un efecte prosper d’aquesta transicié és ara
la tasca més important.

Carlota Pérez

Catedratica de Tecnologia i Desenvolupament

Socioeconomic de la Universitat Tecnologica de Tallinn (Estonia);
investigadora senior visitant del CFAP

(Centre d’Analisi i Politiques de I'Area Financera),

Universitats de Cambridge i Sussex (Regne Unit)
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La creacio de valor ha canviat: interaccio i creativitat

«...el futur ja no ve determinat pel present, i la simetria entre passat i present s’ha trencat.»

llya Prigogine comentant les conseqliéncies de les seves teories gracies a les quals
va guanyar un premi Nobel sobre I'autoorganitzacio i la fi de la certesa

Prigogine fa referéncia en la citacio anterior a la fi del segle xx, la fi del determinisme
en les ciéncies naturals que tenia les arrels en el segle xvil. Prigogine descriu en els
experiments quimics gracies als quals va obtenir el premi Nobel 'aparicid de I'ordre
fora del desordre en condicions allunyades de I'equilibri. Passant dels parametres de
control de I'equilibri, descriu I'activitat quimica que només es pot copsar si es com-
pren una paradoxa temporal, ordre i desordre a la vegada en un sentit radical. A les
portes de posar en dubte la ciencia tradicional en divulgar la seva teoria de I'autoor-
ganitzacio, Prigogine també afirma contundentment que, si el que esta afirmant és
cert, llavors tambeé té consequiencies radicals de llarg abast per a les ciencies socials,
en particular pel que fa a la nostra comprensié de la comunicacié social.

El temps i la manera en qué tendim a observar els processos com a coses

Per a Prigogine el futur no ve determinat pel present, sind que més aviat el present és
la construccié continuada del futur. Podem entendre que vol dir amb aixd si observem
una expressié com ara «creacié de valor». Hem arribat a entendre «valor» com una
cosa, quan, de fet, és un procés: el procés social de valorar. A primer cop d'ull, fer
aguesta diferenciacié pot semblar de poca importancia, ja que en qualsevol moment
donat la «instantania» del procés es pot considerar com una «cosa» donada. Tanmateix,
ens oblidem d’una cosa ben important llavors: quan reduim el valor a una «cosa», do-
nem per fet el costum de pensar que el futur ve determinat pel present. Aixo significaria
que el futur és la manipulacié previsible de «coses» que trobem al present. Romanem
en un paradigma de certesa i d’alld que ens és conegut. Perdem la nocié dels proces-
sos que, d’altra banda, son els processos d’autoorganitzacio vius a I’hora de fer valo-
racions segons els quals el futur no ve determinat pel present, i és incert en un sentit
radical amb la possibilitat de I'aparicié d’una novetat genuina. La interaccié social
humana és un exemple excel-lent sobre les condicions allunyades de les condicions
d’equilibri de Prigogine: som com el nostre present viscut construint un futur dins de les
limitacions del passat en que la novetat pot sorgir. Despertar la creacié del valor consi-
derant el procés d’avaluacio i el sorgiment de valors és passar del segle xvii al segle xx.

Aquesta és una consequéncia important de fer aquest pas. Conjuntament amb la no-
va percepcio de la naturalesa d’autoorganitzacio de la interaccio social trobem la

ACC10



INFORME ANUAL ©IMe 2009-2010 Reglobalitzacié: transformacions de fons...

percepcio nova de la importancia de la naturalesa local de la interaccid, segons la qual
«local» es podria definir com aquell o aquells amb qui un interactua d’'una manera en
que fa una diferéncia, independentment de la proximitat espacial. Els processos d’au-
toorganitzacié no es poden controlar, ni tan sols per part d’aquells que hi participin.
Amb aixd no volem dir que tothom que hi estigui involucrat no estigui actuant amb
unes intencions clares, alguns amb unes intencions manipuladores i perjudicials, tot i
que en els conflictes resultants i en les lluites el resultat €s imprevisible.

Aixi mateix, la manera de pensar que separa faciment les «coses» dels processos
d’autoorganitzacié és una primera causa de les crisis, com ara la crisi actual en el
capitalisme d’inversio, en que durant anys els qui han estat prenent decisions en les
politiques financeres s’han anat separant cada cop més de la realitat del dia a dia
d’aquells qui fan negocis diariament, la interaccié local en que la gent té un sentit con-
cret dels processos d’autoorganitzacié com I'expressio de valors solids.

La fi de la certesa és la fi de la fantasia que podem simplement escollir i desenvolupar
les nostres intencions racionalment com a persones amb autonomia o grups d’indivi-
dus. Som socials fins al moll de I'os i actuem com I'expressié d’uns valors que sen-
tim plenament. El valor econdomic pot ser una part vital del procés d’avaluacioé o pot
esdevenir una abstraccio separada de la realitat. Aixo significa que la creacié del valor
ha canviat, i que ho ha fet en dos sentits clau: respecte a la nostra comprensié dels
processos d’autoorganitzacio i, basant-se en aix0, respecte a les possibilitats creati-
ves d’una nova comprensié de la comunicacid que doni forma a noves tecnologies
que estan transformant la manera que tenim de treballar els uns amb els altres.

Les noves tecnologies d'interaccio han esdevingut la base d’uns habits de conversa
nous que estan canviant radicalment els valors d’expressio i ofereixen noves oportu-
nitats al sentit local d’identitat com a regions. A continuacio, m’agradaria tractar la im-
portancia de la interaccio local d’autoorganitzacio i el potencial per a la creativitat que
sosté. A la vegada, aixd ofereix un focus nou a la importancia del sentit d’identitat
que sorgeix nomes en les regions. Els valors Unicament apareixen i es poden enfortir en
un context regional. Una identitat regional afeblida conduiria directament a un poten-
cial economic afeblit. Els valors regionals forts enforteixen el procés de globalitzacio.

Els processos d’autoorganitzaci6 de la interaccié social

Quan un s’imagina el nombre de regions involucrades en activitats economiques glo-
bals i els milions de persones que les conformen, emociona for¢ca entendre com apa-
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reixen conductes coherents i decisions coherents i eficaces. Es ben bé impossible
entendre aquests termes del concepte del segle xvii de persones amb autonomia. Si
pensem analogament en termes de complexitat i autoorganitzacié tal com ho feia
Prigogine, pero, trobem que els models de sistemes complexos demostren que les
interaccions no lineals entre nombres grans d’entitats, cada un responent a nombres
limitats d’altres sobre la base dels seus principis locals propis d’interaccid, produei-
xen, en condicions allunyades de I'equilibri, per exemple, pautes de la poblaciod
coherents, sense control, amb el potencial per a la novetat genuina, tant creativa
com destructiva, quan els agents sén suficientment diversos. Es a dir, el procés d’in-
teraccio local té la capacitat inherent de produir de forma espontania pautes de la
poblacié coherents sense cap avantprojecte o programa implementat per a aquelles
pautes de tota la poblacié.

Aquest és el moviment que hi ha hagut des del segle xvii al segle xxi. Es massa limi-
tat pensar simplement pel que fa a persones amb autonomia que fan plans i després
actuen en quant a la manipulacié de les «coses», objectes que poden optimitzar a
voluntat com a base per al futur. Les pautes economiques coherents que sorgeixen i
esdevenen la base per a més accié apareixen a partir dels processos d’autoorganit-
zacio, que podem i hem d’esforgar-nos a influir perd que, tanmateix, no poden con-
trolar-se de cap manera.

La paradoxa de la intenci6 i la improvisaci6

D’aquesta manera, el que hem d’aprendre si no podem controlar aquesta interaccio
és com hi influim i hi participem més intensament. De nou, la nocié de Prigogine de la
paradoxa és crucial. Hem de planificar intensament i desenvolupar una estrategia
detallada, no segons I"'assumpcio¢ de dur a terme directament aquestes intencions,
sind en el coneixement que tots els altres actors seriosos estan fent el mateix. Aixo
ens porta a la inevitabilitat del conflicte i la competéncia, un conflicte en qué només
aquells que disposen d’un coneixement adequat del context i estan ben preparats hi
podem participar. Llavors, la paradoxa és que desenvolupem intencions i estrategies
consistents per poder improvisar en la lluita conflictual per arribar a una decisié com
a la manera de construir el futur.

El desenvolupament de la intencié i de la improvisacio és la representacio del procés
de valoracio, I'expressié de qui som, qué pensem, qué fem i la motivacié per fer-ho.
Si en els conflictes econdomics i financers ja no som conscients dels valors solids que
apareixen en la vida local de les regions, correm el risc de perdre’ns nosaltres matei-
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X0s i els nostres valors per interessos anonims que NomMés serveixen a un mateix.
Inevitablement, aixd porta a les crisis com la que estem vivint en aquests moments.

Les possibilitats creatives dels habits de conversa nous

Els directius fan el que han de fer en les converses. Tot el que nosaltres fem, ho fem
conversant. Els habits de conversa que apareixen conformen els plans, les estrate-
gies i les intencions que formen la base de la improvisacio en la lluita conflictual de fer
negocis i competir pel futur. Continuadament, la direccié empresarial es troba atrapa-
da en els seus habits de conversa que impedeixen la creativitat en el desenvolupa-
ment d’intencions, plans i estrategies nous. Aqui, les tecnologies d’interaccio noves i
innovadores que estan apareixent sobre la base dels mitjans socials ofereixen I'opor-
tunitat del sorgiment d’habits de conversa nous. Amb tot, la tecnologia per ella matei-
xa és neutra; la podriem comparar amb el pinzell d’'un artista, que, per si mateix, és
neutre. No obstant, a les mans d’un Picasso o d’un Mird esdevé una eina per expres-
sar formes artistiques creatives noves.

Establiment de contactes — Una definicié nova d’interaccio local

'establiment de contactes i la produccio social que permet sén exemples de I'aparicid
d’'una definicié nova d’interaccié local, que permet nous habits de conversa. Aixi
mateix, té el potencial de col-locar ben bé al centre dels processos creatius/destructius
d’organitzacié una interaccié competitiva/cooperativa i les restriccions conflictives i pro-
picies que una relacié imposa. Es important per a I'expressié dels valors que el poder,
les politiques i el conflicte es realitzin com una accié comuna en una nova dimensio que
permet la interaccid de les tecnologies noves. La naturalesa psicologica de les rela-
cions, com ara els canvis de valoracié, causen desenvolupaments organitzatius origi-
nals, bons i dolents. Com en el passat, ha esdevingut menys possible eliminar I'ambi-
guitat i el conflicte. El poder no s’ha d’entendre com una cosa desagradable i dificil de
tractar aixi com les politiques no s’han de veure en un sentit tan limitat. Els valors sén la
motivacio principal del poder i les politiques, i sdn generalitzats en la interaccié social.

L’enfortiment de la identitat de les regions en el procés de globalitzacio

El paper d’un sentit d’identitat en la creaci¢ de valors és clau per entendre la impor-
tancia de les regions en els processos d’autoorganitzacio de la creacié de xarxes per
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avancar cap a la globalitzacié. Al centre de la lluita economica per completar el futur
hi ha la lluita per al reconeixement, determinada pels valors Unics de cada regi6. Els
valors, tal i com va definir-los Alexis de Tocqueville, en intentar comprendre la seva
experiencia a America durant la primera meitat del segle xix, sén «habits del cor». Es
tracta, doncs, de l'origen d’un sentit d’identitat i de la base de I'espontaneitat i de
I'assumpcié de riscos en la interaccié local. No hem de permetre la disminucié alie-
nadora de valors per resumir estadistiques econdmiques i financeres com a «Coses»
que han de separar-se dels processos socials de valoracid. Hem de considerar-los
com la paradoxa de mantenir uns ideals forts i, a la vegada, fer-los funcionals en les
tasques i projectes del nostre dia a dia.

La creaci6 de valors: un futur en construcci6 en el present

Al comencament del seu darrer llibre, anomenat La fi de les certeses (The End of Cer-
tainty), llya Prigogine planteja el que ell considera com una questié central: «El futur,
ens ve donat o esta sempre en construccio perpetua?». La seva resposta a aquesta
pregunta és ben clara: considera que el futur per a cada nivell de I'univers és com si
sempre estigués en construccio perpétua i suggereix que el procés de construccio
perpétua, a tots nivells, es pot entendre en termes no lineals i de no equilibri, on les
inestabilitats o fluctuacions trenquen simetries, sobretot la simetria del temps, de
manera que apareix un ordre i desordre nou. Aixi mateix, afirma que la naturalesa
tracta la creacié de novetats imprevisibles on el que és possible és més gran que el
que és real. En apartar-se de models orientats i experiments de laboratori per pensar
sobre unes questions d’evolucid més amplies, un moviment que molts cientifics
questionarien, Prigogine considera la vida com un sistema inestable amb un futur que
no es pot saber i en que la irreversibilitat del temps juga un paper constitutiu. A més
ames, Prigogine veu I'evolucié com uns punts de bifurcacié amb els quals topem i la
tria d’un cami en aquests punts que depenen dels microdetalls de la interaccio en
aquests punts. Prigogine considera I’'evolucié en tots els nivells en quant a inestabili-
tats amb els humans i la seva creativitat com a part d’ella. Per a ell, la creativitat
humana és essencialment el mateix procés que la creativitat de la naturalesa i aques-
ta és la base de la seva crida per a un «dialeg nou amb la naturalesa» que s’aparta de
la dominacio i del control. Aquestes caracteristiques, futurs que no es podran conei-
Xer i que apareixen en les interaccions desordenades ara i aqui del present represen-
ten una forma paradoxal de causalitat que es pot definir com una causalitat transfor-
madora. Aqui, la paradoxa clau és que les entitats formen pautes d’interaccio i, a la
vegada, aquestes pautes d’interaccioé formen entitats. Si penséssim en les organitza-
cions i societats humanes en aquests termes, significaria que els agents individuals
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interdependents formen pautes d’organitzacié/societat en la interaccié dels seus
actes intencionals mentre que, a la vegada, aquestes persones estan sent formades
per pautes que estan creant on el que s’esta formant és una identitat personal que
inclou maneres de pensar. Aquesta és la causalitat de la construccié perpétua del
futur com a moviment cap a allo que és desconegut. La ressonancia amb una com-
prensid de la creacié de valors que canvia és molt forta.

Douglas Griffin
Director adjunt del «Complexity and Management Centre»,
Universitat de Hertfordshire
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Estratégies. La creacio del canvi
La tasca

La previsio estrategica requereix dues habilitats paral-leles: I'anticipacié dels canvis
que ens imposa el mén i la creacid de canvis dins les nostres propies esferes d’in-
fluencia. En aquesta xerrada tractarem el segon punt.

En la disciplina emergent de la previsio estrategica, la velocitat del canvi és variable i
pot ser més o menys continua i discontinua. Es a dir, els canvis es produeixen de
forma relativament lenta i pronosticable durant periodes de temps llargs que es veuen
interromputs per un canvi rapid i trencador. Els periodes llargs de canvi continu sén
les eres historiques que coneixem bé i que hem estudiat, periodes de temps cohe-
rents amb una identitat Unica que es diferencien de forma clara d’alld que va passar
abans i allo que va passar després. Les eres comencen i acaben amb trencaments,
periodes breus de canvi rapid que estableixen els nous parametres de cada era.
Alguns dels trencaments més importants dels Ultims vint anys han estat la caiguda del
Mur de Berlin, I'aparicid d’Internet, I'efecte 2000 i I'explosié de la bombolla tecnologi-
ca, els atacs al World Trade Center i la crisi financera recent. Mentre que els trenca-
ments no ho canvien tot (res no ho fal), canvien prou coses en dominis especifics
com per constituir una nova era: una forma nova de fer les coses, noves tendéencies
i problemes, i noves férmules per tenir exit.

Aixi doncs, de la mateixa manera que en el mén se succeeixen les eres, també
podem parlar d’eres a les organitzacions. Una nova direccio, una adquisicid o una
fusio, una nova linia de negoci —tots aquests aspectes poden crear un estat de
coses nou dins una organitzacio. La diferéencia, pero, és que els trencaments que es
produeixen dins les organitzacions normalment s’han escollit, no han estat imposats
pel moén exterior. Als que decideixen crear una nova era se’ls anomena liders transfor-
macionals. Aquests liders no sén necessariament els directors o les autoritats al
carrec de l'organitzacio, tot i que poden ser-ho. Més aviat sén les persones que
veuen la possibilitat d'iniciar una nova era, es comprometen a avangar en aquella
direccio i treballen per convencer els altres perque els segueixin.

La tasca de crear una nova era no és facil i, fins i tot, pot ser perillosa perqué la tran-
sicié d’una era a una altra és traidora, arriscada, cara, exigeix molt de temps i com-
porta moltes errades i contratemps. L'economista austriac Joseph Schumpeter va
anomenar els trencaments entre eres «onades de destruccio creativa.» Parlava de
la transici¢ peridodica d’una tecnologia lider a una altra, exactament el que descrivia
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la Dra. Carlota Pérez. Lamentablement, no podem simplement abandonar una era i
comengar-ne una altra. De fet, és necessari que primer s’abandonin, i fins i tot es des-
trueixin, moltes coses bones de I'antiga era per tal de fer-li lloc per a la nova.

La historia de I'Exode és una historia classica d'un canvi transformacional d’aquest
tipus. Primer Moisés va haver de convencer els hebreus per tal que marxessin d’E-
gipte. Tot i que alla eren poc més que esclaus, coneixien aquella manera de viure i no
volien marxar. Més enlla hi havia el desert —un bon motiu per no marxar! Tant si es tri-
gava quaranta anys per fer-ho com si no, travessar el desert del Sinai no era gens facil
en aquells temps. Pero el van travessar, i finalment van arribar a la terra promesa.
Totes les histories de canvi transformacional segueixen aquest mateix patro.

Perd per que les organitzacions d’éxit no aprofiten simplement els seus punts forts i
passen directament a la nova era sense haver de creuar el desert? Es una bona pre-
gunta, i estaria bé que fos aixi. Lamentablement, sembla que hi ha una mena de llei
de ferro del canvi que diu que s’ha de destruir abans de crear. Si voleu fer la cuina
nova o una carretera nova, primer heu d’enderrocar I'anterior. Si voleu comencar una
carrera nova, primer heu d’adquirir-ne els coneixements i comengar per baix. Si voleu
assegurar-vos la jubilacio, heu d’invertir els vostres diners i no tocar-los durant molt
de temps. S’ha de fer un pas enrere abans de fer dos 0 més passos endavant.

I a ningUl li agrada aquesta part del canvi transformacional. Es desordenada, cadtica i
desorganitzada. Procediments perfectament bons que havien funcionat durant molt
de temps s’han d’abandonar en favor de procediments nous que encara no s’han
provat. Les habilitats que feien que les persones tinguessin exit han quedat obsole-
tes. Les tasques que abans es feien de forma eficient ara requereixen més temps i
provogquen meés problemes.

| aixo fa que les persones comencin a discrepar. Per que es triga tant? Per que no
podem tornar enrere i fer-ho com ho feiem abans? Per que vam comengar aquest
canvi? Tornen a sorgir conflictes que feia molt de temps que s’havien enterrat. Alguns
miren d’utilitzar la desorganitzacié associada al canvi com una oportunitat per fer
avancar els seus interessos a costa dels altres o fins i tot de tota I'empresa. Per tant,
les persones que es «resisteixen al canvi» no sén tan ximples, després de tot. Per que
hauriem de voler passar per un periode aixi? De fet, hi ha pogues persones que ho
vulguin. Perd hi ha bons motius per fer-ho —el mén ha canviat des que va comengar
I'era passada; per tant, I'era passada ja no té rad de ser; ha arribat I'hora de crear una
nova era amb millors resultats, i aquesta és I'Unica manera de fer-ho. Aixi doncs, la
mala noticia és que s’ha de travessar el desert per arribar a la terra promesa.
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En consequiéncia, els liders s’enfronten a una enorme resisténcia quan fomenten el
canvi transformacional. Sorgeixen preguntes i problemes de totes bandes:

= Que hauriem d’abandonar (de I’era anterior) i amb qué ho substituirem?

= Quan de temps trigarem?

= Quants diners costara?

s Podeu garantir que valdra la pena?

= Que passara si abandonem les coses de I'era anterior perd no som capacos de
substituir-les amb els elements de la nova era?

Totes son molt bones preguntes per a les quals no hi ha respostes satisfactories. El
canvi transformacional t¢ més a veure amb I'exploracié que amb la construccio.
Ningu ha intentat aquest tipus de transformacié en aquesta organitzacio, en aquest
moment i en aquestes circumstancies. Els exploradors es preparen per al seu viatge
tan bé com poden. Pero si ni ells ni ningl més hi ha estat mai, clarament no poden
tenir un pla solid com una roca. Han de reunir un equip molt motivat, ser oportunistes
i flexibles a mesura que vagin succeint les coses, i no perdre de vista I'objectiu final
tot i que el cami no estigui massa clar.

LLa majoria dels intents de crear un canvi transformacional fracassen, perd no tots. La
majoria d’inversions en capital risc també fracassen, perd no totes. | les que tenen éxit
compensen la resta. Arribar a la terra promesa fara que totes les dificultats valguin la
pena —si és que acabem arribant-hil | aquest és el problema: abans de crear s’ha de
destruir. S’ha de deixar I'era antiga abans d’arribar a la nova. | deixar I'era antiga no és
cap garantia que s’arribara a la nova, ni tan sols que n’hi hagi cap, de noval! Per tant,
el lideratge és dificil i perillés, pero la recompensa, quan arriba, és enorme.

Aixi doncs, si la transformacié és recomanable o fins i tot necessaria, com ens ho
podem fer? La bona noticia és que hi ha moltes maneres; la mala noticia és que nin-
gu sap quines son les que funcionen! L’autor va dur a terme un estudi informal de lli-
bres sobre el canvi transformacional fa uns anys i va acabar amb setze teories dife-
rents sobre com canvien les organitzacions. Per tant, I'estrategia correcta depen molt
de la situacio: I'objectiu, I'organitzacio i la seva cultura, els liders i les seves habilitats,
i les circumstancies externes. Amb tanta variabilitat, no és estrany que la majoria de
les iniciatives de canvi fracassin.
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Sigui com sigui, I'autor ha reunit uns quants principis per crear canvis que ell i altres
han trobat Utils per promoure el canvi transformacional. Hi ha tantes llistes d’aquests
principis com llibres i articles, perd aquestes son les que recomanem aqui:

1. En primer lloc, tenir un molt bon motiu per promoure el canvi

Com s’ha descrit anteriorment, el canvi transformacional €s un negoci car i arriscat, i
ningu s’ho hauria de prendre a la lleugera. De fet, poques persones s’apuntaran a la
campanya per crear un canvi a menys que hi hagi un bon motiu per fer-ho.

La base la trobem en I’Argument per al Canvi. L’Argument per al Canvi inclou el(s)
motiu(s) fonamental(s) per fer el canvi, com ara el fet que el mon ha canviat o que les
practiques organitzatives actuals han quedat obsoletes. Jack Welch, el llegendari
director executiu de GE, va dir: «Si I'organitzacié no canvia com a minim tan rapida-
ment com ho fa el mén, haura de plegar.» L'argument ha de ser convincent: «Si no
fem aixo...» També ha de ser sincer. Inventar-se coses no funcionara durant I’escruti-
ni al qual se sotmetra I'argument en el procés de canvi.

2. Ser honest sobre el procés

En segon lloc, 'argument ha de descriure el procés del canvi, tan bé com es
pugui, abans d’embarcar-se a fer el viatge. Ningu pot coneixer el procés exacte
amb antelacié perqué el procés del canvi és exploracié. Es fer quelcom totalment
nou en aquest moment i d’aquesta manera. Els que necessiten detalls no estan
preparats per al viatge perque no hi ha cap manera de preparar-los. Sense ser
massa pessimista, el lider ha d’atreure persones que confiin tant com ell en allo
que els espera.

Lamentablement, la tendéncia sera la de minimitzar les dificultats mentre s’intenta fer
que la gent s’hi apunti. Veiem continuament aquesta tendéncia en les moltes perso-
nes que ens intenten convencer per fer alguna cosa, com els comercials, els provei-
dors o els liders politics. «<Només heu de fer...» Exagerar els beneficis, minimitzar els
costos. Pero0 els costos del canvi sén directament proporcionals a I'abast del canvi.
No hi ha cap llangament gratuit ni cap canvi gratuit. Els directius amb talent poden
minimitzar els costos, perd no els poden eliminar. Si I'argument per al canvi no és
honest respecte de les dificultats de bon principi, les dificultats reals encallaran el pro-
jecte a mig cami quan es facin aparents.
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3. Articular una visié del resultat del canvi

Finalment, I'argument ha d’incloure els resultats, els beneficis, les conseqiiencies, és
a dir, la visio de la terra promesa. Per comencar, hi ha d’haver una compensacio per
tal que les persones s’hi apuntin. Per qué hem de deixar I’era anterior si la nova no
promet res més?

Molta gent necessita una visié clara del futur per tal que el procés del canvi funcioni.
Per0 la claredat és relativa. Com es pot tenir perfectament clara una cosa que encara
no ha succeit? Les visions poden ser convincents i motivadores fins i tot encara que no
estiguin del tot clares. El discurs del Dr. Martin Luther King, Jr. (Discurs «Tinc un som-
ni») és un dels millors exemples d’articulacié d’una visié de la historia americana.

= «Tinc el somni que un dia, en els turons vermells de Georgia, els fills dels antics es-
claus i els fills dels antics propietaris d’esclaus seran capagos d’asseure’s plegats
a la taula de la germanor.

= Tinc el somni que els meus quatre fills un dia viuran en una nacié en quée no seran
jutjats pel color de la seva pell sind per la naturalesa del seu caracter.

s Amb aquesta fe serem capacos d’excavar de la muntanya de la desesperacio una pe-
dra d’esperanca. Amb aquesta fe serem capacos de transformar les discordies soro-
lloses de la nostra nacié en una preciosa simfonia de germanor.» 28 d’agost de 1963.

’elevada retorica del Dr. King té tots els elements d’una visié autentica:

» Esunaimatge, no només una idea. El discurs esta ple d’imatges d’opressié i lliber-
tat, no només s’hi fa referencia.

= Tracta del futur, no del passat. Quan se’ls pregunta, la majoria de les persones
volen tornar als «<bons temps», que de fet mai van ser tan bons.

» Es atractiu, temptador, fins i tot persuasiu. Molts creuen que el Dr. King es va veure
empes a ser un lider del moviment pels drets civils, que s’hi va veure abocat per la
naturalesa del seu caracter i els seus valors. | clarament esta intentant convencer
altres persones per tal que el segueixin.

= Es atrevit i ambicids, perd plausible. La visié del Dr. King d’un pais sense la discri-
minacié que tant havia deteriorat la seva historia és, com a minim, atrevida. Pero
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també és plausible, encara que sigui en uns minims, perque ja s’havien fet alguns
progressos.

= Es el millor que podem ser o fer. Clarament no es podia fer cap crida millor als ciu-
tadans d’una gran nacié que la de crear els tipus de relacions racials que imagina
el Dr. King.

= Es dnic; és el nostre moment. Si no ho fem nosaltres, ningt no ho fara. Ara és el
moment. Si no actuem ara, haurem perdut I’'oportunitat fins d’aqui a molt de temps.
Com va dir John Gardner: «Nosaltres som les persones que estavem esperant.»

= Motiva i transmet energia. Fa que les persones vulguin fer coses extraordinaries,
que hi dediquin un esfor¢ extra, que formin part de quelcom que és més gran que
elles mateixes, que formin part, de fet, de la historia.

Cap de nosaltres pot arribar a igualar la importancia historica d’aquell discurs o d’a-
quell moment de la historia. Pero totes les crides per dur a terme un canvi transfor-
macional han d’incloure els mateixos elements, encara que no s’expressin verbal-
ment. Crear un canvi transformacional en una empresa és tan important per a les
persones implicades com la creacio dels drets civils ho va ser per al poble dels Estats
Units en aquella epoca.

4. Comprometre’s en ’'acompliment de la visié, o parts significatives de la visio,
sense importar el temps que es trigui o les dificultats que s’hagin de superar

La majoria de les persones s’embarquen en el canvi transformacional amb la millor inten-
ci6. Creuen en el valor de la seva visio, i estan preparades per treballar per aquest valor.
Perd al final la feina és més llarga i dificil del que havien anticipat, i ho deixen estar. Sim-
plement no estaven preparades per les dificultats que el canvi implicava. No les culpem.
El canvi transformacional és extraordinariament dificil i requereix molt de temps.

D’altra banda, la falta de compromis és la font més important del cinisme que molta
gent expressa davant del canvi. Ja hi han estat —s’han emocionat amb les possibili-
tats, s’hi han implicat i preparat, per quedar després defraudades quan el procés
s’esvaeix. S’hi apuntaran la proxima vegada? Potser si, perd necessitaran un argu-
ment més convincent. Una tercera vegada? O més vegades? Al cap d’un temps, no
hi ha cap argument per al canvi que sigui prou bo. Ja els han enganyat amb visions
que sonaven molt bé i no els tornaran a enganyar.
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Aixi doncs, igual que amb I'argument per al canvi, no comenceu un canvi transformacio-
nal fins que tingueu un compromis incondicional de fer el que calgui per fer progressos
observables. No s’ha d’arribar a aconseguir la visio per tenir exit. El Dr. King no va veure
el futur visionari del seu discurs, pero certament va fer progressos mesurables en la direc-
ci6 correcta. Ningu es va sentir decebut en el seu compromis, ni es van sentir defraudats
pel seu esfor¢. No comenceu res a menys que tingueu la ferma intenci¢ d’acabar-ho.

5. Comunicar!

Tothom sap que la comunicacio és essencial per a I'exit de qualsevol empresa —co-
municar-se amb els membres de I'equip, amb els caps, amb els empleats, amb els
clients, amb els proveidors, amb els legisladors. Dificiment es pot arribar a tenir
massa comunicacio, tot i que es necessita temps i de vegades diners per fer-ho bé.

Tanmateix, quan pensem en la comunicacié, normalment només hi pensem en un
sentit: comunicar-se amb les persones a les reunions, amb trucades de teléfon,
memorandums, correus electronics, pagines web, anuncis, etc. Per tant, pensem en
la comunicacié com quelcom que principalment va cap enfora, perd la comunicacio
més important en el canvi transformacional podria ser cap a I'interior, és a dir, escol-
tar. Estem preparats per al procés; ens hem compromes amb la visio; ens hem armat
de valor davant les dificultats del canvi. Ara el que hem de fer és empeényer perque
s’aprovi —empeényer, cap enforal

No, agafeu aire i escolteu. Escolteu qué vol la gent, per que formen part de I'organitzacio,
que els agrada i que no, qué fan amb les seves vides. |, durant el canvi, quins avisos estan
donant, quins problemes veuen, quins suggeriments fan? Lamentablement, part del nos-
tre compromis es tradueix a no parar atenci¢ a la resistencia. «<Aquesta gent simplement
estan en contra del canvil» Alguns, i fins i tot molts, potser sf, perd no tots. Alguns oferei-
xen informacié genuina que sera important per obtenir un resultat satisfactori.

| el que és més important: pot ser que comparteixin aspiracions, esperances i somnis.
La visi6 ha de tocar alld que és més important per a la gent, per tal que motivi, i con-
vincent. | el lider no pot tocar-ho a menys que sapiga que és.

La comunicacié cap enfora també té un paper important, perd un cop més no és el
paper que sovint creiem que és. La major part de la comunicacié cap enfora és informa-
Ci6 sobre el procés: detalls sobre el que esta passant, nous processos, nous procedi-
ments, etc. Son importants, perd no tant com la comunicacio continuada sobre la visio.
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Per que esta passant, tot aixd? Per qué ho estem fent? Les persones s’han posat a tre-
ballar en la visio, pero la visio es perd facilment en els detalls i les dificultats. Algu ha de
gestionar el procés i comunicar els detalls. La comunicacié principal del lider, a més
d’escoltar, es basa en seguir centrant la visio. La visio és el motiu pel qual tot aixo esta
passant, el motiu pel qual vam comencgar-ho tot. El documental de la cadena nord-ame-
ricana de televisié publica Public Broadcasting Service sobre el moviment dels drets
civils es va titular Eyes on the Prize (Sense perdre I'objectiu de vista), una frase encerta-
da per a qualsevoal lider. Centreu-vos en la visio, i els altres ja gestionaran els detalls.

6. Generar confianca

La majoria d’aquests principis procedien d’un exercici que I'autor va dur a terme amb
directors d’escoles de Texas fa uns anys. Un centre de serveis regional li va demanar
que oferis als directors un taller sobre la gestié del canvi, pero se li va demanar que
no fes servir el terme «gestid del canvi». Els directors estaven tips d’aquest terme.

La practica habitual no és la de disfressar I'objectiu d’aprenentatge d’un taller, perd
I'autor va tirar endavant. Va crear un exercici senzill en qué els directors havien de fer
un llistat amb els projectes de canvi en qué havien participat, dividit en dues colum-
nes: els que havien anat bé i els que no havien anat tan bé (per desgracia, la segona
lista normalment és més llarga que la primeral). Després els va demanar que digues-
sin en que es diferenciaven les dues columnes: que es feia bé en els projectes bons i
queé no es feia bé en els projectes dolents.

["autor no havia fet mai aquest exercici, per la qual cosa el va provar primer amb
un grup del personal de les escoles abans de fer-ho amb els directors. Aquest grup
va indicar quatre caracteristiques (factors clau de I'éxit) dels projectes bons que no apa-
reixien en els altres projectes: visid, compromis, comunicacié i confianga. La setmana
seglent, els directors van aportar exactament tres d’aquests quatre factors: —uvisio,
compromis i comunicacio. Quan I'autor va mencionar que el grup del personal també
havia inclos la confianga en la seva liista de factors clau per a I'exit, els directors es van
quedar parats. «Voleu dir que no confien en nosaltres?» Una pregunta aparentment
ximple!

«No, no és que no confiin en vosaltres. Certament sou persones de confianga; en
el que no confien és en els vostres carrecs. Han estat decebuts per les autoritats
que han promogut el canvi tantes vegades que ara ja no es refien de ningu que
ocupi el vostre carrec.»
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La confianga és absolutament necessaria en qualsevol procés de canvi amb exit, per-
que hi ha moltes coses que no sabem i el procés mateix esta desorganitzat i és confus.
S’ha de poder confiar en els liders i en els altres, la qual cosa significa poder estar
segurs que les persones ens diran la veritat i que faran el que diuen que faran. Quan el
que diuen les persones és coherent amb el que els altres veuen que és veritat, i quan
el que diuen es correspon amb el que acaben fent, aleshores s’hi pot confiar. Quan se
les enxampa dient una mentida o no fan el que diuen que faran, no s’hi pot confiar.

Per desgracia, la desconfianca és molt més habitual en un ambient de confusio i
cinisme. Es triga molt en crear confianca, i només es necessiten un o dos incidents
desafortunats per destruir-la. | qué ha de fer el lider? Assumir el risc; confiar fins que
es demostri el contrari. Es cert que no podem confiar en algunes persones, perd no
sabem quines son fins que ens ho demostren. Per sort, es pot confiar en la majoria
de la gent, aixi que donar a les persones el benefici del dubte de bon principi proba-
blement us donara més recompenses que desconfiar de tothom des de bon principi.
Si, alguns se n’aprofitaran, i aixd s’haura de gestionar. Pero altres respondran amb
entusiasme a la confianca que se’ls déna.

Sense confianga ningu segueix el lider; ningl pot comptar amb els membres del seu
equip, i el procés de canvi no duu enlloc. La confianga és el factor d’éxit menys reco-
negut en el canvi transformacional, i el més dificil d’aconseguir.

Conclusio

El canvi transformacional és el procés de crear una nova era, al mén per a alguns o
en organitzacions o petits grups per a la majoria. Comenca quan un o diversos liders
veuen que I'era anterior ja no és adequada per al present, i molt menys per al futur.
Articulen una visio per a la nova era i animen altres persones a apuntar-se a la cam-
panya per fer realitat la seva visio. Ells i els seus seguidors s’enfronten a obstacles
enormes, des de I'escepticisme i la resistencia de la majoria, a la dificultat d’abando-
nar les practiques antigues fins i tot abans que les noves estiguin a punt. Perd s’im-
pliquen en aquest procés perqué s’ha de fer en algun moment, i volen fer-ho tan aviat
com sigui possible abans que el mon hiirrompi i dicti els termes del canvi.

Tot i que fem servir exemples historics per il-lustrar el procés, aquests mateixos
principis son aplicables a les petites empreses, fins i tot a negocis que volen treure
partit de les noves oportunitats. El canvi és canvi, tant quan es crea a gran escala
com a petita escala.

ACC10



INFORME ANUAL ©IMe 2009-2010 Reglobalitzacié: transformacions de fons...

Recursos

Collins, J., Good to Great, Harper Business, 2001.
Un estudi empiric sobre com onze empreses han aconseguit un rendiment de pri-
mer nivell.

Kotter, J., Leading Change, Harvard University, 1996.
Una guia pas a pas per crear un canvi transformacional.

Mauer, R., Beyond the Wall of Resistance, Bard, 1996.
Una guia de sentit comu per tractar amb les persones durant el canvi transformacional.

Wheatley, M., Leadership and the New Science, Berrett-Koehler, 1994.
Alliberar el poder dels membres compromesos mitjangant I'aplicacié de la ciencia de
la complexitat.

Peter Bishop
Professor associat de Prospectiva Estrategica i coordinador
del curs «Futures studies», Universitat de Houston

109

S3UJIAIXd SUOIIRIOGE]-]0) ‘T Xauuy



110

S9Ul9)Xa suoldeloge)-|0) ‘T Xxauuy

Versi6 executiva del document de treball per al 5¢ Forum OME Internacional de Prospectiva

No hi ha futur: com abastar la complexitat i guanyar

D’acord amb el servei meteorologic, dema el sol sortira a les 6.46 h. En aquesta pre-
diccid, hi ha un cert grau de confianga. Podria ser que un meteorit xoqués amb la
Terra entre ara i llavors o que uns alienigenes vinguts de I'espai remolquessin la Terra
cap a una ubicacié nova. Amb tot, aquests esdeveniments tenen una probabilitat
baixa si els comparem amb I'hora en que sortira el sol dema. | qué passa amb el
futur de I'economia global? Que és el que es pot predir sobre el comportament eco-
nomic en els propers cinc anys?

Segurament no és arriscat dir que d’una manera o altra I’activitat economica i la cir-
culacié de béns, serveis, capital, ma d’obra i idees continuara en els propers cinc
anys. L'activitat economica productiva i un cert grau d’interacci6 i traspas de
fronteres han caracteritzat les societats humanes durant mil-lennis, de manera
que afirmar que alguna forma de creixement economic i de globalitzacié continua-
ra donant-se en el futur és una aposta segura. No obstant aixo, I'expectativa que
el creixement economic pugui ser un parell de punts percentuals amunt o avall i
que els fluxos globals continuin no ens diu gaire respecte a qué fer.

Quins sectors seran els guanyadors? On es reduiran els marges per part de la com-
peténcia o de la baixada de la demanda? Quines tecnologies es difondran més de
pressa o canviaran les normes d’un mercat especific (com ho han fet els MP3 en el
cas de la musica, I'iPhone o els telefons intel-ligents)? Com canviaran les cadenes
de subministrament? D’on vindra la innovacid? Sense una prediccié més precisa
del que passara especificament a un sector, als productes, al mercat, a les fonts de
capital, als marges, etc... qué té de bo la prediccié general que les coses seran més
0 menys complexes com sempre? Hi ha un model que ofereixi prediccions segures
i acurades sobre la manera com els fluxos globals i les perspectives entraran en una
cadena de valors que generi ingressos i beneficis?

LLa resposta, breu, no és cap sorpresa, €s que no.

El canvi economic té un final massa obert. Tal i com apunten els pragmatics i recal-
quen els esdeveniments ciclics recents, les coses poden canviar molt rapidament i les
suposicions anticipants recents d’ahir (base per a les prediccions utilitzades per pren-
dre decisions) poden semblar bastant insensates uns dies 0 mesos més tard. El
potencial de variacié és massa gran i el nombre de factors causals d’aquesta variacio
encara ho sobn més. | pitjor encara, si tinguéssim informacio perfecta i ho sabéssim
tot sobre tot, els fendmens com ara el canvi economic i la globalitzacié segueixen
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sent basicament indeterminats. Aixo agreuja el fet que, en realitat, no ho sabem tot
sobre tot.

Com a consequencia, quan es tracta del futur, la ignorancia es combina amb la cre-
ativitat del nostre univers per fer que les prediccions siguin un joc d’imposicié de la
nostra voluntat en el que passi 0 una manera de decebre’ns a nosaltres mateixos. El
primer pot ser justificable en circumstancies en que les fites son tan importants que
els mitjans es poden imposar (fins i tot si el resultat sovint no és el que s’esperava ori-
ginariament). El darrer pot ser important per a la nostra confianca i, potser, com a
minim fins ara, psicologicament necessari per fer una tria i correr els riscos que gene-
ren els canvis. Tot i aixi, fonamentalment la impossibilitat de fer prediccions és una
bona noticia per a la nostra capacitat d’'imaginar i exercir la llibertat.

Sigui com sigui, per causa de la nostra ignorancia o per indeterminacié fonamental,
no hi ha futur, en el sentit de la previsibilitat, per als fenOmens complexos.

Si no hi ha futur, llavors qué?

Si no disposem d’una manera efectiva de predir el futur del canvi economic quines
opcions ens queden si encara volem tenir en compte el futur quan prenem decisions
en el present? Quina és I'alternativa? Abandonem i deixem que regni el fatalisme? Em
penso que no. Com els pensadors obligats a revisar la seva visié del cosmos quan
Copernic va posar en entredit a Tolomeu, hi ha noves maneres d’observar el moén
basat en I'acceptacio de la ignorancia i la indeterminacio fonamental o la franquesa.
Aix0 és del que es tracta quan parlem d’abastar la complexitat.

Una manera per seguir exercint la nostra voluntat, de fet I'obligacié moral per conduir
els defectes del mén que ens envolta i perseguir les nostres aspiracions, és millorar els
nostres sistemes anticipatius de manera que tinguin en compte la franquesa. Lalter-
nativa a I'enfocament predictiu és construir histories sobre el futur que s’inspirin en el
present i en el passat perd que no pretenguin oferir una valoracioé probabilistica de com
pot arribar a ser un futur. Aquesta proposta d’alfabetitzacid de futurs compta amb la
virtut d’aconseguir dos objectius que son critics a I'hora de prendre decisions.

Primerament, els escenaris exploratoris imaginats rigorosament ajuden a revelar les
suposicions anticipants, les imatges o la idea de com sera el futur que la gent utilitza
per prendre decisions. Després, aquestes histories no predictives sobre com funcio-
nen les coses en el futur poden ser forca imaginatives i esbossar una imatge total-
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ment diferent del futur. Aixo, a la vegada, permet una reavaluacio de les suposicions
anticipants que s’empren per prendre decisions en el present.

Els escenaris exploratoris imaginats rigorosament que sén el nucli de I’'enfocament
d’alfabetitzacié de futurs no sén els mateixos que els escenaris tipics utilitzats per
part d’empreses i governs. Els tipus d’escenari més comuns s’utilitzen per planificar,
com en un joc d’escacs. L’'objectiu d’aquests escenaris €s pensar en maneres dife-
rents d’aconseguir el mateix objectiu donats uns recursos i unes regles del joc. Els
escenaris son simplement formes diferents d’aconseguir un mateix objectiu.

Un altre tipus d’escenari comu és la simulacié de plantejament, pensada per millorar
la capacitat d’un equip d’emergencia o un contingent militar per reaccionar davant de
situacions diverses. Els simuladors de vols per a pilots sén un bon exemple d’aquest
tipus d’escenari. Tot tipus d’eventualitats, com ara tempestes o errades mecaniques
d’un avié i d’'un aeroport, es poden simular.

Tanmateix, quan es tracta de sistemes en evolucié complexos, com ara el futur del
canvi economic i la globalitzacio, no té gaire sentit desenvolupar escenaris de planifi-
cacié o de contingéncia. El fet de tractar amb la indeterminacié de sistemes oberts
requereix un punt de vista totalment diferent, és a dir, un que no busqui saber o pre-
dir que pot passar en el futur, sind que I'objectiu sigui entendre millor com influeixen
les nostres idees, imatges, expectatives i suposicions sobre el futur en la presa de
decisions que duem a terme en el present. Aixo implica dos passos clau: esdevenir
més conscients de les nostres nocions del futur implicites i posar reptes i desenvolu-
par alternatives a la nostra imatge actual del futur.

En els exercicis d’escenaris exploratoris hi ha pocs parametres fixos (donats). Una
manera il-lustrativa de presentar aquest punt és pensar en una persona que es fa
gran. Normalment esperarem que, en fer-se gran, els gustos, els valors i les capaci-
tats d’una persona canviin. En narrar la historia del futur d’'una persona naturalment
tenim en compte el fet que el que un infant vol ser de gran amb deu anys probable-
ment no sera el mateix que quan en tingui vint-i-cinc. Aixi mateix, sabem que el que
els nostres avis i pares volien que féssim o, fins i tot podrien haver imaginat que fos-
sim, és massa limitat. No només el vocabulari canvia (el que es pot articular com a
aspiracio) sind que també ho fan les condicions que possibiliten i que limiten (com ara
I'autoritarisme, la produccié en massa, etc.). Es evident que un infant europeu nascut
en temps de guerra a mitjan segle xx no podria explicar la mateixa historia sobre el
seu futur que un que hi neixi avui (sense que de cap manera es faci un judici sobre
la superioritat o inferioritat de les seves especulacions).
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El fet de combinar I'assumpcioé que els contextos canviants modifiquen no només allo
que és possible sind el que és imaginable amb I'afirmacié de valor que seria un error
insistir en que les generacions futures han de tenir els mateixos valors que tenim avui
dia, elimina una de les expectatives clau habitualment relacionades amb una previsié
o exercici d’escenaris. La majoria de vegades I'expectativa implicita (i de vegades
explicita) d’un exercici d’escenaris és que ajudara persones a canviar el que fan avui
quan contrasten amb les seves eleccions actuals amb un futur més desitjable o un
futur més probable.

El futur normatiu ofereix un punt de referencia «ideal», mentre que el futur probable
(basat tipicament en un model pseudopredictiu que fa servir tendéncies i forces
motrius) ofereix lligons sobre que fer o no fer si volem accelerar o evitar I'escenari que,
des de la perspectiva d’avui, es considera més o menys probable. Ambdds s’arrelen
en un paradigma de planificacié que utilitza escenaris com una forma de millorar
avantprojectes per al futur (ja sigui per a una via en el temps (séries temporals) o per
a un resultat (tall transversal).

Hi ha una alternativa, que jo anomeno I'enfocament d’alfabetitzacio de futurs, que
empra escenaris com una eina per posar en questié decisions actuals sense cap
expectativa que I'escenari que s’ha usat avui correspongui a I'escenari desenvolu-
pat dema. Desfer-se de la premissa de planificacid pot semblar una distincié subtil.
Per exemple, els critics de la prospectiva en general poden apuntar que, en qualse-
vol cosa, tant en la practica com en principi, als escenaris normalment se’ls assigna
una probabilitat baixa i, per tant, no hi ha una eina de planificacié digna de confian-
¢a. No obstant aix0, si s’altera la premissa que apuntala la manera en que les per-
sones que prenen decisions normalment utilitzen els escenaris, sobretot no accep-
tant explicitament els imperatius orientats en la planificaci® dual d’establir un
objectiu? per al futur i buscant la prediccid de probabilitat més elevada (malgrat les
proclamacions formals al contrari), el métode d’escenaris avangat aqui €s, a la vega-
da, més modest i menys limitat.

1. També és comu utilitzar exercicis d’escenaris per crear una millor comunicacié i una com-
prensié compartida dels valors i les expectatives. Tanmateix, aquest tipus d’exercici d’esce-
naris no acostuma a anar dirigit a qUestions de politiques especifiques.

2. Un objectiu Unic perque, encara que el procés d’escenaris generi escenaris multiples, la poli-
tica d’eleccid es fa en termes d’evitar un mal escenari 0 aconseguir-ne un de bo. De vegades,
les politiques s’elaboren o es jutgen per si son capaces d’acomodar diversos escenaris i
aquesta polivalencia es considera un criteri Util. Tanmateix, aixd és encara una perspectiva de
planificacié que utilitza un conjunt, no un objectiu unic.
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Es modest en quant a la imposicié dels valors d’avui en un futur llunya. Es modest
en quant al valor predictiu dels escenaris i ho és també en quant a la comprensié
que fins i tot si els escenaris son altament imaginatius i van «més enlla de la capsa» que
sovint limita els pensaments sobre el futur, no hi ha manera de saber si ens estem
inventant el vocabulari de dema o no. Amb tot, aquest enfocament, pero, és menys
limitat i menys modest quan es tracta d’alliberar-se dels limits imposats tant per
la cerca d’una precisio predictiva i de projectar els valors d’avui en el futur. A més a
més, és molt més ambicidés quan es tracta de detectar i actuar sobre el potencial
del present.

Aixi, queé hi ha de la crisi i de ’economia «del futur»?

Els esdeveniments economics actuals son aterradors i dolorosos per a moltes
empreses i persones. El que semblava bastant cert i previsible fa només un o dos
anys ara sembla incert i obscur. Es habitual sentir que la crisi actual fa que sigui
impossible continuar fent negocis «com sempre». A tot arreu la gent diu que és
hora de canviar, hora d’adaptar-se a un mén nou, que les velles solucions ja no
funcionen.

Amb tot, gairebé a la vegada les persones que prenen decisions demanen que cada
eleccid que es prengui redueixi la incertesa. Al cap i a la fi, tot és ja tan incert, que
millor no afegir res que empitjori la situacio. Aixi, doncs, la norma per prendre deci-
sions és: «no facis res que faci augmentar I'excessiva incertesa que ja hi ha». Escull
iniciatives que tinguin uns antecedents solids que demostrin que funcionen amb efi-
cacia, que son previsibles i comprovades.

Aquesta és la paradoxa d’avui. De cara a una major incertesa hi ha una major insis-
tencia en allo que és previsible, quantificable, eleccions de poc risc (per tal de contra-
restar la incertesa). Per desgracia, si la primera premissa és correcta, llavors cercar
solucions «provades i Utils» no és més que una manera de cometre errors encara més
grans. La certesa falsa és pitjor que la incertesa i, tanmateix, si mirem al nostre vol-
tant, molts de nosaltres estem convencuts que el mén esta canviant. Part d’aixo és,
tractant-se de quelcom natural, I'<orgull desmesurat de I'ara». Nosaltres creiem sin-
cerament que aquest moment d’ara és el més (empleneu
I'espai en blanc): rapid, gran, complicat, carregat, perillés, Madoff, etc.

Tot i aixi, tal i com indiquen els tipus d’analisi que han presentat Carlota Pérez o Doug
Griffin (vegeu aquest volum), hi ha alguns canvis especifics historicament importants
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que s’estan donant i que distingeixen la conjuntura actual del periode precedent. A
més a més, la crisi financera, més que ser una simple aberracié de mala moral i males
regulacions és indicativa d’uns canvis sistemics en I'estructura subjacent de les nos-
tres economies i societats. Des d’aquesta perspectiva, vivim en un moment en quée
els nlvols arremolinats d’evolucié complexa es dissipen, oferint una visi¢ fuga¢ d’un
paisatge on destaquen tres caracteristiques i s’aclareix el que cal fer. Es I'hora de I'ex-
perimentalisme.®

El xoc

La primera caracteristica que ha revelat la «crisi» i el col-lapse actual en la credibilitat de
les assumpcions de la gent sobre el futur é€s que I'emperador no porta roba. La sepa-
racié del sistema financer de I'<economia real» és evident per a tothom i tothom la pot
veure. La idea que la globalitzacié i un «<mon pla» ens asseguraven una prosperitat inter-
minable no és certa. A la vegada, el que esta passant en aquest moment, la sensacio
de discontinuitat abrupta, la por de la desindustrialitzacié i els perills de comerciar amb
I'India, la Xina i el Brasil, no es déna per una conspiracié o incompeténcia.

Hi ha gent que busca bocs expiatoris, algun culpable. Jo apostaria per una altra
opinié en el joc dels culpables; no una que exoneri completament els actors indivi-
duals o els grups d’actors de la responsabilitat, sind que torni a posicionar la res-
ponsabilitat al poder limitat de la voluntat i de les tries col-lectives explicites. Dit
d’una altra manera, resulta que en el tipus de sistema evolutiu hipercomplex en quée
ens trobem, per exemple, societats industrials arrelades a la propietat privada,
transaccions de mercat i elit modesta remodelant-se a través de les eleccions, la
desconnexid entre el sistema financer (que hauria de tenir un paper principal tant en
el procés darwinia de reassignacio i en la gestio de la liquiditat) i la resta del siste-
ma de creacié de valor (rendiment d’utilitat) succeeix amb regularitat (vegeu nova-
ment Carlota Pérez).

Sense entrar en per qué passa aixo, I'evidencia de qué ha passat és forga aclapara-
dor, sobretot ara. La questio clau és com restaurar els atributs sistemics que ens
importen. En aquest cas, no em sembla que sigui demanant a la gent del mén finan-

3. Aquest text s’ha adaptat d’un article de I'autor, que es va publicar a Optimum Online,
http://www.optimumonline.ca/article.phtml?id=332, i a Ethical Markets, http://www.ethical-
markets.com/2009/01/30/to-experiment-or-not-to-experiment-—-that-is-the-question/
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cer que sigui més conscient, humil i clarivident. Deixem que continuin sent uns pre-
dadors, que facin el seu paper de caga beneficis tan agressivament com puguin (fins
i tot es mantinguin activitats bombolla especulatives quan no troben res més per
menjar).

Aquesta exuberancia obsessiva també ens serveix. D’una banda significa que molts
projectes que no es provarien o explorarien mai en un sistema més seriés i contro-
lat, de fet aconsegueixen fons per fer coses esbojarrades i experimentals (algu vol
viure en un sistema que pot controlar preventivament I'excés i el risc, que no perse-
gueixi un experimentalisme evolutiu?); i, d’altra banda, envia un senyal que indica
que la manera en qué s’aconseguien beneficis abans ja no interessa els carnivors,
un senyal critic de la necessitat de canviar la distribucié del poder.

LLa distribucio del poder, pero, no ve canviada pels banquers, com a minim no volun-
tariament o basant-se en la manera de veure el moén. El canvi cap a una forma dife-
rent d’organitzar la creacié de riquesa és un procés molt més ampli que, fins ara,
s’ha donat sobretot sense voler i amb quantitats enormes de destruccié horrorosa.
No estic dient que tot és evitable —el futur d’un sistema evolutiu hipercomplex no es
pot coneixer i és basicament indeterminable— perd no culpem els banquers ni els
demanem que es converteixin en xais.

Deixem que continuin cacant, perd en jungles noves. Simplement clausurant
(regulant) les antigues arees de cacga, com ara I’esquema piramidal de titularitza-
cions triple A, o continuant canalitzant els fons en empreses automobilistiques que
fan fallida, o la seva era industrial d’activitats d’oficina tayloristes, com ara els ser-
veis bancaris per a particulars. El repte és més gran i més ampli en la societat,
com ara obrir nous camps de creacié de valor, junt amb les normes, institucions,
organitzacions, models empresarials, etc., que acompanyen aquest tipus de
canvi.

Traces d’emergencia ens envolten pero la culpabilitat i la nostalgia no ens ofereixen
les noves percepcions per actuar ara sobre el potencial del present. Es un esdeve-
niment comu en la historia de les empreses i dels sectors que en un moment donat
s’allunyin, inicialment a causa de la innovacioé i dels bons guanys que els acompan-
yen, fins al punt que el rol principal del que produeixen s’oblida. Hi ha exemples
famosos d’empreses, i fins i tot nacions senceres, que han perdut de vista allo que
és essencial centrant-se en fer coses que acaben sent periferiques i, al final, sense
capacitat de recuperacio. Aquest és el perill més gran, tal i com va explicar Lou
Gerstner d’'IBM, que suposa I’éxit.
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La rutina

La segona caracteristica que es fa més evident per causa de la «crisi» actual €s que
cada mati, quan tots i cada un de nosaltres es desperta i comenca el seu dia, I'«eco-
nomia real» encara és alla. Aquesta és la continuitat de I'activitat humana que crea
riquesa en forma d’un resultat Util. Es important, molt important i no gens facil en
aquests dies moguts del final de I'era industrial, admetre que I'activitat de creacio de
riquesa no inclou només els objectes fisics familiars que tenen lloc en les linies de
muntatge automobilistiques o en els serveis «d’oficina» que ofereixen els corretatges
de Wall Street, sind també la «creacié Unica» que defineix la produccid col-lectiva,
I'experiencia d’esdeveniments mercantils, el «do it yourself» en bricolatge i les rela-
cions coproduides que sorgeixen en les comunitats interconnectades.

El que veiem en el mén que ens envolta a dia d’avui ve fortament determinat per allo
que pensem que continuara passant en el futur. Fins i tot les nostres assumpcions
anticipants sén coses que donem per fet que formaran part del futur, com ara les fei-
nes que seran importants, les empreses que significaran la forma principal d’organit-
zar activitats econdmiques, les escoles i universitats que seran la font principal de
coneixement, les nacions que competiran, la identitat que se’ns donara, €ls valors de
la societat i els estandards que es relaxaran més per causa d’una major tolerancia i
diversitat, les comunitats més velles que seran més pobres i la burocracia que sem-
pre sera entre nosaltres.

Ara bé, sitreiem una pagina dels metodes de prospectiva que hem tractat abans, que
passaria si imaginéssim un futur diferent? Com canviaria la nostra perspectiva sobre
el canvi actual? Molt breument, aqui trobem set reptes per al coneixement conven-
cional si imaginem el futur com una historia, no com alld que és probable o fins i tot
desitjable, en la configuraci¢ radicalment diferent del que he anomenat en algun
moment la societat de I'aprenentatge intensiu.

Primerament, si la «creativitat banal» esdevé la font principal de valor afegit intangible en
una economia dominada per la «creacio unica», llavors, el que importa perqué hi hagi
més guanys de productivitat no és I'abast dels augments en les capacitats tecnocrati-
ques de la poblacio, sind més aviat les seves habilitats (capacitats) per refinar els seus
gustos propis. Aixo implica que el model d’ensenyament d’aula predominant, amb les
pautes de conducta de I'era industrial (passivitat i obediéncia), s’ha de reduir a un
minim, sobretot per a la joventut. La preeminéncia del refinament del gust en el context
de la creacio Unica també implica que no calgui continuar amb la cursa per empéenyer
encara més la gent cap a la jerarquia de I'era industrial tradicional de les capacitats.
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En segon lloc, reprenent el punt del predomini de la creacid¢ Unica, les maneres
industrials d’organitzar la produccié, incloent-hi I'empresa, donen peu a unes xar-
xes molt més espontanies de «prosumers». El colapse de la divisid entre I'oferta i
la demanda podria reduir significativament els avantatges organitzatius d’una
empresa administrativa; perd només si podem imaginar noves institucions i cultu-
res que puguin mantenir la transparencia necessaria, la confianga, la facilitat en els
pagaments, la diversitat de les relacions contractuals i noves formes dels drets de
propietat.

En tercer lloc, la nocié tradicional de competéncia, que contempla multiples provei-
dors d’un producte bastant semblant que competeixen per vendre a un nombre de
clients gran basant-se en la qualitat/preu es queda pel cami, ja que els productes
homogenis ja no encaixen en aquest model. Aix0 també té implicacions per a dues
nocions relacionades de I'era industrial: la definicié del PIB de riquesa que agregava
les transaccions entre la divisid oferta/demanda i en la competencia entre nacions
(tractades en cert sentit com a empreses). El canvi cap a una economia dominada
per una coproduccio i basada en xarxes i relacions de transaccid/cooperacié molt
més directes obre unes oportunitats molt més grans per mesclar un intercanvi mone-
tari i no monetari. Aixi mateix, connecta amb un univers molt més personal de coses
i serveis i, a més a més, potser fins i tot de forma més important, obre el potencial
per organitzar la feina per viure en lloc de I'adaptacié de I'era industrial de viure per
treballar, la qual cosa ens ajuda a enllacar amb el punt seguent.

En quart lloc, doncs, una de les forces motrius basiques dels processos evolutius
(que inclou el fracas i I'extincid) que causen uns canvis en 'escala de transicio és
la cerca de I'identitat en el context de llibertat i, consequentment, no és el submi-
nistrament de seguretat siné la creacié d’una capacitat crucial per evitar els fona-
mentalismes. La capacitat sorgeix de I'experiencia, més pel fet de fer les coses
que perque te les diguin. Les situacions en qué la gent apren mentre son do-
minants. Tanmateix, aixo significa que hi ha molts experiments i, si hi ha experi-
ments hi haura fracassos, la qual cosa ens porta al proper repte envers el conei-
xement convencional.

En cinque lloc, 'enfocament de planificacio industrial ex ante (administracié/burocra-
cia) per gestionar la percepcio i la probabilitat que un risc negatiu es converteixi en
realitat esdevé una font de fracas, just el contrari del que pensem ara: que la planifi-
cacio6 és la manera d’evitar el fracas i que el fracas s’hauria d’evitar costi el que costi.
En el context d’unes xarxes molt més dinamiques, espontanies i denses, la diversifica-
ci6 i un distanciament general de les tries que creen una dependencia en la trajecto-
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ria poden reduir el risc suficientment per permetre que hi hagi més confianga en una
experimentacio «just in time» «més arriscada». Es més perillds evitar I'experimentacié
i els fracassos que I'acompanyen que suprimir el risc i mirar d’evitar el fracas.

En sisé lloc, la sostenibilitat depen de millorar la capacitat perquée els sistemes
d’autoorganitzacio funcionin. Aixo és aixi perque, tal i com ja he esmentat, podem
imaginar grans avencos en les institucions i cultures que recolzin la transparéncia
i la confianga. L'adheréncia a uns valors comuns és un requeriment més estricte,
una limitacié internalitzada més que imposada externament. Mentre que a la vega-
da noves maneres d’identificar i compartir realitats col-lectives molt més fluides i
variades (xarxes estandards) signifiquen que els sistemes de governanca disposen
d’una capacitat més gran per aclarir la naturalesa i la temporalitat de conflictes i
solucions imaginatives. Les formes de governanga funcionen basant-se en I'expe-
rimentacid, no en I'administracio, i descansen en una capacitat subjacent més
gran a través de la societat per prendre decisions; una especie d’alfabetitzacié per
al mon postindustrial.

En seté lloc, I’GItim punt perd no per aixd el menys important, ajuntar tots els punts
anteriors podria significar que els canvis en el perfil d’edat general d’una poblacié
(el que tipicament s’anomena envelliment) NO és pas un problema. La gent amb
més experiencia refinant els seus propis gustos, que construeix la seva propia
identitat, que estableix xarxes a la seva feina perque encaixi amb la seva vida, sera
més bona a ’hora de crear el tipus de riquesa que defineix una societat de I’'apre-
nentatge intensiu. Aixo significa que, contrariament a les expectatives actuals, les
societats més riques son les que tenen una mitjana d’edat més alta.

La grossa

Si ens prenem aquest futur imaginari com una manera d’observar el present se’ns
revela una tercera caracteristica del present: que hi ha una grossa de riqueses
esperant per ser creada mitjancant la reconnexié de I'<economia real» amb el sis-
tema financer. Ens enfrontem a una oportunitat historicament excepcional. El canvi
economic i social depen, en part, com a minim en els sistemes que tenim avui,
d’un sistema financer que desenvolupa el paper tradicional d’especialitzar-se en la
(re)assignacié de capital i la gestio de la liquiditat. Sense aquest sistema essencial
els tipus de produccié nous i les noves maneres de produir aquesta produccio,
incloent-hi I'aparicié de nous models empresarials en una base viable, no poden
donar-se.

119

S3UJIAIXd SUOIIRIOGE]-]0) ‘T Xauuy



120

S9Ul9)Xa suoldeloge)-|0) ‘T Xxauuy

Versi6 executiva del document de treball per al 5¢ Forum OME Internacional de Prospectiva

Temps per experimentar

En una epoca de crisi com la d’ara, el reflex del retall de despeses, la consolidacio i el
refugi en les rutines familiars és comprensible. Tanmateix, també hauria de ser del tot
evident que la innovacid en el sistema financer és essencial per desenvolupar el
potencial del present, i la historia n’esta plena d’exemples.

La invencio durant el Renaixement, fa més de quatre segles, d’uns ingredients tan pri-
mordials per al sistema financer com ara la comptabilitat de doble entrada i el llavors
exotic instrument financer anomenat «lletra de canvi» fou crucial a I’hora de permetre
nous models empresarials i I'aparicié de mercats nous. Es facil d’oblidar que instru-
ments i institucions que avui donem per fets, com ara els bons, les borses i fins i tot
els bancs centrals, no han existit sempre sind que van haver d’inventar-se i redefinir-
se a través de I'experimentacio.

En qué experimentar

L'experiéncia passada ens mostra que trobar I'’encaix adequat entre el sistema
emergent de creacio de riquesa i un sistema financer adequat requereix una expe-
rimentacié com a minim en quatre subsistemes socioecondmics subjacents: la
identitat, els drets de propietat, els sistemes de transaccio i el significat compartit.
Una opinio* sobre el context actual suggereix I’'experimentacio juntament amb les
linies seglients:

= Identitat. La «societat intensiva de I'aprenentatge» emergent es caracteritza per
una «creacio Unica» en unes xarxes altament fluides i diverses. Si no hi ha una for-
ma senzilla per provar i ser amos de la nostra identitat en una forma gairebé uti-
litzable, llavors hi ha uns costos molt elevats i uns incentius molt baixos per obrir un
compte corrent, fer una inversié, acumular actius o prendre responsabilitats (reco-
neixer la responsabilitat). La ciutadania, els certificats de naixement, les targetes de
la seguretat social i un gran ventall de drets que donem per fets ara s’han d’ampliar
al ciberespai (ja va sent hora d’establir la infraestructura de la ciberciutadania).®

4. Miller, R. (2006), «Equity in a 21st Century Learning Intensive Society: Is Schooling Part of the
Solution?», Foresight, Emerald, volum 8, nimero 4. i, Miller, R. i Bentley T. (2003), Unique Cre-
ation, National College for School Leadership, Regne Unit.

5. Miller, R. (1997-99), «Rules for Radicals», monthly column for ezine, intellectualcapital.com
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= Drets de la propietat. La nova relacio entre els drets de propietat i les finances
necessita basar-se en sistemes de comptabilitat recolzats en sistemes de drets
de la propietat operatius i clars que validin i valoritzin dos tipus d’actius: 1) la cre-
ativitat en tota la seva riquesa de composicio i acumulativa (copyleft), i ) el capi-
tal huma com 'adquisicié verificada de competéncies (les coses que saben com
fer-se) que es poden dipositar en un «banc del coneixement».% La voluntat de dur
a terme experiments creatius equivalents als del segle xix, com ara la decisié ago-
sarada d’introduir I'escolaritzacioé obligatoria universal, podria establir faciiment
meétodes de valoracio i comprabilitat necessaris per tornar a alinear els sistemes
dels drets de la propietat i de comptabilitat amb els sistemes emergents de crea-
ci6 de riquesa.

Sistemes transaccionals. Les feines de creativitat composada que es formen a
partir d’'un collage d’aportacions acumulades i equips espontanis que es fusionen
amb activitats conjuntes/produccions conjuntes d’utilitat (socials, empresarials,
personals) només poden funcionar si hi ha una manera senzilla de mesurar el
valor i fer pagaments. Per diversos motius, entre els quals s’inclou la identitat i els
sistemes de drets de la propietat inadequats, tal i com hem apuntat anteriorment,
el desenvolupament d’un val recolzat per I'Estat que es pugui emprar pagaments
peer-to-peer no ha sorgit. Els problemes no sén tecnologics sind institucionals.”
Els bancs centrals no van seguir iniciatives en aquest sentit en I'’eépoca del boom
del dot.com per por de desestabilitzar els models empresarials del sector finan-
cer. Ara que el sector ha de tornar a construir-se d’alguna manera, és el millor
moment per experimentar amb noves formes de pagaments que poden ajudar a
crear nous mercats de valoracio i facilitar la viabilitat de models empresarials nous
en una economia amplia de transaccions globals/locals.

Significat compartit. L'idioma permet dbviament I'ampliacié de xarxes pero és el
tipus d’estandard que necessita segles i innovacions com estats nacionals i sis-
temes d’escolaritzacié obligatoris perque esdevingui omnipresent. El repte equi-
valent a dia d’avui és establir una tasca més rapida i una capacitat especifica del
context per arribar a uns significats compartits. Aixd sera quelcom clau que per-
metra una societat relacionada en xarxes intensives d’aprenentatge. Ja hi ha una
experimentacié que ha anat arrelant en el que molts anomenen el «web seman-

o

Miller, R. (1996), Measuring What People Know: Human Capital Accounting for the Knowledge
Economy, OCDE, Paris.
7. Miller, R., Michalski, W. i Stevens, B. (2002), «The Future of Money», OCDE, Paris.

121

S3UJIAIXd SUOIIRIOGE]-]0) ‘T Xauuy



122 Versi6 executiva del document de treball per al 5¢ Forum OME Internacional de Prospectiva

tic», una llum ténue del que es podria imaginar com el Web 3.0. Ara és el moment
de ser més explicit a I’hora d’animar els experiments que assoleixen transparen-
cia (trobar el que necessites més que no pas el que ja saps).

La resisténcia a ’experimentacio

"accid col-lectiva per introduir I’'experimentacié en aquestes linies causa unes
reaccions decidides i sovint massa defensives. Aixo és normal, ja que I'aparicié de
sistemes nous que funcionen a partir de logiques diferents remodelen els estocs i
els fluxos de capital i poder.

S9Ul9)Xa suoldeloge)-|0) ‘T Xxauuy

Un exemple recent més aviat de baixa intensitat perd costds d’aquesta resistencia
al canvi va donar-se durant el boom del dot.com. Aquesta explosié d’idees creati-
ves i arriscades va inflar-se massa de pressa i va rebentar perque els interessos
més poderosos no només protegien els sistemes existents de drets de la propietat,
pagament, valoracié i comptabilitat, sind perque, i potser aixd és encara més
important, bloquejaven I'experimentacié amb alternatives. Durant el boom del
dot.com, I'experimentacio es va encerclar en un ambit molt estret d’«emprenedoria
salvatge» que va deixar les institucions, les practiques de comptabilitat i el poder
sense tocar.

Pot ser que hi hagi qui afirmi que el context actual és diferent. Donada I'amplitud i
la profunditat del fracas dels sistemes existents, I’eleccié d’experimentalisme pot
semblar quelcom «que no implica pensar». Fins i tot, acostar-se a I'experimentalis-
me podria apareixer com una bona forma de mostrar cert remordiment sobre la
manera en que s’han girat les coses i una voluntat de provar alguna cosa nova. «Ei,
posem en marxa alguns programes pilots per veure si funcionen. Qué hi podem
perdre?»

La por d’experimentar

Se’n té molta. Aprofitar I'experimentalisme, tal i com es defineix aqui, significa
abandonar I'administracioé i aquesta és una perdua enorme i que fa por. Els siste-
mes administratius utilitzen una simplificacié conjuntament amb el control i el domi-
ni per aconseguir uns resultats planificats i gestionar el risc. L'administracio ha estat
brillant, ha tingut molt d’exit, perd s’ha hagut de pagar un preu.
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Amb tot, fer servir métodes administratius per reconduir la realitat dels sistemes
evolutius complexos implica una pérdua d’informacié i de llibertat.® Quedant-nos
amb la visié del mén newtonia que afirma que I'univers es pot explicar, predir i plani-
ficar, 'enfocament administratiu (fins i tot en el seu mode més reflectiu) conté dues
limitacions insalvables: primerament, la premissa que la previsibilitat significa que el
fracas es deu a una planificacié inadequada i, per tant, un fracas logicament es pot
evitar, és culpa d’algu i la por del fracas inhibeix I'aprenentatge a través de I'experi-
mentacio;? i, en segon lloc, la suposicid que el futur de sistemes complexos es pot
explicar retallant la modéstia i la imaginacié necessaries per qliestionar les suposi-
cions que limiten les nostres percepcions del potencial del present.'©

Adaptar I'experimentalisme és deixar-se anar de les formes organitzatives i practi-
ques de planificacio i administracid que logicament es troben en desacord amb el
fracas i, consequentment, basicament en desacord amb I'aprenentatge. Es tracta
d’agafar una altra via, més espontania, diversificada, fluida i oberta per aconseguir els
nostres objectius i gestionar el risc.

El coratge de fer-ho

En I'actualitat mirem enrere cap al crac del 1929, els immensos costos de la Gran
Depressio, i denunciem el que ara ens semblen uns conflictes politics sense sentit,
uns errors politics obviament garrafals i el ritme exasperantment lent de la innova-
ci6 institucional.

La historia es repetira? Quin sera el nostre epitafi? ¢ El veredicte en retrospectiva de
cinquanta anys sera que de forma sistematica i resolta hem intentat buscar I'experi-
mentalisme i les capacitats noves com ara I'alfabetitzacié del futur com una forma
nova d’aprofitar les oportunitats creades pels processos evolutius complexos en

8. Miller, R. (2006), «From Trends to Futures Literacy: Reclaiming the Future», Centre for Strate-
gic Education, Seminar Series Papers, nimero 160, Melbourne, Australia.

9. En un sistema administratiu, el veredicte de I'exit o del fracas de les dinamiques de I'experi-
mentacio es dona de forma més contundent a través del naixement i la mort de les organit-
zacions. Aquest fet és massa «desigual», és massa limitat per la forma administrativa, per
activitats de cocreacié connectades i Uniques.

10. Miller, R. (2007), «Futures Literacy: A Hybrid Strategic Scenario Method», Futures: the jour-

nal of policy, planning and future studies, 39, Elsevier, p. 341-362.
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els quals vivim? O bé es lamentaran de nou de la nostra incapacitat d’imaginar can-
vis en les condicions de canvi i de fer-hi alguna cosa?

Com a minim la nostra elecci6 és simple: deixarem d’intentar predir el futur i abas-
tarem I'experimentalisme o no?

Riel Miller""
Fundador de XperidoX: Futures Consulting;
consultor en Prospectiva Estrategica

11. riel.miller@gmail.com. Riel Miller és membre de la junta de I’Associacio de Futuristes Pro-
fessionals, membre facultatiu de Sciences-Po de Paris i fundador d’Xperidox: escenaris que
canvien les decisions d’avui — www.rielmiller.com
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El marc regulador internacional de I’economia: amenaga o garantia?
Introduccio: El hardware i el software de la politica i la pedagogia de les crisis

Els sistemes politics es poden comparar al hardware dels ordinadors. La seva capa-
citat de processar software, és a dir, politiques, és limitada. Si no hi ha adequacié
entre hardware i software, dificiment es poden aconseguir bons resultats. Sovint, la
distincio entre hardware i software, almenys des del punt de vista dels usuaris, no és
tan radical com sembla, perque, d’'una manera o altra, el hardware ja porta un soft-
ware incorporat, la qual cosa li permet funcionar by default. La resposta a la pregun-
ta que doéna titol a aquesta ponencia depén del tipus de hardware de qué disposem
en el pla internacional i del tipus de software que li apliquem.

S3UJIAIXd SUOIIRIOGE]-]0) ‘T Xauuy

Les crisis son pedagogiques. Obliguen a mirar els fets de cara i, en fer funcionar en
casos limit els instruments de que disposem per abordar-les, que semblen tots bons
quan les coses van bé, revelen les seves insuficiencies. Les crisis també tenen la vir-
tut de situar les preteses ortodoxies i heterodoxies en el seu punt just. Els ortodoxos
apareixen més aviat com a culpables de la crisi i els heterodoxos han de sortir a la
palestra per resoldre uns problemes que ells no han engendrat (i que potser tampoc
poden o saben resoldre).

La capacitat de reaccié dels estats davant la crisi: una sorpresa?

La crisi actual ha demostrat que el hardware dels estats no és tan impotent com
alguns predicaven. La tesi que els estats estaven gairebé completament desbordats
per I'acceleracio del procés de globalitzacié ha revelat el que era: una tesi inventa-
da per la dreta ideologica per deslegitimar les politiques publiques com a ineficaces i
que amplis sectors de I'esquerra havien comprat per amagar la seva incapacitat de
dissenyar i aplicar politiques que estiguessin a I'algada dels problemes i passar la
culpa a «la globalitzacié». Una tesi, d’altra banda, que es volia oblidar de la realitat del
colonialisme i del fet que és solament ara, en la historia moderna, quan la part més
gran dels habitants del mon disposen d’un estat propi per ajudar-los a avancar.

Efectivament, s’ha demostrat que els estats actuals, sobretot els dels paisos més
desenvolupats, son I'instrument més poderds que hi ha hagut mai en la historia per
fer front als problemes inherents a la dinamica del capitalisme, i en particular a les
seves fluctuacions i, en el limit d’aquestes, les seves crisis. Contrariament al que tants
idedlegs i academics han volgut teoritzar, els estats del comencament del segle xxi
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han estat molt menys desbordats per una crisi econdmica internacional que els de fa
un segle. Com podia ésser altrament quan pensem en el seu enorme poder econo-
mic (capacitat de despesa) i institucional (domini dels recursos oferts per la legisla-
Ci0)? Aixi, ha estat I'accio energica dels estats la que ha evitat que aquesta crisi donés
pas a una gran depressié com les que ja ha conegut el capitalisme.

Perd no ens hem pogut refiar del procés d’integracié europea: una altra sorpresa?

En canvi, la crisi ha demostrat que el Tractat de Maastricht, en modificar el Tractat de
la Comunitat Europea i introduir-hi les disposicions relatives a la Unié Economica i
Monetaria, no va saber crear el hardware adequat ni incorporar un software que fun-
cionés adequadament. En efecte, només cal reflexionar amb lucidesa sobre uns fets
inqUestionables:

= El mes de juliol de 2008, el Banc Central Europeu (la peca més important del nou
hardware creat pel Tractat de Maastricht) apujava el tipus d’interes. No calen co-
mentaris davant d’aquest fet sind simplement preguntar-se si aquesta decisio esta-
va motivada per la irresponsabilitat, per la ignorancia o, com seria facil de pensar,
per I'una multiplicada per I'altra?

= La Comunitat Europea ha estat incapac de prendre cap mesura per ella mateixa
que ajudés seriosament a fer front a la crisi. Han hagut de ser els seus estats mem-
bres, en ordre dispers (per molt que aixo és volgués amagar amb reunions del Con-
sell Europeu), els qui ho han fet. Pero si la Comunitat no ho ha fet, ha estat sobre-
tot perquée el Tractat de Maastricht no va voler modificar el seu hardware per
poder-ho fer (en particular, no va autoritzar que la Comunitat modifiqués, ella matei-
xa, el seu nivell de despeses, ni per la via dels impostos ni per la via de I'endeuta-
ment, com I'lnforme Delors proposava).

m £l software de politiqgues economiques introduit en el mateix hardware del Tractat,
el referit a les restriccions als déficits publics, que ja s’havia demostrat completa-
ment inadequat al comengament de la decada del 2000 en el primer moment en quée
els grans estats europeus van tenir dificultats serioses, ha esclatat fet miques quan
s’ha confrontat amb la realitat de la crisi, demostrant aixi quina era la seva veritable
naturalesa: un producte ideologic dels qui van redactar el Tractat de Maastricht, és
adir els directors generals del Tresor i els governadors i subgovernadors dels bancs
centrals dels estats membres de I'epoca (com alguns dels millors comentaristes
dels Estats Units van veure de seguida). El resultat ha estat que, per primera vega-
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da en la seva historia, el procés d’integracio europea viu en una situacié de viola-
Ci6 generalitzada d’algunes de les seves disposicions juridiques fundacionals. |, per
manca de hardware i software adequat en matéria de «Unié Econdmica», la realitat
de la crisi ha posat fins i tot en qUiestié un dels capitols centrals del Tractat de Roma:
el relatiu a les ajudes d’estat, en relacid amb el qual el problema consisteix ara a
camuflar les violacions sistematiques de les seves disposicions per tots els regims
d’ajuda posats en practica pels estats membres per combatre la crisi.

El pla multilateral. Les insuficiéncies en els plans dels moviments de capital i monetaris:
una vella historia

Si passem del pla regional al multilateral, la crisi també ha revelat dues insuficiencies
ben conegudes (0 que haurien se ser-ho) perd també ben oblidades per la ortodoxia
dominant, en el mén de 'acadéemia i la politica, durant els darrers decennis.

s El primer és el de la inexistencia d’'un marc juridic internacional dels moviments de
capital. Fa seixanta anys, quan es va dissenyar el sistema de Bretton Woods, no es
va pensar en crear aquest marc juridic perqué, com veurem amb més detall més
endavant, I'objectiu principal era prevenir les guerres comercials entre grans poten-
cies capitalistes que havien assolat el mén en el passat, en particular durant la Gran
Depressio dels anys trenta. | per a aquest objectiu se sacrificava qualsevol compro-
mis internacional de liberalitzacié dels moviments de capital. Quan, uns decennis
després, la politica canvia, ningu va atrevir-se a dir (ni des de la dreta i el centre dreta
ni, de manera encara més culpable, des de la socialdemocracia) que calia un marc
juridic internacional per als moviments de capitals com el que ja existia per a una
altra realitat economica en el fons molt més estable: la del comerg internacional.

El segon és la inexistencia d’una veritable moneda internacional de reserva que
pugui servir d’ancora del sistema de tipus de canvi i del sistema de preus internacio-
nals. Des de la implosio, I'any 1971, del sistema monetari de Bretton Woods, algu-
nes monedes nacionals, en particular el dolar, funcionen com a monedes internacio-
nals. Amb aixd, no solament es genera una desigualtat insuportable entre els estats
sind que s’introdueix un factor d’inestabilitat dins de tota I'economia mundial al qual,
no sorprenentment pero si ben significativament, no es presta prou atencié. Em refe-
reixo a afavorir, o fer fins i tot indispensable, I'activitat especulativa en els mercats
financers i monetaris per tal de protegir-se de les variacions en els tipus de canvi
entre les principals monedes, amb tot el seu corol-lari pervers (com tothom ha des-
cobert amb la crisi) de hedge funds monetaris i productes financers «derivats».
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El pla multilateral. La bona sorpresa: el redescobriment del veritable hardware
i software incorporat del GATT

Si passem ara a I'ambit del comer¢ internacional, I’'observador que només es refiés
dels titulars dels diaris tendiria a pensar que hi succeeix més o menys el mateix que
en els ambits dels moviments de capital i monetari: no res, amb tota la connotacié cri-
tica que aixd comporta quan la crisi ens obliga a trobar instruments d’actuacio. | jus-
tificaria la seva opinié amb dos fets: a) la impossibilitat de tancar una ronda de nego-
ciacions comercials llancada a Doha el mes de novembre de 2001 amb I'objectiu
d’acabar-la en tres anys; b) la incapacitat de trobar nous instruments per fer front a
uns dels perills produits per la crisi actual i respecte al qual hi ha gairebé unanimitat:
el d’espirals proteccionistes que acabessin de desestabilitzar I'economia mundial.

Aquesta visi6 és equivocada i oblida precisament quins son, en el cas del GATT, el hard-
ware i el software principal que té incorporats. La millor manera de comprendre’ls és
amb una comparacio i una pregunta: Suposem una espiral que s’obre de menys a més
liberalitzacio. Quin és el sentit del GATT? Aquesta pregunta sembla tenir, per a tothom,
una resposta ben evident: obrir I'espiral de la liberalitzacid comercial. |, de fet, tothom
veu el GATT com un instrument al servei de la liberalitzacié comercial, tant els qui el
defensen com els qui el critiquen, tant els paisos desenvolupats (sobretot en el passat)
com molts paisos en desenvolupament (que pretenen ara utilitzar el GATT per aconse-
guir una liberalitzacio per part dels paisos desenvolupats en arees com I'agricultura).

Perd aquesta resposta xoca amb una altra pregunta ben simple: quin article del GATT
(quina peca del hardware del GATT i del software que du incorporat) obliga a liberalit-
zar? | la resposta és ben senzilla: cap.

En canvi, si es pregunta: quins son els dos articles essencials del GATT?, la resposta
és també ben senzilla:

= L'article Il, que obliga a definir un pis de liberalitzacid que no es pot «perforar» amb
politiques i legislacié més proteccionistes; és a dir, un article que no obliga a libera-
litzar perd prohibeix «desliberalitzar» més enlla d’un punt predeterminat; un article
que no obliga a obrir I'espiral de la liberalitzacio pero obliga a no tancar-la més enlla
d’un determinat punt, i

= L'article |, que estableix el principi de la «nacié més afavorida», en virtut del qual

aguesta garantia contra el proteccionisme s’ofereix a tots els estats que han accep-
tat el GATT (i que ara sén membres de I'Organitzacié Mundial de Comerc — OMC).
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A garantir aquest software incorporat en els articles | i Il del GATT s’orienta tot el hard-
ware de 'OMC (i en particular el seu mecanisme de solucié de controversies, d’una
eficacia no igualada més enlla del procés d’integracid europea). En canvi, per obrir
I'espiral de la liberalitzacié no es disposa ni de software incorporat ni de hardware.
Per aixd no ha de sorprendre que el software de la liberalitzacié continuada i indefini-
da que es va voler impulsar amb la ronda de negociacions de Doha no hagi pogut ser
processat.

La logica del GATT és ben facil de comprendre si, en lloc d’acceptar els dogmes de
les ortodoxies, es pensés una mica en un fet historic i en un argument tipicament
empresarial:

= El fet historic és el dels origens del GATT I'any 1947, que no és un altre que evitar
les espirals proteccionistes entre els principals blocs capitalistes que havien contri-
buit a ensangonar el mén en un passat ben recent.

m L'argument empresarial es refereix als efectes radicalment diferents que per a les
empreses tenen la liberalitzacié i la «desliberalitzacié». Si un estat liberalitza el co-
merg, aixo no té consequencies directes i immediates per a les empreses expor-
tadores des d’altres paisos; només obre una porta, que potser ja havien travessat
de manera satisfactoria les empreses que ja estaven presents en aquell mercat i
que potser mai no travessaran les que no hi eren. En canvi, si es desliberalitza,
totes les estrategies de les empreses estrangeres que exportaven a aquell mercat
queden desestabilitzades i la mateixa vida de les empreses pot correr perill. Resu-
mint: els riscos (certs) de la desliberalitzacid no son «I’altra cara de la moneda» dels
avantatges (només possibles) de la liberalitzacio.

No és estrany, doncs, que el GATT s’orientés sobretot a la prevencié de les espirals
proteccionistes i les guerres comercials entre blocs capitalistes. | aqui ve la bona noti-
cia: el GATT ha continuat funcionant molt bé des d’aquesta perspectiva. Gracies al
GATT (i al’'entrada de la Xina en el GATT el 2001, el fet realment important que es va
produir a Doha, molt més que no pas el llangcament d’una nova ronda de negocia-
cions), el sistema del comerg internacional esta travessant la crisi sense tensions
excessives. Certament amb problemes i amb moviments proteccionistes, pero sense
afegir a les dificultats de la crisi les que resultarien d’un desencadenament de guerres
comercials. Per veure la importancia d’aquest fet, que el lector pensi en la pregunta
seglent: si la Xina no fos membre de 'OMC, hauria pogut frenar-se I'argument tan
facil que una part important dels nostres problemes provenen de les importacions
xineses (i aqui I'argument hauria pogut vestir-se de tota mena de condiments prete-
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sament esquerranosos sobre estandards socials, mediambientals, etc.) i que, per
tant, cal restringir-les? | algu s’atreveix a pensar el que haurien pogut ésser les con-
sequencies de la dinamica que aixd hauria engendrat?

En el cas del GATT, doncs, i de 'OMC com a organitzacié que el gestiona, la pregun-
ta del titol té una resposta clara: garantia, tot i que, en bona mesura by default, per-
queé els qui I'han utilitzat durant anys no n’eren gaire conscients i volien utilitzar I'acord
amb una orientacio (la de la liberalitzacio continuada i indefinida) per a la qual no dis-
posa ni de hardware ni de software incorporat.

Ramon Torrent

Director de la catedra internacional OMC/Integracio regional,
Universitat de Barcelona
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Catalunya i Europa en un mén reglobalitzat postcrisi

Es possible reduir els desequilibris que ens varen portar a la crisi i, al mateix temps,
fonamentar el creixement de manera més solida? Hi ha complementarietats que
cal aprofitar a escala global entre el canvis a la Xina, i als Estats Units i a Europa? Com
aquestes pautes de reglobalitzacié poden afectar Catalunya i com es poden aprofitar
des de Catalunya?

Introduccié: sortir de la crisi endavant... o enrere

Malgrat les incerteses sobre la durada i magnitud de les crisis, la historia tendeix a
demostrar que, sobretot en les més importants com I'actual, no se surt de les crisis
de la mateixa manera com s’hi entra, és a dir, la configuracié del mén postcrisi mos-
tra importants diferencies respecte a la situacié prévia. Aixo és especialment impor-
tant en I'actualitat, no tan sols per les evidencies dels amplis canvis ja iniciats abans
de la crisi—com el pes creixent de les economies emergents o canvis en les pau-
tes de demanda i produccié propiciades per canvis tecnologics i socials— sin6 per
qué sovint fa la impressid que els parametres per jutjar el grau de recuperacio és
algun grau de similitud amb la situacié preexistent. Cal insistir, al contrari, que la valo-
racio dels escenaris postcrisi dependra de manera cabdal de la capacitat per recon-
figurar les economies envers pautes més solides, més adients a les noves realitats
globals, i menys llastades pels element de fragilitat que ens han portat els darrers
anys a la «Gran Recessié».

Ens plantegem dues preguntes. La primera: quins escenaris es poden configurar en
el conjunt de I'economia global, i quin seria més desitjable? | segona: des de la pers-
pectiva d’Europa, i especificament des de Catalunya, quines serien les implicacions
d’aquests escenaris? La principal argumentacié és que seria desitjable una «reglo-
balitzacié» que defugis temptacions proteccionistes, perd també un retorn mecanic
a pautes precrisi amb perillosos desequilibris. | que aquest escenari ofereix I'oportu-
nitat de redregar els incentius i els reptes als sectors més dinamics de I'economia
catalana, que han demostrat una bona capacitat —quasi heroica en ocasions—
abans de la crisi per superar els incentius adversos generats pel model preexistent
de creixement al conjunt d’Espanya. Perd també cal insistir que hi ha poderoses for-
ces i interessos —en I'escena global i en ambits més propers— per tal que la famosa
«recuperacio» —després dels rescats— inclogui el retorn a pautes prévies. La cone-
guda expressio «una greu crisi és una oportunitat massa bona com per desaprofitar-
la» t& moltes lectures.
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Reglobalitzaci6

Pel que fa als escenaris globals, la caiguda inicial en les dades del comerc inter-
nacional ha estat un dels indicadors més critics de la Gran Recessio. Moltes com-
paracions, entre elles les successivament actualitzades d’Eichengreen i O’Rourke
(2009), documenten aquesta caiguda, de magnitud inicial equiparable a la de la Gran
Depressio, i que va donar lloc a sospites que les temptacions proteccionistes ha-
bituals en fases recessives apareguessin amb forca. Perd, malgrat alguns episodis
als quals caldra, de ben segur, dedicar atencio, la llicod de la decada de 1930 de com
el proteccionisme agreuja les recessions sembla ben apresa.

A laltre extrem, s’apunta el risc que s’intentin aprofitar els primers simptomes de
recuperacio per reprendre les pautes financeres i comercials de la decada anterior
a 2007-2008, amb importants desequilibris que en el seu moment es van intentar
legitimar com a «benignes». Pero tornar a confiar en I'arribada massiva i barata de
finangament exterior a economies com les dels Estats Units, el Regne Unit o Espa-
nya (per esmentar només els tres estats que els darrers anys han encapcalat el ran-
quing oficial de I'FMI d’importadors nets de capitals) segurament és tan poc rea-
lista com poc desitjable, sobretot a la vista dels incentius a segons quin tipus
d’inversions que han generat aquest fluxos financers i de com han contribuit a con-
formar, mitjancant diversos mecanismes com apreciacions reals —especialment
a Espanya, on el diferencial d’inflacié va accentuar aquesta apreciacio real— un
model productiu que dificultava la competitivitat en productes traded —els realment
sotmesos a la dinamica competéncia internacional— i afavorien en canvi els sectors
non traded, exempts de (tantes) pressions competitives, i els correlatius incentius a
la innovacio i la modernitzacio. Per tot aix0, considerar desitjable els retorns a nivells
previs dels indicadors mecanics de globalitzacié probablement és un error, o al-
menys una precipitacio.

Al contrari, una alternativa més solida i desitjable és la que podriem anomenar
reglobalitzacio, una combinacid d’un sistema comercial i financer global obert
pero «aprofitant» la crisi per redrecar els excessos i desequilibris generats. Quan
I’economia encara coincidia amb el sentit comu, alguns analistes van recordar que
un criteri prudent enfront de desequilibris internacionals és que els paisos amb
superavits, com la Xina, estimulin la despesa interna (consum i inversio) per mi-
llorar el seu nivell de vida i contribuir a reduir els desequilibris externs, alhora que
els paisos amb deficits haurien de millorar en les assignatures de I'estalvi domes-
tic i en reorientacié dels recursos envers activitats traded amb més productivitat
i competitivitat.
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Aquesta reglobalitzacid sembla un raonable punt de partida per a una configuracio
del mon global postcrisi, reduint desequilibris alhora que es fonamenta amb més soli-
desa la recuperacio. Perd requereix importants precisions. D’una banda, com ha
insistit Dani Rodrik (2009), una economia xinesa més orientada a la despesa inter-
na no hauria de (de fet, no sembla gens disposada a fer-ho) renunciar als impor-
tants guanys en temes de modernitzacié del seu aparell productiu que han generat
déecades d’inversio directa estrangera en sectors traded i infravaloracio de la seva
moneda. La proposta de Rodrik, que consisteix a demanar a la Xina un tipus de can-
vi més realista que contribueixi a una economia mundial més solida, segurament
requereix deixar en mans del gegant asiatic mesures de politica industrial que, com fa
decades el Japod i els NIC, permetin mantenir la modernitzacié alhora que millora el
nivell de vida i es col-labora en els desequilibris globals.

Pel que fa als Estats Units, quines son les implicacions d’un escenari de reglobalitza-
ci6? A més de redrecar 'estalvi, que es complicara substancialment pel financament
dels déficits generats per fer front a la crisi —fins i tot si acceptem la hipotesi de Krug-
man sobre «els deficits que salvaran el mén»—, els problemes del seu finangcament
a mitja termini sén greus, i un tipus de canvi del dolar més realista conforma un punt
de partida per redregar la seva «estructura del comerg exterior». Abe (2009) apunta
—en una analisi extrapolable a altres paisos amb déficit exterior— a les oportunitats
per incrementar posicions exportadores en sectors de tecnologia avangada aplicada
a problemes amb fonaments cientifics i innovadors, a reptes mediambientals, aixi com
serveis qualificats en diversos ambits. No és casualitat que es tracti d’ambits que en-
caixen amb noves necessitats i demandes de les nostres societats, i en les quals sén
importants les possibilitats de cooperacié privada-publica i interempresarial.

| a Catalunya?

Malgrat que els debats sobre grans escenaris sovint es fan en termes de les relacions
entre els Estats Units i la Xina (el G2), aquestes consideracions sén especialment
importants per a Europa. Les dades de la OMC/WTO per a 2009 mantenen el dubte
de si la Xina hauria superat Alemanya com a primer exportador mundial de merca-
deries, pero la poténcia comercial exterior de la UE continua essent capdavantera,
i per aixd s’ha ressentit especialment de la contraccié inicial del comerg mundial i
és oberta la possibilitat que també es pugui beneficiar de la recuperacié insinuada
al respecte. La posicio financera de la UE és internament delicada —amb desequi-
libris entre el superavit alemany i els deficits dels altres grans paisos—, pero en con-
junt és més ponderada que la de la Xina o la dels Estats Units.
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Més especificament, Catalunya ha estat especialment perjudicada per les caracteris-
tiques del model previ a la crisi i, per tant, continuaria perjudicada en el seu manteni-
ment o0 en la seva represa («volver a las andadas» com s’ha denominat). El «<model
espanyol» de creixement —amb mecanismes com les apreciacions reals perd també
amb factors sociopolitics— ha incentivat activitats —i llocs de treball— de baixa pro-
ductivitat, en sectors non traded, i ha menystingut els sectors traded, que assumien
els durissims reptes de la competéncia global i aixd ha perjudicat especialment Cata-
lunya, que continua concentrant una part forca més que proporcional de I'activitat
exportadora i internacionalitzadora en general. Sovint sén empreses mitjanes que
mereixen un reconeixement analeg als anomenats hidden champions a Alemanya,
que han estat heroiques en un model amb incentius adversos i que ara esdevenen
crucials per treure profit del nou escenari en qué s’han de reduir els desequilibris (i per
tant es necessita més exportacio) i fonamentar amb solidesa la recuperacio (i per tant
calen empreses i empresaris amb capacitat per afrontar reptes competitius globals).

Un entorn de reglobalitzacio facilitaria a Catalunya la tasca, en tot cas important i alho-
ra urgent, de redrecar el model previ a la crisi, propiciant els incentius adients per treu-
re profit de tot el potencial de creativitat, innovacio, resposta a noves demandes i
necessitats. El paper dels incentius és cabdal i no pot continuar essent substituit per la
retorica. Ja Adam Smith, indagant fa segles en la «naturalesa i les causes de les rique-
ses de les nacions» indicava com les diferents nacions segueixen metodes diferents en
I'assignacié dels recursos, que no han afavorit de la mateixa manera la grandesa del
producte i el paper decisiu de «segons quina sigui la manera com s’utilitzi(n)» els recur-
sos de capital, que determinen els tipus d’ocupacions i el «valor afegit» que es genera.

Catalunya afronta, amb més profunditat que Europa, reptes en matéria d’estalvi (i els
valors subjacents), de productivitat (i els valors i activitats subjacents, innovacié en
sentit ampli), aixi com del marc institucional de qualitat que ha(uria) de proporcionar
els incentius adients per afrontar i superar aquests delicats reptes. No desaprofitem
una gran oportunitat com és una gran crisi per fer aquest substancial cop de timo, i
no tornem a permetre que —per accié o omissié— es torni a malbaratar una ocasio
historica per connectar més i millor amb un mén que canvia tan rapidament.
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