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Sectors emergents als paisos del Mediterrani

Presentacio

Amb la finalitat de comptar amb una eina prospectiva que permeti planificar accions empresarials, defi-
nir politiques proactives, col-laborar perque Catalunya sigui pionera en la seva capacitat d’anticipacio,
i, per tant, millorar la nostra resposta als reptes que avui es plantegen davant del procés d’internacio-
nalitzacio, el COPCA va posar en marxa I’'Observatori de Mercats Exteriors (OME), que t¢ com a base
la seva xarxa internacional de 50 mercats al mon.

Aquest instrument, que neix amb vocacid de servei al teixit empresarial, especialment les pime, s’ha
comengat a construir en el marc d’un projecte col-laboratiu que permet aplegar diferents experts, ana-
listes, grups de reflexid i institucions, amb un nucli de treball especific: I'analisi de futur.

A nivell empresarial som del parer que la gestié d’un negoci requereix I'anticipacio i la planificacié del
seu futur, per a les quals és imprescindible una bona gestié del coneixement. Convencuts de la impor-
tancia d’aquest actiu, I'Observatori de Mercats Exteriors empren aquesta col-leccié d’estudis per tal de
posar a I'abast de 'empresa coneixement rellevant que millori la seva presa de decisions en el seu pro-
cés d’internacionalitzacio.

En aquest sentit, una de les linies de recerca ha estat estudiar els sectors estratégics dels mercats
emergents de 'area del Mediterrani, perque les empreses catalanes puguin aprofitar moltes de les
oportunitats derivades del seu creixement.

Aquest estudi, més enlla de diagnosticar la situacié actual de les economies emergents, en fa una pros-
pectiva sobre les tendéncies i oportunitats de futur, i se situa aixi un pas per endavant dels estudis d’in-
tel-ligéncia de mercat tradicionals.

Aixi, per exemple, mitjangant I'analisi dels plans de desenvolupament sectorial, territorial i d’infraestruc-
tures, tenim una aproximacio consistent a bona part dels eixos de progrés de les economies objecte
d’estudi, que complementada amb I'analisi de I'evolucié social i politica, ens déna una visié del grau
d’obertura envers les economies i les cultures occidentals.

Maite Ardevol
Cap de I'Observatori de Mercats Exteriors
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Resum executiu

Aquest treball permet donar una visié transversal
dels mercats emergents de I'area del Mediterrani i
aprofundir en I'estudi de tendencies de futur dels
sectors considerats estrategics i amb més poten-
cial per a les empreses catalanes. Aixi, els mercats
i els sectors objecte d’estudi han estat el Marroc,
Algeria, Tunisia, Egipte, Israel i Turquia, i, en menor
mesura, Siria i Jordania; i el sector agroalimentari,
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el textil i la confeccio, el turisme, la construccio i el
medi ambient, les TIC i I'electronica.

Abans, pero, resumim l'entorn canviant en
aquests paisos amb relacié a les perspectives
economiques, politiques i socials per al futur pro-
xim, que ens indiquen I'existencia d’una serie de
raons per invertir en el Mediterrani.
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1. L’entorn per a la pime catalana al Mediterrani

1. Des d’un punt de vista economic, les perspec-
tives de la regi6 son forga favorables. Aixi, els pai-
sos del Magrib (Algeria, Tunisia i el Marroc) i del
Maxreq (considerats aqui Unicament com Egipte,
Siria, Jordania i el Liban) continuaran amb un
creixement ferm: el 5,9% i el 5,2% per a aques-
tes regions respectivament el 2007, clarament
superiors a les mitjanes dels darrers 5 anys. Els
principals factors que impulsaran aquesta ten-
dencia son:

a) La recuperacié moderada d’Europa en termes
de creixement i d’inversio, que ha generat una
major demanda de les exportacions de la riba
sud, i els fluxos creixents de les remeses d’im-
migrants i del turisme.

b) Els ingressos derivats del petroli, una part dels
quals ha estat en forma d'’inversi6 estrangera
directa i inversions en titols de capital des dels
paisos exportadors de petroli d’ingrés elevat,
principalment els paisos del Golf.

c) L'entorn de negocis és molt més favorable del
que ho era fa només una decada.

2. Turquia haura d’afrontar possibles variacions
en el flux de capitals. Aixi ha quedat demostrat
amb la depreciacid del 16% de la moneda el

maig i el juny del 2006, causada, entre d’altres
motius, per I'augment considerable del déficit per
compte corrent associat a lincrement de les
importacions derivat de I'afluencia de capital i el
rapid creixement de la inversié. El creixement turc
se’n ressentira una mica i se situara en el 5% el
2007 i el 2008. L'enduriment de la politica mone-
taria contribuira a estabilitzar la inflacid novament
als nivells inferiors al 10%.

3. Leconomia d’lsrael es recuperara el 2007
fins a assolir el 4,4% de creixement, depenent
que no s’estengui gaire més el conflicte regio-
nal. El deficit fiscal augmentara fins al 3% del
PIB el 2007 com a consequéencia de la pressio
social.

4. A diferéncia del passat, tots els paisos de la
regié mediterrania presenten quadres macroeco-
nomics en general estables; Unicament el deficit
fiscal continua en desequilibri.

5. També ha existit una important millora de I’en-
torn de negocis el darrer deseni. Tots els paisos
de la regid han dut a terme politiques que, en
grau divers, han contribuit a una economia més
oberta i dinamica, i a donar confianca i seguretat
als operadors estrangers (fiscalitat, sistema ban-
cari, repatriacio de capitals, propietat intel-lectual,
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etc.). La desvinculacio de I'Estat ha caracteritzat
les nombroses privatitzacions d’empreses publi-
ques, la major autonomia del sistema bancari i el
desenvolupament dels mercats financers nacio-
nals. Les institucions juridiques també han evolu-
cionat rapidament, en particular les relacionades
amb la competéencia, el dret duaner i la propietat
privada.

6. La iniciativa empresarial, els nivells d’educa-
Cio i I'tis de la tecnologia difereixen entre els pai-
s0s; els més competitius en termes de dinamis-
me, recursos humans i tecnologia son lIsrael,
Tunisia i Turquia, mentre que la resta es troba
clarament per sota. La informalitat economica
és elevada, cosa que dificulta I'activitat de la
pime estrangera.

7. En general, les perspectives macroeconomi-
ques a Europa son d’estabilitat en el mitja i llarg
termini. Aquesta estabilitat ha de jugar a favor
dels paisos de la regid6 mediterrania, que mante-
nen un fort vincle comercial i inversor amb el soci
europeu.

8. Amb aquest marc de certesa mutua, €s possi-
ble establir ligams empresarials entre ambdues
ribes, fet que vindra afavorit per la tendéncia
esperada a una activacio de la capacitat inverso-
ra europea i per la continuitat dels plans d’accié
cap a una zona de lliure comer¢ associada a la
Unié Europea, prevista per al 2010:

a) Proliferacid d’acords bilaterals sud-sud i de
cadascun dels paisos amb la UE. Aquest nou
espai economic esdevindra el primer a escala
mundial en termes d’habitants (720 milions el
2003) i de produccié —el PNB sera vuit vega-
des superior al xines el mateix any.
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Taula 1. Principals dades macroeconomiques

2004 2005 2006(e) 2007(p)

PIB (% var. interanual)

Marroc 4,2 1,7 7,3 3
Algeria 5,2 53 4,9 5,0
Tunisia 6,0 4,2 5,8 6,0
Egipte 41 4,9 5,6 5,6
Turquia 8,9 7,4 5,0 5,0
Israel 4,8 5,2 4,1 4,4
Zona euro 2,1 1,3 2,4 2,0

Inflacié (% var. interanual)

Marroc 1,5 1,0 2,5 2,0
Algeria 3,6 1,6 5,0 5,5
Tunisia 3,6 2,0 3,9 2,0
Egipte 10,3 11,4 4.1 6,2
Turquia 8,6 8,2 10,2 7,2
Israel -0,4 1,3 2,8 2,0
Zona euro 2,1 2,2 288 2,4

Balanga per compte corrent (% PIB)

Marroc 1,9 1,8 0,5 -0,1
Algeria 13,1 21,3 248 19,1
Tunisia -2,0 -1,3 -1,6 -1,4
Egipte 4,3 3,3 2,0 1,2
Turquia -5,2 -6,4 -6,7 -5,8
Israel 2,6 2,9 1,2 1,0
Zona euro 0,9 0,0 -0,1 -0,2

(e) estimacio, (p) previsio

Font: FMI

b) Als paisos del Mediterrani s’esta realitzant un
enorme esfor¢ d’estandarditzacio i de moder-
nitzacio industrials. Les barreres aranzelaries i
no aranzelaries s’estan eliminant progressiva-
ment. Alhora, per accedir al mercat europeu,
els paisos de la regid estan adoptant les
normes sanitaries, ambientals i técniques de
la UE.



9. En definitiva, és previsible un augment de les
inversions europees a la regid mediterrania i de
les exportacions des d’aquesta com a conse-
quéncia dels intercanvis derivats d’una major
integracio economica entre les dues ribes, cada
cop més evident.

10. Les tendencies socials i politiques sén en
gran part compartides:

a) Un mercat considerable, que s’aproximara als
320 milions d’habitants el 2025 (davant els 240
milions actuals). Mentre que la poblacié de la
Unié Europea envelleix, la dels paisos de les
ribes sud i est mediterranies és jove i se sent
atreta pels productes de consum europeus.

b) La regio és la primera del mén en analfabetis-
me i en atur juvenil. La participacio de la dona
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en I'economia anira en augment, tot i que
d’una manera insuficient per crear una expan-
si6 economica considerable.

c) Els nuclis urbans de la regié han crescut molt

els darrers anys i d’'una manera desordena-
da, i seguiran fent-ho en el futur. Tots els pai-
sos s’enfronten a riscos ambientals elevats:
Israel i, en menor mesura, Tunisia sén els que
estan millor classificats per donar-los solu-
cions.

d) Turquia, el Marroc i Israel permeten la repre-

sentacio plural. En aquests paisos, la presa
de decisions ha estat més lenta per la neces-
sitat de negociacio politica en entorns politics
sovint fragmentats. En canvi, la societat civil
en aquests paisos esta més organitzada i és
més activa.
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2. Tendéncies i oportunitats sectorials al Mediterrani

11. Lestudi es centra en les tendéncies i oportu-
nitats en cinc sectors concrets. De tota manera,
les necessitats dels paisos mediterranis es donen
en un conjunt més ampli que es resumeix a con-
tinuacio:

a) Els productes basics i d’equipament de la llar
(alimentacio, electrodomestic, etc.) observa-
ran un desenvolupament considerable per
causa de la demografia.

b) L'agroalimentari té necessitats pel que fa a la
cadena del fred, els productes lactics, el mer-
cat del vi, la irrigacio i la recerca.

c) La distribucio (hipermercats, emmagatzemat-
ge, logistica, xarxes comercials, franquicies,
etc.) és un camp amb futur en aquests paisos
donada I'encara incipient desenvolupament.

d) LUambit de la salut representa un potencial
enorme, com I'habitatge i la construccié (difu-
sié de noves tecnologies, modernitzacié dels
transports, habitatge social, etc.), mentre que
el medi ambient és un sector en forta expan-
sio.

e) Els serveis a les empreses s’estendran i seran
més sofisticats. Hi haura una major demanda

de consell, expertesa i formacié, com també
de les TIC aplicades a les empreses i a I’Admi-
nistracio.

f) Finalment, els sectors industrials que ja hi sén
presents, com ara la subcontractacié de I'au-
tomobil i de I'electronica, el textil i la confeccio,
troben encara possibilitats de desenvolupa-
ment.

2.1. El sector agroalimentari

12. La demanda alimentaria creix molt més rapida-
ment als paisos del sud i I'est del Mediterrani, com
a consequencia del creixement demografic i I'in-
crement de la renda per capita. Actualment, el
conjunt d’aquesta area geografica acull una pobla-
ci6 de 237 milions i la demanda d’aliments es
podria doblar entre el 2000 i el 2015.

13. A diferéncia del mercat europeu, la major part
del consum als paisos de la regié mediterrania
encara s’adreca als productes agricoles no pro-
cessats (que representen el 75% del valor total de
la demanda). Tanmateix, I'evolucié de factors
socioeconomics: urbanitzacio, incorporacio la-
boral de la dona, aparicié d’'una classe mitjana
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urbana... esta accelerant els canvis en els habits
de consum des dels productes basics cap als
manufacturats (enllaunats, plats preparats, etc.),
fet que indica unes bones perspectives de des-
envolupament del mercat agroalimentari a la
regio.

14. S’estan produint importants canvis en I’en-
torn que afectaran també la capacitat competiti-
va local d’aquests paisos i que I'empresa catala-
na cal que tingui en compte:

a) Els acords d’associacio europea amb els pai-
s0s del Mediterrani comportaran que, cada cop
més, s’exigeixin els estandards en termes de
qualitat del producte, higiene i proteccid de
I'entorn i del consumidor, sobretot cap a aque-
lles empreses orientades a I'exportacio.

b) Es requerira un esfor¢ imminent en recerca i
desenvolupament per a les empreses locals,
donades les innovacions importants en termes
de producte i de procés derivades tant dels
canvis en els habits de consum a la regié com
de les majors exigencies normatives.

c) S’observa un moviment de modernitzacio al
sector també per preparar el procés de libera-
litzacié comercial gradual, que suposara una
major exposicié a la competencia exterior.

15. Entre les oportunitats del sector a la regio, es
poden distingir les activitats orientades cap a
I’exportacié de les destinades a cobrir el mercat
local. Entre les que s’orienten sobretot a I'expor-
tacio, cal destacar:

a) Les collites de fora de temporada, facilitades
per un clima i una posicié geografica favorables
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(oer exemple, les fruites i hortalisses fresques
del Marroc i Turquia, i també d’Egipte i Isragl).

b) Els productes locals o amb una forta connota-
ci6 mediterrania (I'oli i les olives, tomaquets,
pastisseria i cuina oriental...). En el cas d’ls-
rael, els productes amb certificacié kosher.

c) Els productes d’alt valor afegit a partir de la
materia primera local (plats precuinats i conge-
lats).

d) El catering col-lectiu, especialment adrecat als
complexos turistics, companyies agéries, etc.

e) L'agricultura organica.

16. Entre les activitats adrecades al mercat local,
en general amb unes necessitats creixents i insa-
tisfetes, destaquen com a oportunitats: I'aigua
mineral, els productes amb un cicle de vida curt,
com ara el segment dels productes lactis, la
modernitzacié i millora del procés de la cadena
de fred (refrigeracio), la piscicultura, el pa indus-
trial, la matanga i processament de la carn ver-
mella, i la distribucié d’aliments.

2.1.1. El sector agroalimentari al Marroc

17. El Marroc és un pais agricola perd encara poc
transformador o, dit d’una altra manera, amb un
gran potencial a I'agrobusiness encara per explo-
tar. Les indUstries conserveres de vegetals i del
peix tenen una orientacié clarament exportadora.
Altres productes agricoles als quals les autoritats
volen donar suport en el futur cap a I'exportacio
son els citrics i I'oli d’oliva, els productes bio (la
demanda europea dels quals creix al ritme del



35% anual), els plats precuinats i el menjar tipica-
ment marroqui.

18. La indUstria agroalimentaria atrau el 12% de
la inversio estrangera, sobretot en les hortalisses
en conserva, la transformacio de cereals, els grei-
x0s, la industria lactica, el fast food i també en el
desenvolupament de les formes de distribuciod
cap als sueprmercats i els hipermercats. Alguns
dels factors d’atraccid de la inversi¢ estrangera
son:

a) La varietat de la produccio agricola i la situacié
geografica, que propicia les primeres collites
de la temporada del mercat europeu.

b) Lexistencia d’'un important programa de lising
de la superficie agricola estatal, de gairebé
100.000 hectarees. A la segona fase, que tot
just ha comencat, es posen a disposicié més
de 40.000 hectarees i es privilegiara I'inversor
estranger, amb prioritat cap a Espanya, Fran-
ca, ltalia, Portugal i la Unié dels Emirats Arabs.

c) El progrés de la demanda de productes d’ali-
mentacio i la modificacio dels habits de con-
sum cap a productes processats, noves for-
mes de distribucié comercial i técniques de
marqueting (diferenciar I'empaquetat, publici-
tat, etc.).

19. Les grans explotacions agricoles i les indus-
tries locals amb vocacié exportadora estan realit-
zant un esfor¢ de modernitzacié de les industries
locals en els darrers temps. La major part del
material és d’'importacio.

20. Amb relacid a I'embalatge, les oportunitats
per a I'empresa catalana poden ser-hi si tenim en
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compte que el fabricant marroqui no ofereix en
general gaire diversitat de gamma.

21. Els darrers anys ha crescut el poder de les
cadenes de supermercats en la distribucio enfront
de les formes tradicionals, la qual cosa esta facili-
tant la introduccio dels productes estrangers.

2.1.2. El sector agroalimentari a Algéria

22. En el marc de les reformes introduides pel Pla
nacional de desenvolupament agricola (2000), es
troba la privatitzacid de les terres publiques (2,8
milions d’hectarees). A més, el pla preveu I'exten-
si6 de la superficie d'irrigacio, I'enfortiment de la
mecanitzacio i I'aplicacié de noves tecniques i tec-
nologies de conreu, la intensificacio de I'Gs de pro-
ductes per reduir el periode de guaret, el rellanca-
ment del conreu i la indUstria del vi i els llegums, i,
finalment, la integracié entre les filials de produccioé
agricola i les de transformacié industrial.

23. Existeix un gran dinamisme de I'agroalimen-
tari local. El creixement economic dels darrers
anys a Algeria ha afavorit la creacid6 de nombro-
ses empreses privades en el sector agroindustrial
en practicament tots els seus ambits, alhora que
es constata també I'aparicié d’'un gran nombre
de nous productes en el mercat domestic.
Aquest dinamisme també es reflecteix en I'impor-
tant nombre d’empreses que s’han acollit als pro-
jectes de modernitzaciod productiva. Addicional-
ment, es constata I'aparici6 de grans grups
alimentaris privats, competitius i innovadors, amb
voluntat d’exportar.

24. S’espera, finalment, que el dinamisme del sec-
tor continuara els proxims anys com a consequien-

15
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cia de la posada en practica d’un Pla nacional de
desenvolupament del sector agroalimentari
(PNDAGRO) previst especialment per a les zones
rurals i per posar al dia les petites i mitjianes empre-
ses mitjancant incentius fiscals a la inversio.

25. El fet que les autoritats algerianes hagin esta-
blert mecanismes de control en el sector ha obli-
gat que les empreses adquireixin en general
material de control i d’analisi, i que estiguin al dia
del seguiment de les normes internacionals
vigents. A part de la qualitat, els productors locals
també estan realitzant una aposta pel disseny i
’'embalatge.

26. S’esta rellangant el sector vinicola. En el marc
del PNDA, s’han previst ajuts financers per plantar
vinya i la introduccié de nous ceps. L'aparicio del
sector privat és un fenomen recent; existeix la pos-
sibilitat d’associar-se amb una societat algeriana
per explotar el seu domini viticola, i també oportu-
nitats per la banda dels inputs (plantes de vinya,
productes fitosanitaris i materials de vinificacio).
També hi ha interes per la formacio, 'assisténcia
tecnica i la reestructuracié del sector en el seu
conjunt, i per als sectors relacionats com ara I'em-
botellament, el condicionament i la distribucio.

27. Un altre sector que privilegien les autoritats en
el PNDA és el lacti, com també el sector de la
pesca, privilegiats de les politiques de reestructu-
racié del Govern algeria i d’obertura als inversors
estrangers.

2.1.3. El sector agroalimentari a Tunisia

28. Tunisia és el quart productor i el tercer expor-
tador (després d’Espanya i Italia) mundial d’oli

COPCA

d’oliva. La major part de I'exportacio es realitza
sense envasar, si bé cada cop més es cerca
poder condicionar el producte per tal d’obtenir-
ne un major valor afegit.

29. En I'ambit dels productes elaborats a partir
dels cereals, es destaca que 'equipament conti-
nua essent obsolet i, addicionalment, que el con-
sum de rebosteria, sobretot d’importacio, esta
guanyant presencia en el mercat domestic.

30. La produccio i la venda de les aiglies condicio-
nades i les begudes gasoses s’han beneficiat de
I'augment del nivell de vida de la poblacio, de I'oc-
cidentalitzacio dels habits alimentaris i del turisme.
Les oportunitats s’adrecen al condicionament de
nous formats i aparences, i en la diversificacié de
les begudes (aiglies amb aromes).

31. Les vendes de productes del mar frescos i
congelats a I'exterior van enregistrar el 2005 un
augment de gairebé el 70% respecte de I'any
anterior. A través d’una cinquantena d’unitats
processadores que hi treballen, els congelats son
sobretot els crustacis i s’orienten a I'exportacio.
Existeixen oportunitats per fornir material per a la
conservacio i el congelat.

32. Els productors estrangers de vins poden
aprovisionar els hotels i restaurants d’alta catego-
ria, i també arribar a acords per constituir SMVDA,
empreses locals que treballen en partenariat amb
inversors estrangers i que gaudeixen de diversos
avantatges fiscals, amb I'objectiu de beneficiar-se
dels contingents amb la UE, i que es troben enca-
ra lluny d’assolir-se. Calen inversions per millorar
la qualitat en termes d’higiene de les caves, refri-
geracio, condicionament i embotellament, i con-
servacio de vins embotellats.



33. En el segment de les fruites i hortalisses,
recentment s’ha accelerat considerablement el
ritme d’exportacions a la UE. Alhora, s’estan des-
envolupant noves arees d’exportacions més enlla
del datil, del qual Tunisia és el principal exportador
mundial: I'agricultura biologica, la diversificacio de
la produccié cap a productes exdtics, els produc-
tes de quarta gamma (legums i amanides en
bossa), la produccio primerenca i de fora de tem-
porada (tomaquet, enciam, albercoc, esparrecs) i,
finalment, I'horticultura no alimentaria.

34. Finalment, cal esmentar que també existeixen
oportunitats en el sector carni a partir de I'esforg
que les autoritats tunisianes estan duent a terme
per assegurar I'autosuficiencia: el desenvolupa-
ment de la indUstria i la tecnologia de la carn ver-
mella, la renovacié dels escorxadors i dels mer-
cats per al bestiar, la normalitzaci¢ i posada al dia
de Pactivitat comercial, la millora en materia d’hi-
giene i 'aplicacié de la reglamentacio, la formacié
professional, etc.

2.1.4. El sector agroalimentari a Egipte

35. El principal potencial agricola egipci es
troba a les grans explotacions publiques i priva-
des localitzades a les noves terres i que soén
modernes. L'objectiu del Govern egipci és aug-
mentar en un 50% la superficie agricola d’aqui
al 2017, gracies sobretot a la politica de bonifica-
ci6 de terres al nord del Sinai, a I'est Oweinat i a
Toshka.

36. S’esta produint una expansio de la superficie
destinada a I'horticultura; hi destaquen la pro-
duccio de taronges i tomaquets. L'estrategia de
produccié dels exportadors consisteix a intentar
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produir abans que els competidors (raim, melons
i maduixes) per tal d’entrar primer en els mercats
europeus.

37. Lagricultura biologica significa Unicament un
0,4% de la superficie agricola util, perd I'objectiu
del Govern és que s’assoleixi el 2% els proxims
vint anys, sobretot mitjangant els grans opera-
dors de les noves terres. Egipte és el primer
exportador mundial de productes agricoles biolo-
gics. Existeixen necessitats d’acompanyament
tecnic per als agricultors en la reconversio i I'as-
sessorament per a les grans empreses producto-
res o transformadores, i el desenvolupament de
la logistica per garantir la qualitat del producte.

38. Pel que fa a la I'equipament i la maquinaria
agricoles, ofereix bones oportunitats per a I'em-
presa estrangera, donat que el 90% s’importaila
demanda creix entorn del 5% anual: hivernacles,
materials de refrigeracio, embalatge i tecniques
de prerefrigeracio. El sector de la logistica encara
presenta deficiencies, per exemple en la cadena
del fred. Els productes fitosanitaris locals només
cobreixen un terc de les necessitats egipcies.

39. La pesca és un sector que ha assolit un de-
senvolupament rapid (la produccié s’ha multipli-
cat per dos en deu anys). Es previst que hi haura
una demanda creixent en la renovacio de la flota
pesquera, el desenvolupament de granges de
peix, i també en el processament.

40. Entre els atractius per a la inversid estrange-
ra, les motivacions varien, perd destaca la impor-
tancia absoluta del mercat i les previsions de crei-
xement demografic. Altres beneficis en el sector
agroalimentari egipci son: els impostos, els drets
de propietat de la terra, costos laborals i preu de
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I'energia baixos amb relacié a la regio, la disponi-
bilitat de I'aigua a cost zero i la possibilitat d’apro-
fitar el comerg internacional.

2.1.5. El sector agroalimentari a Israel

41. Israel té una important industria de transfor-
macié d’aliments, concentrada i controlada per
grans grups, que integra tecnologies punta i és
reconeguda per la seva competitivitat. Aquesta
s’ha orientat, essencialment, cap als productes
frescos per a I'exportacio; hi destaquen les frui-
tes i els llegums preparats, els productes a base
de cereals i els plats preparats a base de carn i
peix. Pel que fa a les importacions, cal assenya-
lar que al voltant d’un 60% dels productes agro-
alimentaris importats per Israel prové de la UE.
Tot i 'acord d’associacidé amb aquesta ultima,
Israel manté un sistema de quotes i barreres
aranzelaries per tal de protegir la seva produccié
local.

42. En el sector agroalimentari en general, regei-
xen les lleis kosher, que regulen tant la produccio,
com la distribucié i les importacions. Una gran
majoria dels israelians prefereix els productes
amb certificacio kosher.

43. El mercat israelia del vi esta en expansio i
el consum, la produccio i les importacions
s’han incrementat al llarg dels darrers anys, i
cada cop més es tendeix a la compra de vins
de millor qualitat. El vi kosher té accés a prop
d’'un 85% de la quota de mercat. L'obtencio
del certificat kosher obre les portes als mercats
jueus d’arreu del moén, una oportunitat amb
expectatives molt positives, ja que no solament
queda limitat a Israel, sind també a d’altres pai-
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sos com els Estats Units, Franca, el Regne
Unit, etc.

44. El negoci dels biologics és un segment a I'al-
¢a i amb un creixement anual d’entre un 3-5%.
Israel produeix una amplia diversitat tant de pro-
ductes frescos, com d’enllaunats, refrigerats,
congelats, sucs i concentrats, que estan entrant
en el camp de la produccié organica. Les expor-
tacions israelianes de productes biologics creixen
a mesura que la demanda procedent dels Estats
Units i d’Europa s’incrementa.

45, Israel és un dels paisos més avancats en tec-
nologies aplicades a I'agricultura i dels que més
recursos inverteixen en recerca i desenvolupa-
ment (sistemes de regadiu, dessalinitzacié d’ai-
gues, tecniques de cultiu organicobiologiques...)
i en la millora en la preservacié del medi ambient.
El pais s’orienta amb éxit a les exportacions agro-
tecnologiques: hivernacles, explotacid de llet
informatitzada, alimentacié dels animals, equipa-
ment agricola especialitzat i sistemes de control i
d’irrigacio.

2.1.6. El sector agroalimentari a Turquia

46. Turquia és el principal pais productor i expor-
tador agroalimentari dels paisos de la regi6
mediterrania. El desenvolupament d’aquesta
industria s’ha produit recentment. Tanmateix,
encara queda recorregut per a la millora en qua-
litat per acomplir els estandards de normalitzacio
dels productes i d’higiene, i en recerca i innova-
cio, que podran demandar serveis d’assessora-
ment externs. Igualment, el sector també és
demandant d’un contingut major de marqueting
i marques.



47. Un dels principals productes agroalimentaris
a Turquia son els horticoles. El pais és un dels pri-
mers productors mundials i té una gran varietat
de climes que li permeten conrear de tot excepte
els productes tropicals. Tanmateix, la proporcid
que es destina a I'exportacié és encara modesta,
tot i que previsiblement augmentara com a con-
sequencia de les inversions que s’han dut a
terme per millorar la qualitat i els estandards en
aquests productes (fruites i hortalisses) els
darrers anys.

48. Els congelats relacionats amb els horticoles
s6n molt recents al pais perd s’han desenvolupat
rapidament per la demanda internacional. Pel
que fa als productes horticoles no comestibles,
aquests presenten també oportunitats, sobretot
en la floricultura i les plantes d’ornamentacio, tant
d’interior com d’exterior. A Turquia hi ha moltes
varietats vegetals poc explotades i, d’altra banda,
existeix una demanda creixent per part dels cen-
tres urbans.

49. Turquia és el primer pais pesquer de la regié
del Proxim Orient i de I'Orient Mitja. El pes de
I'aqUicultura va en augment amb relacié a la
pesca de caire tradicional. També es dona una
tendencia a I'augment de consum de peix con-
gelat i en conserva. Les exportacions més des-
tacades son las de llobarro i tonyina frescos. Les
possibilitats de negoci per desenvolupar es tro-
ben en la generacié de grans reserves d’aigua
dolga, la introduccio de noves espécies de gran-
ja, la formacié i I'assisténcia técnica associada al
desenvolupament de I'aqUicultura, els ajuts del
Ministeri d’Agricultura per desenvolupar aquest
sector de la pesca i, finalment, la modernitzacié
de la flota pesquera i de les tecniques i dels
equips per a la distribucio.

Sectors emergents als paisos del Mediterrani

50. Les oportunitats per a la maquinaria agricola
dependran de I'evolucié en el futur de les politi-
ques publiques que es duen a terme des del
Ministeri d’Agricultura per assolir una mida major
de les parcel-les. Turquia és un productor de
magquinaria agricola, cosa que pot conduir a la
possibilitat que els productors de maquinaria
catalans aconsegueixin associar-se amb produc-
tors turcs per les facilitats de ma d’obra de baix
cost, amb una orientacié cap al mercat extern. La
magquinaria agricola gaudeix d’aranzels zero per
als productes procedents de la UE per la vigencia
de la unié duanera.

2.2. El sector del téxtil i la confeccio

51. La plena liberalitzaci¢ dels intercanvis textils a
partir de I'1 de gener del 2005 i els canvis expe-
rimentats en la distribucio, com ara la creacio de
grans grups que privilegien la compra de produc-
tes finals i que guanyen en poder de negociacio,
han fet que el sector textil i de la confeccio dels
paisos mediterranis experimenti un procés de
transformacio i adaptacio. Davant la irrupcio dels
paisos asiatics, sembla que els queda la possibi-
litat de situar-se com a «segona millor opcié» mit-
jangant, entre d’altres:

a) El reforcament de la integracié euromediterra-
nia a través de I’harmonitzacié de les regles
d’origen i la signatura d’acords de lliure
comerg entre els paisos associats a la UE. La
construccio de I'area de lliure comerg eurome-
diterrania per al 2010 és especialment valida
en el cas del téxtil i la confeccio. També una
major col-laboracio entre els paisos mediterra-
nis per defensar els interessos comuns.
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b) La modificacio de les regles d’origen per per-
metre que els paisos mediterranis es puguin
proveir de matéria primera asiatica, que els
faria més competitius, per exemple, mitjan-
¢ant 'adopcié d’un criteri de valor afegit. De
moment, ja esta vigent I'acumulacio diagonal
de 'origen, que permet a un vestit confeccio-
nat en un pais mediterrani beneficiar-se d’un
accés preferencial a la UE encara que incor-
pori teixits d’un altre pais de la zona.

c) La transformacio de la funcié de subcontrac-
tadors a productors finals amb major valor afe-
git, la qual cosa significara que hagin d’adqui-
rir majors capacitats en disseny, produccio,
marqueting, aprovisionament, etc.

52. La demanda de personalitzacid creixent del
producte i els efectes de la moda, que condueix
a la renovacié accelerada de I'estoc, son tendén-
cies potencialment favorables al manteniment de
la produccié amb proximitat immediata al mercat
final, sobretot pel que fa a la contractacio de peti-
tes seéries de produccid de moda i de gamma
alta. En aquest sentit, aquestes tendencies afa-
voririen als paisos mediterranis —i de I'est euro-
peu.

2.2.1. El téxtil i la confeccio al Marroc

53. Els darrers anys han servit perque les
empreses marroquines que han aguantat la crisi
de la fi de I'acord multifibres siguin les més com-
plidores: els productors han millorat la capacitat
de treballar amb terminis curts, I'adaptabilitat a
qualsevol tipus de confeccio i la qualificacié de
la ma d’obra.

COPCA

54. S’esta duent a terme una serie d’actuacions
per superar el desequilibri entre el textil, amb
escassa capacitat i competitivitat, i la confeccio:

a) La substitucié dels teixits basics per mate-
ries primeres més cares, normalment de
I’exterior, i que s’integrin en un procés d’en-
nobliment del producte final mitjancant tecni-
ques de produccié (raspadura, tint, etc.) o
de marqueting.

b) La simplificacié dels tramits per facilitar I'aprovi-
sionament exterior i, addicionalment, la cons-
truccié de plataformes logistiques privades que
s’ocuparien del sourcing, la qualitat i el compli-
ment dels terminis, i gaudirien de I'estatus d’im-
portador indirecte amb avantatges fiscals asso-
ciats a I'exportacio.

c) L'acord recent de lliure comerg entre el Marroc
i Turquia permet al Marroc aprovisionar-se
amb el teixit turc, més competitiu.

55. La tendencia a disminuir el cicle a la distribu-
cid podra tenir importants efectes sobre I'empre-
sa local:

a) Una tendéncia a adaptar els seus processos
de produccié per tal de servir séries molt cur-
tes (de 300 a 400 peces). Per tant, existeix
una possibilitat per als subministradors de
maquinaria i equipament, i per a I'assistencia
tecnica associada.

b) Cada cop es demana més a les empreses
marroquines que lliurin els productes finals. Per
aix0, encara necessiten fer un pas endavant pel
que fa a les capacitats de creacié de moda, en
concret en el desenvolupament de les compe-



tencies en marqueting i en creaci¢ de produc-
tes i de col-leccions. Es probable, per tant, que
en el futur proxim s’incrementi la demanda en
formacio i en eines en aquest sentit.

56. La confeccid marroquina espera poder treure
un gran profit de I'acord de lliure comerg amb els
Estats Units, que permet exportar la moda euro-
pea, fortament apreciada en aquell mercat. L'ex-
pansié del port de Tanger-Med, que hauria de
finalitzar a mitjans de 2007, permetra reduir els
costos elevats de transport.

57. Pel que fa als productes, la primera especiali-
tat del Marroc son els texans i s’estima que el seu
potencial encara és major. El pas del texa a la roba
esport, que es troba en constant expansio, no és
tan complex, per la qual cosa, el Marroc hi estaria
ben situat. El punt circular per a samarretes i polos
també és una especialitat marroquina que s’hau-
ra de reorientar cap a la utilitzacid de cotdé més
elaborat i, en consequiéncia, necessitara adaptar
la maquinaria. Finalment, la roba de llar posseeix
un element identitari fort associat al saldé marroqui
i 'artesanat, que es podria aprofitar encara més
amb la creacié del mercat exterior a partir del tre-
ball de marqueting.

58. Actualment, el sector del textil i de la confeccid
a Algeria no és rellevant en el context mediterrani.

2.2.2. El téxtil i la confeccié a Tunisia

59. La integraci6 amb la industria téextil local
encara és menor gue en la marroquina i la pre-
sencia d’inversid estrangera és superior. La
industria de la confecci¢ a Tunisia és sobretot una
activitat de subcontractacié altament dependent
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de les comandes internacionals i de la importacio
de teixits i accessoris.

60. Tunisia té recursos humans qualificats fruit
d’'una escolaritzacié generalitzada i de relativa
qualitat, i, concretament, d’un sistema de forma-
ci6 professional relacionada amb el sector. El pais
gaudeix d’un entorn general de negocis favorable
(el primer de I'Africa i, segons el World Economic
Forum, ha avancat del lloc 37 al 30 en competiti-
vitat global el 2006) i respecta les regles d’etica
ambiental i social.

61. Tunisia esta evolucionant des de la subcon-
tractacio cap a una relacié en que la produccioé
local es responsabilitzi també de les compres
d’aprovisionament i de I'elaboracio¢ de productes
finals mitjancant:

a) La millora de I'aprovisionament (sourcing) mit-
jancant la signatura de nombrosos acords
comercials, especialment amb Turquia, la sim-
plificacid dels procediments administratius i
duaners, I'admissio temporal i I'existencia de
magatzems francs.

b) Gairebé la totalitat d’empreses de més de vint
treballadors s’ha acollit al programa de posada
al dia de les pimes (PMA) des que es va crear
ara fa deu anys: ajuts per al llancament de noves
col-leccions, suport a les despeses de concep-
ci6, marqueting, millora de la productivitat, la
qualitat i el desenvolupament de productes
informatics, etc. Addicionalment, es van llancar
quatre programes de suport al sector el 2005.

62. Per part de 'empresari privat, és previst que
continuin els esforcos per desenvolupar noves
competencies gerencials i tecniques (moda,
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logistica), i per modernitzar les plantes de pro-
duccié. La demanda de nou equipament ha aug-
mentat fortament aquests dos darrers anys.

63. Es possible que arran de I'acord amb Turquia
s’hi instal-lin empreses turques d’aprovisiona-
ment (sourcing) adrecades a les empreses de
confeccié offshore implantades a Tunisia.

2.2.3. El téxtil i la confeccié a Egipte

64. El creixement del sector se situa entorn del
6,5% anual i es considera que el seu potencial és
encara major; les exportacions egipcies de textil i
confeccié han augmentat el 2005 un 20% res-
pecte de I'any anterior malgrat I'acabament de
I’acord multifiores. Les principals destinacions de
les exportacions son els Estats Units (50%) i la
Uni6 Europea (42%).

65. Egipte poseeix una estructura integrada ver-
ticalment, és a dir, és capa¢ de produir tant teixits
com confeccio. El teixit es troba a les mans de les
empreses estatals, que no disposen de la tecno-
logia per convertir aquest cotd en fil d’'una gran
qualitat. El Govern egipci s’ha proposat construir
un cluster per textils a la zona industrial de Borg
El Arab per mirar d’atraure la inversié estrangera
que pugui desenvolupar aquesta activitat.

66. El sector privat presenta un gran dinamisme i es
concentra en les activitats de confeccid. Pel que fa
a la produccié per a I'exportacio, s’estima que les
exportacions egipcies augmentaran un 20% anual
fins a 'any 2010. Un dels principals avantatges
competitius d’Egipte és el baix cost de produccid
amb relacio als paisos de la regio, tant pel que fa al
cost de I'energia (un 60% més econdomic que a
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Turquia) com de I'aigua i de la ma d’obra, que, per
a aquest sector, és un dels més baixos a escala
mundial; per exemple, representa la meitat del cost
laboral de Turquia. La inversié per iniciar I'activitat
manufacturera és també inferior.

67. ElI Ministeri d’Inversions i I'autoritat general
per a la inversio i les zones franques (GAFI) estan
imprimint major dinamisme al sector privat mitjan-
gant la promocié de la inversid estrangera i la
millora de I'entorn de negocis. Igualment, el cen-
tre per a la modernitzacio de la industria va iniciar
el 2004 el Programa de modernitzacié industrial
(IMP en anglés), que compta amb el suport de la
UE. En el marc d’aquest programa, es desenvo-
lupen assistencies técniques per augmentar les
capacitats de I'empresa local, en quée hi poden
participar les empreses europees.

68. La politica governamental que doéna resul-
tats més visibles en termes d’atraccié d’inver-
si6, augment de les exportacions i millora de la
productivitat i la qualitat es deriva de la utilitza-
ci6 de les zones industrials qualificades (QIZ en
angles). La industria téextil n’és la principal usua-
ria (entorn del 80% de les empreses). Els pro-
ductes que hi soén fabricats en un minim del
35% i que contenen un 11,7% de components
israelians i egipcis, respectivament, gaudeixen
d’aranzel zero d’entrada als Estats Units sense
limitacié de quotes.

69. En canvi, la confeccié afronta problemes de
qualitat i de baixa productivitat, sobretot en el cas
de les empreses orientades al mercat local (perd
també en les exportadores), a causa de baixa
inversio en tecnologia i a un sistema educatiu que
no s’adapta a les necessitats actuals del sector.
Tot plegat obre la possibilitat en el futur proxim



perque Egipte requereixi maquinaria textil (la pro-
duccio6 local és practicament nul-la) i serveis rela-
cionats amb la formacio i I'assistencia tecnica en
disseny, marqueting i logistica.

2.2.4. El téxtil i la confecci6 a Israel

70. Lestrategia que les principals firmes israelia-
nes estan duent a terme per tal d’adaptar-se al
nou marc internacional consta de dos eixos prin-
cipals: el primer, I'orientacié a I'exportacio a tra-
vés de la produccid en paisos de baix cost, pel
que fa a la ma d’obra, amb acords preferencials;
el segon, la concentracié en segments que incor-
poren un gran component de qualitat i innovacio
tecnologica.

71. La industria israeliana aprofita els darrers des-
envolupaments en equipament textil. Aixi, el pais
es troba al capdavant del segment de la roba
interior mitjancant els equips que tallen i uneixen
peces téxtils sense la necessitat del cosit con-
vencional —teixits sense costura— i I'Us de I'alta
tecnologia en la impressio, tintatge i processa-
ment del nild més fi usat en la fabricacid de mit-
ges. En roba esportiva, la capacitat d’innovacié
queda palesa igualment en els teixits sense cos-
tura desenvolupats per Tefron.

72. Israel també és lider en solucions informatiques
per a la industria textil, com és el cas d’OptiTex.

73. Les exportacions israelianes amb destinacié
final als Estats Units han estat impulsades pels
dos protocols signats entre Israel i els Estats
Units amb Jordania i Egipte respectivament, mit-
jancant les anomenades zones industrials qualifi-
cades (QIZ en angles). Per la banda del comerg
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amb la Unid Europea, recentment Israel ha entrat
en el sistema d’acumulacié d’origen. A la practi-
ca, aixo pot sugnificar que, per exemple, la inver-
si6 estrangera a Egipte —que compta amb QIZ—
tingui una doble destinacio, cap als Estats Units
0, alternativament, cap a la UE.

2.2.5. El téxtil i la confeccié a Turquia

74. Turquia sola gairebé dobla la produccio i I'ex-
portacio de la resta dels paisos mediterranis. Es
tracta, en definitiva, d’'una potencia mundial en
aquest sector. Entre els avantatges del pais des-
taquen:

a) L'existencia de materies primeres, en especial
el cotod, perd també fibra sintética i artificial, i la
integracio sectorial, que inclou I'acabament de
qualitat en el textil i la produccié d’accessoris
per a la confeccio.

b) La seva situacié geografica estrategica, la unid
duanera amb la UE i els acords de lliure
comerg amb el Marroc, Tunisia i Egipte, que
preveuen la baixada progressiva dels aranzels
sobre els teixits turcs i, al mateix temps, facili-
taran les inversions i el comerg de la industria
turca cap a aquests paisos.

c) La mentalitat de I'empresari turc i la flexibilitat
per moure una part de la produccié a paisos
d’Europa central i de I'est, de les republiques
turcofones de I'Asia central i del nord de I'Afri-
ca per guanyar en competitivitat.

75. La indUstria textil turca es caracteritza per la
seva especialitzacio en el coto; de fet, es troba
entre els deu primers productors mundials. Tan-
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mateix, malgrat la modernitzacié en maquinaria
i laugment de la productivitat els darrers anys,
Turquia encara importa una gran quantitat de
materies primeres. A part de la maquinaria i la
comercialitzacié de fibres, fils i teixits, per a
I’empresa catalana destaquen també les opor-
tunitats al voltant de la produccié de textils
d’Us industrial o cap a tercers sectors (nautica,
etc.).

76. Sovint la produccié local ha hagut de fer-se
carrec de I'aprovisionament de materia primera,
cosa que ha originat que s’hagi desenvolupat un
conjunt d’empreses de la confeccid indepen-
dents, capaces d’elaborar les seves propies
col-leccions tant per al mercat domestic com per
a I'exterior. Tot i aix0, les empreses turques de la
confeccio encara necessiten suport pel que fa al
disseny i el marqueting.

77. Gairebé deu milions de turcs tenen una renda
similar a la mitjana europea, i la meitat de la
poblacié es troba per sota dels 25 anys, el que
afavoreix la demanda de roba esport i de moda.
D’altra banda, els empresaris turcs estan aconse-
guint entrar a competir en preu en productes de
gamma intermeédia en els mercats exteriors. Es
calcula que un 10% de les exportacions és de
marques turques.

78. Turquia és el tercer exportador mundial de
roba per a la llar i el primer proveidor de la UE.
Les empreses d’aquest segment han invertit en
magquinaria moderna, cosa que els esta perme-
tent superar I'organitzacioé familiar i cobrir gaire-
bé la totalitat de la gamma de productes amb
bons nivells de qualitat i de capacitat de pro-
duccio.

COPCA

2.3. El sector del turisme

79. El turisme ha experimentat un rapid creixement
en la majoria dels paisos de la regié mediterrania
els darrers anys i, més recentment, a Turquia,
Egipte i el Marroc. Les perspectives indiquen que
el flux de turistes a la regi6¢ es podria doblar d’a-
qui al 2025 (UNDP, 2005). A més, I'augment de
'estandard de vida i el desenvolupament de la
classe mitjana a la regié podrien significar un crei-
xement rapid del turisme domestic.

80. Els punts forts dels paisos mediterranis amb
vista al sector turistic sén la bona conservacio i
la diversitat d’atractius (complexos maritims,
cultura...), la qualitat del clima i de paisatges
naturals, I'hospitalitat de la gent, la competitivi-
tat en preus i la proximitat de dues zones amb
potencial de despesa elevat: Europa i els paisos
del Golf Persic.

81. Cal tenir en compte els canvis que s’estan
produint en la demanda turistica europea que, en
general, també es reflecteixen en la demanda
catalana, per poder preveure les consequencies i
oportunitats per als paisos de la regié mediterra-
nia. Entre d’altres:

a) Una major qualitat i diversificacio dels serveis
entorn de les vacances de platja mitjangant,
per exemple, el desenvolupament de distrac-
cions (activitats d’esport o creatives, educa-
Ccio i descobriments, etc.), la modernitzacié de
les instal-lacions i I'esfor¢ cap a la millora del
servei.

b) Una demanda creixent cap a les formes alter-
natives de turisme, d’escala humana, amb
importancia dels descobriments (cultura,



poblacio, etc.) i de les experiencies vitals rela-
cionades amb I'entorn local.

c) L'envelliment demografic i el desenvolupament
de formes de turisme vinculades als pensio-
nistes amb renda elevada i d’allotiament de
llarga durada.

d) Lincrement del temps lliure i la tendéncia a
fraccionar les vacances, que permeten el turis-
me de molt curta durada i, fins i tot, el turisme
impulsiu.

e) La democratitzacié de productes turistics que
es consideraven tradicionalment de luxe: els
creuers, el termalisme i la talassoterapia, etc.

f) El fort creixement de les activitats turistiques
vinculades a l'activitat professional (congres-
s0s, seminaris, incentius...).

g) El possible desenvolupament d’activitats vin-
culades al turisme de salut, encara poc desen-
volupat entre la demanda catalana.

2.3.1. El turisme al Marroc

82. El 2005, I'entrada de turistes al Marroc va
assolir els 5,5 milions de visitants, el doble que deu
anys abans. La Visié 2010 s’ha fixat com a objec-
tiu arribar als deu milions de turistes el 2010, mit-
jancant la coordinacié de les activitats de promo-
ci6, la capacitat aeria i la capacitat hotelera:

a) La capacitat aéria haura de passar de 5,8 pas-
satgers el 2003 a 15,6 el 2010 i caldra que
s’abaixin les despeses dels trajectes. Per aixo,
el Marroc ha empres la liberalitzacié del sector.
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b) D’altra banda, la capacitat hotelera el 2002
era, aproximadament, de 137.000 llits i,
segons la Visié 2010, es pretén assolir els
600.000. Mitjangant incentius fiscals, I'accés a
facilitats de financament com ara el fons
Renovotel per a la renovacio dels establiments
hotelers, la liberalitzacié de la regulacié i I'o-
bertura a la inversié estrangera han augmentat
les places hoteleres. No obstant aixo, el ritme
de creacié de nous llits hauria de ser encara
superior.

83. La formacio del personal d’hoteleria, restau-
racio i serveis de turisme és un dels punts febles
del desenvolupament del sector. Es tem que aug-
menti el nombre de diplomats perd sense que es
traslladi en una major qualitat; existeix un poten-
cial perque I'empresa catalana pugui contribuir a
augmentar la qualitat formativa.

84. Les principals regions de destinacio turistica
sén Marraqueix i Agadir, després Casablanca i, a
continuacio, Quarzazate, Fes, Rabat i Tanger. Els
principals atractius del Marroc sén les dues ribes
maritimes extenses i de platges llargues amb sol
durant tot I'any i que estan en gran part encara
per explotar, els pobles i ciutats amb tradicio his-
torica i cultural, i els deserts i les muntanyes prac-
ticament verges.

85. La varietat permet oferir una oferta diferent
per a cada tipus de visitant: turisme de platja, que
fins ara no havia estat gaire explotat i que té un
potencial enorme, turisme de golf, arribada de
creuers. El turisme rural, actualment molt poc
desenvolupat, vol multiplicar per deu el nombre
de visitants. Altres tipus de turisme que s’estan
impulsant son el relacionat amb els festivals, el
senderisme i el turisme de benestar i salut.
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2.3.2. El turisme a Algéria

86. La normalitzacid de la situacio interna i el
creixement economic sostingut fan preveure que
les inversions nacionals i internacionals en el
sector arribaran a mitja termini. Alguns senyals
postitius de la reactivacié del sector son el retorn
de les companyies aeries internacionals al pais,
com lberia, que ho ha fet tot just a inicis del
2007, I'obertura d’un nou aeroport a Alger i els
plans d’inversions d’algunes cadenes hoteleres
internacionals.

87. El 2004, el Govern algeria va llancar una estra-
tegia de desenvolupament del sector amb I'objec-
tiu d’assolir els 3,1 milions de turistes el 2013 (1,9
milions d’estrangers). Es previst que I'allotjiament
es dobli dels 92.000 llits actuals fins als 187.000.
Lestrategia ha identificat un nombre important de
zones d’expansio turistica (ZET), tres quartes
parts de les quals sobre el litoral, que les autoritats
es proposen de promocionar i atraure la inversié
privada. EI 2004 també es va llangar un procés de
privatitzacions de les empreses publiques vincula-
des al turisme i I'hoteleria.

88. El pais té una situacié geografica de proximi-
tat per acollir els turistes europeus i de casa nos-
tra. Altres aspectes interessants del pais son I'e-
norme franja maritima (1.200 quilometres) i que el
80% del seu vast territori és desert i, finalment,
que poseeix una xarxa de carreteres i una infraes-
tructura aeroportuaria desenvolupades. En canvi,
és evident el retard en matéria d’allotiament hote-
ler i en el desenvolupament de competencies de
personal adequades per atendre el turista, cosa
que pot ser, evidentment, d’interes per a la inver-
si6 estrangera. S’estima que més del 80% dels
hotels no compleixen la normativa internacional.
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2.3.3. El turisme a Tunisia

89. Tunisia és un pais amb vocacio turistica des
de fa anys. El pais ha acollit 6,4 milions de turis-
tes el 2005. L'objectiu per al 2016 és assolir els
onze milions de visitants. Tot i aix0, els ingressos
per nit sdbn molt baixos en comparacié amb els
paisos de la regié —al Marroc, per exemple, és
sis vegades superior—, cosa que fa pensar que
I'oferta turistica de sol i platja a bon preu no esta
d’acord amb les tendencies actuals de la deman-
da. Es per aixd que I'esforc de les autoritats tuni-
sianes s’esta centrant en dues direccions: d’una
banda, la diversificacid de les activitats i de les
zones turistiques, i, de laltra, la renovacié del
sector.

90. A part de sol i platja, cal destacar que Tunisia
és el segon pais del mén, després de Franca,
amb I'oferta més gran de talassoterapia. Actual-
ment existeixen una trentena de centres en fun-
cionament i una vintena en construccio. Alguns
d’aquests centres hauran de realitzar un esforg
de renovacio, cosa que pot conduir a oportuni-
tats d’inversio, especialment amb relacio a I'equi-
pament. L'objectiu per al 2016 és doblar la xifra
actual de demandants d’aquests serveis.

91. El turisme vinculat al golf pretén atraure un
public de gamma alta. S’espera arribar als vint
camps el 2016, de manera que la xifra actual de
60.000 golfistes augmenti. El turisme de creuer
no para de créixer: va superar els 500.000 visi-
tants el 2005 i les previsions sén que el 2006 s’in-
crementi fins als 700.000 (450 atracaments). El
principal port amb diferéncia és La Goulette.

92. Les autoritats s’han proposat també doblar
el turisme domestic, que ara representa el 10%



del total, en el termini de deu anys. L'existencia
d’una classe mitjana amplia possibilita aquest
objectiu.

93. Per tal d’adequar la capacitat hotelera, el
2006 s’ha llangat un programa de posada a nivell
de I'hoteleria (PMNH) que contemplara actua-
cions en gairebé dues terceres parts dels establi-
ments existents al pais per un total de 1.250
milions d’euros. Aquestes actuacions aniran diri-
gides a la millora de la qualitat de I'oferta, al
redregcament de la situacio financera i a la millora
dels circuits comercials. Aquest programa de ben
segur podra generar oportunitats d’inversié en
equipament especialitzat (cuines, talassotera-
pia...), electrodomeéstics per a residencies,
moblament i decoracio, enginyeria, gestio hotele-
ra i formacié, programes informatics, etc.

2.3.4. El turisme a Egipte

94. El sector sembla que cada cop es ressent
menys dels esdeveniments politics. Aixi, la ten-
dencia a l'alca de visitants continua, i el 2006
s’han assolit els 9,8 milions de visitants (5,5%
superior a I'any anterior). La politica de preus bai-
x0s i la diversitat en I'origen de les arribades son
factors que hi han ajudat. Al mateix temps, el
Govern esperona el turisme residencial, principal-
ment al Mar Roig per incrementar I'ingrés de divi-
ses. En aixd hi han contribuit les facilitats per a la
compra de segona residencia.

95. El turisme a Egipte es reparteix entre les acti-
vitats culturals de la Vall del Nil —sobretot turis-
me europeu— i el turisme de platja (Mar Roig,
Sinai i Mediterrani). El Mar Roig és una zona en
plena expansio turistica, ideal per al turisme de
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sol i platja tot I'any. Les platges principals sén
Hurghada, Safaga i Marsa Alam, mentre que a la
peninsula del Sinal es troben llocs dels menys
contaminats del moén, apreciats pels fons de
coral.

96. El Govern egipci ha llancat un ambicios pla,
Turisme 2015, amb I'objectiu d’assolir els divuit
milions de turistes el 2015. Turisme 2015 preveu
la urbanitzacid de 500 quilometres del litoral de
platja, i també la construccié i la rehabilitacié de
diversos aeroports. A més, el pla preveu els
terrenys i els ajuts fiscals per a la construccio
d’urbanitzacions de vacances i de complexos
hotelers. Les regions amb una major projecciod
turistica serien el Mar Roig; el Golf d’Agaba i el
Mediterrani.

97. Les oportunitats per a I'empresa catalana
poden anar associades a les activitats de desen-
volupament d’infraestructures que hauran d’a-
companyar el creixement urbanistic: instal-lacions
electriques i de telecomunicacions, tractament
de I'aigua, etc., i també, a les empreses de ser-
veis associades a la promocié i marqueting, I'ela-
boraci¢ dels estudis de viabilitat i la gestid d’a-
quests complexos immobiliaris.

98. Com que s’espera que continuin desenvolu-
pant-se les activitats d’esbarjo associades als
esports nautics, I'empresa catalana pot trobar
igualment oportunitats amb relacié a I'equipa-
ment i instal-lacions necessaris per portar-les a
terme.

99. Les autoritats egipcies cerquen la implantacio
d’instituts i d’escoles d’hoteleria estrangers que
ajudin a potenciar les competéencies de la gent
que treballa en aquest sector.
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2.3.5. El turisme a Israel

100. El sector es mostra molt dependent del con-
text geopolitic local i regional, un factor clau a
tenir en compte pels efectes que pot tenir en la
forta variabilitat dels fluxos turistics. Tot i aixo, el
Govern israelia espera assolir el 2008, coincidint
amb el 60¢ aniversari de la creacié de I'Estat d’ls-
rael, els cinc milions de turistes (enfront dels 1,9
el 2005).

101. Tot i la petita extensio territorial del palis,
aquest ofereix una amplia oferta turistica al llarg
de tot l'any, entre la qual destaquen el turisme
religiés i cultural —diversos jaciments arqueolo-
gics de primer ordre—, el terapeutic, el d’esports
—submarinisme, etc.— i aventura —els alts del
Golan i el desert de Néguev— i I'ecoturisme. Es
pretén que les activitats religioses es puguin
complementar amb les ludiques.

102. Un dels proposits de les autoritats governa-
mentals israelianes que presenta interessants
perspectives de negoci per a les companyies xar-
ter i les aerolinies, és la progressiva liberalitzacio
de 'espai aeri, que permetra I'entrada en el mer-
cat de noves companyies, major competencia i
una reduccio en els preus dels bitllets.

2.3.6. El turisme a Turquia

103. El sector del turisme a Turquia els darrers
quinze anys ha avancat d’'una manera especta-
cular tant pel que fa al nombre de visites com
pels ingressos, i es trobava ja en el 9¢ i el 8¢ llocs
mundials, respectivament, en aquests aspectes
el 2005. El Govern turc preveu poder acollir 32
milions de turistes el 2010, fet que significaria que
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la capacitat hotelera d’ambit internacional hauria
d’assolir el milié de llits.

104. La concentracio a les regions del Mediterra-
ni i 'Egeu, a part d’lstanbul, indica el predomini
del turisme de platja i, per tant, la seva alta esta-
cionalitat. La regi6 de Kusadasi i els seus entorns
son el principal centre d’estiueig de la costa joni-
ca, amb bona infraestructura hotelera, restau-
rants, instal-lacions esportives i locals d’esbarjo.
La costa mediterrania, des de Marmaris fins a
Antalya, es caracteritza per I'alternanga de preci-
picis i cales amb platges de sorra. Marmaris s’ha
convertit els darrers anys en un dels ports turis-
tics més animats de tot el litoral turc. La regio
d’Antalya, situada entre muntanyes altes, és una
extensa franja plana que es troba en ple procés
de desenvolupament turistic, motivat pel sol i la
platja, i també pels atractius historics, culturals i
ambientals.

105. Tres son els principals eixos culturals de Tur-
quia que s’exploten turisticament: Istanbul, la
franja costeranera de Jonia i la Capadocia.

106. Turquia es troba situada en un nucli geoter-
mal important, amb unes 1.300 fonts termals
amb propietats medicinals, riques en sofre, radd
i sal, situades tant vora el mar com a les zones de
muntanya. Actualment, només prop del 5% de
les fonts s’esta explotant, gairebé totes a la pro-
vincia d’Anatolia.

107. A més, el pais ofereix condicions orogra-
figues molt bones per al turisme de natura.
Aixi, gairebé la meitat del seu territori esta
comprés per muntanyes d'una altitud entre
1.500 i 3.000 metres amb un perfil molt sem-
blant al dels Alps.



108. Una de les prioritats principals del Ministeri
de Turisme és la diversificacio de I'activitat turisti-
ca més enlla de la platja, que cerca tenir en
compte altres regions i atractius:

a) Aixi, s’ha desenvolupat darrerament el turisme
associat al golf al voltant d’Antalya.

b) Igualment, s’esta desenvolupant una capacitat
important per organitzar i atraure congressos |
conferéncies de renom mundial.

c) Un altre ambit turistic prioritari per al Ministeri
de Turisme turc és el nautic; s’estan projectant
o duent a terme nombroses inversions publi-
ques i privades de ports de lleure.

d) Pel que fa al turisme termal, el Govern pretén
fomentar la inversio en centres de cura i I'ober-
tura d’hotels balnearis, donada I'escassa
capacitat hotelera actual.

109. Altres oportunitats que deriven del sector
turistic sén les que tenen a veure amb el desen-
volupament turistic respectuds amb el medi
ambient i amb la planificacio urbanistica, i amb la
rehabilitacié i modernitzacié d’una gran part dels
hotels que es van construir en una primera fase.
Igualment, I'expansio hotelera i de les residéncies
turistiques significa una bona oportunitat per a la
demanda d’equipaments relacionats.

2.4. El sector de la construccio i el medi ambient

110. Amb el creixement rapid de la seva pobla-
Cid, una urbanitzacié i una industrialitzacié que
s’acceleren, el sector de la construccio i el medi

Sectors emergents als paisos del Mediterrani

ambient esdevé clau per als paisos de la regid
mediterrania. La transferencia progressiva de I'ac-
tivitat al sector privat, els processos de reduccio
aranzelaria i d’homologacio a les normes europe-
es fruit dels acords d’associacio, i la demanda de
la poblacié semblen oferir perspectives i oportuni-
tats interessants per a la inversi¢ en aquests sec-
tors i els relacionats, dels quals I'empresa catala-
na pot treure profit.

111. La poblaci¢ total dels paisos del Mediterra-
ni sud i est s’estimava en més de 240 milions el
2001, el doble de fa trenta anys, i s’espera que
assoleixi els 330 milions el 2025. La poblacié
urbana s’espera que superi el 70% el 2015. Mol-
tes d’aquestes ciutats hauran d’afrontar les seves
limitacions d'infraestructures i habitatge, i millorar
la gestid urbana perque sigui sostenible. La
«urbanitzacié de la pobresa» que acompanya la
urbanitzacio rapida de la regi¢ afegeix una pres-
si¢ addicional a les autoritats per satisfer la
demanda de la poblacié pobra en matéria d’in-
fraestructures, serveis i habitatge social.

112. Els paisos de la regi6é també estan perse-
guint un procés d’industrialitzacié accelerat
(sobretot Turquia, Egipte) i de desenvolupament
del turisme. En aquest context, és d’esperar que
la demanda d’habitatge, urbanitzacid del territori
i infrastructures augmenti.

113. Els sectors relacionats amb la construccio
també coneixeran un fort dinamisme. Turquia,
Tunisia, Egipte i el Marroc poden presentar algu-
nes oportunitats per a la produccié¢ de material de
construccié orientat a I'exportacid, mentre que
Algeria —i la resta dels paisos per a productes
concrets, com ara sanitaris— és clarament un
pais receptor de material. Amb I’'excepcié de Tur-
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quia, tots els paisos presenten també oportuni-
tats per a la importacié de maquinaria per a la
construccio, normalment atenent el factor dife-
rencial que constitueix el preu.

114. El creixement de I'activitat industrial i de la
urbanitzacio rapida produeix en aquests paisos
un desgast ambiental que amenaca la qualitat
de vida de la poblacié i directament el sector
turistic, clau per a les economies. Caldra que es
desenvolupin infraestructures de tractament de
residus i de proteccié del medi. L'extensio de les
necessitats futures amb relacié a l'aigua i el
medi ambient és tal que els estats no poden
afrontar-les en solitari i deixen pas a la iniciativa
privada, sovint de la ma del finangament inter-
nacional.

115. Els grans projectes segueixen el ritme que
els marca la disponibilitat del financament. Aixi,
els casos més extrems son, d’una banda, Tur-
quia, en queé la crisi d’inicis de la decada ha con-
duit a alentir la demanda publica i, de I'altra, Alge-
ria, que s’ha vist beneficiat dels ingressos pels
elevats preus internacionals de l'energia. En
general, per financar les obres d’infraestructures i
medi ambient, tots aquests paisos es recolzen en
els fons multilaterals (Banc Mundial, Banc Euro-
peu d’Inversions, etc.) i en I'ajut bilateral.

116. Pel que fa a les empreses privades, es
posen al dia en materia de proteccid del medi
ambient, sobretot a Tunisia. En menor mesura
s’espera que ho faci Turquia per homologar-se
amb la UE (i també al Marroc). En el cas de Tuni-
sia, aquesta necessitat de I'empresa també
genera la demanda internacional d’estudis tec-
nics. Per0, si algun pais destaca a la regi6 en la
gestié del medi ambient, fins al punt de ser-ne
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exportador de tecnologia relacionada, aquest és
Israel.

2.4.1. La construccio i el medi ambient al Marroc

117. La construccio al Marroc és molt diversifica-
da. ’habitatge social a través del programa «Ciu-
tats sense barraques», el turisme —plans Azur i
Renove—, la construccié de villes économiques
com les dedicades a I'offshoring, i villes nouvelles
al costat de grans ciutats, els programes d’alt
standing vora el mar, la rehabilitacio dels centres
de les ciutats, etc. han impulsat el sector a partir
del 2004 i forneixen el Marroc de mdltiples opor-
tunitats d’inversio.

118. Lauge de la construccié afavoreix directa-
ment altres sectors economics. La demanda
d’habitatge i la construccio hotelera han fet pro-
gressar el valor afegit del material de construccio
un 25% en el curs del periode 2002-2005. Tot i
que existeix oferta local de materials de construc-
ci6 al Marroc, hi ha la possibilitat d’importar
alguns materials determinats, especialment per al
sector de gamma alta residencial i per a I'hotele-
ria (cuines, sanitaris...). Paral-lelament, les grans
obres publiques i la construccié relacionada amb
el turisme també generen oportunitats per a la
importacié de maquinaria de construccié, sem-
pre en un context de progressiva liberalitzacid
aranzelaria.

119. El Pla d’accié nacional pel medi ambient
(PANE) del 2002 és el marc estrategic que indica
les prioritats i planifica la gestié dels recursos
naturals i la proteccié del medi ambient. El seu
pressupost és de 220 milions d’euros en la realit-
zacio de 165 projectes. El mecanisme de desen-



volupament net (MDP) articula les iniciatives
nacionals i internacionals en materia de desenvo-
lupament sostenible al Marroc mitjancant con-
tractes de concessid de serveis publics. Aixi, a
Casablanca, Suez ha aconseguit la concessio de
la gestié de I'explotacio i la distribucid de les
reserves d’aigua potable, I'electricitat i el saneja-
ment; Lydec (francesa) ha realitzat grans inver-
sions en serveis de neteja; Sedegema (italiana) i
Tecmed (espanyola) han aconseguit concessions
per a la neteja i la recolleccid dels residus
domestics.

120. L'Oficina Nacional d’Aigua Potable (ONEP),
organ responsable de la distribucié de I'aigua als
ambits rural i urba, ha fet concessions a diverses
empreses per a la gestio de la produccio, el trac-
tament i la distribucio de I'aigua potable per a 82
ciutats i centres.

121. El Govern ha articulat un fons de desconta-
minaci¢ industrial (FODEP), el qual finanga pro-
jectes de descontaminacié d’empreses indus-
trials i projectes integrats al procés de produccio
industrial: reduccioé de la pol-lucid, Us de tecnolo-
gies netes, etc.

122. El Marroc és un dels paisos del mén amb
major potencial de desenvolupament de I'energia
edlica i solar. Tanmateix, aquesta afirmacié con-
trasta amb l'escas desenvolupament que té
aquest sector al pais, tot i ser el primer en con-
sum d’energies renovables del Magrib.

2.4.2. La construccio i el medi ambient a Algéria

128. El sector s’ha beneficiat d’'una atencié espe-
cial per part de les autoritats publiques arran de
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la manca d’habitatge i el retard en el desenvolu-
pament de les infraestructures del pais. La bona
salut de les finances publiques com a conse-
quencia de la renda dels hidrocarburs permet
realitzar grans obres amb fons publics.

124. El Programa complementari de suport al
creixement (PCSC en frances) preveu, per al peri-
ode 2005-09, un pressupost de despesa publica
d’uns 60.000 milions de dolars amb els objectius
de millorar les condicions socials de la poblacio i
la disminuci6 de la taxa de desocupacio. La mei-
tat del pressupost del PCSC es destinara al sec-
tor de la construccié: habitatge social (un milié
d’habitatges en el periode 2005-09) i, sobretot,
infraestructures de base (transports, obres publi-
ques, sector de I'aigua). A Alger es potenciara la
interconnexi6 amb trens de rodalies, tramvia,
metro, autobusos i teleferic. Entre els grans pro-
jectes de transport interurba, cal destacar també
I'autopista est-oest.

125. A diferencia d’altres sectors de I'economia
algeriana, en la construccio, el sector privat domi-
na l'activitat. Han aparegut importants empreses
aquests darrers anys, com ara Haddad i el grup
de construccio Cosider, que treballa en la cons-
truccié del metro d’Alger. Destaca la presencia
xinesa en el sector, que s’endu la majoria de pro-
jectes.

126. Si bé existeix una oferta local per a I'activitat
de la construccio, el cert és que el sector és for-
tament dependent de les importacions quant a
materials i maquinaria de construccio.

127. EI Pla nacional d’accions per al medi
ambient i el desenvolupament sostenible (PNAE-
DD) preveu un pressupost 970 milions de dolars
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en el periode 2001-2010. A més, en el marc del
programa PCSC, també hi ha una serie de pro-
jectes que presenten oportunitats en serveis
d’enginyeria i formacio, en equips de recollida, de
soterrament, compostatge, incineradors, etc.

2.4.3. La construccié i el medi ambient a Tunisia

128. La poblacié de Tunisia gairebé assoleix els deu
milions de persones, i el creixement demografic és
un dels més febles del continent africa (1,2%). La
taxa d’habitatges rudimentaris no arriba a I'1%,
cosa que demostra la capacitat i la iniciativa de
I'Estat per satisfer aquesta necessitat basica.

129. Els promotors privats de la construccid
nacional signifiquen unicament el 4%, mentre que
el 90% del seu mercat el forma la construccio
d’habitatge, i el 10% restant la construcci¢ d’o-
bra publica i habitatge social. En el cas dels con-
cursos publics internacionals, els licitadors
estrangers tenen I'obligacid de subcontractar a
prestataris locals I'execucié del maxim nombre
de lots i d'utilitzar el material tunisia. Tunisia
nomeés fa una oferta a la participacio internacional
en el cas de les grans obres (amb finangament
internacional o en regim de concessions) i per a
estudis.

130. En el marc del XI Pla nacional que s’inicia
el 2007 i amb la perspectiva de liberalitzacié
completa del comergc amb la UE el 2008, la
modernitzacié dels serveis de transport és més
necessaria, per la qual cosa és prevista la realit-
zacio d’'importants projectes d’infraestructures.

131. El sector dels materials de construccid a Tuni-
sia es troba en auge, amb un creixement anual
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entorn del 7% els darrers anys, forneix en gran
manera el mercat local i cerca I'exportacié a Fran-
ca, Algéria, Libia i I'’Africa negra per donar sortida a
la seva capacitat. El seu principal atractiu és I'exis-
tencia de materies primeres. Tot i aix0, un inconve-
nient que troba el sector és la mida reduida de les
empreses locals, i és per aix0 que sovint es troben
disposades al partenariat i a les inversions estran-
geres, que els permeten millorar la produccio.

132. Les exportacions de rajoles de ceramica es
troba en augment, sobretot cap a Libia i Franca.
Les empreses tunisianes poden estar interessa-
des en invertir en innovacié en un futur proxim
per afrontar la competencia d’Espanya, lItalia i,
recentment, la Xina, fet que obre les portes a
possibilitats per a I'empresa catalana. El guix
tunisia és de bona qualitat i es ven localment a un
preu que representa vora la meitat de I'europeu.
Tanmateix, el sector encara esta limitat per una
manca de practica i coneixement per part de la
construccio local. Altres segments de mercat que
poden representar una oportunitat son la prepa-
racié de sorra per a I'exportacié a la indUstria
europea de vidre i la produccié local de vidre pla,
la fabricacio local de porcellana i la comercialitza-
cié de materials per a piscines.

133. Les possibilitats de participacié del sector
privat en el mercat del medi ambient sén nom-
broses i variades, entre d’altres: auditories de
certificacié en el compliment de les normes inter-
nacionals; tot un ventall de projectes que reque-
reixen la realitzacié d’estudis d’'impacte mediam-
biental; compliment de la normativa en matéria
de sanejament d’aigles (tractament d’aigles
industrials), estudis i diagnostics del sistemes
d’aigua i de la utilitzacié racional de I'aigua. L Ofi-
cina Nacional de Sanejament (ONAS) subcon-



tracta al sector privat la major part dels estudis
alhora que es produeix una desvinculacié progres-
siva de 'ONAS de I'explotacié en concessio al sec-
tor privat. L'Agencia Nacional de Proteccio de I'En-
torn (ANPE) llanga concursos internacionals per a
I'adquisicié de material per a la gestio dels residus
solids, etc.

2.4.4. La construcci6 i el medi ambient a Egipte

134. Amb gairebé setanta milions d’habitants i
una forta concentracié demografica, les necessi-
tats d’Egipte en materia d’infraestructures rela-
cionades amb el transport i I'aigua, i, més recent-
ment, amb el medi ambient i la millora de I’entorn
de vida, son importants i es realitzen sovint en
forma de grans projectes. A més, cal tenir pre-
sent també que el pais esta desenvolupant les
seves capacitats economiques, principalment en
els ambits turistic i energetic, i també a través
dels projectes de bonificacié de terres que nor-
malment es guanyen al desert. Tot plegat genera
una forta activitat constructora en el pais.

135. La recessio economica a la fi dels noranta i
la devaluacio de la moneda van disminuir la capa-
citat de compra de les constructores. Actual-
ment, per0, el sector de la construcci6é s’esta
recuperant. El creixement demografic, la indus-
trialitzacio i el desenvolupament d’infraestructu-
res, juntament amb la construccid privada de
complexos turistics, han facilitat aquesta tendén-
cia. També hi contribueix la millora de la regulacié
que ha impulsat la iniciativa privada i les modifica-
cions de la llei hipotecaria.

136. Egipte és quasi autosuficient pel que fa a
materials de construccio, disposa d’estudis de
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consultoria nacionals i de grups empresarials
amb capacitat per dur a terme els grans projec-
tes de construccio (Arab Contractors, grup Oras-
com, grup Hassan Allam Sons, etc.). Algunes
d’aquestes participen, fins i tot, en projectes a
I'exterior —per exemple, a Algéeria—. Tanmateix,
la quantitat i el volum dels projectes que es duen
a terme en el sector al pais ofereix moltes possi-
bilitats de suport tecnic i de gestié per part de les
empreses estrangeres, sovint a través de férmu-
les de col-laboracié amb les locals. També exis-
teixen oportunitats per proveir de maquinaria per
a la construccio a les empreses locals.

137. El mercat del medi ambient a Egipte es calcu-
la que té una progressio del 10% anual i esta man-
cat encara de coneixement tecnic i de tecnologia.
Els Estats Units, el Regne Unit, Franga, Alemanya i
[talia son els principals proveidors, cosa que prova
que probablement les empreses catalanes podrien
ser-hi més presents. Els principals camps d’acti-
vitat es troben en I'adaptacié a les normes am-
bientals, especialment les que es refereixen a la
pol-lucié de I'aigua del Nil, per part de les empreses
locals, la gestio de I'aigua i dels residus solids, i I'ex-
plotacié de les energies renovables.

2.4.5. La construcci6 i el medi ambient a Israel

138. L'evolucié del sector israelia de la construc-
ci6¢ i materials de construccié ha estat vinculada
a I'economia del pais i a les fluctuacions que
aquesta experimentava. Aixi, es pot esperar que
el creixement econdmic d’Israel els darrers anys
impliqui un nou impuls. La recuperaci6 del sec-
tor sembla venir pel segment de la renovacio, i
no per la compra de I'habitatge i de I'impuls a les
inversions en infraestructures i en dominis indus-
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trials i comercials. Un altre factor que ha anat vin-
culat a I'evolucio del sector de la construccio ha
estat el de la immigracio.

139. El nombre d’empreses israelianes dedica-
des a la construccio és poc nombrdés perd tenen
una activitat internacional destacada, especial-
ment a ltalia, Alemanya i I'Europa de I'Est.

140. Lequipament per a les obres publiques és
un segment que ofereix interessants oportunitats
de negoci ja que la produccié local és gairebé
inexistent i, per tant, es recorre massivament a
les importacions. Destaquen, d’una manera
notable, I'equipament amb tecnologies moder-
nes i els productes de qualitat superior.

141. El mercat de materials per a la construccio
és molt competitiu; les empreses estan practica-
ment obligades a exportar per tal d’esgotar els
seus estocs. La majoria de I'activitat esta orienta-
da a la renovacio de I'habitatge, tot i I'interes de
les empreses per situar-se en el segment més
innovador en tecnologia. Alhora, cal remarcar les
notables diferéncies en el si d’aquest sector ate-
nent els diferents segments, en que destaca el
subsector de la producci¢ de materials ceramics
i de marbres com el que ha experimentat un crei-
xement més important.

142. Entre les principals importacions europees
que realitza el pais, també destaca la compra per
part d’lsrael de productes de construccié de
fusta, parquet, pintures, vernissos i productes
adhesius, material per a teulades, cobertes per al
S0l i les parets, estris de fontaneria i sanitaris.

143. Una veta de mercat que desperta especial
interes entre les companyies locals és la que ofe-
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reix la possibilitat de construccié rapida o auto-
matitzacio del procés, fins i tot mitjangant I'is de
materials amb aquesta finalitat. Una prova és I'in-
crement en I'Us d’estructures prefabricades, tant
pel que fa a finalitats comercials com residen-
cials. Un altre segment que cal tenir present €s el
de la construccio ecologica. Aixi, els avencos en
la recerca de tecnologia s’apliquen també en el
sector de la construccié amb la intencié de pro-
moure el respecte pel medi ambient i la respon-
sabilitat dels constructors.

144. Israel té un avancat nivell en recerca i des-
envolupament en el camp tecnologic, i destaca
el relacionat amb el medi ambient i el desenvolu-
pament sostenible. Es posa emfasi en I'aprofita-
ment de I'energia solar i en la investigacié i des-
envolupament de tecnologia que permeti netejar
i reciclar I'aigua. Israel exporta aproximadament
600 milions de dolars I'any en tecnologies per al
medi ambient.

2.4.6. La construccio i el medi ambient a Turquia

145. Tot i que el sector es va veure forca afectat
per la crisi economica i financera del 2001, sem-
bla que a partir del 2004 s’estaria recuperant i,
fins i tot, el 2005 el creixement anual del sector ha
estat superior al 21%. La migracié envers la ciu-
tat, 'augment demografic, la urbanitzacié rapida,
I'increment de la renda i la industrialitzacié son
elements que faran que aquesta tendencia conti-
nui en el futur proxim.

146. Aquesta recuperacio no ha vingut tant per la
banda de la inversi¢ publica com pel creixement
impulsat des de la demanda privada. De fet, nom-
brosos projectes d'infrastructures s’han paralitzat



arran de I'acord de reestructuracié amb I'FMI. En
concret, la millora de I'ambient economic, amb
una disminucio dels tipus d’interes, i I'increment de
la renda familiar, ha impulsat la demanda d’habitat-
ge nou, sobretot a les zones urbanes del pais.
Recordem igualment que Turquia és un pais amb
una poblacio jove. Per la banda del Govern turc,
s’han realitzat reformes que també han contri-
buit a la millora de I’entorn. La recuperacié eco-
nomica també ha creat una major demanda d’ins-
tal-lacions industrials i d’oficines, i també de
terrenys i locals per a I'activitat comercial.

147. Un centenar d’empreses constructores tur-
ques son les que realitzen el 70% dels projectes
en valor i participen en la practica totalitat dels
contractes internacionals. De fet, entre les princi-
pals 225 constructores internacionals, set son
turques i s’adrecen a mercats exteriors, sobretot
a Russia i els paisos de I'’Asia Central. Aquestes
grans constructores normalment compten amb
empreses filials de produccié i comercialitzacié
de materials de construcci6é. Com a consequién-
cia d’aquest domini de les empreses turques
locals, resta dificil a 'empresa estrangera tenir
una presencia en aquest mercat; les oportunitats
es reserven a algunes enginyeries en projectes
amb tecnologies molt concretes o que requerei-
xen finangament extern elevat. Tanmateix, es
constata que els darrers anys ha augmentat la
preséncia dels inversors en el mercat immobiliari.

148. Turquia és fabricant d’una gran varietat de
materials de construccié de diferent qualitat. Per
a cada tipus de producte trobem en general un
grup reduit d’empreses que dominen el mercat;
normalment, aquestes empreses son també
exportadores. En productes de ceramica, Turquia
és el tercer exportador mundial.

Sectors emergents als paisos del Mediterrani

149. Les autoritats turques son cada cop més
exigents en el compliment de les regulacions
ambientals i, alhora, la legislacié turca s’esta
adaptant rapidament a la normativa ambiental de
la UE. No obstant aix0, les necessitats en tecno-
logia i consultoria per a les empreses locals es
poden cobrir amb productes locals, de qualitat
similar i amb preus inferiors als importats.

150. Existeixen, pero, oportunitats per a I'empre-
sa catalana donat I'interés del sector ambiental
per part del finangament dels organismes interna-
cionals (Banc Mundial, Banc Europeu d’Inver-
sions, Banc Islamic per al Desenvolupament...) i
dels acords bilaterals subscrits en ambits de coo-
peracié ambiental, també amb Espanya. Els prin-
cipals demandants en aquest cas soén les institu-
cions publiques turques, mitjangcant concursos i
licitacions en la construccid i el manteniment
d’installacions i en el subministrament de mate-
rials i sistemes associats a I'explotacié d’aques-
tes. Les oportunitats es troben en la rehabilitacio
de les plantes de tractament d’aigua, la millora de
la gestid dels recursos de l'aigua i dels serveis
municipals, el tractament de les aigles residuals i
el sanejament, la gestio i I'eliminacié dels residus
solids i liquids, el diagnostic i el control de fuites,
els sistemes de reciclatge, etc.

2.5. El sector de ’electronica i les TIC

151. El sector, a escala global, demostra que ha
superat I'estancament dels ingressos i les grans
perdues que es van donar el 2001-02 i les TIC
segueixen desenvolupant-se amb forca, i les
inversions en aquest sector suposen una part
significativa del total de les inversions al moén. Els
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segments amb major potencial soén les inver-
sions relacionades amb Internet i amb les apli-
cacions mobils, i les destinades als consumi-
dors, i també en seguretat i confidencialitat de la
informacio, i en la creaci¢ de continguts digitals.
En general, la inversié en recerca i desenvolupa-
ment del sector conserva el seu dinamisme pero
amb menor mesura.

152. LUOECD Information Technology Outlook
2006 predeia que el creixement del sector seria
del 6% anual, sobretot impulsat per 'augment de
la despesa en TIC, superior en les economies en
desenvolupament, més que en les desenvolupa-
des, on molts dels productes de les TIC ja s’han
generalitzat. Es per aixd que, en general, aquests
paisos ofereixen més oportunitats en termes de
dinamisme. El resultat és que I'evolucié d’Internet
i del segment de la telefonia mobil al Mediterrani
ha superat les previsions dels operadors i dels
especialistes. Aquest desenvolupament rapid de
les infraestructures de telecomunicacions i les
TIC en el Mediterrani, encara no prou conegut
des de la riba nord, ha estat el resultat de la libe-
ralitzacié del sector i la competéncia en practica-
ment tots els paisos, i ha tingut com a resultat
I’expansié de I'accés i dels serveis més moderns
i a millor preu.

1583. Es ddna, d’altra banda, un procés de globa-
litzacié dels serveis associats a les TIC. El que vol
dir que, d’'una banda, el progrés tecnologic per-
met multiplicar les possibilitats de comercialitza-
ci6 dels serveis i que es puguin proporcionar
molts serveis associats a les TIC en remot, sense
necessitat de desplacgar-se. Aixd val per a les
dues ribes de la Mediterrania: poden existir pos-
sibilitats d’oferir serveis als mercats del sud i de
I’est des de casa nostra pero, alhora, des d’'a-
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quests paisos es poden oferir serveis d’offshoring
a les empreses instal-lades al nord, sovint vincu-
lats a processos de deslocalitzacid. A més, els
paisos desenvolupats augmenten els intercanvis
de béns TIC en components electronics, material
audiovisual i altres equips vinculats.

154. Alhora, emmarcat en aquest procés d’inte-
gracio, els governs de la riba sud del Mediterrani
(el Marroc, Tunisia, Egipte...) estan construint la
seva oferta internacional de serveis que atregui
I'interés de la inversio estrangera i s’esforcen per
establir e-estrategies per millorar les capacitats
internes, la competitivitat dels seus proveidors de
serveis TIC, el desenvolupament de I'e-governiila
reducci6 de la fractura digital existent en el si de
le seves societats.

155. Si bé en una primera etapa les principals
oportunitats en els paisos mediterranis es troba-
ven en el desplegament de la xarxa de telecomu-
nicacions i la liberalitzacié del sector, és probable
que estiguem comencgant una nova etapa, que
afavoreix més la petita i mitjana empresa relacio-
nada amb el sector, al voltant del desplegament
de serveis que tenen com a base les TIC.

156. Finalment, cal destacar que I’electronica
associada a la industria t&€ un paper rellevant en
alguns d’aquests paisos, més en concret, a Tuni-
sia, Israel i Turquia, i, en menor mesura, a Egipte.

2.5.1. L’electronica i les TIC al Marroc

157. Des de la fi del 2004, els esforcos per
estendre la competencia i impulsar el sector de
les telecomunicacions al Marroc sembla que han
tornat:



a) L'agencia reguladora (ANRT) ha llan¢at un pro-
grama que contempla un conjunt coherent de
regulacions que modernitzen i complementen
les existents, i ha repres I'atorgament de
noves llicencies.

b) Per la seva banda, la Secretaria d’Estat per a
les Telecomunicacions (SEPTI) ha presentat
I'estrategia e-Marroc 2010 amb I'objectiu de
generalitzar les noves tecnologies de la infor-
macio, el desenvolupament de les infraestruc-
tures i I'acceleracio de la liberalitzacié i la com-
peténcia.

c) El 2006, el Govern marroqui també ha llancat
una estrategia d’acollida de I'offshore euro-
peu, amb la creacid de zones d’acollida TIC.

158. Aquest conjunt d’iniciatives podrien estar
donant els seus fruits. El 2006, la Uni6 Internacio-
nal de les Telecomunicacions (UIT) va classificar
el Marroc com el primer pais africa en telecomu-
nicacions i tecnologies de la informacio.

159. El segment mobil al Marroc és un dels més
dinamics del moén arab. El setembre del 2006 va
assolir una taxa de penetracié de gairebé el 50%.
Recentment, Wana ha obtingut una llicencia
mobil de tercera generacié adrecada al mercat
comercial i d’empresa.

160. Pel que fa al mercat d’Internet, aquest ha
augmentat gairebé el 75% anual el 2006 pero la
taxa de penetracié d’Internet encara és feble
(0,88% a la fi del 2005) i, entre les possibles cau-
ses, es troben I'alt index d’analfabetisme i els alts
costos de la connexid. El nombre d’abonats a
Internet ADSL augmenta continuament (el 97,5%
d’accés a Internet és per ADSL).
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161. El Marroc es troba ben situat a escala
internacional en el negoci de l'offshoring, la
provisid de serveis deslocalitzats a I'empresa
relacionats amb la concepcié i el tractament de
la informacio: centres de trucades, tractament
de la informaci6 financera i comptable, treballs
d’edicio, etc. Aixd és especialment cert en el
cas dels serveis en frances, arab i espanyol.
Aquesta activitat va significar el 2005 un aug-
ment de facturacié del 19% més que el 2004, i
ocupa unes 45.000 persones a Casablanca,
Tanger, Rabat i Marraqueix. La part més desen-
volupada son els call center, perd el Marroc
podria arribar a desenvolupar I'outsourcing de
processos de coneixement. També s’hi han esta-
blert agencies de disseny al sector aeronautic i a
I’'automobil.

162. El Govern marroqui ha dissenyat una estra-
tegia “Offshoring 20107, dintre del programa
Emergence que pretén treure profit de les deslo-
calitzacions de Franga, Suissa, Bélgica i Espanya
en deu sectors. Aquesta estrategia té tres compo-
nents: la creacié de zones dedicades, la millora en
la capacitacié humana i un paquet d’incentius fis-
cals a la inversio.

163. Els serveis informatics representen una
bona oportunitat de negoci a causa de la
manca d’empreses de consultoria; de moment,
Franca és el pais que n’esta traient un profit
més gran.

164. La radio i la televisié sén dos sectors que
s’aniran liberalitzant, i permetran I'entrada als
operadors privats a partir del 2005. Es un mercat
atractiu per la seva mida, superior als trenta
milions d’habitants, i amb una demanda d’oci
televisiu creixent.
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2.5.2. L’electronica i les TIC a Algéria

165. Fa tres anys, Algéria es situava clarament a
la cua dels paisos del Magrib en tecnologies de la
informacio; avui, el pais s’ha situat en una posicid
en alguns aspectes comparable o, com en el cas
de la telefonia mobil, per davant. Les autoritats
algerianes havien fixat el 2000 un calendari de
reformes del sector de les telecomunicacions,
tant per a la diversificacié dels serveis com per
millorar-ne la qualitat, i aquesta agenda s’ha anat
acomplint i ja es troba en els darrers passos.

166. Es previst que a la fi del 2006 el nombre d'a-
bonats al mobil sera de 20,4 milions, és a dir, un
62% de penetracio, fet que situa Algeria com un
dels paisos emergents més afavorits en termes
d’accessibilitat i de disponibilitat d’aquest mitja de
comunicacio. EI 2007 es podrien lliurar dues llicen-
cies addicionals per a I'explotacio i la comercialit-
zaci6 de telefonia mobil de tercera generacio.

167. Cal destacar I'esforg en infraestructures que
esta duent a terme I'operador public Algérie Télé-
com (AT) des de mitjans de 2004. En total, és
previst que AT inverteixi prop de 2.500 milions de
dolars en cinc anys fins al 2010.

168. Les oportunitats empresarials es poden
associar entorn a les necessitats d’inversié que
estan realitzant els operadors fixos i mobils, a més
dels serveis de valor afegit, que és previst que crei-
xin amb forca els propers anys (call center, veu
sobre IP, SMS gateway, difusio i contingut).

169. Podria ser que Algéria es trobés a I'inici d’un
procés d’informatitzacié bastant generalitzat. El
cert és que la taxa de penetraci¢ de I'ordinador
personal és encara baixa (12% de la poblacio).

COPCA

Unicament les grans empreses es troben equipa-
des, mentre que la proporcié entre les pimes és
insignificant. Lequipament informatic de I’Admi-
nistracié publica és en gran part obsolet. De tota
manera, els ingressos pels recursos energetics
han millorat la perspectiva economica del pais i
de les families i, d’altra banda, es constata I'arri-
bada de directius d’empresa joves i una major
presencia de les empreses de serveis informa-
tics. S’ha de veure encara I'exit que pugui tenir el
rellancament el 2007 de I'operacié OusraTlC «Un
ordinador per a cada familia». pel que fa a I'Ad-
ministracié publica, continuara el treball de la
xarxa intranet intergovernamental i I'e-comissio
encarregada d’integrar les institucions entre elles
per arribar a I'objectiu de «zero papers».

2.5.3. L’electronica i les TIC a Tunisia

170. Tunisia ha acollit la cimera mundial de la
societat de la informacié organitzada per la Unid
Internacional de les Telecomunicacions (UIT) el
novembre del 2005. Aquesta fita s’emmarca en
una estrategia conscient per part del Govern tuni-
sia per situar el pais com a referencia internacional
per a la provisid de serveis de tecnologies de la
informacié amb ma d’obra barata de nivell educa-
tiu favorable i francofona. Paral-lelament, el X pla
nacional va preveure unes inversions de gairebé
3.000 milions de dinars (uns 1.750 milions d’eu-
ros) especialment en la telefonia mobil, Internet,
'economia virtual i la xarxa de transmissié de
dades, que donen suport a aquesta estrategia.

171. Malgrat la presencia tecnologica relativa-
ment important, sembla que el cami pel qual les
autoritats han optat és el d’una competencia limita-
da. A la fi del 2006 haurien de sortir les llicencies



per a la tecnologia Wimax; i, finalment, la conces-
si6 de la telefonia 3G prevista per al 2006 de
moment s’ha ajornat. L'octubre del 2006 Tunisia
disposava de 6,95 milions d’abonats a mobil en
una poblacid que no arriba als deu milions. Com
que es tracta, en general, d’'un mercat amb major
poder adquisitiu que el marroqui, els dos operadors
ja estan diversificant la seva oferta amb serveis
avangats, que permeten, per exemple, la navega-
ci6 per Internet i la recepcié de correus electronics.

172. Les autoritats han definit un programa
nacional cap a una economia basada en el conei-
xement amb la perspectiva del 2009. Aquest pro-
grama s’articula al voltant dels punts seguents:

a) Una infraestructura de telecomunicacié amb
potencial (una densitat telefonica que assoleixi
el 80% el 2009, etc.).

b) Loportunitat digital per a tots en totes les
regions.

c) Una societat civil més dinamica i present en les
accions de difusio de la cultura i de la societat
del coneixement mitjancant I'encoratiament a
la creacié d’associacions per a la difusié de la
cultura digital i el suport a les associacions en
la creacio de pagines web i la difusio digital de
continguts de tipus cultural, educatiu, cientific
0O recreatiu.

d) Potenciar Tunisia com un pol regional per als
sectors punters amb I'objectiu del 18% del
PIB per a les activitats de serveis en els sec-
tors promotors i innovadors abans de I'acaba-
ment del 2009, I'enfortiment de la xarxa nacio-
nal de centres de teletreball al voltant del parc
tecnologic El Ghazala, etc.

Sectors emergents als paisos del Mediterrani

173. Amb un nivell educatiu relativament favora-
ble i ma d’obra assequible, Tunisia pretén liderar
un segment del mercat internacional de serveis
d’informacié. Aixi, s’han revisat els plans d’estu-
di de les escoles d’enginyeria i ciencies per refor-
car la preséncia informatica. Existeix un grup
d’unes 750 empreses de serveis i d’enginyeria
informatica locals capaces de desenvolupar
software, la integracio de sistemes, el desenvo-
lupament de pagines web, I’enginyeria de xar-
xa, la produccié de continguts, serveis de
suport, etc. Es calcula que I'evolucié de la pro-
duccié en aquest segment seria de 42% anual
entre el 2002 i el 20086.

174. Addicionalment, Tunisia t¢ més d’un cen-
tenar de call centers que donen serveis de veu
sobre IP per mitja de cable i satél-lit. Els princi-
pals avantatges que ofereixen aquests centres
son la fiabilitat de la infraestructura i la qualitat
de la comunicacio, i la disponibilitat d’agents
qualificats. Les principals activitats de I'offsho-
ring son les activitats de telecomunicacio, les
tecnologies de la informacio i els serveis finan-
cers.

175. El pais s’ha especialitzat, pels baixos cos-
tos salarials, una ma d’obra relativament ben
formada i la proximitat geografica i cultural amb
Europa, com a exportador de productes d’elec-
tronica industrial i de components (els principals
socis son Franca, Italia i Alemanya). Els produc-
tes soén sobretot components passius (transfor-
madors, autoreactancia, components d’audio) i
circuits impresos. La tendeéencia és I'especialitza-
ci6 en productes de gamma més alta que evitin
la competéncia asiatica, amb creixements del
valor afegit de I'ordre del 15% anual tot i la
reduccio de la produccio. Per les seves capaci-
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tats en qualitat i productivitat, els centres tuni-
sians permeten evolucionar, des d’Unicament
manufacturers a centres de recerca i desenvolu-
pament competitius, especialment en I'ambit de
I’'automobil.

2.5.4. L’electronica i les TIC a Egipte

176. Egipte és un pais que ha combinat, durant
els darrers anys, el creixement economic amb un
entorn institucional i de costos favorable al des-
envolupament de les telecomunicacions i el sec-
tor audiovisual. L’actual primer ministre, Ahmed
Nazif, abans havia estat ministre de Comunica-
cions i Tecnologies de la Informacid. El pais és un
dels mercats de la regié mediterrania on el sector
de les telecomunicacions creix més rapid. En
conjunt, els ingressos dels serveis de telecomuni-
cacions han crescut anualment una mitjana del
14% durant els darrers quatre anys.

177. Com a resultat de la politica de desenvolu-
pament i expansio de la xarxa de telefonia, i de
I'adopcid del servei d’Internet gratuit, el nombre
de linies fixes contractades ha passat de 3,9
milions a la fi del 1998 a 10,4 milions el 2005. En
aquest periode, el mercat d’Internet ha crescut
de 150.000 usuaris a cinc milions i s’espera que,
a mitjans de 2007, els usuaris representin el 10%
de la poblacio (uns set milions).

178. El1 2004, el Govern egipci va llancar una inicia-
tiva publicoprivada per millorar I'accés de banda
ampla en general i, especialment, també s’ha pro-
posat incrementar la utilitzacié de la banda ampla
entre les pimes. El Ministeri es mostra actiu en el
suport de I'is de I'ordinador a les llars, les escoles,
les universitats i les empreses.

COPCA

179. El monopoli de I'operador estatal Télécom
Egypt en la telefonia fixa i les comunicacions
internacionals ha finalitzat el desembre del 2005.
El final del monopoli estatal ha comportat que
'ANRT llancés un paquet de llicencies en altres
camps relacionats. El 2006 s’ha lliurat finalment la
tercera llicencia. En definitiva, el desenvolupa-
ment rapid de les infraestructures de telecomuni-
cacions fixes i mobils ofereix oportunitats per als
proveidors d’equipaments d’infraestructura i per
a empreses i particulars.

180. Pyramid Smart Village és una area propera
al Caire per a la instal-lacio de les empreses del
sector de les tecnologies de la informacio i de
telecomunicacions que disposa de I'entorn per
a aquestes, i també d’incentius econdomics. En
aquesta area treballa Xceed Contact Center,
que ha esdevingut el febrer del 2006 la primera
companyia d’Africa i I'Orient Mitja a obtenir I'a-
creditacio COPC-2000, un reconeixement que
atorga un grup d’empreses d’outsourcing cap-
davanteres.

181. El baix cost de la ma d’obra és I'impulsor d’a-
quest creixement en outsourcing; només I'india
pot competir en aquest sentit i es constata que els
costos estarien incrementant-se en aquest pais.
Segons A.T. Kearney, Egipte estaria en la posicid
12a dels paisos liders en outsourcing, el primer
pais de la regié d’Africa i I'Orient Mitja.

182. Egipte és conegut com un dels principals
productors audiovisuals del mén arab. El llanca-
ment del satel-lit Nile Sat 102 significa que caldra
augmentar la capacitat de la industria audiovisual
egipcia per dotar-lo de continguts. Es per aixd
que el Govern egipci ha posat en funcionament la
Ciutat dels Media.



2.5.5. L’electronica i les TIC a Israel

183. A lsrael hi ha una forta concentracio
d’empreses dedicades a I'alta tecnologia, amb
una xifra que se situa al voltant de les 4.000.
Aixd s’explica, en part, per I'alta preséncia de
ma d’obra titulada i qualificada i per una politi-
ca governamental que aposta pel lideratge, el
suport i I'estimul a la recerca i el desenvolupa-
ment a través de I’Office of the Chief Scientist
(OCS) del Ministeri d’Industria, Comerg i Tre-
ball.

184. ’alta qualificacié de la ma d’obra i una legis-
lacié favorable a les inversions han potenciat I'es-
tabliment de grups estrangers en el pais, que, a
més, aprofiten uns costos laborals més baixos en
relacié als que pot tenir un enginyer en molts dels
paisos occidentals.

185. Més de la meitat de les start-ups del pais
estan dedicades a la produccié de software. La
xifra d’ingressos del mercat del software ha
sobrepassat els 4.000 milions de dolars I'any
2005, i en destaca el fet que un 74% de la pro-
duccié s’ha destinat a I'exportacio, i la crisi del
sector I'any 2000 sembla que ja s’ha superat
completament.

186. Israel és un lider mundial en matéria de segu-
retat informatica. Els diversos camps que desta-
quen son el de la seguretat a les xarxes —con-
tingut de les pagines web, servidors—, vigilancia
davant el risc d’intromissié en els sistemes,
seguretat en I'accés als ordinadors o proteccio
dels documents. Al marge de la seguretat infor-
matica, les firmes locals també s’han especialit-
zat en el business to business (negocis entre
empreses).

Sectors emergents als paisos del Mediterrani

187. Sector punter i cada vegada més impor-
tant, la investigacid en biotecnologia s’ha con-
vertit en prioritat del Govern (Israel Bio-Plan
2000-2010), que a través de I'OCS ha destinat
importants recursos per implementar iniciatives
en la recerca i el desenvolupament de I'agrobio-
tecnologia, la biomedicina (terapies, diagnos-
tics...) la biologia, etc.

188. El pais també destaca en la planificacio, el
desenvolupament i la fabricacié de sofisticats sis-
temes de seguretat, que doten el pais d’avanca-
des infraestructures. Successives desregulacions
han permes obrir el sector de I'electronica de
defensa al sector privat. En materia d’aviacio,
Israel ha desenvolupat sistemes d’inspeccié d’e-
quipatge, proteccié electronica dels aeroports i
proteccié dels avions durant el vol. També és lider
en I'equipament militar.

189. El segment dels components electronics a
Israel es considera estrategic per a la industria
electronica orientada a I’exterior. El total de
components electronics produits durant el 2004
ha assolit els 2.300 milions de dolars i el 98%
d’aquests components s’ha adrecat a I'expor-
tacio.

190. Israel proveeix materials i serveis de teleco-
municacions (xarxes i sistemes) i de tecnologies
de la informacio, principalment per a I'exportacio.
Destaca la tecnologia de les xarxes dins el sector
de la telefonia fixa i mobil, i també en Internet de
banda ampla. En un mercat de dimensions peti-
tes (set milions de persones) i amb quatre opera-
dors mobils, les companyies es veuen obligades
a diferenciar-se amb els serveis més moderns i
avancats.
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191. Israel té un alt index de compres realitzades
a través de la linia. La industria vinculada a Inter-
net ha diversificat les seves activitats i, entre elles,
destaquen les innovacions introduides en segure-
tat informatica, telefonia via Internet, comerg
electronic, gestio dels coneixements i videocon-
feréncia.

2.5.6. L’electronica i les TIC a Turquia

192. El Consell de les Telecomunicacions ha
realitzat un esforg per harmonitzar el reglament
del sector amb el cabal europeu. Pel que fa als
mobils, Turquia és el 12& mercat mundial i el 5&
europeu, i ha estat darrerament forga canviant.
Malgrat tot, el grup de Tlrk Telecom s’erigeix
en I'Uunic operador turc capag¢ d’oferir serveis
de telefonia fixa i mobil, a més de I'accés a
Internet.

198. Les taxes de penetracio de fix, mobil i Inter-
net per sota de les dels paisos desenvolupats i la
mida del mercat fan preveure que el mercat turc
continuara essent atractiu en el futur. En el cas
dels mobils, és previst que el 2011 hi podria
haver 53,5 milions d’abonaments mobils, amb
una taxa de penetracio del 70%. Sembla que la
competencia sera forta els proxims cinc anys i
que es notara especialment en la publicitat i en
els plans de tarifes. A més, es preveuen inver-
sions importants en les infraestructures de xarxa.
També és previst que el llangament de les llicen-
cies 3G sigui imminent.

194. El nombre d’usuaris d’Internet s’estima en
setze milions (el 8¢ mercat europeu d’internau-
tes), el que representa una taxa de penetracio
del 21%. Es interessant destacar que la major
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part dels usuaris d’Internet sén joves de les
grans ciutats.

195. Malgrat que la major part del material infor-
matic, el software i els equips sén actualment
importats, és previst que, en el futur, augmentara
la participacio turca en el mercat internacional de
desenvolupament informatic.

196. Turquia és un pais productor d’electrodo-
meéstics a través de la subcontractacié de mar-
ques estrangeres. El principal producte és el tele-
visor en color: aproximadament el 40% de
televisors que es venen a Europa prové de Tur-
quia. Altres electrodomestics que s’exporten al
mercat europeu son els forns, les neveres, les ren-
tadores i els rentaplats. De fet, un ter¢ de les mar-
ques blanques que es venen a Europa és d’origen
turc.

197. Les oportunitats tenen a veure amb la inver-
si6 estrangera en aquest tipus de produccions
adrecades a l'exportacié o a través de proveir
components electronics al mercat turc. Cal des-
tacar també la possibilitat d’accedir als mercats
turcofons de I'Asia Central a partir de la produc-
ci6 a Turquia i la intermediacid d’agents. Final-
ment, poden existir oportunitats també pel que fa
a la recuperacid d’electrodomeéstics usats, tal
com estableixen les directives europees.

198. Un mercat relacionat és el dels equips de
control i mesura. Els sectors als quals es pot apli-
car son principalment als exportadors, que han
de respectar les normes de qualitat i els estan-
dards internacionals: automobil, electrodomestic,
textil i confeccio, i petroquimic.

199. Pel que fa a la indUstria de components per



a I'automobil, aquesta és forca important en el
cas turc, donat que representa la segona partida
de les exportacions del pais després del textil. El
sector de components per a I'automobil ha
guanyat importancia a partir de I'entrada en fun-
cionament de la unié duanera amb la UE, la ten-
dencia del sector de I'automobil a aprovisionar-se
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d’una manera global i, sobretot, la millora en la
qualitat i la productivitat dels darrers anys de les
empreses de components, que els permet ven-
dre directament a I'exportacié o a empreses que
fabriquen a Turquia. Cal esmentar que la majoria
de les empreses de components tenen certifica-
cions de qualitat.
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