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EINA 10. EL TEST DE L’ADN PER A LA INNOVACIO

» Objectiu: I'analisi dels recursos i capacitats de 'empresa com
a via per seleccionar I'avantatge competitiva i les estrategies a
desenvolupar

Hi ha un talent imprescindible per a I'eficiencia: tenir les persones
adequadesal capdavantdels processos critics i estrategics. Sense aquest
talent, no podem compliramb la nostra missio ni ser competitius.

Hi ha un altre talent, orientat a la innovacio, sense el qual no podem
garantirel nostre futur a llarg termini. El podem reduir a una serie de gens
innovadors:

creativitat

observaciodels clients

interdisciplinarietat

orientacio a negoci

cerca tecnologica

revisio de processos

capturarnoves tendencies

TALE NTelicié ncia T TALE NTin novacié — TALE NTideaI;

L'objectiu no es que totes les persones tinguin tots els gens, sind que tots els
gens estiguin presents a l'empresa.
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« Descripcio grafica:

TALENTficiencia * TALE[NlTinnavacié = TALENT gea
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HO TENIM? NO HO TENIM?

v X

CREATIVITAT
OBSERVACIO CLIENTS
INTERDISCIPLINARIETAT
ORIENTACIO A NEGOCI
CERCA TECNOLOGICA
REVISIO DE PROCESSOS
CAPTURARTENDENCIES

QUE PODEM FER
PER TENIR-HO?

FORMACIO
COACHING

ROTACIO

CANVI ORGANITZATIU
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Hi ha d’altres gens que son necessarisa la nostra empresa? Quins?
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o Exemple: E ESIGMNMAT

Empresa que va comencar el 2003 amb producci6 de
continguts per e-learning i que ha anat evolucionant cap a
un grup de serveis integrals de comunicacioé i tecnologia

@ CREATIVITAT
@ OBSERVACIOCLIENTS
@ INTERDISCIPLINARIETATI
@ ORIENTACIO A NEGOC|
@ CERCATECNOLOGICA
@ RCVISIO DE PROCESSOS
@ CAPTURARTENDENCIES
CREATIVITAT Han assolit les competéncies mitjancant el
coaching
OBSERVACIO CLIENTS La formacio no ha servit per a cap d’elles
INTERDISCIPLINARIETAT Cada cap de projecte s’ocupa de promoure i
avaluar (trim.)
ORIENTACIO A NEGOCI Sense la motivacié prévia individual, no hi
. ha res a fer
CERCA TECNOLOGICA No tothom ha de tenir totes les
] competéncies
REVISIO DE PROCESSOS Cicles de rotacio de 3 a 5 anys, encara que
) funcionin bé
CAPTURAR TENDENCIES El repte és assegurar-les entre socis i
directius



