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1. La formacié de xarxes de col-laboracié
possibilita la recerca del coneixement i la
innovacié en un mon globalitzat

En un mén cada vegada més globalitzat, carac-
teritzat per un flux d’informacié més lliure, una
evolucio i una convergéncia més rapides de les
tecnologies, una competéncia ferotge i un aug-
ment de la pressid per a la sostenibilitat, la capa-
citat per generar i transferir el coneixement ha
esdevingut un factor decisiu per a la innovacio.
Aixd0 no té conseqiéncies tan sols per a les
empreses, siné també per a d’altres organitza-
cions, com ara els instituts de recerca i les uni-
versitats, que també encaren les noves realitats i
s’hi han d’adaptar, i també per als responsables
politics, que necessiten crear un context i pro-
moure les dinamiques de coneixement necessa-
ries per facilitar la innovacio.

Vivim en temps d’innovacio en els quals la capa-
citat per generar coneixement i transferir-lo sén
recursos essencials per a la competitivitat i el
creixement de les organitzacions, els sectors
industrials i les arees geografiques afins. No hi ha
cap individu o entitat que disposi de tots els
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recursos i les competéncies rellevants per innovar
de manera constant. Es per aixd que té tanta
importancia la col-laboracié per al coneixement i
la creacié conjunta d’innovacio.

Una estratégia habitual que han adoptat les orga-
nitzacions és formar xarxes col-laboratives for-
mals o informals amb altres institucions, ja que el
coneixement i la tecnologia necessaris per a la
innovacio poden estar fora dels limits de la orga-
nitzacio i les seves competencies basiques.

Les xarxes interorganitzacionals, atés que possi-
biliten diferents relacions entre els seus membres,
poden oferir diversos beneficis, com ara la difusié
d’informacio, la comparticio de recursos o I'accés
a recursos especialitzats, com el coneixement. A
més, poden proporcionar oportunitats per a I'a-
prenentatge interorganitzacional.

Com a tals, les xarxes sén un element essencial
de la societat del coneixement, en la qual tenen
un paper de foment del creixement econdmic, la
competitivitat i la innovacio.

2. Compartir coneixement és un fenomen
complex, que es pot rebaixar mitjancant la
intermediacio i els objectes de frontera

L'accés que té una organitzacié al coneixement
propietari ha estat reconegut com a font d’avantat-
ge competitiu sostenible. La importancia d’establir
relacions estretes i xarxes denses per tal de crear i
compartir coneixement pot explicar per que, en
molts casos, les organitzacions tendeixen a aple-
gar-se en xarxes col-laboratives /0 en determina-
des regions cercant la innovacio.

Compartir coneixement és un fenomen complex,
per dues raons. D’'una banda, el coneixement no
és un producte transferible. La naturalesa del
coneixement és molt complexa i hi ha massa
dimensions que cal tenir en compte. D’altra banda,
el coneixement ha de travessar les diverses fronte-
res, cosa que implica reformular i donar sentit a
conceptes que tenen diferents significats i implica-
cions entre els diferents membres i organitzacions.

La teoria recent de les ecologies del coneixement,
basada en el punt de vista de compartir coneixe-
ment, lluny de les maneres tradicionals com s’en-
tenia en el context dels clusters i les xarxes, sosté
que el coneixement no pot ser compartit si abans

no s’ha compartit la practica. Els espais on els
humans comparteixen coneixement, aprenen i inte-
ractuen, gracies a la practica compartida, s’anome-
nen comunitats de practica (en anglés, CoPs).

Existeixen mecanismes per reduir el gap entre
fronteres: els objectes fronterers i la intermedia-
cié. Ambdos mecanismes faciliten que el conei-
xement flueixi a través de practiques diferents,
que també coexisteixen en les xarxes d’empre-
ses. Els objectes de frontera (boundary objects)
serveixen per coordinar les perspectives i els
punts de vista diferents de les diverses practiques
per a algun proposit especific. El segon tipus de
connexié (brokering) és el resultat de transferir
coneixement a les diverses practiques per una
persona que hi és reconeguda com a membre.

3. El cas del vi del Priorat com a exemple
d’una comunitat de practica reeixida

El Priorat és avui una regi6 vitivinicola reconeguda
a nivell internacional. El vi del Priorat gaudeix del
reconeixement dels endlegs a escala mundial, i la
industria vitivinicola genera el 90% dels treballs de
nova creacio a la regio.

El cas del Priorat reflexa una xarxa de tipus pri-
mordial, basada en les relacions dels seus mem-
bres. La practica és I'element facilitador que ha
permeés disseminar i transferir nou coneixement,
que va tenir I'origen en unes iniciatives emprene-
dores i que es va convertir en un fenomen social i
de desenvolupament territorial.

Es, per tant, especialment rellevant conéixer la
histdria emprenedora que va originar i establir les
bases per a la configuracio i el desenvolupament
posteriors del fenomen col-laboratiu; sobretot pel
que fa a la creacio d’una comunitat en la qual I'ex-
periencia i el coneixement s’han compartit ade-
quadament com a factors clau d’éxit. La informa-
cié empirica mostra que el grup d’ emprenedors
van ser capacos de desenvolupar adequadament
una relacio basada a compartir coneixement. D’a-
cord amb els resultats preliminars de I'estudi
empiric, el cas Priorat constitueix un exemple de
xarxa, entesa com una comunitat de practica en la
qual el coneixement i I’experiéncia prévia compar-
tida sén la clau de la seva creaci6 i del desenvolu-
pament posterior.
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Per poder comprendre com es va afrontar aquest
repte, s’han identificat tres elements que han
permés la difusié del coneixement, I'aprenentatge i
la innovacio. Aquests son: I'existéncia de boundary
objects o objectes fronterers; el brokering, o funcio
d’intermediacio, i la narrativa.

El terroir com a boundary object

El grup d’emprenedors del Priorat van utilitzar el
concepte de terroir com a mitja per escurgar
distancies entre els diferents moéns que participen
en la produccio, elaboracio i distribucio del vi. L'e-
lement terroir els va ajudar a crear i mantenir la
coheréncia entre els diversos mons, i els va perme-
tre crear un canal de comunicacié estable.

L’emprenedor com a broker

Es el resultat de transferir coneixement entre els
diversos collectius que formen part d’un projecte per
part d’'un agent que és reconegut per tots els seus
membres. Les dades obtingudes durant la realitzacié
de I'estudi mostren el predomini del rol intermediari
dels emprenedors, especialment de René Barbier.

La historia: herois, vilatans i 'objectiu comu de
superar la desgracia

Els relats i les histories sén importants per la fun-
cionalitat que tenen. Poden ajudar a compartir
coneixement i fins i tot a crear una identitat comu-
na. En el cas del Priorat, les histories han ajudat els
emprenedors a construir una comunitat i a crear
una identitat propia i ha estat una eina per trans-
metre coneixements d’un a I'altre sobre com con-
rear i elaborar vi de més qualitat.

En definitiva, els resultats empirics obtinguts han
permés de comprendre el cas Priorat des d’un
enfocament centrat a crear, transferir i compartir el
coneixement per mitja de comunitats i xarxes d’ex-
periencia. A més, s’han identificat tres elements —
boundary objects, funcions d’intermediacio i narra-
tives— que ajuden a connectar I'experiéncia des del
principi fins al final, cosa que possibilita la trans-
ferencia de coneixement i el desenvolupament
d’una identitat i una missié comunes.

Malgrat que aquest cas esdevé en un context con-
cret, els seus resultats es poden considerar guies
conceptuals per interpretar o impulsar altres inicia-
tives economiques. Els clusters regionals sén pre-
sents arreu del mon i representen tota mena d’ac-
tivitats. Entendre les caracteristiques que
intervenen en I'éxit o el fracas de I'exercici d’'una
activitat econdmica en una xarxa com aquesta pot
ajudar que les organitzacions i les institucions invo-

lucrades en l'activitat tinguin una referéncia en el
moment de donar suport a iniciatives regionals.

Més endavant s’explica, perd, com al marge dels
mecanismes interns que faciliten la connexio, I'altre
element d’exit del cluster del vi del Priorat es troba
en com aquest ha aconseguit estabilir els vincles de
qualitat amb altres nodes de coneixement i innova-
Ci6 sovint de caire internacional.

4. La diversitat i complexitat d’'una xarxa de
coneixement: potencial de col-laboracio en el
sector biofarmaceéutic a I’'area de Barcelona

A diferencia del cluster de produccid de vi del
Priorat, que s’ha desenvolupat al llarg de I'Gltim
quart de segle gracies a ’empenta d’un grup com-
promées d’emprenedors, la xarxa de biofarma a
I’area de Barcelona es troba en les fases inicials
de desenvolupament. Aixod permet una compara-
ci6 de xarxes en sectors que tenen una naturale-
sa i una dinamica distintes, en diferents etapes de
la seva evolucid.

Segons I'Informe AseBio 2007, Catalunya és la
comunitat autdnoma més dinamica en biotecnolo-
gia i, concretament, “el 30 % de la recerca biome-
dica a Espanya es duu a terme a Catalunya”. En
general, Barcelona ofereix un entorn favorable per
al desenvolupament del biofarma, gracies a la
preséncia d’importants actors clau, entre d’altres
aspectes.

Cal constatar que les organitzacions basades en
el coneixement, com és el cas del sector biofar-
maceutic, depenen cada vegada més de les
col-laboracions interorganitzacionals. Tanmateix,
segons els autors de I'estudi de cas, I'analisi pre-
liminar, basada en entrevistes i converses amb
informants clau, no ha obtingut indicis clars de
cooperacio en el sector biofarmaceéutic a I’area de
Barcelona. Atés que la realitat demostra que la for-
macié d’aquesta xarxa de coneixement es troba
en un estadi inicial, I’analisi del cas ha ofert I'o-
portunitat d’identificar aquells factors que s’han
de tenir en compte per tal de formar una xarxa
reeixida i ha permés veure tots els obstacles que
afronta la xarxa de coneixement i innovacio en el
sector biofarmaceutic.

En aquest sentit, un afegit addicional és que el
nombre d’actors és més gran en aquest cas i
també el grau de diversitat. Es tracta d’'una xarxa
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més complexa que es basa en el fet que el conei-
xement necessari esta molt distribuit entre els dife-
rents actors. Aixi, aquesta xarxa, més que basar-se
en la confianga i en les relacions personals —com
era el cas del desenvolupament en torn al vi del
Priorat- és de tipus estratégic: es busca una com-
plementarietat. Aquestes diferéncies provoquen
tensions, que s’han de resoldre si no es vol que la
xarxa pateixi la desunié. Les tensions més tipiques
de les xarxes de biofarma sén:

Entitats publiques enfront d’entitats privades
L'origen de la diversitat és degut a I'existencia de
diferents cultures, processos de treball i objectius.

Universitat enfront d’industria/empresa

Aquest és un gap tradicional a causa de la poca
proximitat existent des de sempre i de la tradicional
distincié entre els qui investiguen (universitat) i els
qui implementen (empresa). Aquesta realitat oca-
siona molts conflictes amb relacié als objectius i als
incentius dels academics, enfront dels de les
empreses, a la cultura, al temps.

Empreses biotecnologiques enfront d’empreses
farmaceéutiques

A més de I'allunyament cognitiu existent entre elles,
les caracteristiques de les empreses farmaceuti-
ques les fa molt diferents de les biotecnologiques.
Les primeres s6n grans empreses, madures, amb
molts anys de vida, amb capacitat de financament i
generacio de recursos propis. Per contra, el context
de les empreses de biotecnologia és molt diferent:
empreses de petites dimensions, moltes d’elles
start-ups, amb pocs anys d’experiéncia i necessitat
de finangcament extern i de tercers per poder dur a
terme els seus plans. Sén més flexibles i creatives.

Una de les caracteristiques propies de les xarxes
d’aquest sector és I'existéncia d’una alta asimetria
de poder. Segons els autors de I'estudi, I'empresa
farmacéutica a Catalunya ha tingut historicament
una posicié comoda al mercat, el que ha afavorit
una “carrera independent”, molt vinculada al seu
context més proxim, en que la perspectiva de
col-laborar amb altres empreses, tant locals com
internacionals, no s’ha considerat imprescindible.

L'estudi continua afirmant que I'asimetria de poder
hauria desmotivat les petites organitzacions, pos-
seidores de nou coneixement, de participar en xar-
xes. Només per mitja d’'una gran transparéncia i
d’una politica clara de distribucié de beneficis i de
drets de la propietat intel-lectual (IPR) I'empresa
amb menys poder es pot assegurar la participacio i

es pot fomentar la creacio de confianga, factor cru-
cial en aquest tipus de xarxes col-laboratives.

Tots aquests aspectes esmentats fins aqui aug-
menten la complexitat de la xarxa i la necessitat
d’una funcié d’intermediacié que construeixi
ponts entre els diferents actors. Dins del complex
escenari col-laboratiu, I'administracié publica
podria tenir la potencialitat per jugar un rol d’inter-
mediador o de broker entre els diferents actors. En
aquesta mateixa linia, conclouen els autors, crear
a Catalunya un context per a les iniciatives empre-
nedores en I'ambit de les ciéncies de la vida aju-
daria a dinamitzar el sector i atrauria recursos i
inversors potencials.

En conclusio, I'experiéncia practica del sector bio-
farmaceutic il-lustra com el coneixement no es
transfereix pel fet de col-locar els actors junts (en
aquest cas, a I'area de Barcelona). La proximitat
geografica pot ser un fet rellevant perd no determi-
nant per a la creacié de nou coneixement i la seva
difusio. Existeixen moltes barreres a aquesta
col-laboracio i, per tant, les estructures col-laborati-
ves tenen un pes en si mateixes. Es més, I'estudi
incideix sobre la creixent importancia que les xar-
xes de col-laboracié del sector biofarmaceutic esti-
guin connectades amb altres nodes internacionals,
com es desenvolupa a continuacio.

5. La connexié internacional de la xarxa és
clau per I’éxit en un entorn global

Les xarxes de col-laboracié amplien les seves
possibilitats en el context global, que és en el
qual es desenvolupa la societat del coneixement.
Aquest és un element comu que comparteixen
els dos casos practics analitzats en I'estudi.

Aixi, en primer lloc, en el cas Priorat, els autors indi-
quen com una de les raons de I'éxit en el procés de
creacio de coneixement en la fase inicial de la xarxa
ha estat, per la seva experiéncia professional i per-
sonal, el contacte del grup d’emprenedors amb
experiencies internacionals que els ha permes tenir
accés a nous coneixements que després han sabut
traslladar, adaptar i recrear en el seu context.

Posteriorment, en la fase de transicido de la
xarxa al voltant del vi del Priorat, destaca el fet
que el nucli inicial de productors aconsegueix el
reconeixement d’un prestigids prescriptor interna-
cional, I'opinié favorable del qual facilita el conei-
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xement i la revaloritzacié del vi d’aquesta regi6é a
nivell internacional, en un context en que el mercat
global ha madurat i esta disposat a pagar un preu
més alt pel vi de qualitat. Finalment, en la fase d’ex-
pansié de la xarxa, I'excel-lent reputacio internacio-
nal del producte Priorat atrau empreses multinacio-
nals i la participacié de centres d’estudi en el cluster
al llarg dels primers anys del nou mil-lenni.

Per la seva banda, en el cas del sector bio far-
maceéutic a I'area de Barcelona, els autors con-
clouen que aquest es troba en un estadi inicial i
que un fet determinant perqué pugui evolucionar
és la col-laboracié internacional a través de xarxes
globals que agrupin diferents clusters regionals o
nacionals. EI component tecnologic cada vegada
té més pes en les ciéncies de la vida i aquesta tec-
nologia es caracteritza per una gran complexitat,
per un desenvolupament rapid i perqué esta ato-
mitzada en diferents parts del mén.

Xarxes de Coneixement i Innovacié

Estudis recents han demostrat que el factor de la
proximitat geografica no és el més determinant en
les col-laboracions que existeixen en biotecnolo-
gia i que la virtualitat d’aquestes xarxes no seria
cap problema a I’hora d’obtenir-ne resultats favo-
rables. Segons els autors, aquesta perspectiva
global s’hauria d’inculcar especialment en el con-
text de 'empresa biofarmaceéutica catalana, que
per la seva tradicié i historia no ha prestat prou
atenci6 a aquest context, més enlla del mer accés
a nous mercats, i que ha seguit un procés d’inno-
vacio i creacié de coneixement més intern que
extern. L'adopcioé de processos d’innovaciéo més
oberts (open innovation) beneficiaria I'establiment
de col-laboracions reeixides i I'obertura a |'exterior
del sector biofarmaceutic de I'area de Barcelona.
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