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1. DEFINICIÓ DEL SECTOR SILVER ECONOMY A FRANÇA (I)

Papy-Boom: Al 2020, la població francesa de més de 50 anys representarà el 40.5%
de la població i la de més de 60 anys, el 27,3%.

Evolució de la repartició de la població de 50 anys i mésa França entre 1979 i 2020 –
INSEE/CREDOC

Al 2050 a França 
més de 5 milions de 
persones tindran  
+ de 85 anys



 Valor del mercat : 

(Milions €)

Els sèniors representen el 51%
del consum de bens i serveis a França. 

 57% de les despeses en 
sanitat

 53% de l’alimentació
 50% de l’equipament
 49% de l’oci

51%

1. DEFINICIÓ DEL SECTOR SILVER ECONOMY A FRANÇA (II)

A França, es consideren “sèniors” a persones majors de 60 anys, categoritzades com a 
“persones dependents o en estat de pèrdua d'autonomia” o com a “persones fràgils”. 

El CREDOC defineix la Silver Economy com “un conjunt de bens i serveis concebuts pels sèniors 
i consumits pels sèniors”.  

-> Extensió als sèniors actius: mercat dels sèniors, siguin actius o dependents.
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 Causes o problemes del potencial de mercat:

L’envelliment demogràfic es un repte social per a França i a l’hora una oportunitat de 
creixement econòmic. 

1. DEFINICIÓ DEL SECTOR SILVER ECONOMY A FRANÇA (III)

2017

•25% dels francesos 
tenen mes de 60 anys

•28.000 milions € de 
despesa pública 
dedicada a la pèrdua 
d’autonomia (1,14% 
del PIB)

2060

•X2 el nº de persones 
en situació de 
dependència

•51.000 milions € de 
despesa pública 
dedicada a la pèrdua 
d’autonomia (2,58% 
del PIB)

Opcions

•Manteniment a 
domicili : 1078€/mes

•Establiment de salut 
públic: 2370€/mes

•Establiment de salut 
privat: 3270€/mes

Context

•9/10 sèniors 
prefereixen quedar-
se a casa



Coneixement i 
Investigació

ConsumidorIndústria (manufactura i serveis)

Associacions

Universitats i altres 
centres de formació

Centres 

Tecnològics

Instituts Universitaris

Administracions Públiques

Llar 

Canal

Fora de la

Llar

Agències de viatge especialitzades

Balnearis

Assegurances i mútues de salut

Productes Farmacèutics

Medical Devices

Productes d’incontinència

Alimentació, Nutrició

Serveis Mèdics Especialitzats

Càtering per a residències i centres de dia

Formació

SÈN
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R

Centres 
Sanitaris
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Consum

Gran 
distribució

Oficines de 
farmàcia i 
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Atenció Sociosanitària a Domicili

SISTEMA DE VALOR DEL SECTOR DIRIGIT AL SEGMENT SÈNIOR A FRANÇA

1. DEFINICIÓ DEL SECTOR SILVER ECONOMY A FRANÇA (IV)
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1. DEFINICIÓ DEL SECTOR SILVER ECONOMY A FRANÇA (V)



2. INICIATIVES PUBLIQUES I PRIVADES (I)

 Posicionament de les empreses del país: 2017: 1800 empreses
especialitzades en Silver Economy vs 700 al 2015. 



2. INICIATIVES PUBLIQUES I PRIVADES (II)

 Iniciatives publiques

 2013: Impuls d’una política de foment del 
sector pel govern francès: Creació de la “Indústria de 

la Silver Economy”

 2015: El Senat adopta la llei d’adaptació de la societat a l’envelliment: Eina 
legal que completa les iniciatives del 2013. 

Manteniment a domicili com a prioritat: Pla nacional d’adaptació de 80 000 
allotjaments, ajuts per les persones dependents, desenvolupament de l’oferta 
d’habitatge intermediari i modernització dels allotjaments socials, residencies 
autonomia.



 Clústers:

2. INICIATIVES PUBLIQUES I PRIVADES (III)

 Altres tipus d’iniciatives i associacions: 



3. OPORTUNITATS DE NEGOCI PER A LES EMPRESES CATALANES (I)

La Silver Economy a França ofereix 
oportunitats principalment pels 
sectors dels accessoris i bens per a la 
llar, els productes tecnològics, la 
nutrició, la salut i la ajuda a domicili.

Hàbitat : 
Solucions per adaptar la llar i per 

optimitzar recursos en les residencies  

Alimentació i nutrició: 
Solucions innovadores en nutrició i 
restauració a domicili 

Salut: 
e-salut fomentada pel govern francès, 
solucions per reduir costos i 
desplaçaments

Serveis: 
Solucions i tecnologies exportables al 
país (IOT, wearables)



 Dificultats d’entrada mercat:

 Mercat madur i exigent: 
Preparar-se, invertir temps i diners, barrera de l’idioma, confiança, proximitat.

 Mercat proteccionista: 
França, líder a la UE de les traves a la importació amb el 27% dels problemes enfrontats per 
les empreses espanyoles: 
-Incompliment de les normes comunitàries de mercat
-Exigències que situen a l'empresa en desavantatge amb els operadors nacionals
-Dificultats que suposen més complicacions de les que hi ha al mercat espanyol.

(Enquesta CEOE-ICEX 2017)

3. OPORTUNITATS DE NEGOCI PER A LES EMPRESES CATALANES (II)



 Canals de comercialització 
mes eficients:

3. OPORTUNITATS DE NEGOCI PER A LES EMPRESES CATALANES (III)

Distribuïdors

•Majoristes farmàcia

•Cadenes 
especialitzades

Centrals de 
Compra

•Publiques: UGAP, 
RESAH

•Privades: CMRP, 
Proclub, Helpevia, 
AMi2

E-commerce
•HC Santé

•Marketplaces

Partner

•Subcontractació

•Complementarietat

•Innovació conjunta

La distribució
BtoC es el canal mes 
complicat.



 Fires i esdeveniments especialitzats 

3. OPORTUNITATS DE NEGOCI PER A LES EMPRESES CATALANES (IV)



4. CONCLUSIONS

Mercat dels sèniors a França: Molt important i en forta expansió  

Fomentat per les institucions i en plena estructuració 

Reptes/Oportunitats : Manteniment a domicili, e-salut, nutrició, tecnologia 

Canals de comercialització diferents en funció del producte o servei que cal conèixer 
abans. Reptes amb la gran distribució.

L’oficina de París està al vostre servei per connectar-vos al mercat



Servei d’Informació
Empresarial

934 767 206
Info.accio@gencat.cat

Alt Penedès, Garraf i Maresme
Tel. 934 767 251
Altpenedesgarrafmaresme.accio@gencat.cat

Catalunya Central
Tel. 936 930 209
Manresa.accio@gencat.cat

Girona
Tel. 872 975 991
Girona.accio@gencat.cat

Lleida
Tel. 973 243 355
Lleida.accio@gencat.cat

Tarragona
Tel. 977 251 717
Tarragona.accio@gencat.cat

Terres  de l’Ebre
Tel. 977 449 333
Terresebre.accio@gencat.cat


