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Definicio de 'ambit de I'economia silver (|)

«Silvers - Persones de + 55 anys

» Es tracta d’'un ambit de 'economia que

aglutina productes i serveis que son
consumits o adquirits per la poblacio més
gran. Sota aquest concepte, sovint també
s’inclouen les oportunitats d’innovacié que
es poden generar per donar resposta a les
necessitats d’aquesta part de la poblacio.

El principal aspecte que defineix I'economia
silver és el concepte de «gent gran» o
I'envelliment de la poblacio.

No hi ha definicions Uniques del que s’entén
per poblacié més gran o0 més envellida. La
definicid de la Comissio Europea parla de
persones de més de 50 anys, mentre que
els estudis demografics sovint fan referencia
ames de 60 o més de 65 anys, i, per altra
banda, hi ha sectors economics que
diferencien productes per a la poblacid meés
gran a partir dels 55 anys.

I} Generalitat
AllY de Catalunya

» Aqguest document no és un estudi de

recerca sobre el concepte silver. La definicio
de I'edat tampoc influeix de manera directa
en les estimacions per a I'elaboracio del
mapeig ni en I'analisi de les oportunitats
sectorials o les oportunitats d’innovacio. En
altres paraules, bona part de I’'analisi no esta
tan condicionada pels rangs d’edat definits
siné pels perfils de gent gran que puguem
identificar i que expliquem en la pagina
seguent.

Tot i aix0, per tal de delimitar el marc de
partida, es proposa fixar el concepte de
gent gran, o segment silver, com el
segment poblacional de més de 55 anys.
Aquesta franja es proposa d’acord amb el
consens generat en les entrevistes en que
s’ha esmentat aquest aspecte, i en linia
amb les dades i estudis que s’han analitzat
per a 'elaboracié d’aquest document.

Font: Cluster Development
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Definicio de 'ambit de I'economia silver (Il)
Edat Grau de dependencia

«Sjlver» - Persones de + 55 anys + +
amb diferents perfils segons |'estil de

vida i el grau d’autonomia

oL

* L’edat permet delimitar el segment objectiu
al qual s’adreca I'economia silver, pero, a
I’hora identificar oportunitats de negoci i
reptes estrategics per a les empreses que hi
treballin, és prioritari determinar I'estil de
vida i el grau d’autonomia de les
persones a qui es dirigeix (més enlla de
I'edat).

* A mode d’exemple: una persona de 65 anys
amb estat avancat de demeéncia té
necessitats per a cobrir el seu grau de
dependencia, mentre que una persona de
75 anys amb plenes facultats mentals |
fisiques té necessitats per cobrir vinculades
a un estil de vida actiu. -

Font: Cluster Development
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Definicio de 'ambit de I'economia silver (Ill)

Tipologies d’empreses que formen part de I’economia silver
1. FPure players. empreses fortament vinculades a la

o . gent gran (residencies, assistencia domiciliaria, ajudes
* Quan es parla d’economia silver, sovint técniques, etc.)

s’inclou qualsevol tipus de producte o servei
que pugui ser utilitzat o consumit per part de la
poblacié de + 55 anys.

2. Empreses parcialment vinculades a la gent gran
(altres ambits medics o assistencials i productes per a la
salut, qualitat de vida, alimentacié i dolencies habituals de
la gent gran) i proveidors de solucions per a pure players

» Aix0 inclou des de productes o serveis que
majoritariament sén consumits o utilitzats
per aquest segment de la poblacio fins a
altres que es puguin estar adrecant també a
altres segments i que potser, fins i tot, no tenen
una comercialitzacio o disseny especifics.

3. Empreses que venen productes o serveis a la gent
gran, pero que no tenen ni un disseny, ni una
comercialitzacio ni canals especifics per a aquest
segment (alimentacio, productes de salut i de qualitat de
vida més generalista, roba, etc.)

* Totique les dades econdOmiques
internacionals responen a aquesta definicio
més generalista, el mapeig realitzat a
Catalunya s’enfoca en les empreses amb
productes i/0 serveis especialitzats.

Font: Cluster Development
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Factors demografics i de politica publica que desenvolupen i incideixen en I'economia silver

Factors demografics i socials

: S >
Creixement segment gent Més anys en condicions Soledat no volguda Creixement taxa de
gran i sobre-envelliment de salut no favorables dependéncia

———b_ —

Prevenci6 i acompanyament Aproximacio6 integral i personalitzada Politiques ocupacié
envelliment actiu dels serveis salut i assistencials gent gran

'I'hF-

Font Cluster Development
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|’economia silver a escala global (l)

Factors demografics i socials: Creixement segment gent gran i sobre-envelliment (I)

* Més de 1.000 milions de persones al mon tenen actualment més de 60 anys, perd es preveu que Evolucié de la poblacié de més de 60 anys
aquesta xifra creixi fins a més de 1.770 milions I'any 2040 (19% del total de la poblacié vs. 13% 2000 a escala mundial 1950-2040e
actual) 1800 (en milions de persones)

» El major creixement vindra de la ma dels paisos del Pacific occidental (com la Xina) i del sud-est 1600
asiatic, que passaran dels 540 milions de persones de +60 I'any 2020 a més de 950 milions el 2040: 1400
més del 50% de tota la poblacié de +60 mundial.

1200
+ Al Japé gairebé el 5% de la poblacié té més de 85 anys, perd s’espera que la xifra arribi al 10% el 1000
2050.
800
» Paisos europeus com Alemanya, Espanya o Italia tenen en I'actualitat gairebé un 3% de persones 600
ge més de 85 anys. El creixement més fort els propers anys s’espera que vingui de paisos com la 400
India que gairebé duplicara el % de +85 anys en només 10 anys. 200
0
Q O O 0O O O .0 O v
Nombre de persones Creixement ,9(0 ,9@ ,\6\ ,9%' ,@q q/QQ q/Q\ q,Qq’ beg Q@
0 v P
+60 anys (en milions) esperat 71% )
B Africa America
Est del Mediterrani ® Europa
1.040 milions 1.770 milions Sud-est Asiatic m Pacific Occidental

(13%) (19%)
Font: Cluster Development amb dades de WHO | OECD Stats. 2020
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Factors demografics i de politica publica que desenvolupen i incideixen en 'economia silver

&
Factors demografics i socials: Més anys en condicions de salut no favorables (l) o EE -I

L'esperanca de vida creix, perd ho fa en detriment de
les condicions de salut de les persones grans: es viu
meés anys pero també es viu més anys amb condicions
de salut desfavorables

Segons dades de la World Health Organization, mentre
I'esperanca de vida s’ha incrementat en més de 6 anys del
2000 al 2019, I'esperanca de vida saludable ho ha fet en
poc més de 5 anys.

Per tant s’espera que cada cop es visqui més anys amb

condicions de vida desfavorables (implicant major despesa
necessaria en serveis de salut i assistencials)

Il Generalitat

Evolucié de I'esperancga de vida i esperanga de vida
saludable (nombre d’anys, 2000 i 2019)

2000

0 20 40 60 80

B Esperanca de vida saludable

Font: Cluster Development a partir de dades de la WHO
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Factors demografics i de politica publica que desenvolupen i incideixen en I'economia silver

Factors demografics i socials: Més anys en condicions de salut no favorables (l1)

La gran majoria del segment de la gent gran tenen Prevalencga condicions croniques per part de la gent gran als EUA
almenys 1 condicié cronica que impacta en el seu estat

de salut a llarg termini ﬁw(nnw OU/D Rﬁ.ww 80/0
Te almenys Tenen 2 o més
En el cas dels EUA, el 80% de les persones grans tenen 1 condci6 cronica condicions croniques
almenys una condici6 cronica, destacant I'area circulatoria i

cardiovascular(el 58% de la gent gran pateix d’hipertensio),
de l'area muscul-esqueletica (com I’ artritis) i també de @
salut mental. La salut mental es pateix per una part
rellevant d’aquesta poblacié (14% de la poblacié de gent

gran als EUA té depressio, i un 11% té Alzheimer o Hipatensio Golesterol Artritis Malalties Diabetis
N . .y , . i6 alt; t
demencies)., i és clau per I'impacte que té en la resta de (p;ssalou}a) 4_} o 319/ ;g”;;es 27%
condicions i capacitat d’autonomia de la gent gran 0 o o 0
Malalties Parada cardiaca Depressid Alzheimer i Obstruccio
renals demeéncies pulmonar
14% 14%
18% 1% 1%

Font: Medicare, US
Il Generalitat Font: Medicare, US
¥ de Catalunya Fem avui 'empresa del dema
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|’economia silver a escala global (ll)

Factors demografics i socials: Soledat no volguda

Evolucié de les llars per segment d’edat a nivell mundial

* Pel que a nombres de llars, es preveu que el 2040 hi hagi més de 1000 milions 3,000 2000'2940
de llars on el principal referent son persones de +60 anys, duplicant la xifra de (nombre de llars en milions, 2000-2040)
I'any 2000 i contribuint a gairebé el 40% del total de llars a nivell mundial

(Euromonitor, 2019). 2,500

* ’any 2020, més de 75 milions de llars a Europa estan formades per persones 2 000
que vivien soles, un 20% més que fa 10 anys. (Idescat 2021). '

1,500
d 1000
Nombre de llars Creixement
+60 anys (en milions) esperat 60% 500
2020 2040e 0
(27 %) (37%)
® <20 anys w 2029 5 30-39 g 40-49 g 50-59 g >60
anys anys anys anys anys
Font Euromonitor Eurostat, Idescat 2021
Il Generalitat

ACCIO
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Factors demografics i de politica publica que desenvolupen i incideixen en I'economia silver

Factors vinculats a politiques publiques: major despesa salut + increment rati dependéncia

L'envelliment de la poblacié representa un repte
critic per a la major part de governs a escala
mundial

La despesa publica ha crescut darrerament pel major
volum de pensions i creixera més a futur amb una
major necessitat de despesa publica en sistemes de
salut i assistencia de la gent gran. En concret, en
arees com la despesa en serveis de salut, es preveu
que en alguns paisos aquesta despesa s’incrementi en
meés d’'un 30% fins I'any 2050.

El repte és gestionar una major despesa publica per a
les administracions que presten serveis publics de
salut i assistencials vs la incertesa d’ingressos a futur
per I'increment del rati de dependéencia.

r 4 s
ACCIO (|{ll Generalitat
Catalonia

Trade (X Investment

Evolucié estimada per al 2050 en despesa publica de serveis de
salut degut a I'envelliment de la poblacié com a % PIB
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Font: Comissio Europea, Ageing report 2021
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Factors demografics i de politica publica que desenvolupen i incideixen en I’economia silver

Factors vinculats a politiques publiques: prevencié i acompanyament envelliment actiu

Les estrateégies de prevencié de I’envelliment son clau per alleugerir i/0
retardar la necessitat de despesa en serveis de salut i assistencials a la
poblacié de gent gran

L’exemple de Canada

Canada és un exemple de referencia en politiques de
prevencio de I'envelliment

Segons un estudi de l'institut de Longevitat de UK, les economies del G20
tenen un cost anual de 1 trilié de dolars en el tractament d’incidencies que
es poden preveure i que afecten el segment més jove de la gent gran (50-
64 anys). Les principals arees de treball per a desenvolupar estrategies de
prevencio per a I'envelliment passen per:

Inversid6 en accions i iniciatives de prevencid = 6%

despesa total de salut

Principals impactes:

* Decreixement del rati de mortalitat evitable (de 150 a
116 morts per cada 100.000 entre el 2000 i el 2019)

* Increment de 'esperanca de vida de 79 a 82.1 anys

* Un dels paisos amb major rati de supervivencia en

cancers de pulmo i de mama

* Promoure que tots els actors vinculats amb salut i atencio a la poblacio
treballin en una orientacioé a la prevencio

* Democratitzar 'accés a la prevencio (trencant barreres geografiques,
culturals, o de coneixement)

* Fent un Us eficient de les tecnologies de suport (integracid dels
sistemes, analisi de dades, empoderament per a I'Us de tecnologies per
part de la poblacio...)

Font ILC UK “A window of opportunity”
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Factors demografics i de politica publica que desenvolupen i incideixen en I’economia silver

Les administracions tenen com a repte treballar per a integrar i
personalitzar els serveis de salut i assistencials

Els esquemes de cura integral i a llarg termini de la gent gran passen
per:

Enfocament holistic de la salut de la gent gran (tenint en compte totes
les condicions, especialment les que tenen més a veure amb el
procés d’envelliment)

Articular el sistema per a tenir totes peces del sector salut i
assistencial connectades (salut primaria, salut especialitzada, serveis
assistencials, etc.)

Orientar diferents professionals cap a medicina integrativa, més enlla
de la medicina: Infermeria, psicologia, fisioterapia, nutricio,
especialitats esportives...

Fent Us de les tecnologies per a integrar informacio, i detectar i
preveure possibles arees de millora

ACCIO [ Songraemt

Catalonia

Trade (X Investment

Factors vinculats a politiques publiques: Aproximacié integral i personalitzada dels serveis salut i assistencial 'ﬁ = I-—..,;,,.,

L’exemple d’Irlanda: el programa de 10 passes integrades per a
un esquema d’atencié integral a les persones grans

.] I:.-] Monilor = Track senvcd devslopmenis

= Blnasism eubtsenes
@ EAa and servicn USeT aEperenGE

5 Evalumn

Fonts: WHO — Integrated Care for Older People (ICOPE), Ireland Health Service
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Factors demografics i de politica publica que desenvolupen i incideixen en I’economia silver

Factors vinculats a politiques publiques: Politiques ocupacié gent gran

L'increment del rati de dependencia a la major part de paisos més
desenvolupats porta a la necessitat de buscar vies per a mantenir el
volum de poblacié activa constant al llarg de temps el moment de
jubilacié

Majoritariament es treballa per a retardar I'edat de jubilacid, com una via per
allargar la recaptacié d’ingressos per al manteniment de les pensions, alhora
que contribuir a les estrategies d’envelliment actiu, amb I'idea que I'ocupacio
contribueix majoritariament de manera positiva a la salut mental de les
persones. PerO a la major part de regions d’Europa, retardar I'edat de jubilacio
es preveu que no sigui suficient per mantenir el volum de poblacié activa i per
aix0, s’engeguen iniciatives com :

» Promoure la contractacié de gent més gran, especialment en la franja de
més de 55 anys, on la proporcié d’atur és especialment elevada

* Ajudar a les empreses a dissenyar plans de carrera professional al llarg de
la vida dels seus empleats

Font: Comissio Europea, “Green Paper on Ageing”, 2021

ACCIO (Il g
Vi de Catalunya
cataTlr?ar:iig Investment

Previsié d’edat maxima a la qual es podria mantenir constant el

volum de poblacié activa per al 2040

Regions on es preveu que la
poblacié activa creixi

Regions on una edat jubilacio
tardana pot mantenir el volum de
poblacié activa constant
Regions on retardar la jubilacié
no és suficient per a mantenir la
poblacié activa

18
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|’economia silver a escala global (l)

L’economia si/lver a escala mundial

Economia silver entesa com a
“despesa del segment silver’

 Les dades que fan referencia a
'economia silver a escala global
inclouen tota la despesa que realitza

la poblacié més gran, sense fer una . '
analisi especifica de categories de 2019: 4,6 bilions de $ 2019: 4,2 bilions de $

producte o serveis relacionats amb 2040e: 6,3 bilions de $ 2040e: 8,6 bilions de $
aguest segment.

EUROPA
2019: 3,7 bilions de $ .
AMERICA 2040e: 5,1 bilions de $ ASIA

* En base a aquesta definicid, sumant
les dades estimatives de 3 dels
principals blocs econdomics mundials
(América, Europa i Asia), sumaria
més 12,5 trilions de dolars el 2020,
estimant un total de 20 trilions per al
2040).

Font: World Data Lab
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|’economia silver a escala global (ll)

Principals 10 mercats s//ver a nivell mundial

3tn$ -

* La comparativa per paisos posiciona els
Estats Units com el pais amb una
economia silver més rellevant, seguit de
Xina i el Japo.
2tn$

* Tanmateix el major creixement del global
de I'economia silver vindra dels mercats
on la proporcid de la poblacid tindra un
major creixement els propers anys, com
son Xina i la india. 1tn$

EUA Xina Japd Alemanya Franca Russia india UK ltalia Brasil

Font World Data Lab

{”I Generalitat o \
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|’economia silver a escala global (ll)

’expectativa de creixement de I’'economia silver a Asia
portara I’any 2030 a una despesa total de més de 1,5
vegades la despesa a Europa

« S’estima que + 900 milions de persones tindran més de 60
anys I'any 2030 a I'Asia, i aixd fara duplicar la capacitat de
despesa total d’aquest segment, fins als 8,59 bilions de dolars,
de I'any 2019 al 2030. La major part de la capacitat
adquisitiva silver, vindra de la Xina (+ 35%) i I'india (16%).

* A Europa en canvi, tot i que destaca el grau d’envelliment de la
poblacio, el volum absolut de poblacié d’aquesta edat no sera
tan elevat com a I’Asia, i, per tant, el creixement de la capacitat
de despesa sera menor i arribara a uns 5,18 bilions de dolars
el 2030.

I} Generalitat
dll¥ de Catalunya

O =<4 N W A O O N 0O © O
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Evolucié prevista de I'ambit de I'economia silver: Asia i Europa
(poder adquisitiu en $tn, amb base 2011, anys 2019 i 2030e)

4,232

3,728

8,687

5,176

2019

m Asia

2030e

Europa

Font World Data Lab
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Factors demografics i de politica publica que desenvolupen i incideixen en I'economia silver

Creixement rati de dependéncia

Rati de dependencia de la gent gran 2020
Molts dels paisos occidentals tenen un rati de dependéncia de (poblaci6 +65 anys / poblaci6 activa 15-64)
més del 30%, perd s’espera que en alguns casos aquest rati
creixi al 50% o més el 2050

L’envelliment de la poblacié té també un important impacte a
nivell economic. A mesura que incrementa la proporcid de
poblacié més gran, el nivell de dependencia economica de la gent
gran s’incrementa, perquée hi ha menys persones que puguin
contribuir a pagar les pensions d’'un nombre cada cop més elevat
de gent gran. Paisos com el Japd passaran de tenir un rati de
dependencia del 50% a més del 70% I'any 2050 (OECD)

Evoluci6 esperada rati dependencia a Espanya

2015: 30% 2050e: 56%

® o <15%

m m 15-25% .
. .. S . B 25-40% b
o/ \98/ \@ o/ \o B >40% o
TYY TY .

Font Cluster Development a partir de dades de OECD Stats, 2020 i INE 2021
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Taula comparativa d’iniciatives de referencia internacional en I'ambit de I'economia silver

Silver Valley Centre for Ageing Better LV/',/]Z; acggnzee?sh — Danish

Nom de la iniciativa

Regi6 — Pais

Any de fundacié, Descripci6

Tipus d’iniciativa
Nombre de socis

Tipus d’entitats i empreses
participants

Principals ambits de treball

Estructura organitzativa
Web

Gérontopdle —
Pays de la Loire

Pays de la Loire, Franca

2010, Iniciativa pionera a Franca
en el desenvolupament de
projectes de recerca, prevencio i
formacio en I’'envelliment

Iniciativa publico-privada amb pes
rellevant entitats publiques,
ciutadans i tercer sector

Més de 200 membres

60% dels memibres son
empreses, inclou també centres
de recerca, formacio, entitats
publiques i tercer sector

Formacio, Innovacio i recerca,
Vincle amb projectes del territori,
Desenvolupament economia silver

11 persones — Pressupost = TM€

www.gerontopole-paysdelaloire.fr

{le de France, Franca

2013, Pol d’innovacié de
referencia en I'economia silver

Iniciativa clister — Pol d’Innovacio

Gairebé 300 membres

Gairebé 300 empreses i entitats
del sector, més de 4.000
professionals i participacio del
col-lectiu silver

Combinaci¢ coneixement del perfil
senior amb acompanyament a
startups per a la innovacio en el
segment

7 persones — Pressupost = 0,9M€

https://silvervalley.fr/

London, UK

Fundacié non-profit que promou
canvis en politiques per a la gent
gran i treballa amb sectors per
millorar productes i serveis

Centre de difusio i sensibilitzacio,
ambit public

Participacio a través d’activitats,
estudis, projectes, sense afiliacio

Realitzacié d’estudis i
esdeveniments, sensibilitzacié de
les necessitats de les persones
grans, eines per a millorar la
comunicacio cap al segment

+ 30 persones

https://ageing-better.org.uk/

25

Dinamarca

Cluster d’ambit nacional, integrada
des del maig 2021 en el cluster
Danish Life Sciences

Iniciativa clUster integrada en una
organitzacié en I'ambit de la salut

Més de 150 membres

Gairebé la meitat dels membres
sSon empreses, especialment de
tecnologies per a I'assistencia i la
salut.

Promou projectes d’innovacio i
desenvolupament de nous
productes i serveis per a la salut, i
serveis assistencials i serveis.
Activitats networking i marketing

15 persones

https://en.welfaretech.dk/

Font: Cluster Development
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Benchmarking d’iniciatives d'economia silver (l)

Franca destaca com a pais de referéncia per la
multitud d’iniciatives impulsades vinculades a la
economia silver

* > 40 iniciatives clister — Pdles de compelitivité
amb diferents enfocaments sectorials, que impulsen
projectes i linies de treball dirigits al segment de la
gent gran.

* 9 iniciatives Gérontopdle, a nivell regional o
interregional, reunint tots els actors i empreses al
voltant de I’envelliment de la poblacio.

En la major part d’iniciatives es treballa amb
empreses del sector, perd es busca acompanyar
empreses d’altres sectors per adaptar productes
i serveis a les necessitats de la gent gran

” ———
ACCIO [ sorzzi
Jl¥ de Catalunya
Catalonia
Trade (X Investment

Mapa d’iniciatives vinculades
amb I'economia silver a Franga
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Benchmarking d’iniciatives d'economia silver (l)

AUTONOMIE LONGEVITE

— 5 ~
Gérontopdle Pays de la Loire ( ) GERONTOPOLE
-

FORMATION

PAYS DE LA LOIRE SILVER ECO

Créer et animer avec bes porfenoines

onpmigas we = Shee dcomamio « ligérienme

Reqio Pays de la Loire, Franca. Dels primers Gérontopdle creat a Franca
(2010).

Més de 200 membres (60% empreses), un equip d’11 persones i un
pressupost de gairebé 1 M€.

RECHERCHE & ETUDES TERRITCHRES

Fereoriser of accompogner kes ravaws de Accampagner kes aciowrs ef kes calectivitgs

Creaci6 de vincles entre actors i empreses relacionats amb I'envelliment actiu
i saludable, enfocat a la definicid, acompanyament i realitzacio de projectes i
estudis vinculats amb I'envelliment.

recherche callabomiive enire puriengires public terrioricies confroniées ou vieiliszemen! de lo

Hl e

Ambits de treball i projectes:

» Formacio: desnutricio, treballadors d’institucions, iniciatives per a promoure perfils professionals dins del sector, etc.

* Innovacio i recerca: Jornades, estudis, iniciatives d’innovacio i recerca: ambit mobilitat, necessitats alimentacio, activitat fisica, etc.
* Vincle projectes territori + cadena de valor: mobilitat a la regio, habitat, etc.

» Desenvolupament de la economia silver: testatge de solucions, necessitats del mercat, trobades del sector.

Font: Cluster Development, Web de la iniciativa
ACCIO [ ez
Jl¥ de Catalunya
Catqllg:!ig Investment
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Benchmarking d’iniciatives d'economia silver (Ill)

Silver Valley lle de France VALLEY

Creada el 2013, es consideren el Pol d’Innovacié de referencia a Europa en
I'ambit de I'economia silver

Gairebé 300 empreses i entitats del sector, més de 4.000 professionals i
participacio del col-lectiu silver. Pressupost de 900.000 € i un Equip de 7
persones

https://silvervalley.fr

RENCONTRER

{ langr votre it el
confronler v projels entre
enlessonnets

e H
®

1 NOS METIERS

REUSSIR

IMedtre 3 'épreave wolre:
progel, e challenger e le
divelopper

5
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DECOUVRIR

Combinacié coneixement del perfil sénior amb acompanyament a startups per a la innovacié en el segment

+ Dispositiu Open Lab: comunitat de 9000 seniors per a cocrear i testejar solucions per al segment
* Recerca i prospectiva de necessitats: repositori d’estudis i informacio sobre el sector i el segment de la gent gran

» Scale Up Lab

» Programa “ser emprenedor”: acompanyament individual i col-lectiu en emprenedoria i intraprenedoria

» Dinamitzacio dels membres i les empreses amb activitats i jornades tematiques (Silver Week, Silver Awards...)

Catalonia
Trade (X Investment

Font Web
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Benchmarking d’iniciatives d'economia silver (V)
: 4 Centre for

Londres, RU. Fundacié non-profit que promou canvis en politiques per a la gent

https://ageing-better.org.uk/

persones grans, eines per a millorar la comunicacio cap al segment. Equip de negative Up White benefit
meés de 30 persones.

stereotypes of Paper sanctions
later life Bl | Gt Fox Aggeing won't secure

Bastt 2 Feb 2022
Mawen | Caritrs for Ageing o more older

gran i treballa amb sectors per millorar productes i serveis. Age-positive Ageing Too much Five
image library Better's stick, not transformati
) - . , . . . launched to response to enough changes for
Realitzacio d’estudis i esdeveniments, sensibilitzacio de les necessitats de les tackle the Lavelling carrot? Why good Iater

lives

Blog | Carcls Easton |
don B0

In bess than 20 yean

muar Td sallllam mer

Il Generalitat

Realitzacié d’esdeveniments, estudis i difusié de coneixement en els seglents ambits:

* L'envelliment en la societat
* Treball

* Habitatge

» Salut

« Comunitats

* Incorporacio de materials i imatges per a millorar estrategies de comunicacioé cara a la gent gran

Font Web
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Comparativa dels principals indicadors silver dels anys 2020-2021: Catalunya, Espanya i UE-27

‘ M Taxade @ Esperanca de
% + 85 anys % + 80 anys YYY dependencia N/, J/ vidaals 60 anys

32,6% 5,8% 28,9% 24,5 anys

V\f M‘j 34,0% 6,1% 30,0% 24,7 anys
L’(L\v/f}

.t 32.8% 6,0% 30,0% 23,3 anys

Font: IDESCAT, INE (2021) i Eurostat (2019)

ACCIO (]]]Ij ccli: 'E:%rtgllifuﬂya Fem awui lempresa del dema
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Factors demografics i de politica publica que fan desenvolupar i incideixen en I’'economia silver

Factors demografics i socials: creixement del segment de la gent gran i sobreenvelliment

Creix el nombre de persones grans arreu del mon, amb

! : Envelliment de la poblacié a Espanya Envelliment de la poblaci6é a Catalunya
un % cada vegada meés alt de persones de més 85 anys,
cosa gue representa un sobreenvelliment de la poblaci¢.  18.000.000 2.000.000
« A Espanya, les persones de més de 65 anys passaran  16.000.000 1.800.000
d’un 16% I'any 2020 a una projeccio d’un 31% el 1.600.000
2050, i les persones de més de 85 anys representaran  14.000.000 1.400.000
més del 16% del total de la gent gran. 10.000.000 1.200.000
» A Catalunya, es passara d’'un 19% de persones de
1. .
més de 65 anys I'any 2020 a una projeccio d’un 29% 8.000.000 000.000
el 2030. Addicionalment, es produeix un efecte de 6.000.000 800.000
sobreenvelliment de la gent gran. Les persones de 600.000
més de 85 anys representaran I'any 2030 el 20% de la ~ 4-000.000 400.000
gent gran. 2.000.000 200.000
» A Catalunya, segons dades de I'lDESCAT, més de 0
350.000 llars unipersonals sén de persones de + 65 0 2001 2010 2020 2030e 2050 2001 2010 2020 20306
anys, gairebé la meitat de les llars unipersonals.
« A Espanya la proporcié és semblant, amb més de 2 Espanya Catalunya
milions de llars unipersonals integrades per persones 65-85 anys > 85 anys 65-85 anys > 85 anys

de + 65 anys.

Font: IDESCAT (2021)
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Definicié de I'ambit a Catalunya

Enfocament a empreses especialitzades o0 amb negoci rellevant en ambit silver

1. Pure players (+75% negoci):
1. Pure players — Empreses fortament vinculades

amb la gent gran (residencies, assistencia
domiciliaria, ajudes técniques, etc.)

* Residencies i assistencia domiciliaria. Grups i
residencies amb facturacid + 1M€ (no
residencies independents ni empreses amb
enfocament local)

* Productes de suport (producte propi i
distribuidores)

2. Empreses parcialment vinculades amb la gent
gran (altres ambits medics o assistencials, productes
de salut, qualitat de vida o alimentacio per a la gent
gran o dolencies habituals de la gent gran) i
proveidors solucions per a pure players

2. Empreses vinculades (+25% negoci)

* Farmaceutigues amb categories relacionades
(salut mental, cardiologia, EPOC , etc.,.)

* Alimentacio amb linies de producte especific

3. Empreses que venen productes o serveis a la * Serveis medics i assistencials especialitzats
gent gran, perd que no tenen ni un disseny, ni una (grups)
comercialitzacié ni canals especifics per a aquest

segment (alimentacio, productes de salut | qualitat . B .
de vida més generalista, roba, etc.) * Qualsevol empresa identificada en mapejos

previs i entrevistes vinculades amb silver

*  Productes per a la qualitat de vida

Seguint els criteris dels nivells 1 i 2, s’han mapejat les empreses actives amb seu 0 activitat economica rellevant a Catalunya i dades disponibles els ultims anys. En el
cas d’empreses de serveis i de comerg, la descarrega s’ha centrat en les empreses amb un volum de facturacié de més d’1 milié d’euros.

ACCIO [} Generaitat

Y de Catalunya Fem awui lempresa del dema

Font Cluster Development
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Definicio de I'ambit a Catalunya

Principals categories incloses en I'ambit de I’economia silver

Grau de dependencia

)
M
M

r 4 [
ACCIO [ sorzzi
Jl¥ de Catalunya
Catalonia
Trade (X Investment

Autonomia i

qualitat de vida

36

Serveis assistencials

Envelliment actiu

Font: Cluster Development
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Cadena de valor de 'ambit de I'economia silver a Catalunya

Administracions publiques (Departament d’empresa i treball, Departament de salut, Departament de drets socials, ACCIO...)

Associacions (ACRA, Edad&Vida, Lares, CSSCC, Fatec... Clusters (Cluster Salut Mental, Biocat, Cluster Foodservice, INDESCAT...

Coneixement Canals de venda i/o
rveis relacion
E— Fabricaci6 i/o desenvolupament de productes relacionats sleiaucts Serveis relacionats Consumidor

SENIOR

Serveis de salut especialitzats
(centres oftalmologics,
odontologics, traumatologics...)

Majoristes |
distribuidors
de productes
de saluti
solucions per
ala vida =
. _— : autonoma Residencies
Fabricants de productes sanitaris d’un sol Us Centres i centres de
Fabricants de productes d’ortopedia i productes de d’ortopedia Altres proveidors dia
suport i ajudes a la mobilitat especialitzats per

Fabricants de tecnologies per a la vida autbnoma . a serveis Assisténcia
Fabricants de productes d’incontinéncia i aposits Optiques, assistencials domiciliaria
Fabricants de productes alimentaris saludables i centres - . -

empreses de serveis de catering audiologics

Productes i serveis per al benestar i la cura personal . Serveis d'assegurances i financers i mitues de salut
Productes i serveis d’oci (viatges, cultura, esport...)

| Generalitat
/ de Catalunya Font: Cluster Development Fem avui lempresa del dema

Fabricants de tecnologies mediques especifiques
» Fabricants de productes farmaceutics relacionats
» Fabricants d’alimentacio funcional, enteral, productes
dietetics i complements alimentaris

Universitats i
centres de
formacio
professional

Farmacies
(canal no
organitzat)

Depen-
dent

Centres

tecnologics

ACCIO

Catalonia
Trade (X Investment
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Dades clau del mapeig i quantificacidé de 'ambit de I'economia silver a Catalunya

703 empreses 51.154 treballadors en silver

* Respecte a l'informe de I'any 2018, s’ha identificat un 29% meés « Representa més del 45% del total de treballadors de les empreses
d’empreses en I'ambit de I'economia silver a Catalunya. identificades.

« S’estima que el 56% de les empreses identificades estan « Es tracta d’un sector amb un impacte rellevant en nombre de
especialitzades en I'ambit silver (empreses per a les quals s’estima persones. Més del 12% de les empreses ocupen més de 250
que I'ambit silver suposa més del 50% de les vendes). persones en total.

* Els serveis assistencials i la salut son els segments més rellevants, * Les empreses de serveis assistencials son el segment amb major
amb el 35% i el 28% de les empreses respectivament. impacte en treballadors, amb gairebé el 60% del total d’ocupacio.

9.755 M€ facturats en siver +80% a les comarques de BCN

» La facturaci¢ estimada en silver representa un 27% del total del * Més del 80% de les empreses tenen la seu a municipis barcelonins.
volum de negoci de les empreses. A les comarques de Girona s’ubiquen el 6% de les empreses, mentre

« Tot i que la facturacio pren de referencia els anys 2020-2021, en que les provincies de Lleida i Tarragona compten cadascuna amb un
plena pandemia de la covid-19, la facturacio estimada en silver creix 4% de les empreses.

un 8,4% respecte a la facturacio del 2017, amb un creixement per
sobre del de 'economia catalana en aquest periode.

» Elvolum de negoci procedent de I'ambit silver és equivalent a prop
del 4% del PIB de Catalunya I'any 2021.

Font: Elaboracio propia a partir de la construccid i analisi d’un llistat d’empreses identificades amb un vincle directe amb I'economia silver i/o amb codis sectorials
altament relacionats amb I'ambit de la gent gran. L'estimacio del % de facturacio s’ha realitzat de manera individual, tot tenint en compte la realitat de mercat de
cada subsector, aixi com les dades obtingudes en entrevistes, webs o informes de les empreses i els sectors als quals pertanyen.

ACCIO (]]]E ccli: 'E:%rtgllifuﬂya Fem awui lempresa del dema
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Cadena de valor de 'ambit de I'economia silver a Catalunya

Administracions publiques (Departament d’empresa i treball, Departament de salut, Departament de drets socials, ACCIO...)

Associacions (ACRA, Edad&Vida, Lares, CSSCC, Fatec...) Clusters (Cluster Salut Mental, Biocat, Cluster Foodservice, INDESCAT...)
Coneixement i

L . Canals de venda i/o - - -
> S e Serveis relacionats
p— Fabricacio i/o desenvolupament de productes relacionats distribucié Consumidor

SENIOR

Universitats | 202 empreses | 4.691,1 M€ en silver
centres de

formacio
professional

Depen-
dent

249 empreses |
115 empreses | 1.547,6 M€ en silver 1.107,4 M€ en silver

Centres
tecnologics

137 empreses | 2.409,7 M€ en silver

“ Il Generalitat
ACCIO (]]]]] de Catalunya Font: Cluster Development Fem avui 'empresa del dema
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Cadena de valor de 'ambit de I'economia silver a Catalunya

Administracions publiques (Departament d’empresa i treball, Departament de salut, Departament de drets socials, ACCIO...)

Associacions (ACRA, Edad&Vida, Lares, CSSCC, Fatec...) Clusters (Cluster Salut Mental, Biocat, Cluster Foodservice, INDESCAT...)

Coneixement i . Canals de venda i/o . . :
) S o rveis relacion
E— Fabricaci6 i/o desenvolupament de productes relacionats sleiaucts Serveis relacionats Consumidor

SALUT o 3 SENIOR
= f INSTITUT [, comoootn (cp) Clinica Dental
I@R ﬁ Jl-::‘r;::;:lcrp W ) :‘II'}!:-LIK‘:lll:ll ICI!IE {!»F g @ :3 Cenlre Madicing Corecliva SE Can Pareliad ‘ b, L tatlka @ (III'IICII sEI’l'IDIgEiI
BARRAQUER  o¢war
. . _ tnstitut Catali de Retina T = Boehringer
Universitats i llv ingetheim W rmesews  ~SUROMED porauN werfen - ﬂ & VIATRIS'
t d (= N‘E’tﬁ ‘ # NEURAXPHARM KaBl  EREELE siarine expeRTise Depen_
centres de (uden) P 2 ) NOVARTIS A e
formacio | R Q & corBESD> mwLLAX WA 1 SN
professiona| SERVEIS ASSISTENCIALS
AUTONOMIA | QUALITAT DE VIDA pomus® @ oo | (ONEER
- 3
%STSGRUP e ((suara accent
amplifon  WpDEXC @ & essity () al €| OftalTech . N
PAL @ AyudasDinamicas” MEDICA ﬁ Mayore @ CUIde
4 Comertel i
™S SENSE CARE e  9Qnpurcal D) OUNEUSA || aramorl | . LT}Z
MICRODENT S A
@ General Optica U e ” e T serunion @
INSTITUTD AUDITIVO ’ A WO .
Centres R _ 6‘ OPTICA SALAS m graU§9r|!?r N SERHS GRUP l .
- afied = food  nexus /aegerus l
tecnologics —
ENVELLIMENT ACTIU o 9 Adesl N
: o - €slas orte
o @ 5_’*(- DRNK. symrise @ SKEYNDOR Derrﬁbfarm '{ﬁpﬁm
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Dades clau del mapeig i quantificacid de 'ambit de 'economia silver a Catalunya

Volum de negoci Volum de negoci Persones
Nombre

d’empreses

% agregat en silver % ocupades en
(2020, M€) (2020, M€) silver (2020)

Serveis assistencials i relacionats 249 35,4% 1.5698,7 M€ 1.107,4 M€  11,4% 30.629 59,9%
Salut 202 28,7% 15.396,3 M€ 4.691,1 M€  48,1% 10.501 20,5%
Envelliment actiu 137 19,5% 15.947,56 M€ 2.409,7 ME  24,7% 4.254 8,3%
Autonomia i qualitat de vida 115 16,4% 2.810,2 M€ 1.547,6 M€ 15,8% 5.770 11,3%

otal general 35.752,7 M€ 9.755,7 M€

Font: Elaboraci6 propia a partir de la construccio i analisi d’un llistat d’empreses identificades amb un vincle directe amb I’economia silver i/o amb codis sectorials
altament relacionats amb I’ambit de la gent gran. L’estimacio del % de facturacio s’ha realitzat de manera individual, tot tenint en compte la realitat de mercat de cada
subsector, aixi com les dades obtingudes en entrevistes, webs o informes de les empreses i els sectors als quals pertanyen.
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Dades clau del mapeig i quantificacié de I'ambit de I’economia silver a Catalunya

Nombre d'empreses segons segment Volum de negoci i ocupacié silver segons
segment

. . o . 1.547.,6 €
m Serveis assistencials i relacionats

2.409,7 €

m Salut

® Envelliment actiu

4.691,1 €
= Autonomia i qualitat de vida

1.107,4 €

Volum de negoci silver (M€) Persones ocupades silver

Font: Elaboracio propia a partir de la construccio i analisi d’un llistat d’empreses identificades amb un vincle directe amb la economia silver i/o amb codis sectorials
altament relacionats amb I'ambit de la gent gran. L’estimacio de % de facturacio s’ha realitzat de manera individual, tot tenint en compte realitat de mercat de cada
subsector, aixi com dades obtingudes en entrevistes, webs o0 reports de les empreses i els sectors als quals pertanyen

Fem avui 'empresa del dema
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Dades clau del mapeig i quantificacié de I'ambit de I’economia silver a Catalunya

Nombre . Volum de negoci agregat  Volum de negoci en

Persones ocupades

(o)
siiver (2020) i

d’empreses (2020, M€) silver (2020, M€)

Serveis assistencials i relacionats 249 35,4% 1.598,7 M € 1.107,4 M € 11,4% 30.629 59,9%
Residéncies i centres de dia 197 28,0% 804,8 M € 7541 M € 7,7% 18.425 36,0%
Serveis de catering per a residencies 19 2,7% 639,4 M € 2429 M € 2,5% 7.435 14,6%
Assisténcia domiciliaria 19 2,7% 1451 M€ 105,2 M € 1,1% 4.701 9.2%
Altreg prove|d9r§ especialitzats per a residencies i altres 14 2.0% 94ME€ 51Me€ 0,1% 68 0.1%
serveis a domicili

Salut 202 28,7% 15.396,3 M € 4,691,1 M € 48,1% 10.501 20,5%
Serveis de salut especialitzats 80 11,4% 303,1 M € 152,1 M € 1,6% 1.404 2,7%
Productes farmaceutics 60 8,5% 9.911,1 M€ 3.922,3 M € 40,2% 6.957 13,6%
Alimentacio funqonal, gnteral, productes dietetics | 33 47% 45121 M€ 4558 M € 4.7% 1109 229
complements alimentaris

Tecnologies mediques especialitzades 29 41% 670,0 M € 161,0M € 1,6% 1.031 2,0%

Envelliment actiu 137 19,5% 15.947,5 M € 2.409,7 M € 24,7% 4,254 8,3%
Productes i serveis benestar i cura personal 81 11,5% 2.440,0 M € 460,2 M € 4,7% 1.717 3,4%
Productes i serveis oci (viatges, cultura, esport...) 38 5,4% 290,9 M € 77,5M€ 0,8% 913 1,8%
Serveis d'assegurances i financers i mutues de salut 18 2,6% 13.216,6 M € 1.872,0 M € 19,2% 1.624 3,1%

Autonomia i qualitat de vida 115 16,4% 2.810,2 M € 1.547,6 M € 15,8% 5.770 11,3%
Ortopadia, audiofons, productes d'un sol us per a la 61 8,7% 03141 M€ 1.397,8 M € 14,3% 4.541 8,9%
millora de la qualitat de vida

Tecnologies per a la vida autonoma 24 3,4% 158,4 M € 71,2ME€ 0,7% 492 1,0%
Optiques, centres audioldgics i ortopedies 23 3,3% 3174 M€ 63,1 M€ 0,6% 642 1,2%
Productes de suport i ajudes a la mobilitat 7 1,0% 20,3 M € 15,56 M € 0,2% 95 0,2%

otal general

35.752,7 M €

9.755,7 M €

Font: Elaboracio propia a partir de la construccio i analisi d’un llistat d’empreses identificades amb un vincle directe amb la economia silver i/o amb codis sectorials
altament relacionats amb I'ambit de la gent gran. L’estimacio de % de facturacio s’ha realitzat de manera individual, tot tenint en compte realitat de mercat de cada

Ssubsector, aixi com dades obtingudes en entrevistes, webs o0 reports de les empreses i els sectors als quals pertanyen
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Quantificacio i caracteritzacié de I'ambit de I’economia silver a Catalunya: serveis assistencials i relacionats

Es el segment majoritari en I'ambit de I'economia Nombre Volum de negoci Persones ocupades
silver a Catalunya en nombre d’empreses, amb més d’empreses en silver (2020, M€) en silver (2020)
d’un 35% del total d’empreses identificades. Serveis assistencials i relacionats 249 1.107,4 M€ 30.629
Es tracta del segment amb empreses d'una major ReS|d9nC|eSJ ce_ntres de dla. o 197 7541 M€ 18.425

. > Serveis de catering per a residencies 19 242,9 M€ 7.435
especialitzacio. s JY PR

o Assistencia domiciliaria 19 105,2 M€ 4.701

D’una banda, destaquen les residencies i empreses Altres proveidors especialitzats per a
d’assistencia domiciliaria per a les quals les persones residencies i altres serveis a domicili 14 5,1 M€ 68

dependents son el centre del seu negoci,
majoritariament en ’ambit de la gent gran.

Destaca la ubicacié a Catalunya d’alguns dels players principals del sector en I'ambit espanyol i internacional, com és el grup DomusVi (anterior Sarquavitae o Grup
SAR). El sector residencial tendeix a la concentracid, i, tot i que bona part de les empreses identificades sén de caracter independent, és rellevant el nombre de
petits grups assistencials amb alt creixement a Catalunya (Mutuam, L'Onada, Baston de Oro, VL...). Els 10 grups principals facturen + 50% del total de la categoria.

D’altra banda, s’identifiqguen empreses proveidores especialitzades per a residencies i serveis a domicili per a les quals + 30% del negoci procedeix d’aquest ambit,
des d’empreses que ofereixen serveis de restauracid col-lectiva per a residencies fins a empreses que ofereixen equipament o altres serveis especialitzats per a
grups assistencials, aixi com altres empreses especialitzades en altres serveis a domicili per a la gent gran.

També és clau la presencia a Catalunya de startups liders en nous models assistencials en I’ambit domiciliari, aixi com empreses que ofereixen productes i/o
serveis especialitzats per a les residencies, alguns d’ells amb un bon component d’innovacio.

Font: Cluster Development
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Quantificacio i caracteritzacid de 'ambit de I’'economia silver a Catalunya: serveis assistencials i relacionats

Residéncies i centres de dia ‘ .
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Casos d’exit en I'ambit de 'economia silver a Catalunya: Serveis assistencials i relacionats

Cas empresarial en serveis assistencials ( Sua ra
COOPERATIVA

Suara és una cooperativa d’atencioé a les persones en tot el cicle de vida,
sent la gent gran la divisié més rellevant dels seus serveis.

Facturacio: 100 Milions d’euros
Treballadors: 4.200 llocs de treball

https://www.suara.coop

+ Els serveis a la gent gran representen més del 60% de la seva activitat, principalment a través del servei d’assistencia Domiciliaria
(SAD), majoritariament per a entitats publiques de I'ambit local. També ofereixen serveis d’atencié sociosanitaria i gestionen 6 centres
residencials i centres de dia, aixi com d’altres equipaments dirigits a la gent gran.

» Des de la cooperativa s’ha impulsat el Suaralab, espai per a la cocreacid on es busca la definicio, incubacio i acceleracio de projectes
que responguin a reptes socials, tant des de I'intraprenedoria com a través de la col-laboracié amb startups, aixi com universitats,
centres tecnologics i d’altres empreses i entitats del sector https://www.suaralab.com/.

Font Entrevista realitzada en el marc de I'estudi i pagina web de I'empresa
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Casos d’exit en I'ambit de 'economia silver a Catalunya: Serveis assistencials i relacionats

Cas empresarial en proveidors especialitzats per a residencies

BTA, és una empresa de serveis d’arquitectura especialitzada en residéncies
per a la gent gran.

Facturacio: 800.000 euros
Treballadors: 11

https://bta.cat

» Des de 'empresa s’han realitzat formacions i viatges de referencia internacional per a adquirir un coneixement altament
especialitzat de les necessitats de la gent gran i les particularitats del sector, a través de I'analisi d’empreses de referencia, i
aprofundint en els reptes del tractament i cura de les principals dolencies de la gent gran.

* Han realitzat projectes de referencia en residencies seguint model d’Atencié Centrada en la Persona.

* Major part dels clients son operadors privats, amb col-laboracio estreta amb empreses a les quals aporten coneixement en
les necessitats de la gent gran.

Font Entrevista realitzada en el marc de I'estudi i pagina web de I'empresa
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Exemples de startup en I'ambit de 'economia silver a Catalunya: Serveis assistencials i relacionats

Startup d’assistencia domiciliaria Qida

Creada el 2018, empresa d’assisténcia domiciliaria per a gent gran, amb
delegacions a Catalunya, Bilbao i Madrid.

Facturacio: 1,2 Milions d’euros
Treballadors: 80

https://qida.es

+ Posicionament centrat en la diferenciacié pel model d’atencid, definint un pla de treball individualitzat per a cada usuari. Treballant amb
eines per a facilitar la comunicacio amb les families i el sector salut. Més de 900 serveis, (1/3 fora de Catalunya). Capacitat de desenvolupar
serveis de més complexitat (alta fragilitat o amb problemes de salut mental, final de vida...). Col-laboracié amb empreses i entitats del sector

salut i mutues d’assegurances, buscant contribuir a I'eficiencia del sistema.
» Procés clau en formacid, seguiment i acompanyament dels cuidadors. Model de creixement personal amb un referent a I'equip, amb

gairepé 20 referents (cada referent és responsable de 60 usuaris), sou variable en funcio de les valoracions dels serveis (empresa
assistencial més ben valorada en plataformes de valoracions d’usuaris). Ultima ronda financament el 2020 amb Creas Impacto (3,5M€).

Font Entrevistes realitzades als mitjans i pagina web de I'empresa
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Quantificacio i caracteritzacié de I'ambit de 'economia silver a Catalunya: salut

* Inclou les empreses identificades que

L . . : Persones
comercialitzen productes i/o serveis per al Nombre Volum de negoci oou ’
. o . , ’ p. en silver
diagnostic, millora o tractament de d’empreses  en silver (2020, M€) 2020

2 4eoiiMe 1050t

(neurologiques/demencia, cardiovasculars Serveis de salut espepiglitzats . 80 152,1 M€ 1.404

afectacions respiratories, ’renals, ’ Centres d'oftalmologia i odontologia 43 87,0 M€ 791
Centres de dialisi renal, cardiovasculars,

oftalmoldgiques, traumatologiques, o . 28 51,8 M€ 391
Urologiques...). traumatologia i altres altament vinculats
Fisioterapia i rehabilitacio 9 13,3 M€ 222
* Segment clau: + 48% del total del volum de Productes farmacautics 60 3.922,3 M€ 6.957
. " - N
negoci identificat, aixi com +28% de les Alimentaci6 funcional, enteral, productes dietétics i
complements alimentaris
+ Destaca la identificacio de més de 130 Productes dietétics i complements alimentaris 26 162,8 M€ 555
empreses amb producte propi vinculat a la Alimentacio funcional, nutricid enteral i altra v 093.0 Mé€ 554
salut i I’alimentacidé activa, amb diferents alimentacio especifica per al segment ’
graus d’especialitzacio, algunes d’elles amb Tecnologies mediques 29 161,0 M€ 1.031
més d’un 50% \estirlnat'de facturacio Tecnologies mediques per al tractament de diverses 19 103.4 M€ 640
procedent de I'ambit silver. doléncies i malalties relacionades ’
« També s’han inclds grups o centres Soluqiong per a la detecci6 i diagnostic de malalties ; 0.4 M€ 13
organitzats i de referencia que ofereixen o dolencies
serveis medics o de rehabilitacié altament Terapies respiratories domiciliaries i gasos medicinals 3 57,2 M€ 378

vinculats a la gent gran.
Font: Cluster Development
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Quantificacio i caracteritzacidé de I'ambit de I’economia silver a Catalunya: Salut

Serveis de salut especialitzats
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Casos d’exit en I'ambit de 'economia silver a Catalunya: Salut

Cas empresarial en alimentacid per a la gent gran ® FONTAINE

Grand Fontaine és una empresa amb una alta especialitzacidé en productes
nutricionals per a la gent gran.

Facturacio: 9,2 Milions d’euros (50% exportacions)

https://grandfontaine.eu/es/

* ['empresa posa el centre en linies de productes per a combatre la malnutricid. S’estima que almenys el 70% dels clients finals son
gent gran (resta de perfils son persones adultes amb necessitats especials: en procés oncologic, diabetis, etc.)

* La major part de les vendes es produeixen a través del canal farmaceutic, tot i que els productes no financats per la seguretat social
també es poden trobar en d’altres canals, inclos I'online.

» Col-laboracié molt estreta amb entitats del sector de la salut, tant per a la identificacié de necessitats i noves linies de
desenvolupament com per a la formacié en ambits de nutricio, especialment en mercats emergents.

Font Entrevista realitzada en el marc de I'estudi i pagina web de I'empresa
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Quantificacio i caracteritzacid de 'ambit de I’'economia silver a Catalunya: envelliment actiu

+ El segment de I'envelliment actiu contribueix en Volum de negoci  Persones
gairebé un 20% al total d’empreses Nombre en silver (2020, ocup. en
identificades i en vora el 25% al total del volum d’empreses
de negoci. Envelliment actiu 137 2.409,7 M€ 4.254

« Pel que fa a les empreses, destaquen les Benestar i cura personal 81 460,2 M€ 1.717
identificades en benestar i cura personal, Productes de bellesa i cura personal 51 429,9 M€ 1.464
sobretot les empreses de dermocosmeética, Centres de cirurgia plastica i medicina estética 22 26,8 M€ 181
productes capil-lars o altres productes per a la Centres i serveis per al benestar 8 3,5 M€ 2
bellesa i la cura personal. Encara que moltes Oci o . 38 77,5 M€ 913
d’aquestes empreses tenen un grau més baix Agencies de viatge 18 22,2 M€ 175
d’especialitzacio, totes tenen una linia Activitats de lleure (culturals, entreteniment, esport...) 17 54,8 M€ 730
vinculada a la prevenci6 de I'envelliment i, Productes per a I'oci 3 0,5 M€ 8
cada cop més, als productes especffics per a la Serveis d'assegurances i financers i matues de salut 18 1.872,0 M€ 1.624

gent gran (com, per exemple, el tractament de
pells madures).

+ Com a empreses especialitzades, hi ha un nombre significatiu d’empreses en I’area de I'oci, ja sigui el mon dels viatges amb paquets i oferta especifica per a la
gent gran com en I’'ambit del lleure, amb empreses que ofereixen serveis de dinamitzacio de tallers i activitats culturals o bé gestid de casals i altres equipaments
per a la gent gran. Destaca també I'existencia d’empreses que gestionen plataformes o comunitats per a la gent gran.

» En aquesta categoria també s’han inclos les empreses de serveis d’assegurances, de I’ambit financer i les matues de salut, que a través de grans grups
empresarials contribueixen en gairebé un 20% al total de la facturacié estimada en silver. Tot i tractar-se també de serveis que poden vincular-se a la salut, bona
part de les seves solucions, almenys fins al moment, es contracten en les etapes anteriors, i, per tant, tenen més a veure amb la planificacic de I'envelliment.

Font: Cluster Development
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Quantificacio i caracteritzacido de I'ambit de I’'economia silver a Catalunya: Envelliment actiu

Benestar i cura personal
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Casos d’exit en I'ambit de 'economia silver a Catalunya: Envelliment actiu

Cas empresarial en envelliment actiu E3 o A AN

E3 — Esports3, és una empresa que pertany al grup Sintagmia i se centra en la
prestacié de serveis i activitats socioculturals i de lleure per a la gent gran.

Facturacio: 5 Milions d’euros
Mitjana anual de treballadors: 350

https://sintagmia.com/

* 95% dels usuaris dels serveis i activitats d’E3 son la gent gran.

+ La major part dels clients son publics i del mercat catala. Amb origen en activitats fisiques adaptades per a les persones grans, a
mitjans dels ‘90 comencen a ampliar altres serveis socioculturals i de lleure, com I'organitzacié d’activitats ludiques o la gestid de casals
per a la gent gran o centres civics.

+ Tenen metodologia propia, seguint model d’atencié centrada en la persona, buscant donar resposta a les necessitats i particularitats
especifiques de cada un dels seus usuaris.

Font Entrevista realitzada en el marc de I'estudi i pagina web de I'empresa
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Quantificacio i caracteritzacio de I'ambit de I’economia silver a Catalunya: autonomia i qualitat de vida

* El segment de 'autonomia i la qualitat de

vida representa el 16% de les empreses Nombre Volum de negoci en Persones ocup.
i del volum de facturacié. No es tracta d’empreses silver (2020, M<€) en silver (2020)
per tant del segment més rellevant quant Solucions per a la vida autbnoma 115 1.547,6 M€ 5.770
a la dimensio, pero si que destaca pel Tecnologies mediques 61 1.397,8 M€ 4.541
grau d’especialitzacio de les seves Productes d'ortopedia, ortesi i protesis 24 254,6 M€ 608
empreses. Solucions odontologiques 20 149,1 M€ 922

« SAn empreses que fabriquen productes Audiofons i prOdUCteS d’OftalmC)lOgia 9 298,5 M€ 1.930
d’ortopedia, ortesi o protesis, aixi com Productes sanitaris d'un sol Us 8 695,6 M€ 1.081
un nombre significatiu d’empreses que Tecnologies per a la vida autonoma 24 71,2 M€ 492
elaboren implants dentals. També Solucions i serveis de telemedicina,
s'identifiguen empreses que fabriquen o teleassisténcia i monitoritzacio a distancia 17 64,0 M€ 461
distribueixen productes de suport i Solucions de domotica 7 7,2 M€ 31
ajuda a la mobilitat, per a les quals més Optiques, centres audiologics i ortopédies 23 63,1 M€ 642
del 80% del negoci s’estima que prove Productes de suport a la mobilitat 7 15,56 M€ 95

de la gent gran.

* En termes de facturacid, destaca la categoria dels audidfons i dels productes sanitaris d’un sol Us. A Catalunya trobem algunes de les empreses liders a
escala mundial en aquest ambit, com son Amplifon (que va comprar Gaes) i Widex, en el cas dels audiofons, aixi com Hartmann i Essity. Aquestes empreses
tenen clares estrategies d’enfocament a la gent gran.

+ El segment també aglutina les empreses que ofereixen solucions tecnologiques propies per a incrementar el grau d’autonomia de les persones en la seva vida
diaria, com son solucions i serveis de teleassistencia i monitoritzacio a distancia.

+ També s’han tingut en compte les cadenes i grups organitzats d’optiques, centres audiologics i ortopedies, que venen i ofereixen serveis vinculats als
audiofons i als productes de suport.
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Quantificacio i caracteritzacio de I'ambit de 'economia silver a Catalunya: Autonomia i qualitat de vida

Ortopeédia, audiofons, productes sanitaris d’un sol Us i productes de suport per a la millora de la qualitat de
vida
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Exemples d’startup en 'ambit de I’economia silver a Catalunya: Autonomia i qualitat de vida

Startup de solucions per a la monitoritzaci6 i teleassisténcia

Origen empresa Alpify - Safe365, ofereix aplicacio gratuita i rellotge intel-ligent amb localitzador GPS,
connexio a la central d’emergencies Movistar Prosegur Alarmas, detector de caigudes i mesura de
constants vitals.

600.000 usuaris al més (560% fora d’Espanya)
Treballadors: 25

https://www.durcal.com/

» Obijectiu és aplagar la necessitat del cuidador i accés a residéncies, com a substituts dels sistemes tradicionals de
teleassistencia, aprofitant cada vegada major connectivitat de la gent gran.

» L'aplicacio inclou la funcié de geolocalitzacié aixi com funcions de comunicacio entre familiars, amb usabilitat i disseny també per a
gent gran. Servei de teleassistencia a través rellotge amb botd d’alarma que també pot monitoritzar constants vitals de I'usuari amb
pagament d’'una quota mensual amb empresa Movistar Prosegur per poder avisar directament a emergéncies i a les persones que
puguin ajudar.

Font Entrevista realitzada i pagina web de I'empresa
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Startups identificades en I'ambit de 'economia silver a Catalunya

+ S’haidentificat 41 startups que comercialitzen productes o serveis adrecats de manera especifica a la gent gran.

+ Gairebé el 50% de les startups identificades ofereixen productes o serveis per a la deteccid, diagnostic o fins i tot tractament de doléncies més lligades a
I’envelliment, com poden ser deméncies, malalties cardiovasculars o malalties respiratories. D’altra banda, els serveis assistencials i les solucions per a la
monitoritzacid sén ambits en que s’identifiquen una part rellevant de les startups que aposten per capitalitzar el creixement en aquestes arees.

Serveis assistencials i solucions vinculades Productes i serveis per a la salut
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Font: Cluster Development, amb dades de I'Startup Hub Catalonia, Ship2B i dels mitjans de comunicacio especialitzats en economia i empresa
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Ecosistema de suport a I'ambit de I'economia silver

Politiques publiques i instruments publics de foment ClUsters empresarials Iniciatives locals per desenvolupar economia silver
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Una realitat que s’aborda també des dels estudis de formacio, tant universitaris com de formacié continua

ﬂl UNIVERSITAT =
ik BARCELONA

U Llniversiial
ibezria
@z Catalusya

P
FaRCHIL,

esadealumni
Club Senior

Postgrau Silver Economy:.
Objectiu: dotar els directius i carrecs intermedis de les empreses de les eines necessaries que els permetin accelerar i potenciar-ne la
implantacié en el segment de mercat de la tercera edat, en un entorn marcat per la longevitat de la poblacio, global, innovador i tecnologic.

Postgrau en especialitzacié de Demencies i Altres Afectacions Neuro-degeneratives:

Adquirir coneixements sobre totes les possibles afectacions que s'associen amb els processos neuro-degeneratius del cervell, derivades de
I’envelliment dels ciutadans.

Postgrau en Especialitzacié de Trastorns del Moviment:

Proporciona informacié actualitzada sobre I'evidéncia cientifica que déna suport a les diferents opcions de tractament per a les malalties i
processos relacionades amb trastorns del moviment, com ara el Parkinson.

Atencié a Persones en Situacié de Dependéncia:

Capacita per atendre les persones en situacié de dependéncia, en I'ambit domiciliari i institucional, a fi de mantenir i millorar la seva qualitat
de vida, fent activitats assistencials, no sanitaries, psicosocials i de suport a la gestié domestica.

Animaci6 Sociocultural i Turistica:

Programar, organitzar, implementar i avaluar intervencions d'animaci6 sociocultural i turistica, promovent la participacio activa de determinats
col-lectius, com el silver.

Formacié continua — UNED seénior:
Curs adregat a les persones majors de 55 anys, que desitgen continuar aprenent i compartint coneixements sobre diverses arees empresarials
i de la societat.

Formaci6 continua — Club Senior d’esade alumni:
Aprenentatge permanent (lifelong learning), intercanvi del talent, informacio, activitats singulars i transversalitat, per a majors de 55 anys.

Font ACCIO
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Projecte CALL - Care & Autonomy Living Lab del Cluster Salut Mental de Catalunya

transversal en Salut Mental, Envelliment, Discapacitats i Neurociencia.

CALL

Care & Autonomy Living Lab

Projecte: CALL és una iniciativa del Claster Salut Mental Catalunya, com a marc de cocreacidé d’ambit /

Participants:

* Esade Creapolis

» Cluster Salut Mental Catalunya

» Specialisterne

* Universitat Autonoma de Barcelona (UAB)

Tres factors clau:

+ Coneixement

* Retorn a la societat
 Participacio de les empreses

Objectiu principal: reunir I'activitat i la innovacié que es genera dins de l'ecosistema del cluster, per ] managing
desenvolupar projectes comuns amb organitzacions i empreses del sector.

Socis de I’hélix d'innovacié:
* Empreses publiques, privades i institucions
* Grups d'interes, clients i usuaris

* Experts d'universitats i de centres de recerca community teamwork

* Administracio publica i responsables politics

Font ACCIO, a partir del projecte CALL del Cluster Salut Mental Catalunya
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Projecte BALL - Barcelona aging collaboratory

El BALL, és una plataforma d'innovacio al voltant de I'envelliment.

64

Neix davant la necessitat de desenvolupar solucions innovadores que avancin cap a un envelliment actiu i saludable, i que considerin I'edat avancada una

oportunitat per aconseguir una societat meés inclusiva i, alhora, potenciar I'economia.

El /iving lab ha estat impulsat per deu entitats de la societat civil
catalana: salut (Parc Sanitari Pere Virgili i Vall d'Hebron Institut de
Recerca), robdtica (Institut de Robotica i Informatica Industrial, CSIC-
UPC), universitat (Universitat Ramon Llull, amb la Facultat de Ciencies
de la Salut, Blanguerna i I'Institut Borja de Bioetica, i Universitat Oberta
de Catalunya), social (Fundacié iSocial), empresa privada (Grup Efebé,
Qida i UniversalDoctor) i associacions de gent gran (Federacio
d'Associacions de Gent Gran de Catalunya, Fatec).

El BALL és un espai 0 una metodologia de co-creacidé que involucra les
persones grans, des d'un principi, en el disseny, el desenvolupament, la
implementacio i I'avaluacié de productes i serveis destinats a fomentar
la seva autonomia, integrar-los a la comunitat i reduir dependencies i
cronicitats.

En un moment en qué cada vegada augmenta més |'esperanca de vida
perd no la qualitat, I'objectiu final del living lab és posar les persones al
centre perque puguin prendre el control de la seva salut i de la seva vida

r 4 s
ACCIO (|{ll Generalitat
Catalonia

Trade (X Investment

ABAL

BARCELONA AGING COLLABORATORY

Font ACCIO, a partir de la web del projecte BALL
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Directrius i Programes de suport a I’economia silver a Europa

Programes d’ajuts europeus vinculats parcialment amb envelliment saludable:

* Horizon Europe: Programa europeu per a la innovacio i la recerca fins al 2027. Pressupost total de més de 95 bilions d’euros. D’entre els reptes globals
especificats, destaca I'eix de la salut aixi com la cultura, creativitat i societat inclusiva, que estan més directament relacionades amb I'economia silver.

»  NextGenerationEU. Pla de recuperacio europeu post-pandemia COVID19. Inversid conjunta de fins a 806 bilions d’euros. Els pilars d’actuacio de Digitalitzacio i
Salut tenen clares relacions amb les possibles necessitats a ser resoltes en I’'ambit de I’economia silver.

« Altres programes d’ajuts europeus vinculats parcialment amb envelliment saludable: Digital Europe, EU4Health, New European Bauhaus.

Active and Healthy Living in the digital World (anterior European Innovation Partnership on Active and Healthy Ageing i Ageing Well in the Digital World)

« Plataforma per a crear un espai de trobada entre recercadors, proveidors de la salut, empreses, societat, administracions publiques, etc. per a difondre
informacio i best practices vinculades amb la salut i la promocio del benestar al voltant de I'envelliment.

Green paper on Ageing — Comissié Europea

« Aproximacio a I'envelliment des d’una perspectiva integral a tots els cicles de vida, buscant maximitzar etapa de formacié i etapa laboral, treballar reptes en la
jubilacio i identificar i resoldre reptes per a la poblacid més envellida.

Directrius per al desenvolupament d’un marc Estrategic per a la Transversalitzacioé de I’envelliment

* Definit per la Comissid Economica de I'ONU per a Europa.
» Busquen orientar als responsables de politiques publiques respecte la necessitat d’investigar més en questions sensibles a I'edat, buscar la participacié de totes
les parts interessades i fomentar la coordinacié i col-laboracié intersectorial.

Font Cluster Development
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Sectors oportunitats de Silver Economy

(37 oportunitats, presents en 4 segments ( Trobem oportunitats en 33 paisos diferents, de 4 continents
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Font: ACCIO, a partir del Mapa global d’oportunitats de negoci internacionals 2022
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Oportunitats de negoci internacionals per continents dins de I’'ambit de I'economia silver

(37 oportunitats, presents en 4 segments i en 33 paisos
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Font: ACCIO, a partir del Mapa global d’oportunitats de negoci internacionals (2022).
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(*) Pais amb més d’una oportunitat.

+ 82 tecnologies associades a
les 37 oportunitats del sector
de ’economia silver.

* Més de la meitat de les
tecnologies que impacten en
les oportunitats de negoci sén
de tres tecnologies. (digital
health, bioenginyeria i
medicina regenerativa, i big
data i intel-ligéncia artificial).
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Oceania
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21 tecnologies impacten en les oportunitats de negoci internacional de I'ambit de I'economia silver

Tecnologia Oportunitats

Digital Health 23
Bioenginyeria i medicina regenerativa
Big Data i Intel-ligencia Artificial
Wearables

Disseny nous biologics

RA/RV i metavers

Bioeconomia

Vacunes

eHealth

Fabricacié additiva

POCT (Point of Care Testing)
Automatitzacié

Catalisi i biocatalisi
Ciberseguretat

Disseny de medicaments
E-commerce

Insurtech

loT/Sensors

Omiques

Reciclatge quimic

Robotica i robdtica col-laborativa

—
N

82 tecnologies associades a les 37 oportunitats del sector de
la Silver Economy,.

Més de la meitat de les tecnologies que impacten en les
oportunitats de negoci sén de tres tecnologies. (Digital
Health; Bioenginyeria i medicina regenerativa, i Big Data i
intel-ligencia artificial).
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Font: ACCIO, a partir del Mapa global d’oportunitats de negoci internacionals 2022
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Alguns exemples d’inversio estrangera en I'ambit de I'economia silver a Catalunya

ADADmit

ADmit Therapeutics, una spin-off de

I'Institut d’Investigacio Biomedica de
Bellvitge, capta 4,2 M€ per a un test
de detencié preco¢ de I’Alzheimer

(set. 20).

'# NEURAXPHARM

Neuraxpharm, especialista en
solucions per al trastorn del
sistema nervids central, inverteix 11
M€ en I'ampliacié de les seves
instal-lacions productives a Sant Joan
Despi i Castellbisbal (abr. 21).

Il Generalitat

B BRAUN

L’empresa de sutures B. Braun
Espanya automatitza el seu nou
magatzem de Rubi amb AutoStore,
on intervenen 65 robots (nov. 21).

O
PENSIUM
Pensium, startup que ofereix el
pagament de la residéncia a les
persones que la necessiten
mitjancant el lloguer del seu
habitatge, ha captat 3,75 M€ +
6,5 M€ per a accelerar els seus
plans de creixement (des. 21 i
jul. 19).

&> essity

Essity, la multinacional paperera
sueca fabricant de productes com
Tena, situa a Barcelona el seu centre
d’excel-lencia logistica, que
gestionara la logistica del grup a tot el
mon i creara 120 nous llocs de
treball (set. 21).

Qida

L'empresa especialitzada en atencid
domiciliaria Qida inverteix en
producte tecnologic per valor de
3,6M€, per consolidar I'equip i
expandir el seu model a 20 ciutats
d'Espanya (jul. 20).

HumanlTcare

HumanlTcare ha rebut 2,5 M€ del
fons del Consell Europeu de la
Innovacio per a internacionalitzar la
seva plataforma. La firma ha
desenvolupat un producte digital que
permet realitzar en remot el
seguiment de la salut dels pacients
mitjancant dispositius medics
connectats (oct. 21).

71

Font: ACCIO, a partir dels quadres d’inversions a Catalunya (2017-2021)
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Fusions i adquisicions dins I'ambit de 'economia silver a Catalunya

100% -‘Hl’!ﬁ’:ta

I :liance

Orrea

Orpea completa I'adquisicié de 6
empreses dins I'ambit assistencial i
de la tercera edat, una d’elles, Hestia
Alliance, a Catalunya (juny 21).

amplifon % € :GAES

El fabricant italia d'audiofons Amplifon
adquireix el 100% de I'empresa
catalana de centres auditius Gaes,
que compta amb més de 600
botigues (jul. 18).

r 4 s
ACCIO (|{ll Generalitat
Catalonia

Trade (X Investment

32 100%
—

KORIAM

Iita

enzacial rtay an wakud menta)

El grup geriatric frances Korian,
present a Espanya a travées de la filial
Korian Residencias Spain 2018,
adquireix el grup catala Ita Salud
Mental que, des de finals de 2016,
controlava la inversora Magnum
Capital Partners (abr. 21).

100% E—
{ couisee  ——p  WSISGRUP
Colisee adquireix STS Grup, empresa
que treballa en I'ambit dels serveis a
les persones des d'una perspectiva
social i sanitaria (set. 18).

O, THREESTONES

100% Sardins
_> "}:u'.'frrj-m.'l'.n
Threestones Capital Management
adquireix 3 residéencies a Espanya,
una d’elles, Jardins de Valldoreix, a
Catalunya (set. 19).

g 0

3 < Unilabs _>1 0%, Tme
Laboratorios Unilabs adquireix
I'empresa especialitzada en
tecnologies mediques Telemedicine
Clinic (nov. 17).

S, THREESTONES

72

U Rasldina
Sl Camibirils Sulte

100%
—

Threestones Capital Management
adquireix la residencia de la tercera
edat Cambrils Suite (nov. 19).

Font: ACCIO, a partir d’Orbis Crossborder (2017-2021) i dels quadres d’inversions a Catalunya (2017-2021)
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3. Tendencies | oportunitats en I'ambit de I'economia silver

1. Tendéncies de futur de I'economia
silver

2. Palanques i oportunitats de negoci en .
silver als principals sectors
economics |

3. Tecnologies relacionades amb el
sector de I'economia silver
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Canvis i tendéencies a I'ambit de I’economia silver

Tendéncies del perfil silver: condicions de vida, interessos i habilitats

* Major disparitat en estils de vida i grau d’autonomia

» Polaritzacié en poder adquisitiu: creixement segments extrems (més ingressos vs. Inseguretat financera futura)
» Evolucié de I'escletxa digital al silver connectat i major nivell cultural

* Interes en ser inclos i participar activament de I’entorn

+ Sensacié de no envellir, interés per major autonomia, allargar I’estada a casa en el llarg termini

» Preferéncies per una vida saludable i activa

Canvis als principals sectors de I’economia silver

» Sector assistencial:
v Procés de concentracié del sector, que se centra principalment en serveis a perfils depenents, amb model atencio a la persona
v’ Creixement serveis assistencials a domicili, amb incorporacié tecnologies per a optimitzar / ampliar serveis als usuaris i families.
» Sector de la salut i productes per a la qualitat de vida:
v Focalitzacio creixent en arees terapéutiques vinculades amb I'envelliment (neurociéncies, cardiovascular, diabetis, respiratori...).
v' Creixement patologies vinculades amb la salut mental
v' Empreses del mén biotecnologic aposten per solucions per a retardar I'envelliment i millorar condicions de salut: longevity industry
v Creixement d’empreses que ofereixen solucions de monitoritzacid, deteccid i prevencié de doléncies i incidéncies al domicili.

+ Altres sectors / transversal: Divisions i arees de negoci especifiques, noves estrategies de marqueting i major nombre d productes vinculades amb preparacio
a I'envelliment)
Font Cluster Development
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Canvis i tendencies a I'ambit de 'economia silver (l)

Tendencies del perfil silver: condicions de vida, interessos i habilitats

De I'escletxa digital al Silver
connectat

Més nivell educatiu Major autonomia, sensacio no Vida saludable i activa
envellir

Font: Cluster Development
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Canvis i tendéencies a I'ambit de I’economia silver

Tendéncies del perfil silver: Major disparitat en estils de vida i grau d’autonomia (1)

No es pot parlar d’un perfil silvertipus. Creix el nombre de perfils heterogenis, no només quant a graus d’autonomia siné estils de vida, interessos...

Perfil +dependent Perfil +actiu

Ha perdut part de les capacitats
cognitives o fisiques i depen d’altres
persones per a la cura de la seva salut i
activitats diaries

Figura del cuidador (formal o informal)
és clau

Necessitats creixents quant a
monitoritzacié i millora de la qualitat de
vida (exemple: polimedicacio)

I} Generalitat
AllY de Catalunya

|”

“no se sent vel
Continua realitzant activitats que havia
fet habitualment o en prova de noves
que fins ara no havia pogut fer (esports,
cultura, educacio...)

Participacid activa en les arees que i
interessen (oci, educacio, feina...), no
vol ser un usuari passiu

Proactivitat en activitats d’oci, vida
saludable

Font Cluster Development
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Canvis i tendéencies a I'ambit de I’economia silver

Tendéncies del perfil silver: Major disparitat en estils de vida i grau d’autonomia (1)

Segons I'etapa de la vida en qué es troba la gent gran, els interessos i necessitats també poden ser diferents

55 - 65 anys 65-75 anys >75 anys
Etapa pre-jubilacié Etapa post-jubilacié Major envelliment
+ Sense nets, possible cura dels pares *  Cura dels pares i dels nets *  Cura dels nets (en menor grau,
 Amb salut i actius * Relativament actius i saludables segons estat salut)
«  Amb més temps lliure per a dedicar * Buscant reconeixement * Pot necessitar assisténcia en algunes
* Interés en socialitzacié més activa * Interés en socialitzacié arees

 Més necessitats en salut i assistencial
*  Menor possibilitat de moviments

Font https://equalocean.com
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Canvis i tendéencies a I'ambit de I’economia silver

Tendéncies del perfil silver: Major disparitat en estils de vida i grau d’autonomia (1)

Necessitats dels perfils més dependents molt
relacionades amb necessitats basiques i ajuda en
activitats vida diaria

En el cas d’Espanya, més del 80% de la poblacid
dependent a Espanya té necessitats basiques i necessita
ajudar alhora de prendre la medicacid, vestir-se o
ocupar-se de la seva higiene personal.

Il Generalitat

79

Activitats basiques diaries de les necessitats que tenen les persones dependents

-

85%

Necessiten
ajuda per a
prendre la
medicacid

85%
Necessiten

ajuda per a la
higiene

A

O

83%
Necessiten
ajuda per a
vestir-se

77%

Necessiten
supervisio

74%

?@" Necessiten

ajuda per a
preparar-se el
menjar

54%

ﬁ Necessiten
ajuda per a fer-

se les cures

Font PWC, Radiografia sector residencias
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Canvis i tendéencies a I'ambit de I’economia silver

Tendéncies del perfil silver: Polaritzacié en poder adquisitiu (1)

El segment de la gent gran té major poder adquisitiu que en generacions anteriors

El poder adquisitiu de la poblacié silver incrementa arreu del mén, especialment en
els palisos emergents.

El 2030, Asia acollira més de la meitat de la poblacié mundial de > 65 anys (500M
hab). Considerant que el mercat asiatic es troba actualment relativament poc ates,
suposa un gran potencial de creixement.

% classe alta (classe A), >65 anys

Europa Occidental _
Australasia  —
Europa de I'Est

—
Nord-America

—

e

Llatinoamérica
Asia - Pacific

m 2030 m2018

80

fndex de creixement de la renda bruta mitjana,
poblacié >65 anys, 2018-2030

200
— PaiSOS desenvolupats
m— PAISOS emergents
s PAISOS €mergents d’Asia

150

100
2018 2030

Font ACCIO, a partir dels informes “How ageing population and rising longevity drive megatrends” i “Ageing matters:

AT Generalitat the future of older populations” d’Euromonitor
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Canvis i tendéencies a I'ambit de I’economia silver

Tendéncies del perfil silver: Polaritzacié en poder adquisitiu (1)

250
Perd el gruix de mercats emergents prové del segment amb menors Poblaci6 de +65 anys segons volum d'ingressos
ingressos i el segment que té major creixement és la classe mitjana 200 anuals i regi6 (2019)
. . , L . 150
El major gruix del segment silver asiatic prové de les classes de menys
ingressos anuals. En canvi, a I'Europa Occidental i Nord America destaca el 100
segment de classe mitjana. La classe mitjana és el segment que presenta
majors creixements en grans mercats internacionals, com la Xina on s’espera 50
sigui el 30% de la poblacio +65 anys I
o -_l.-___-.-_I. |
o o o + o o o + o o o + o o o +
% classe mitjana (classe C), >65 anys 5 8/ &8/ 8 8,88, 8/ 88/ 8/, 8|8 8|8]8
¢ §/% g% 8% g & 5§ 8| g% 8§ % g
oy ¢ 88|z |8|8l|lz|8|8|&|z|s|8|8|z
1 § 2. 2/8 ¢ g9/ 2 8 %|lg < 88 g g 8
ANy & — 2 2| 2l8l2l g2 5 2 g S/&8/2 2 28
’ . - [2] [} - n - -
Rissia —
B — £ 9 8 £l g ¢ £ 2 8 -
Xina | ————— B T g S 2 T2
: m2030 m2018 - -
Brasi —
Asia Pacific Ameérica Llatina Nord Ameérica Europa Occidental

Font ACCIO, a partir dels informes “How ageing population and rising longevity drive megatrends” i “Ageing matters:
the future of older populations” d’Euromonitor
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Canvis i tendéencies a I'ambit de I’economia silver

Tendéncies del perfil silver: Polaritzacié en poder adquisitiu (I11)

El segment de la gent gran té actualment major poder

adquisitiu que altres grups d’edat, perd és incert si aixd es Espanya: Evolucié de la renda mitjana anual neta per persona segons tram d’edat
mantindra amb el temps (2010-20)
" , 14.301 +65 anys
A Espanya, la renda mitjana anual neta del segment de més de |
65 anys és la més elevada des de 2014 i ha continuat creixen, en 138 45-64 anys
alguns moment a ritmes superiors a altres segments d’edat de la 13.345 -
poblacio situant-se el 2018 en aproximadament 14300 € 12,867 -
Es incert si aquest poder adquisitiu es mantindra a futur: 12.389 -
. _ o . 30-44 anys
* L’increment del rati de dependencia + I'increment de despesa 11.912 4
publica genera dubtes sobre la possibilitat que els paisos 1.434 -
desenvolupats que compten amb sistemes de pensions els o
puguin mantenir en els nivells actuals ‘
10.473
* Menor poder adquisitiu de les generacions futures (“primeres

generacions que viuen pitjor” que la generacio anterior, sense
| ietat itat d’estalvi g & & F &g S S S
pis en propietat, menor capacitat d’estalvi... ) s s £ B S £ £ s s s s

Font INE, 2021
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Canvis i tendéencies a I'ambit de I’economia silver

Tendéncies del perfil silver: De I'escletxa digital al Silver connectat (l)

Amb la pandemia com a punt d’inflexié, hi ha una evolucié de
I’escletxa digital a un perfil silver cada vegada més connectat

Impulsat per la pandémia del COVID19 i la major digitalitzacio dels
perfils més joves de gent gran, trobem un perfil silver cada vegada meés
connectat i amb un major Us de les noves tecnologies.

A nivell europeu, destaquen paisos com Dinamarca, Holanda o Gran
Bretanya, on més del 90% de la poblacié entre 55 i 74 anys, ha utilitzat
internet el darrer any. A Espanya, més d’'un 70% de les persones entre
65 i 74 anys han utilitzat internet i més del 20% han comprat
recentment i més del 95% disposen de telefon mobil (INE, 2022).

Font: Cluster Development amb dades de OECD Stats 2021, INE, 2022
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% Us internet el darrer any a Dinamarca, Holanda i Gran Bretanya
55-74 anys (2010,2015,2020)

96,88 m2010
90,87 88,0693’53 82,8592’96
71,52 73,63 63,94
: 2015
l l 2020
Dinamarca Holanda Gran Bretanya
% Us internet els darrers 3 mesos a Espanya
(65-64, 65-74 anys) (2010, 2015, 2019, 2021)
ge5 91,0 2010
73,3
61,4 63,6 2015
34,6 31,3 2019
13,8
2021
55-64 anys 65 a 74 anys
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Canvis i tendéencies a I'ambit de I’economia silver

Tendéncies del perfil silver: De I'escletxa digital al Silver connectat (Il

El major Us de les tecnologies facilita que la gent gran compri a través
canals online

A Espanya el 2021, gairebé el 40% de les persones d’entre 55 i 64 anys 100,00

havien fet una compra online els darrers 3 mesos (el doble que I'any 2015,

supera el 20%. En paisos europeus com Dinamarca, Holanda o Gran
Bretanya, aquest rati supera el 75%, per tant I'expectativa és d’alt
creixement en els propers anys.

sis anys enrere). Entre el segment de 65 i 74 anys, el 2021 la proporcid 50,00

% principals motivacions de compra online, poblacié
>60 anys, 2019

Millor preu
Enviament gratuit 60,0
Comprar en qualsevol moment i des 40,0
de qualsevol lloc 20,0
Facilitat i disponibilitat de lliurament 0,0

Possibilitat de comprar productes
no disponibles al mercat local

84

Compra online els darrers 12 mesos Dinamarca,
Holanda i Gran Bretanya (65-74 anys)

78,60 76,69 76,68
43,65 41,01 46,86

2010 2020

B Dinamarca Holanda Gran Bretanya

Compra online els darrers 3 mesos a Espanya
(65-74 anys)

18,6
- . 51 66 0
N
55-64 anys 65 a 74 anys

2010 m2015 m2019 = 2021

Fonts: ACCIO, a partir dels informes “How ageing population and rising longevity drive megatrends” i “Ageing
matters: the future of older populations” d’Euromonitor. Cluster Development a partir de OECD i INE 2021
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Canvis i tendéencies a I'ambit de I’economia silver

Tendéncies del perfil silver: Més nivell educatiu, ser inclOs i participar activament en entorn —u

El segment de gent gran té un nivell educatiu superior al de les
generacions anteriors i es preveu que continui incrementant a futur

En el cas d’Espanya, prop del 24% de persones d’entre 55 i 74 anys tenen
un nivell d’educacid superior, mentre que per a les properes generacions
aquest rati s’incrementara fins al 30 i més del 40%. Aixo té un efecte en les
competéencies per a actualitzar-se tecnoldgicament, aixi com també la
voluntat de ser particips a I’entorn, no ser un usuari passiu de les activitats en
que participa sind aportar també seva visio i experiencia amb la resta dels
participants o la resta de la comunitat.

A} Generalitat
Jl¥ de Catalunya
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Espanya: Nivell educatiu de la poblacié segons franja d’edat (2020)

100%
80%
60%
40%
20%

0%

I — | I
35-44 anys 45-54 anys 55-64 anys

Master, especialitat en ciencies de la salut o Doctorat
m FP superior, diplomatura, llicenciatura

2a etapa d'educacio secundaria

1a etapa d'educacié secundaria
m Educacio primaria o inferior

Font: Cluster Development amb dades de I'INE 2021
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Canvis i tendéencies a I'ambit de I’economia silver

Tendéncies del perfil silver: Sensacié de no envellir, interés en major autonomia . - 15&";

Les persones grans no se senten identificades com a “vells” i volen En quina de les seglents opcions d'habitatge per a la

mantenir el nivell d’autonomia personal i allargar el maxim possible tercera edat estaria disposat a viure?

I’estada a cas 60%

En general, cada cop hi ha més persones grans que no se senten “vells”. 50%

Segons un estudi de I’Associacio de jubilats dels EUA (AARP), més del 30%

de les persones de més de 75 anys dels EUA no es consideren vells. 40%

En el cas d’Espanya i en 'ambit de I'habitatge, segons el Barometro del 30%

Consumidor senior de I'any 2020, el 65% de les persones de més de 70

manifesten la voluntat de viure sempre al seu habitatge actual. En cas de 20%

valorar possibles opcions per viure la tercera edat, la meitat de les persones

de més de 55 anys no en troben cap d’adient, i només un 16% tindria interes 10%

en viure en residencies per a la tercera edat. L'opcid del coliving pren més .

forca, amb més del 30% de persones que ho consideren una opcio 0% ||

interessant. Residéncia Habitatge  Coliving  Segregacié Cap de les
per ala tutelat anteriors

tercera edat

Font: American Association of Retired Persons, Barometro del consumidor senior en Espanya, 2020
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Canvis i tendéencies a I'ambit de I’economia silver

Tendencies del perfil silver: Vida saludable i activa

Moguts per la voluntat de gaudir d’'una bona qualitat de vida el més
longeva possible, els consumidors silver adopten cada vegada més estils
de vida saludables, per tal d’assolir benestar fisic i mental; aspecte
emfatitzat especialment arran de la pandemia de la covid-19.

% principals enfocaments de salut, poblacié global >60
anys, 2019
Realitzar activitat fisica
Prendre vitamines o suplements
Seqguir una dieta especial
Solucions naturals o tradicionals

Apps mobil per gestionar activitats

Font: ACCIO, a partir dels informes “How ageing population and rising longevity drive megatrends” i

Il Generalitat
¥ de Catalunya
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Degut a I'augment de I'esperanca de vida, I'etapa de la jubilacié cada vegada
resulta més longeva. Es un periode vital on es cerca realitzar totes aquelles
experiencies i activitats que no s’han pogut dur a terme abans, essent els
viatges un dels productes més demandats.

Es preveu que el nombre global de viatgers silvers (>65 anys) incrementi, del
2019 al 2024, de 210M a 250M (10% del total de viatgers):

% viatgers >65 anys, sobre total viatgers

L ———
Nord-America —

Europa Occidental =

Australa3|a

Europa de I'Est =

Llatlnoamerlca —
Asia - PaCIfic j— 2024 m2019

Proxim Orient i Africa [

” 'll

Wellness redefined: ageing well” d’Euromonitor

Fem avui 'empresa del dema



Canvis i tendéncies a I'ambit de I'economia silver (1)

Canvis als principals sectors de I’economia silver

88

<

Sector assistencial

v  El sector es concentra principalment en
serveis a perfils amb dependencia, virant
cap a un model d’unitats de convivencia i
atencio centrada en la persona.

v Creixement dels serveis assistencials a
domicili, amb la incorporacio de tecnologies
per a optimitzar / ampliar serveis als usuaris
i les seves families.

Sector de la salut i productes per a la qualitat de
vida

v Empreses que se centren de manera creixent en
arees terapeutiques vinculades amb I’'envelliment
(neurociencies, cardiovascular, diabetis,
respiratori...).

v’ Creixement patologies vinculades amb la salut
mental

v Empreses del moén biotecnologic aposten per
trobar solucions per a retardar I'envelliment i
millorar condicions de salut en la major
esperanca de vida: longevity industry

v Creixement d’empreses que ofereixen solucions
de monitoritzacid, deteccid i prevencid de
dolencies i incidencies al domicili.

Altres sectors / transversal

v' Sector financer, assegurances i mutues de salut
es dirigeixen de manera més especifica a gent
gran:

v Les empreses canvien la manera d’aproximar-
se a la gent gran (marqueting, comunicacio).

v' En diversos sectors, hi ha un increment de
linies de productes vinculats amb I’'envelliment
actiu i saludable (esport, alimentacié saludable,
cosmetica per a I'envelliment...).

Font: Cluster Development
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Canvis i tendéencies a I'ambit de I’economia silver

Canvis als principals sectors de I’economia si/ver: Sector assistencial (1) A1 5
Fons de private equity al sector europeu

- El sector passa per un procés important Nom Empreses que controlen Any inversi6 Centres Places
de concentracié, cada vegada hi ha Intermediate Capital DomusVi (Espanya, Franca, Portugal, Holanda,

L 2017 354 36.000
menys operadors i més grans Group Irlanda)

« Es produeix una entrada forta EQT Colisee (Espanya, Franga, belgica, Italia) 2020 275 24.986
d’inversors, especialment internacionals Nordic Capital Alloheim (Alemanya) 2017 253 23.707
(eetj(reorggtlj operadors francesos al mercat Formation Capital LLP  HC-One (Gran Bretanya) 329 20.175
. .. Elli Investments Four Seasons (Gran Bretanya) 2012 322 10.042

« Es clau el rol d’inversor versus . .
operador. Si incrementen les despeses Bridgepoint Care UK (Gran Bretanya) 124 8.429
de gestid, és possible que es produeixi | Square Capital Domidep (Francia, Bélgica, Alemanya) 115 8.360
sortida dels inversors CVC Capital Vitalia Home (Espanya) 49 7.180

Waterland Schénes-Leben-Gruppe (Alemanya), Silverstream 2017 2019 73 6.548
(Irlanda)

Chequers Capital Emvia Living (Alemanya) 53 6.160

Triton Ambea (Suecia) 2010 361 5.772

Oaktree Vitanas (Alemanya) 2017 42 5.437

Font: Infolibre, 2021
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Canvis i tendéencies a I'ambit de I’economia silver

. . , . , . . -
Canvis als principals sectors de I’economia si/ver: Sector assistencial (ll) — :

» Consolidaci6 i desenvolupament de nous models d’atencié assistencial per
a donar resposta més personalitzada a les persones grans i amb clar
enfocament a persones dependents o molt dependents i creixement en
area psicogeriatria

GRUPMUTUAM

* Enfocament generalitzat cap al model d’Atencié Centrada en la Persona PR P
(conjunt del servei, deteccié necessitats, acompanyament familia, al voltant de Residencies
les necessitats de la persona atesa)

» Creixement models, resposta noves preferencies

+ Creixement de les unitats de convivencia dins dels mateixos centres Les residéncies assistides del Grup Muluam s6n una bona upcit residencial per a les parsones dependents que
necessiten una atencid cantinuada, En total, disposem o'l equipaments entre els propis i 8ls que gestionem de |2
. Models ﬂex|b|es d’entrada a IeS reS|dénC|eS estances temporals Caneralital de Catalunya |-'.:|:.- ells 1._"-.='-.|-'. Lerileats per un Lracle geollidor basal E r‘:';.:l".--.'l.l'.! ala : I:El ;."'-."'er.'.".!E: & |z
persand | un served assistencial professional en el mars d'unes installacions confartables. Ls possible for-hi estades

indalinidas o per 38 un periode determinat.

Font: Cluster Development a partir d’analisi noticies Mitjians especialitzats, entrevistes i webs de les empreses
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Canvis i tendéencies a I'ambit de I’economia silver

. . , . , . . . =
Canvis als principals sectors de I’economia si/ver: Sector assistencial (l1l) A

+ Creix I'assistencia domiciliaria, especialment a nivell internacional Mercat mundial de I’Assistencia domiciliaria (on$)
* Al mercat espanyol, repartit entre: 300

» Petites empreses de serveis d’assistencia molt locals i
independents 250

* Empreses startup buscant ampliacid mercat a través fent
major inversidé en tecnologies per a seleccid personal i en 200
seguiment families i fent aliances amb mutues de salut
(exemple Qida — DKV i Adeslas o Cuideo i Catalana

Occident) 150
+ Grans empreses de facility management que entren en el
mercat sobretot per larea d’assistencia domiciliaria 100
contractada per sector public
50
0

2020 2025e

Font: Cluster Development a partir de dades Demigos
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Canvis i tendéencies a I'ambit de I’economia silver

Canvis als principals sectors de I’economia sifver: Sector assistencial (IV) o 5 -
» Creix I'assistencia domiciliaria, especialment a nivell Q' - 2 2
oo | assie ida sigue grecnendp en atencion a la
* Al mercat espanyol, repartit entre: dependel'l(lla y SC ﬂlla con AdBS]ﬂS
» Petites empreses de serveis d’assistencia molt
locals i independents POR PLANTADOCE El objetivo de este movimiento es el de ofrecer de
« Empreses startup buscant ampliaci6 mercat a manera complementaria y con condiciones
través fent major inversio en tecnologies per a cowparmR - ventajosas atencion domiciliaria a los asegurados
seleccio personal i en seguiment families i fent in» f@ [V de salud de Adeslas
aliances amb mutues de salut (exemple Qida — ’

DKV i Adeslas o Cuideo i Catalana Occident)

« Grans empreses de facility management que
entren en el mercat sobretot per l'area
d’assistencia domiciliaria contractada per sector
public

Font: Cluster Development a partir d’analisi noticies Mitians especialitzats, entrevistes i webs de les empreses

Il Generalitat . \
Wl de Catalunya Fem awui lempresa del dema



93

Canvis i tendéencies a I'ambit de I’economia silver

Canvis als principals sectors de I’economia si/ver: Sector assistencial (V)

* Rellevancia de les tecnologies en tot el camp assistencial per a disminuir carrega
dels treballadors i assegurar maxima atencié a les persones ateses

* Enresidéncies
» Sistemes d’integracio de dades i optimitzacio en els processos de gestid dels centres

» Tecnologies per a acompanyar 'envelliment de les persones grans i/o millorar qualitat
de vida (exemple: realitat virtual per a activar funcions cognitives persones ateses)

» Tecnologies per a mantenir informades les families i facilitar connexié entre elles
» Solucions per a monitoritzar i detectar possibles incidencies dins la residencia
» En assistencia domiciliaria
» Sistemes d’integracio de dades i optimitzacio en els processos de gestid dels centres
» Solucions per a monitoritzar i detectar possibles incidencies dins el domicili

Font: Cluster Development a partir d’analisi noticies Mitjians especialitzats, entrevistes i webs de les empreses
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Canvis i tendéencies a I'ambit de I’economia silver

Canvis als principals sectors de I’economia silver: Sector de la salut i qualitat de vida (l)

+ Empreses del mén farmacéutic se centren de manera creixent en arees terapéutiques vinculades amb I’envelliment i incidencies croniques.
* Segments de principal creixement:
« Arees terapéutiques més vinculades amb condicions croniques: cardiovascular, respiratori, muscul-esquelétic.

+ Segment d'analgesics representi els ingressos més grans, ja que és la indicacid més comuna amb una alta taxa d'aparicidé de sindromes relacionades amb el
dolor a la gent gran.

* Medicaments per a la diabetis antidiabetic tingui un creixement fort a causa de I'augment de prevalenca de la diabetis entre gent gran, que alhora provoca altres
malalties que donen lloc a una major demanda del segment que impulsara els ingressos del mercat durant el periode de previsio.

« Salut mental (neurociencies)

« Palanques transformacié vinculats amb mén farmacéutic i salut: solucions i nous models de negoci vinculats a per a deteccid preco¢ i monitoritzacio
d’incidencies croniques, impactes polimedicacio, medicina personalitzada ...

Font: Cluster Development
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Canvis i tendéencies a I'ambit de I’economia silver

Canvis als principals sectors de I’economia silver: Sector de la salut i qualitat de vida (Il

+ Empreses del mén biotecnoldgic aposten per trobar solucions pera retardar I’envelliment i millorar condicions de salut en la major esperanga de vida:
longevity industry

U N TY At UNITY we are developing therapeutics

BIOTECHNOLOGY to slow, halt, or reverse diseases of aging

AGEX = BIOTIME

THERAPEUTICS

The Future of Human Aging:

Font: Cluster Development a partir d’analisi noticies Mitians especialitzats, entrevistes i webs de les empreses
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Canvis i tendéencies a I'ambit de I’economia silver

Canvis als principals sectors de I’economia silver: Altres sectors i transversal (l)

» Sector financer, assegurances i mutues de salut es dirigeixen de manera més especifica a gent gran:

v' Amb serveis o productes especifics
v Noves linies de negoci
v' Comunitats de trobada gent gran

CaixaBank Séniors

BEGOS, LANUEYAMARCA

ElI RACC lanza un negocio de servicios para
séniors

N SO

T'acompanyem perqué
estiguis més connectat que
mai

* El club preve ir mas alla de sus socios v se abricd a incorporar empresas externas

Font: Cluster Development a partir d’analisi noticies Mitians especialitzats, entrevistes i webs de les empreses
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Canvis i tendéencies a I'ambit de I’economia silver

Canvis als principals sectors de I’economia silver: Altres sectors i transversal (l1)

« La prevenci6 de I’envelliment és una area clau per als sectors vinculats amb vida activa i saludable perd que no son sectors especialitzats en I’economia
Silver: poden acompanyar els consumidors en procés d’envelliment (com productes de cosmetica per prevenir envelliment pell).

+ Les empreses de diferents sectors realitzen estratégies de marqueting i comunicacié més dirigides 0 més inclusives amb el segment de la gent gran:

ﬂﬂthﬂl’l}‘ HDPHI’IS, il'ﬂﬂg@l’l de la firma Loewe ZARA APUESTA POR |AS
MERW 2020 et o ey s MUJERES MADURAS EN SU WEB
#MIEDADPERFECTA: EL DESFILE —
MAS REIVINDICATIVO DE LOREAL

L'Oréal reivindica en su desfile de la MBFW la visibilidad de
hombres v mujeres de mas de 50 afcs

Font: Cluster Development a partir d’analisi noticies Mitians especialitzats, entrevistes i webs de les empreses
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3. Tendencies | oportunitats en I'ambit de I'economia silver

1. Tendencies de futur de I'economia
silver

2. Palanques i oportunitats de negoci en .
silver als principals sectors
economics |

3. Tecnologies relacionades amb el
sector de I'economia silver

ACCIO [ szt
Jl¥ de Catalunya
Catalonia
Trade (X Investment
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Palanques clau: ser inclusiu i adaptar-se a les necessitats dels consumidors silver

* Amb la finalitat de captar I'atencié d’aquest atractiu segment de la poblacio, + Degut a que els consumidors silver tenen necessitats, interessos i valors

resulta fonamental que les empreses tinguin en compte i incloguin els silvers diferents a la resta de la poblacid, resulta primordial que les empreses
en els diversos materials de marqueting i comunicacié, aixi com en el adaptin el disseny, la funcionalitat dels seus productes i I'oferta dels
disseny dels seus productes, evitant caure en la utilitzacié d’estereoctips i seus serveis a aquests requeriments. Aixi, tauletes especials amb botons
fomentant una comunicacio aspiracional. més grans, envasos facils d’obrir, pagines de comerc electronic amb
imatges i lletres grans o lliurament a domicili fins al taulell de la cuina son
* En la mesura que els consumidors silver se sentin identificats amb els rols bons exemples de productes i serveis adaptats a les necessitats concretes
representats en els anuncis comercials de les empreses, es generara una dels silvers.
connexid emocional i un vincle més estret amb la marca, que comportara
taxes de fidelitat més elevades. + També resulta fonamental apostar per I'adaptacié des de I'etapa inicial
d’innovacid, per tal d'assegurar que el producte o servei desenvolupat
« D’altra banda, i degut al sorgiment de 'anomenada generacié “sense edat”, s'emmotlli a les necessitats especffiques dels silvers.

un segment dels silvers se senten identificats amb aquest moviment i clamen
per ser considerats com a consumidors rmainstream, sense cap tipus

tiqueta relacionad b I'edat. .
etiqueta relacionada amb fecd Font: ACCIO, a partir dels informes “How ageing population and rising

longevity drive megatrends” | “Ageing matters: the future of older
populations” d’Euromonitor
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Palanques clau en la compra de solucions silver: solucions encaminades a...

I | G M )
—
CLIENT B2B (Administracions i/o B2C perfil actiu B2C perfil depenent (creix
empreses serveis a la gent gran) importancia perfil cuidador,)

Prevencio de I'envelliment: Vida saludable i activa
Prevencio i acompanyament de 'envelliment: Deteccio i monitoritzacio incidencies salut

Atencio integral | personalitzada de la gent gran
Grau d’adaptabilitat a necessitats silver (ex. Per + autonomia)

Inclusivitat del segment silver (des de disseny a venda i serveli)

Major autonomia

Major participacio i refor¢ identitat personal

Seguretat financera

Font: Cluster Development, a partir d’analisi d’estudis i reports, noticies en mitjans especialitzats i entrevistes realitzades
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Oportunitats de negoci als principals sectors (l)

(_ Alimentaci6 ) ( Cosméticaicurapersonal ) (_ Dispositus ) ( Esports )

( Financer ) ( Formaci6 ) (_ Habitat ) (_ Moda )

( saut ) ( Serveis assistencials ) (  Transportimobiltat ) (  Turisme )

Font: Cluster Development, a partir d’analisi d’estudis i reports, noticies en mitjans especialitzats i entrevistes realitzades
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Oportunitats de negoci als principals sectors (ll)

( AIimentacié)

* Productes funcionals que incideixin en les principals dolencies de
I'envelliment (diabetis, osteopaties, cardiovascular).

 Alimentacié personalitzada.
» Envasos facils d’utilitzar: disseny inclusiu d’envas i etiquetes.

« Alimentaci6é a domicili.

% s ( Esports )

» Wearables per a fer seguiment de I'activitat fisica.

* Productes esportius comodes i amb disseny inclusiu per a facilitar
autonomia de les persones grans.

« Activitats en espais inclusius amb serveis d’acompanyament personalitzat,
on es garanteixi activitat fisica segura i que respongui a necessitats dels
usuaris.

102

(_ Financer )

* Nous models de finangament vs. decreixement o canvi en I’esquema de les
pensions.

+ Solucions de finangament per a necessitats com I'assisténcia domiciliaria o
les residéncies.

+ Serveis d’acompanyament presencial o telefonic, adhoc per a la gent gran
(vs. sistemes online).

» Nous productes assegurances: ex. Mutues salut.

O
( Cas ) PENSIUM

» Solucions de finangament per a necessitats com 'assisténcia domiciliaria o
les residencies.

Pensium, solucié per a pagar la residencia geriatrica

Pensium és una startup catalana que ofereix la possibilitat de cobrir els costos
de la residéncia mitjancant el lloguer del pis en propietat del silver.

Font: Cluster Development, a partir d’analisi d’estudis i reports, noticies en mitjians especialitzats i entrevistes realitzades
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Oportunitats de negoci als principals sectors (lll)

s o @ i < < 1: .
e Cosmetica i cura personal

( Dispositius )

+ Dispositius amb disseny inclusiu, tant en hard com en software (aplicacions » Productes per a la cura de la pell (especialment dermofacial, hidratants).
amb disseny atractiu i interactius). * Productes per a prevenir I’envelliment de la pell.
+ Sistemes o aplicacions intel-ligents d’acompanyament en I'organitzacio de « Solucions de millora estatica
la vida diaria. '
Soluci de lectura fAcil » Serveis de benestar integrals i personalitzats (cura corporal, activitats
olucions de lectura facil. fisiques, alimentacio saludable...).
(_ Cas ) ®Bleta ( Cas )

» Dispositius amb disseny inclusiu

Bleta, la tauleta per a silvers

Startup catalana, que neix amb ['objectiu d’acabar amb la barrera
tecnologica que separa els silvers de les noves tecnologies. Es una tablet que
esta adaptada a les necessitats dels silvers: tipografies grans i clares,
botons facils de prémer, interfaces senzilles, i navegacié comoda.

* Productes per a prevenir I’envelliment de la pell
Martiderm, cosmeética per a Smart Aging

Empesa de productes cosmetics que ha fet del concepte smart aging un
posicionament clar cara al mercat, amb linies per a prevenir I'envelliment
de la pell i també linies especifiques per a la gent gran.

Font: Cluster Development, a partir d’analisi d’estudis i reports, noticies en mitjans especialitzats i entrevistes realitzades
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Oportunitats de negoci als principals sectors (IV)

% ( Habitat ) w

* Productes per a la llar dissenyats de manera inclusiva (especialment en
I’ambit bany i cuina, perd també en productes d’us diari).

» Sistemes smart per a fomentar el grau d’autonomia de les persones grans.

» Reformes de la llar per a allargar les possibilitats de vida autdnoma de les
persones grans a casa seva.

« Al sector immobiliari, promocié de nous models d’habitatge (cohousing,
pisos acompanyats, silver villages,...).

%!: "‘Q’g C Salut )

Wearables per al seguiment i monitoritzacié de pacients. Interes en
sistemes capacos de respondre a polimedicacio.

* Nous medicaments i dispositius per a les demencies i malalties lligades
amb I’envelliment.

 Assajos clinics que incloguin particularitats de la gent gran.

» Productes per a retardar I'envelliment - “mort de la mort” i prevencié de
I’envelliment.

+ Serveis de telemedicina en serveis salut (ex.: odontologia).

ACCIO

Catalonia
Trade (X Investment

Il Generalitat
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(

Formacié )

Oferta formativa per a persones amb interes en maximitzar la vida laboral
(reskilling, upskilling), sobretot vinculat a I'Us de les noves eines digitals, i a

través de plataformes online.

Formacio a través de models en qué les mateixes persones grans puguin
tenir un rol actiu, buscant compartir experiéncia i fomentant les relacions

intergeneracionals.

Solucions “serious gaming’ per a formacio i activitats cognitives.

Serveis de formacidé i acompanyament
d’emprenedoria entre la gent gran.

per

a fomentar projectes

( Moda )

Productes que puguin aportar més comoditat per a persones amb menor
grau d’autonomia (per exemple, tipus de tancaments diferents).

Marqueting i publicitat més adregcada al segment de la gent gran (de

qualsevol perfil).

Font Cluster Development, a partir d’analisi d’estudis i reports, noticies en

mitjans especialitzats i entrevistes realitzades
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Oportunitats de negoci als principals sectors (V)

2
ioe

« Sistemes tecnologics que puguin complementar i fer més eficients els
serveis d’assisténcia domiciliaria, aixi com serveis assistencials (tasques de
control, monitoritzacio, deteccio d’incidencies, cuidadors robdtics, etc.).

( Serveis assistencials )

« Sistemes que integrin dades del sector salut — serveis assistencials, pel
seguiment integral del pacient dependent.

+ Serveis de salut i de rehabilitacid especialitzats a domicili.

 Vehicles autdnoms per a allargar possibilitats de conduccio.

( Transport i mobilitat )

 Sistemes de suport a la conduccio.
* Projectes que fomentin mobilitat interurbana.

 Serveis de transports compartits arees rurals i urbanes.

105

« Paquets de viatge que incloguin serveis vinculats amb salut, i que
garanteixin la seguretat del viatger.

( Turisme )

» Viatges fora de temporada, buscant personalitzacié i adaptant-se a les
preferéncies del perfil actiu (senderisme, rutes culturals, gastronomia, etc.).

C Cas )

» Viatges personalitzacié i adaptant-se a les preferéncies del perfil.
Vacaciones seniors

Agéncia de viatges especialitzada en la confeccid de paquets de viatge
personalitzats per a la gent gran

Font Cluster Development, a partir d’analisi d’estudis i reports, noticies en mitians especialitzats i entrevistes realitzades

r 4 s
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3. Tendencies | oportunitats en I'ambit de I'economia silver

1. Tendencies de futur de I'economia
silver

2. Palanques i oportunitats de negoci en .
silver als principals sectors
economics |

3. Tecnologies relacionades amb el
sector de I'economia silver

ACCIO [ szt
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Tecnologies relacionades amb el sector de I'economia silver (l)

*  Les oportunitats d’'innovacio tecnologica es defineixen al voltant de tecnologies clau i transversals: Big data, |A, IoT, Robotica o Realitat virtual.

*  Elrellevant no son les tecnologies en si sind com s’estructuren i apliquen per a donar resposta als principals reptes de I'economia silver (prevencio de
I'envelliment, allargar possibilitats de vida autonoma, vida activa, etc.).

+ Laintel-ligéncia artificial és una de les tecnologies clau més per a resoldre aquests reptes: captant i processant dades per a monitoritzar, detectar dolencies o
malalties de manera precog, identificar patrons de moviment inusuals...

* Denou, ser inclusiu i I'adaptabilitat és una palanca clau i transversal en tots els ambits d’innovacio tecnologica: tenir en compte les persones grans des de
la definicié de les solucions i en I’experiéncia d’ds d’aquestes.

Ser inclusiu en testatges i investigacions previes
(Ex: assajos clinics en medicaments i tecnologies mediques, considerar biaixos en definicio algoritmes, etc.)

Usabilitat de la tecnologia
(disseny inclusiu de la tecnologia, tenir en compte experiencia de I'usuari)

Formacié de les persones grans en I’Us de les tecnologies

Font: Cluster Development
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Tecnologies relacionades amb el sector de I'economia silver (ll)

Societat
digital
Digitalitzacié
Ed’ 555
Nova economia
digital
Resiliéncia
industrial
Industria
\ avancada

|| Generalitat
Jl¥ de Catalunya

ACCIO

Catalonia
Trade (X Investment

lot / sensors

Big data+IA
RA/Rv | metavers
Connectivitat
Ciberseguretat

Fintech
Fotonica

Robots i cobots
Fabricacio additiva

Smart cities

Agritech

Omiques

Digital health H
PCCT
Wearables

Z’(B Circularity

Food of the
future

Terapies

Y
E emergents
-D-] Tecnologies

mediques

108

Transformacio
verda

Salut

L4

H| Technologies hibrides

Font: ACCIO, Dina de tendéncies tecnologiques d’ACCIO, 2022 — 2025
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Tecnologies relacionades amb el sector de I'economia silver (l)

Digitalitzacié

on

lot/sensors

Solucions de domotica per a detectar canvis en els patrons de conducta a casa
Connexié amb sistemes de la ciutat i I'entorn per a les possibles necessitats de
localitzacio.

Sensorica i domotica per a facilitar I'Us d’aparells i serveis a casa

Big data + 1A

Projecte data hub: agregacio i processament de dades per al seguiment integral
de persones: coneixer millor les necessitats, coordinar serveis i preveure possibles
doléncies en el futur. Agregacio de dades dels serveis de salut i dels serveis
assistencials, aixi com del sector privat i del sector public.

Intel-ligéncia artificial per a optimitzar I'Us de wearables, assistents de veu
Sistemes i biomarcadors per a la deteccio preco¢ de malalties

Intel-ligéncia artificial per a desenvolupar algoritmes per a solucions de medicina
personalitzada

RA/RVi metavers

Solucions de realitat immersiva per a activar funcions cognitives: viure records
d’infancia, viure experiencies o visitar espais de manera virtual

Ciberseguretat

Garantir la seguretat i la proteccio de les dades de solucions digitals de salut
(serveis de telemedicina i teleassisténcia, plataformes d’agregacié de dades,
wearables...)

Connectivitat

Eines de connexidé amb altres generacions
Plataformes i aplicacions especifiques per a connectar amb la gent gran

A} Generalitat
Jl¥ de Catalunya

Nova economia digital

$.| Fintech

* Noves formes d’estalvi, banca online, plans de pensions

Fotdnica
» Solucions per a millorar aspectes de la visio vinculats a la il-luminacio i
la percepcio de colors

Societat digital
(1Y

Font: Diana de tendéncies tecnologiques d’ACCIO (2022-2025), ACCIO
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Tecnologies relacionades amb el sector de I'economia silver (ll)

Industria avangada Robotica i robdtica col-laborativa Terapies emergents Ciéncies dmiques
» Sistemes per a facilitar la mobilitat de les persones o » Estudis per a I'allargament de la vida
@ grans E * |dentificacié de patrons (alimentacio, medicaments...)
* Robots assistents a domicili, més enfocats en segons la genomica
tasques de suport a la gent gran . o
‘ « Sistemes de conduccié autbnoma Tecnologies mediques  Wearables
» Wearables per a monitoritzar parametres biomedics a
Fabricaci6é additiva l + ! distancia
\ * Fabricacio de protesis i ortesis. Exoesquelets o
Add Digital hga/z‘h o S
- Resiliencia industrial . Servelslde telemedlolnall gle teleassisténcia, tant
generalistes com especialitzats.
Point of care
Circularitat Smart cities M + Solucions per a fer-se tests de salut a casa, per exemple,
Z’(E’) « Ciutats inclusives i accessibles v per a persones diabetiques
Agritech Food of the future

g « Alimentacié funcional

) Transformacio verda

Font: Diana de tendéncies tecnologiques d’ACCIO (2022-2025), ACCIO
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Annex (I) Metodologia per a I'elaboracio del mapeig

Integracio de bases de dades previes vinculades amb 'economia silver a Catalunya (estudi 2013 i informe 2018 per part
d'ACCIO).

* Recerca i incorporacio d'empreses de codis sectorials 0 amb paraules clau relacionades amb 'economia silver amb especial
focus en serveis — pure players (Serveis assistencials), comercialitzacio organitzada de productes relacionats amb el mon
Silver, i sobretot empreses de producte propi (productes farmaceutics, tecnologies medigues, solucions digitals i productes
de bellesa i cura personal).

* Recercaiincorporacio d'empreses startups relacionades amb 'economia silver a Catalunya.

* Descarrega de les dades de totes les empreses via I'aplicacio Sabi Online. En el cas d’'empreses de serveis i de comerg, la
descarrega s’ha centrat en les empreses amb un volum de facturacio de més d'1 milidé d'euros.

« Analisi individual de totes les empreses descarregades (+1.400) per a la seva categoritzacio i estimar el % de facturacio en
silver (en base a informacio entrevistes + dades de mercat principals sectors).

Font: Cluster Development
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Metodologia per a I’elaboracié del mapeig (l)

Integracié de bases de dades prévies vinculades amb I’economia silver a Catalunya (estudi 2013 i informe 2018 per part d’ACCIO)

* Recerca i incorporacio d’empreses de codis sectorials 0 amb paraules clau relacionades amb I'economia silver amb especial focus
en serveis — pure players (Serveis assistencials), comercialitzacié organitzada de productes relacionats amb el moén silver, i sobretot
empreses de producte propi (productes farmaceutics, tecnologies mediques, solucions digitals i productes de bellesa i cura
personal).

* Recerca i incorporacio d’empreses startups relacionades amb I'economia silver a Catalunya

* Descarrega de les dades de totes les empreses via I'aplicacio Sabi Online. En el cas d’empreses de serveis i de comerg, la
descarrega s’ha centrat en empreses amb dades disponibles i un volum de facturacio de més d’1 milié €.

*  Dades utilitzades

«  Anys de facturacio: Ultim any disponible (90% son dades de 2020 o 2021) Algunes societats que tenen Ultim any disponible en
anys anteriors, les dades han estat ajustades segons informacio noticies o entrevistes)

+  Nomeés s’ha tingut en compte empreses amb dades no disponibles en els casos de startups (estimant 2 treballadors i 50.000 €
de facturacio agregada) i en alguns casos d’empreses de referencia en I'ambit silver (producte propi o activitat molt vinculats
amb silver).

»  Categoritzacio: Analisi individual de totes les empreses descarregades (+1.400) per a

»  Categoritzar I'activitat i segment al qual pertany I'empresa i/o descartar si no hi ha relacio rellevant amb segment silver

Per a les empreses confirmades en I'ambit silver (703), categoritzacio i estimacio del % de facturacioé en silver. Estimacioé de

facturacio s’ha fet estimant barems mitjans en grans categories (a partir entrevistes i possible informacié de mercat), i procedint

després a fer una estimacioé individual en els ambits en que hi ha diversitat d’especialitzacio. En el cas de grans empreses amb
una menor especialitzacid (com assegurances, gran consum) % estimat a la baixa per reduir impacte al dimensionament total

'1”[" Generalitat . )
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Metodologia per a I'elaboracio del mapeig (ll)

Estimacié de barems de facturacio en I'ambit silver per a les categories i segments principals

114

Assisténcia domiciliaria Grups amb seu a Catalunya o FACT. 1M 90%
Serveis Residéncies i centres de dia Cadenes amb seu a Catalunya (+3 centres) o FACT. 1M 100%
assistencials i Alt  litzacic 0%
; . L - a especialitzacié
relacionats Hospitals i residencies = 44% del mercat a especiatizacio. .
. - Mitja especialitzacio 35%
col-Lectivitats . . L
- Baixa especialitzacio 25%
Serveis medics més generalistes amb serveis
especifics silver: Oftalmologia, odontologia Cadenes amb seu a Catalunya (+3 centres) o FACT. 1M 40%
Serveis médics i rehabilitacié + especialitzacié
silver: Traumatologia, renals, fisioterapia... Cadenes amb seu a Catalunya (+3 centres) o FACT. 1M 50-60%
Salut Mitjana venda de productes farmaceutics a gent gran (aprox. 40%), s'estima % facturacié individual en funcié grau
especialitzacid, tenint en compte categories vinculades amb doléncies i malalties de la gent gran (artereoesclerosi, infarts,
L glaucoma, cancer, osteoporosi, pérdua auditiva, sarcopenia, alzheimer, parkinson, diabetis, hipertensié arterial, ictus,...)
Productes farmaceutics - Alta especialitzacié 50-60%
- Mitja especialitzacio 40%
- Baixa especialitzacié 15-20%
Ortopedies Cadenes amb seu a Catalunya (+3 centres) o FACT. 1M 70%
Autonomiai | Optiques Cadenes amb seu a Catalunya (+3 centres) o FACT. 1M 40%
qualitat de
vida Centres audiologics Cadenes amb seu a Catalunya (+3 centres) o FACT. 1M 80%
Productes ortopeédics,protesis, incontinéncia... 70-80%
Envelliment generalista, luxe (majoritari senior) 50%
. Viatges
actiu generalista, amb producte especific segment sénior 25%

I“[ Generalitat
¥ de Catalunya
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Annex (Il) Empreses entrevistades

Nom de I'empresa Activitat

LUNDBECK
SINTAGMIA - ESPORT 3
BTA

PERE MATA

CLUSTER SALUT MENTAL
HARTMANN

SUARA

VACACIONES SENIORS
PEPETA VILARO
MARTIDERM

DURCAL

SAPID

GRAND FONTAINE
PENSIUM

CUIDEO

Il Generalitat

Farmaceutica especialitzada en salut mental
Grup Llop, lleure per a la gent gran

Despatx d’arquitectura especialitzat en residencies
Entitat de serveis de salut mental

Cluster referencia en salut mental + assistencials
Productes incontinencia

Assistencia domiciliaria i gestio de serveis SAD
Agencia de viatges especialitzada en gent gran
Menjar a domicili per a gent gran

Cosmetica - Smart aging

Startup. monitoritzacio i teleassistencia

Serveis a les col-lectivitats

Productes nutricionals per a la gent gran

Solucié financera de pagament de residencies

Assistencia domiciliaria

115

Font: Cluster Development
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