
20

3. Procediments 
duaners

3.1 Punts clau

3.2 Duanes

3.3 Certificat d’origen de la mercaderia

3.4 Classificació aranzelària

3.5 Aranzels

3.6 Acords comercials

3.7 Tràmits duaners i tributaris per a l’exportació 

3.8 Conceptes relacionats amb les duanes



213.1 Punts clau 

Els procediments duaners són les lleis i regulacions 
dictaminades per les autoritats duaneres de cada país. 
Tenen la finalitat de controlar les importacions, les 
exportacions i el trànsit temporal de les mercaderies 
que entren al seu territori. També s’encarreguen de 
gestionar els drets de duana, els impostos especials, 
les restriccions i els controls d’inspecció.

La correcta classificació aranzelària dels productes 
que cal comercialitzar és un dels punts essencials per 
identificar les exigències i els procediments duaners del 
mercat de destinació.

Un altre tràmit imprescindible és disposar del certificat 
d’origen, que confirma on s’ha fabricat la mercaderia. 
L’origen permetrà identificar si el producte es podrà 
beneficiar dels acords comercials que la UE ha signat 
amb tercers països per afavorir unes relacions i 
condicions més favorables en els intercanvis 
comercials.

D’aquestes dades, se’n derivaran els aranzels que són 
els tributs que s’imposen sobre un bé o un servei quan 
travessa la frontera d’un país. 

Claus de l’èxit:

Assegurar-se d’escollir 
correctament la 
classificació aranzelària.

Saber si caldrà certificat 
d’origen (preferencial o no 
preferencial).

Tenir coneixement de si 
caldrà sotmetre’s a algun 
control fronterer.

Analitzar l’acord comercial que 
correspongui.

Recomanacions: 

Si la vostra classificació aranzelària no és prou clara, sol·liciteu 
un TARIC vinculant.

Recórrer a experts i institucions que us puguin ajudar us 
evitarà problemes més greus a llarg termini.

Els acords comercials poden determinar la decisió d’abordar 
un país nou o de no fer-ho segons la importància de les 
repercussions en costos i terminis.



223.2 Duanes

Què són?

Són espais físics situats en àrees 
estratègiques per controlar el tràfic 
de productes, persones i capitals.

On es troben?

 Carreteres.
 Ports.
 Aeroports.
 Estacions de tren.

Finalitat:

Recaptació 
d’impostos

Controls 
comercials

Inspeccions Controls de 
seguretat

Estadístiques de
comerç exterior

Cal tenir present:

Els serveis d’inspecció en frontera:

 Són els serveis duaners de l’Estat. 
Són responsables de controlar i 
d’inspeccionar les mercaderies 
exportades o importades. Asseguren 
que es compleixin les condicions 
exigides de sanitat, qualitat comercial 
i seguretat industrial.

 Segons el tipus de producte o de 
destinació, la mercaderia s’haurà de 
sotmetre als controls de:

• Sanitat animal
• Sanitat vegetal
• Sanitat exterior
• Inspecció de farmàcia
• SOIVRE
• Cities



233.3 Certificat d’origen de la mercaderia 

Què és?

És un document formal que 
determina el país on s’ha 
fabricat la mercaderia.

Qui l’expedeix?

• Cambres de comerç.
• Organismes duaners acreditats. 

Tipus de certificat segons l’origen del producte: 

Origen preferencial (amb acord bilateral) 

El certificat d’origen preferencial permet que les 
mercaderies es beneficiïn de pagar drets reduïts o 
nuls quan s’importen d’un país que manté un acord 

preferencial amb la UE.

Origen no preferencial (sense acord bilateral) 

El certificat d’origen no preferencial informa que el 
país d’origen de les mercaderies no es pot acollir a 

un tracte preferencial i, per tant, els productes estan 
subjectes als aranzels establerts per l’OMC 

(Organització Mundial del Comerç). 

Cal tenir present:

 El certificat d’origen no preferencial és 
d’ús exclusiu per a països amb els 
quals no hi ha acords bilaterals.

 Per als països amb els quals hi ha 
acord bilaterals, cal emprar el 
certificat d’origen preferencial, per 
beneficiar-se dels acords comercials, 
entre els quals es troben:

• EUR1.
• EUR-MED.
• EUR2.
• FORM A.
• ATR1.

 El Sistema REX de registre 
d’exportadors permet que els 
exportadors autocertifiquin l’origen 
preferencial de les mercaderies i, 
d’aquesta manera, contribueix a 
simplificar els tràmits d’exportació. 
Consulteu més informació aquí.

https://www.agenciatributaria.es/static_files/AEAT/Aduanas/Contenidos_Privados/Procedimientos_aduaneros/Origen/REX/GuiaREX.pdf


243.4 Classificació aranzelària 

Què és?
El concepte de classificació 
aranzelària defineix tant el sistema de 
classificació de mercaderies 
destinades al comerç internacional 
com el codi concret assignat per les 
autoritats a aquest efecte.

Funcions:

 Identificar els aranzels i la política 
comercial aplicable. 

 Detectar si el producte està subjecte a 
inspeccions.

 Generar estadístiques.  

Exemples de cercadors per identificar els codis aranzelaris:

TARIC 
UNIÓ EUROPEA

AGÈNCIA
TRIBUTÀRIA

Cal tenir present:

 És essencial classificar correctament 
la mercaderia. Les conseqüències 
que pot comportar una classificació 
aranzelària incorrecta són:

• Sancions i multes pels 
impostos omesos.

• Embargament total o parcial de 
l’embarcament mal classificat.

 En cas de dubte, és convenient 
sol·licitar un TARIC vinculant a 
l’Agència Tributària.

Ampliar la informació:

 Trobareu la partida aranzelària que 
més s’adequa a les vostres 
necessitats en aquests buscadors: 

• TARIC Unió Europea

• Agència Tributària

https://ec.europa.eu/taxation_customs/dds2/taric/taric_consultation.jsp?Lang=es
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/en_gb/aduanas/deuda-aduanera-garantias-elementos/clasificacion-mercancia-taric/iav-concepto.html
https://ec.europa.eu/taxation_customs/dds2/taric/taric_consultation.jsp?Lang=es


253.5 Aranzels

Què són?

Els impostos que carreguen els 
béns quan s’importen o 
s’exporten.

Quins factors defineixen 
l’aranzel aplicable?

 Origen de la mercaderia.
 Classificació aranzelària.
 Valor en la duana.

Exemples de cercadors per identificar els aranzels

Si es coneix la classificació aranzelària dels productes, es pot obtenir fàcilment informació sobre els 
aranzels aplicables en un país, a partir d’aquestes dues fonts:

Portal de la UE
Acces2Markets

Catalonia 
Trade Portal

Cal tenir present:

 Les operacions dins l’espai econòmic 
europeu estan exemptes del 
pagament d’aranzels.

 Les tarifes comunes de la unió 
duanera de la UE són aplicables a les 
mercaderies provinents de l’exterior 
d’Europa. 

 Els acords preferencials permeten 
reduir o eliminar els aranzels, segons 
l’origen de la mercaderia.

Ampliar la informació:

 Identifiqueu els aranzels dels vostres 
productes, amb el codi aranzelari, a 
través d’aquests buscadors: 

• Catalonia Trade Portal 

• Access2Market

https://tradeportal.accio.gencat.cat/ca/enviament/incoterms
https://trade.ec.europa.eu/access-to-markets/en/home


263.6 Acords comercials

Què són?

Són tractats entre dos o més 
països per afavorir unes relacions 
i condicions més favorables en 
els intercanvis comercials.

Quins beneficis tenen?

 Aranzels inferiors o nuls.
 Procediments duaners més simples i ràpids.
 Reconeixement de certificats de producte.
 Mobilitat de persones.
 Accés a les licitacions públiques.

Tipus d’acords i característiques

Alliberament 
comercial 

comú

Política 
comercial 
comuna

Lliure 
moviment de 

factors

Política fiscal, 
monetària, 

govern comú

TLC Sí
Unió duanera Sí Sí
Mercat comú Sí Sí Sí
Unió econòmica Sí Sí Sí Sí
Unió política Sí Sí Sí Sí+ 
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Cal tenir present:
Acords comercials de la UE amb països 
tercers:

 La UE té signats 70 acords 
preferencials. Els TLC més rellevants 
són:

• EU – Canadà.
• EU – Japó.
• EU – MERCOSUR.
• EU – Vietnam.
• EU – Singapur.
• EU – Mèxic.

 Els TLC en negociació són:
• EU – Austràlia.
• EU – Nova Zelanda.

 Si no hi ha acord comercial, caldrà 
aplicar les regles de comerç de l’OMC. 

Ampliar la informació:

 Política Comercial de la UE

 Acords bilaterals

 Mapa d’acords comercials de la UE

https://comercio.gob.es/PoliticaComercialUE/AcuerdosComerciales/Paginas/acuerdos.aspx
http://www.exteriores.gob.es/portal/es/politicaexteriorcooperacion/tratados/tratadosestados/Paginas/default.aspx
https://www.consilium.europa.eu/es/infographics/eu-trade-map/


273.7 Tràmits duaners i tributaris per a l’exportació 

UNIÓ EUROPEA TERRITORIS TERCERS

Declaració censal
Indica a l’Agència Tributària l’inici, la modificació o el cessament de l’activitat

(Model 036)

Registre d’operadors intracomunitaris
Correspon a la realització d’adquisicions i l’enviament 
de béns i de serveis intracomunitaris. Permet 
consultar si l’interlocutor està donat d’alta en el Cens 
VIES.

EORI
És el número de registre que ens demana la UE per 
importar/exportar mercaderies dins/fora de la UE. El 
podeu sol·licitar aquí.

Intrastat
D’obligada presentació per part del subjecte passiu 
d’IVA que durant l’any natural anterior hagi fet 
operacions intracomunitàries per un valor superior a 
400.000 €. També és obligatòria quan no s’ha arribat a 
aquest valor anteriorment però sí durant l’any natural 
present. La podeu presentar aquí.

Document Únic Administratiu (DUA)
És una declaració d’importació/exportació davant les 
autoritats duaneres. Facilita la informació del 
producte i serveix de base per a la declaració 
tributària corresponent.

Cal tenir present:

 Dins el territori TAI (península i 
Balears), el comerç amb la UE es 
denomina «adquisició 
intracomunitària de béns» o «tramesa 
intracomunitària de béns» 
(respectivament, AIB i EIB) segons si 
és d’entrada o de sortida.

 Són territoris tercers els països que no 
pertanyen a la UE i les Canàries, 
Ceuta i Melilla.

 El comerç amb el territoris externs al 
territori TAI es denomina exportació i 
importació.

 El número EORI està format com el 
número ROI (ES+NIF), però es 
gestionen de manera independent. 
Així doncs, el número ROI només 
permet fer operacions 
intracomunitàries i el número EORI 
només extracomunitàries.

https://www.agenciatributaria.es/AEAT.internet/Inicio/La_Agencia_Tributaria/Campanas/Censos__NIF_y_domicilio_fiscal/Empresas_y_profesionales__Declaracion_censal__Modelos_036_y_037/Empresas_y_profesionales__Declaracion_censal__Modelos_036_y_037.shtml
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/todas-gestiones.html
https://www.agenciatributaria.es/AEAT.internet/Inicio/La_Agencia_Tributaria/Campanas/Censos__NIF_y_domicilio_fiscal/Empresas_y_profesionales__Declaracion_censal__Modelos_036_y_037/Empresas_y_profesionales__Declaracion_censal__Modelos_036_y_037.shtml
https://www2.agenciatributaria.gob.es/es13/s/iafriafrc02f


283.8 Conceptes relacionats amb les duanes

Declaració de duanes

És l’acte pel qual es presenten a 
la duana les informacions 
requerides, en la forma prescrita 
i acceptada per aquesta.

Despatx duaner

És on té lloc el compliment de les 
formalitats duaneres necessàries 
per exportar les mercaderies, 
importar-les per al consum o 
sotmetre-les a un altre règim 
duaner.

Valor declarat a la duana

D’acord amb les disposicions legals vigents, és 
el valor obtingut i consignat a la declaració de 
mercaderies contingudes en un enviament  
sotmeses a un mateix règim duaner i 
classificades en una mateixa partida 
aranzelària.

Dipòsit temporal de 
mercaderies
Generalment, són llocs tancats 
habilitats per a l’emmagatzematge 
temporal de mercaderies sota el 
control de la duana, tot esperant la 
presentació de la declaració de 
mercaderies.

Règims suspensius de 
tributs duaners

És la denominació genèrica dels 
règims duaners que permeten 
l’entrada o la sortida de mercaderies 
al/des del territori duaner, amb 
suspensió del pagament dels tributs 
duaners a la importació o 
l’exportació.

Zona franca

Generalment, són les àrees dins d’un 
Estat on no es considera que les 
mercaderies, a efectes de tributs 
duaners a la importació, es troben 
dins del seu territori duaner.




