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Economia silver a Catalunya

Resum executiu

L’economia silver genera una serie d’oportunitats economiques derivades de I'envelliment de la poblacié i les seves
necessitats especifiques a partir dels 55 anys. Es poden definir dos tipus de silver: actius i dependents.

Les oportunitats a I'economia silver sorgeixen derivades de 'augment del poder adquisitiu d’aquest col-lectiu i de
'envelliment generalitzat de la poblacié mundial.

Lariquesa i el benestar dels silver és superior a la mitjana de la poblaci6 i es preveu que el seu poder adquisitiu creixi,
de mitjana, un 5,1% fins al 2021.

Actualment, més del 17% de la poblaci6 mundial és més gran de 55 anys; el 2050, passara a ser al voltant del
25%. El grup d’edat entre els 55-69 anys creixera un 34% fins al 2030, mentre que el de +70 ho fara un 60%.

A Catalunya, la despesa mitjana anual dels jubilats ha augmentat un 4,6% en els Ultims 5 anys. Pel que fa a
I'envelliment, més del 30% dels catalans tindran més de 65 anys el 2050.
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Economia silver a Catalunya

Resum executiu

Aquest estudi identifica 545 empreses* a Catalunya que es dediquen a I'’economia silver. La facturacié agregada
relacionada és de 9.003 milions d’euros (el 4,0% del PIB de Catalunya) i déna ocupacié a 122.007 treballadors.

El 55% de les empreses son petites (menys de 50 treballadors), el 33% son mitjanes empreses (entre 50 i 249
treballadors) i el 12% son grans empreses (més de 249 treballadors). Gairebé la meitat de les empreses identificades
en el mapeig exporten els seus productes i/o serveis a I’exterior (45%).

Barcelona és la provincia que concentra una preséncia més gran d’empreses que es dediquen a I’economia silver
(un 85% del total). La segueixen Girona (6%0), Tarragona (5%)i Lleida (4%0).

S’han identificat quatre segments de negoci dins P’economia silver: salut, qualitat de vida, assistencia i vida activa.
Les empreses dedicades al segment salut concentren la major part de la facturacié del total del sector (38,4%), seguit de
les empreses dedicades a assisténcia (33,5%). El segment que concentra un nombre més gran d'empreses és el
d’assisténcia (212), seguit del de qualitat de vida (178).

Segons un estudi metodic de diferents economies, s’han seleccionat una serie de paisos en qué el sector presenta
oportunitats de creixement: Alemanya, Bélgica, Dinamarca, Franca, Italia, Regne Unit, Australia, Hong Kong, india,
Japd, Singapur, Xina, Canada i Estats Units. En aquests paisos, els ingressos per capita dels silver i la taxa de
dependéncia** augmentaran un 20,9% i un 10,7%, respectivament, entre el 2017 i 2030.

El sector de I'economia silver presenta tendencies globals en noves tecnologies, dispositius medics, fitness cerebral,
cohabitatge sénior, practica esportiva, mobilitat, salut electronica, Us de les TICi apps de salut.

*Empreses actives amb més de 10 treballadors iuna facturaciéo minima d’'1 milié d’euros
**La dependéncia és el nombre de persones grans (+65 anys) en relacié a les persones en edat de treballar.
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2. Economia silver: definicio
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Introduccioé i conceptualitzacio

Analisi estratégica i participacio dels principals actors

L'objectiu d’aquest informe sectorial €s definir 'economia silver, aixi com identificar els agents de I'ecosistema catala i les
oportunitats sectorials a tercers paisos.

Per aquest motiu, s’ha procedit a:

Definir el sector de Peconomia silver. S’ha partit de les definicions de la literatura existent a 'ambit europeu i
s’han identificat aquells segments de negoci que tenen relacié amb el desenvolupament de 'economia silver.
Realitzacio del mapeig i la quantificacio del sector a Catalunya. A partir de la definicié prévia dels segments de
negoci, s’ha fet una analisi de les empreses establertes a Catalunya que tenen un rol actiu en 'economia silver. El
mapeig* inclou aquelles empreses actives amb més de 10 treballadors i una facturacié minima d’1 milié d’euros.
Analitzar tendéncies a I’entorn global. Com que és un sector en ple desenvolupament, s’identifiquen aquelles
tendéncies disruptives que tenen un potencial de creixement més important perque estan en un cicle de vida de
creixement del producte.

Identificar oportunitats sectorials a tercers paisos. Segons un estudi metodic de diferents economies en qué
s’han estudiat I'envelliment i el poder adquisitiu present i futur dels silver, s’han seleccionat una serie de paisos en
gué el sector té capacitat de creixement.

D’aquesta andlisi s’extreu el potencial que té el sector de 'economia silver. L’envelliment generalitzat de la poblacio,
juntament amb I'increment del poder adquisitiu de la poblacié més gran de 55 anys, fa que s’obrin ninxols de negoci fins
ara poc explotats.

*Estimacions de facturacio i treballadors del sector economia silvera 'Annex 1.
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Introduccioé i conceptualitzacio

L’economia silver genera oportunitats economiques derivades de I'’envelliment de la poblacio i les seves
necessitats especifiques a partir dels 55 anys.

*H » CONSUMIDORS | | EMPRESES
Els adults d’avui en dia s6n menys Les empreses responen ales necessitats de la
conservadors que els seus predecessors: no poblaci6 silver amb la creacié de nous productes o
volen adoptar una actitud passiva envers adaptant-los, oferint més personalitzacio i ajustant-
I'envelliment iintenten mantenir-se joves, Se anous requeriments.

saludables i enérgics. . , . )
El desig de retardar I'envelliment garanteix als

fabricants la possibilitat d'adaptar i segmentar els
seus productes per satisfer les diferents
necessitats i expectatives. S’obre aixi un mercat
gran i creixent per a productes de tot tipus.

Els consumidors veuen en I'envelliment un
procediment holistic, per la qual cosa paren
atenci6 al benestar de lament i el cos per
mantenir-se en forma i saludables durant més

temps. Els silver no volen ser tractats com un grup

homogeni per part de les empreses. Trobar el
llenguatge correcte per dirigir-s’hi pot ser complicat:
estudis mostren que paraules com "sénior",
"envelliment” i "jubilat" reben una resposta negativa.

Els silver se senten més joves del que son: els
enquestats d’un estudi de la University College
London tenien una edat mitjana de 66 anys,
pero la sevaedat mitjana percebuda erade
57 anys.

Font: Euromonitor, 2017. “Old Is the New Young: How Global Consumers are Challenging Ageing”.
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Que vol dir fer-se gran?

Lenvelliment és el canvi sistemic de la capacitat de funcionament del cos, de la ment i dels sentits causat
pels canvis relacionats amb l'edat.

Es poden identificar dos tipus de persona silver:

ACTIUS DEPENDENTS

Corren maratons, llegeixen sense necessitat
d’ulleres o escalen muntanyes.

Tenen mobilitat limitada o comencen a patir

demeéncia.
oida cabell \jsta

) Leconomia silver sorgeix per cobrir les necessitats derivades de Penvelliment / =
generalitzat de la poblacid, pero, sobretot, dels seus canvis d’habits.

O

olfacte gust

processamerng
d’informacio

forca muscula

Canvis en les capacitats comprensié d
SENSORIAL dels sentits. nous concept

© Es poden definir tres arees d’envelliment:

nutricio

pell tacte

Canvis en la forma de . .,
. . . digestio

reaccionar als estimuls i

processar la informacio. ibili destres

Canvis fisics derivats de
I'edat.

Font: Silver Group, 2016. “The 25 Effects of Ageing”.
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Silver actius

L’OMS estableix
tres punts
fonamentals com PARTICIPACIO
areferents
principals del
concepte
d’envelliment Benestar Proteccié, seguretat Fonamentalcom a
. fisic, mental i dignitatde les inductora de
actiu: i social persones grans I’autorealitzaci6
personal
Les activitats ENTITATS SECTOR
) : JERCER PRIVAT
d e_nvelllment SECTOR
actiu estan
promogudes per:
Ajuntaments, Associacions Empreses,
Diputacionsi de gentgran obres socialsi
Generalitat de altresaccions
Catalunya d’RSC

ACCIO ([ engrae,

Entitats
de gent
gran

Activitats
portives

tecnologies

Font: firagran.com.
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Silver dependents

Una part de la gent gran depen de terceres persones per desenvolupar-se en el dia a dia. Dins d’aquest segment,
també trobem necessitats i oportunitats de negoci.

Vi

RESIDENCIES, CENTRESDE SERVEIS D’ATENCIO SERVEISDE TELEASSISTENCIA
DIAT HABITATGES TUTELATS DOMICIALIARIA DOMICILIARIA

Actualment, hi ha moltes opcions i centres L'objectiu principal dels serveis a Servei que ofereix atencié permanent a
especialitzats dedicats a les persones domicili és la realitzacio de les distancia i assegura una resposta
grans gue veuen limitada la seva activitats quotidianes per persones rapida davant de qualsevol situacio
autonomia per dur a terme les activitats dependents: higiene personal, anar a d’'urgéncia amb qué es pugui trobar la
basiques de la vida diaria. comprar o l'organitzacié dels apats. persona en el domicili: caigudes,

problemes de salut, etc.

g %) AJUDESTECNIQUES
\\-")':\

0N

d) SERVEISIINCENTIUS PUBLICS

Les ajudes técniques inclouen els Diverses Administracions publiques

productes i les tecnologies que ofereixen un ampli ventall de serveis i ajuts
representen una ajuda per a les per cobrir, garantir i satisfer les noves
persones grans amb alguna limitacio necessitats del col-lectiu silver.

fisica.

Font: firagran.com.
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Segments de negoci de Peconomia silver

V' sALuT W% ) QUALITAT DE VIDA
Productes farmaceutics Productes i dispositius sanitaris
Suplements alimentaris Audiofons, oftalmologia
Alimentaci6 saludable Odontologia
Salut electronica Productes cosmetics

QI ASSISTENCIA VIDA ACTIVA
Assegurances Agencies de viatge
Serveis sociosanitaris Balnearis
Catering per a residencies Educacioi formacié
Centres oftalmologics Voluntariati emprenedoria
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Segments silver: salut

Cada vegada més, els consumidors tendeixen a mantenir-se saludables.

(O La poblacio senior presenta dependéncia dels productes farmaceéutics. A

mesura que aquest segment de poblacié s’eixampli, el mercat farmaceutic
tindra més oportunitats, tant per MVL com de prescripcio médica. El PrOd U\C teS
mercat farmacéutic global creixeraa un ritme anual del 6,5% fins al farmaceutics

2021; els Estats Units i la regid Asia-Pacific lideraran lincrement.

(O Tant el mercat de suplements alimentaris com el d’alimentacio
saludable s'han beneficiat de l'augment de l'interés entre els consumidors SuplementS
adults. Una enquesta de 2016 apunta que el 30% dels enquestats més a"mentari S
grans de 60 anys prenen vitamines o suplements alimentaris gairebé a
diari, comparat amb el 23,6% de respostes dels enquestats entre 30 i 44
anys.

Alimentacio
saludable

O Noves mesures com la salut electronica comencen a ser
implementades: per exemple, 'mhealth (mobile health) té un valor
mundial de 15.000 milions d’euros ila seva implantacié plena podria
estalviar 99.000 milions d’euros a la UE. A més, les solucions TIC per a
la monitoritzacio de la salut a les llars triplicaran el seu valor en 5 anys a la
UE i arribaran als 31.500 milions d’euros. Per la seva banda, la SalUt
teleassistencia tindra un valor de 20.000 milions d’euros el 2019. e|eCtr(‘)nica

Fonts: Euromonitor, 2016. “An Ageing World: Global Impact On Society And Markets”;
European Commission, 2015. “The EU support to the Silver Economy”, “Growing the European Silver Economy’; i MarketLine, 2017. “Global Pharmaceuticals’.
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Segments silver: qualitat de vida

La qualitat de vida es fa indispensable per afrontar I’envelliment fisic.

Arribar a una edat avancada comporta la pérdua de qualitat sensorial i

fisica del cos huma. Dispositius medics com ortopedia, productes Pr.OdUCj[e_S I

d’ajuda a la mobilitat, gadgets medics o productes per a la d|SpOS|t|US

incontinencia urinaria constitueixen una serie de productes necessaris . .
sanitaris

per mantenir una alta qualitat de vida.

Aixi mateix, els audiofons, productes oftalmologics (ulleres per a vista

cansada, per exemple) i productes odontologics (dentadures postisses, AUdi()fOﬂS,

per exemple) estan especialment destinats als consumidors silver. ..
oftalmologia |

A 'ambit mundial, les cremes i les locions per a I'is nocturn i I'is diari sén od Onto|ogia
el tipus més popular de productes antiedat, amb un Us superior al 60%
entre la poblacio silver. Aquest mercat va tenir un valor de 20,2 milions

d’euros, amb un creixement constant del 18% entre el 2010 i 2015.
L'Enquesta Internacional de Bellesa d’Euromonitor apunta que, dels
enquestats més grans de 60 anys, el 63% triaels productes hidratants
com a preferits, mentre que un 38% escull productes antiedat.

Productes
cosmetics

Fonts: Euromonitor, 2016. “An Ageing World: Global Impact On Society And Markets”.
Euromonitor, 2016. “Beauty Survey: Key Driversin the Over 60sBeauty Market”.
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Segments silver: assistencia

El segment assistencial se centra, basicament, en els dependents silver.

(O Les empreses asseguradores ofereixen el servei de les mitues de salut,
tot i que, amb els canvis de patrons de consum, es comencen a demandar
altres tipus de serveis relacionats amb la salut electronica.

Assegurances

O Lesresidéncies per ala terceraedati els centres de dia son els
principals serveis sociosanitaris. Amb una vida més prolongada i amb més ]
probabilitats d’haver de dependre de terceres persones a mesura que Servelis
s’envelleix, els silver han de recorrer a aquest tipus de serveis. . . .
soclosanitaris

O Moltes residencies externalitzen el serveid’alimentacio per
conveniencia. Es aqui on moltes empreses que ja oferien altres serveis de
catering han vist el ninxol de mercat, a més d’oferir-lo també a hospitals.

O Tot i oferir serveis al conjunt de la poblacié, els centres oftalmologics tenen
els silver com a principals clients: malalties com la DMAE (Degeneracio
Macular Associada a 'Edat) i les cataractes son dels serveis més
demandats.

Centres
oftalmologics

Y 4
ACCIO [s=an
ALY de Catalunya Estratégia i Intel-ligéncia Competitiva



Economiasilver a Catalunya | Informe Sectorial

Abril 2018 | 17

Segments silver: vida activa

Els silvers actius centren gran part del seu temps d’oci a tenir una vida

O Moltes agencies de viatge identifiquen especificament el consumidor
silver oferint-li serveis. Se’n poden distingir de dos tipus: d’'una banda,
viatges a mida o personalitzats i, de l'altra, viatges de I'lmserso.

O Els balnearis son una destinacio classica per a la gent gran, pero
també per a tot tipus de public amb molta carrega de feina i que necessita
desconnectar. Amb el retras de l'edat de jubilacio, molts silver que encara
estan al mercat laboral es converteixen en un consumidor potencial.

O

) La gent gran participa en activitats d’aprenentatge per diversos motius,
d’entre els quals destaquen el desenvolupament personal (realitzar un
desig postergat, sentir-se part del mon actual) i la integracio social
(participar en activitats d’interés). Les preferéncies estan condicionades
per I'edat, el nivell cultural i formatiu, la situacio laboral, el context familiar i
socioeconomic i el génere.

Altres ambits innovadors de participacié social son els projectes en queé la
gent gran comparteix el seu temps amb altres generacions, la
motivacié principal dels quals és compartir.

e
A4

meés dinamica.

Agencies de
viatge

Educacio |
formacio

Voluntariat |
emprenedoria

ACCIO ([ geperate,

Font: del Valle, G., 2013: “Tenpsi gent gran”.
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3. Principals dades mundials
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Augment del poder adquisitiu

Lariquesai el benestar dels silver (+55) és superior a la mitjana de la poblacio.
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Bls paisos que es mostren a la grafica han estat seleccionats pel seu potencial demografic i per laugment

del seu poder adquisitiu.

El creixement del poder adquisitiu és
generalitzat al conjunt del moni a les
economies seleccionades.

Els paisos desenvolupats son els que mostren
una mitjana d’ingressos superior, tot i que
economies en vies de desenvolupament,
com la Xina, avancen rapidament.

De les economies seleccionades, Italia i
Espanya han seguit una tendéncia negativa
en els darrers 5 anys, tot i que la previsio és
gue la situacio es reverteixi.

D’entre els grups d’edat, destaca el de 55-59:
el seu poder adquisitiu ha crescut un 8%
durant el periode 2010-2015.

Es preveu que el poder adquisitiu de les
persones que formen part del col-lectiu silver

creixi un 5,1% fins al 2021.

ACCIO

Font: Euromonitor, 2016:“Global Mid-Lifers at a Crossroads”.
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Increment de la poblacioé envellida

Les millores sanitaries i el descens de la natalitat expliquen aquest fenomen.

III El Japg, ltalia i o
Alemanya soén els

I I paisos amb la taxa S0

[ de poblacio de +65 40

anys més elevada 30

20

*La dependéncia és el nombre de persones grans (+65 anys) 10

en relacio a les persones en edat de treballar. 0
Hs paisos que es mostren a la grafica han estat seleccionats

pel seu potencial demografic i per laugment del seu poder
adquisitiu.

La taxa de persones grans en relacié ales persones en
edat de treballar creix a un ritme accelerat.

Paisos desenvolupats com el Japo, Alemanya, Franca, Italia
0 Hong Kong presenten tendéncies superiors al 40% de
dependencia en els propers anys.

m 2011
2016
2030
X . . . . .
@fb QQ@ q,@ @db (\\\’b 0(\\ Q’&b @\fo Q‘\@ 000_,‘ %%{b %\}b ero‘ @fo_\;\oro _Q_Po' Q&'b
> @ Q& 23 ) ,bQ S ) =T > S Q)Q @ N
& CHF IR FFF e o T O
v P QC <<,°} NS @fb e
00

L’augment de I'’edat de jubilacié, la major recaptacio
d’impostos o el descens de les pensions tenen com a
objectiu mitigar el grau de dependencia.

Eines com la salut electronica comencen a ser
implementades pels estats: per exemple, la plena
implantacié de 'mHealth (salut mobil) podria estalviar
99.000 milions d’euros als paisos de la UE.

ACCIO

Font: Eurononitor, 2016. “An Ageing World: Global Impact On Society And Markets”.
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L’envelliment de |la poblacié mundial (1)

El 2050, al voltant del 25% de la poblacié mundial tindra més de 55 anys.

- La Xina i 'india tenen
el nombre més gran de
persones de +55 anys
m—— (300,9 M i 171,1 M,
respectivament)

Actualment, més del 17% de la poblacié mundial és més
gran de 55 anys i I'esperanca de vida ha augmentat fins als
72 anys gracies a les millores sanitaries i a la prevencié de
malalties.

La poblacié mundial augmentara, en conjunt, un 14% entre
el 2016 i 2030. El grup d’edat de 55-69 anys creixera un
34%, mentre que el de +70 ho fara un 60%.

50

40

30

20

10

0
0-24

Gran part de 'augment de la poblacié sénior provindra
dels paisos emergents, on l'esperanca de vida millora
gracies a nivells de vida més alts i a una millor assisténcia
sanitaria.

25-54 55-69 70-...

= 2000 =2016 =2030

Asia-Pacific seralaregio amb més persones séniors,
mentre que Europa Oriental tindra la proporcié més
important de poblacié gran.

Al Generalitat
LY de Catalunya

ACCIO

Fonts: Euromonitor, Organitzacié Mundial de la Salut, 2017.
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L’envelliment de |la poblaciéo mundial (Il)

L'increment en 'esperanga de vida fa que I’envelliment de la poblacié s’acceleri.

>
% de gent de +60 O 1 5 % de gent de +60 O 5 O
@l +30% 2 @ +30% 2
@ 10-30% @ 10-30%

0-10% 0-10%

Entre el 2015 i el 2050, es preveu que el nombre de persones grans en els paisos menys desenvolupats augmenti
més d'un 250%, en comparacié amb un augment del 71% en els paisos desenvolupats.

Font: Organitzacio Mundial de la Salut,2015.
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L’envelliment de la poblacié a la UE (l)

L’edat mitjana a la UE és de 42,2 anys; el 2080 sera de 46,4 anys.
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BHomes Color Solid: 2080

Dones Vores: 2016 80+ anys ®65-79 anys ®15-64 anys " 0-14 anys
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o

La piramide poblacional a la UE s’invertira en els propers 65 anys; el tram d’edat entre els 20 i els 59 sera el més
perjudicat, mentre que la poblacié més gran de 65 anys es multiplicara.

Font: Eurostat, 2016.

ACCIO
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L’envelliment de |la poblacié a la UE (ll)

Els paisos de I'Europa ocmdental%:

q}?ren Fenvelliment de la poblacié a la UE.
S 44
A

SO

(O S’estima que la poblacio de la UE és de 510,3 milions (2016).
Els joves (de 0 a 14 anys) representen el 15,6%, les persones
en edat laboral (de 15 a 64 anys), el 65,3% de la poblacid, i
les persones en edat avancada (majors de 65 anys), el
19,2% (un augment del 0,3% en comparacié amb I'any
anterior i un 2,4% més que fa 10 anys).

% poblacioé +65
anys (2013)

Els paisos on hi ha més proporcié de persones més grans de
© 65 anys son Italia (22,0%), Grécia (21,3%) i Alemanya
(21,1%), mentre que Irlanda és el pais on menys n’hi ha.

La ratio de dependéncia* de gent gran a la UE és del
29,3% (2016). Aquesta varia entre els estats: des d'un minim
O del 20,4% a Irlanda, un 20,5% a Luxemburg i un 20,6% a
Eslovaquia fins a un 34,3% a ltalia, un 33,1% a Grécia i un
32,4% a Finlandia.

La proporcié dels més grans de 80 anys a la UE es doblara
entre el 2016 i 2080 i passara del 5,4% al 12,7%.

*La dependencia és el nombre de persones grans (+65 anys) en relacio a les Fonts: Eurostat. 2017
persones en edat de treballar. Eurostat, 2013, via http:/ncva.itn liu.se/explorer/europe-explorer
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L’'oportunitat economica del sector silver a
Europa

L’envelliment de la poblacié presenta una oportunitat de creixement economic.

© Ala UE, 'economia silver té un impacte directe d’1,7
bilions d’euros i 1,5 bilions d’euros de manera % T

indirecta; aixi mateix, dona feina a un total de 78 milions
de persones.

O Es preveu que la despesa total del sector silver ala UE
creixi un 5% anual fins a tenir un valor de 5,7 bilions
d’euros el 2025.

O Gran part de les oportunitats econdmiques sorgeixen de
la millora de la salut; a la UE, el 60% de la despesaen
sanitat provindra de '’economia silver el 2025.

O Les solucions TIC per a la monitoritzacié de la salut a
les llars triplicaran el seu valor en 5 anys a la UE i
arribaran als 31.500 milions d’euros. A més, Europa és
el continent on la salut electronica té un valor més alt,
amb 4.400 milions d’euros.

Font: European Commission, 2017. “The EU support to the Silver Economy”.
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El paper de la Unio Europea en Peconomia

silver

Forca Ratio de
laboral ala | | dependén-
baixa cia alalga

Augment del

4% del PIB en
despesa
sanitaria

S'han posat en marxa diverses iniciatives
relacionades amb el repte social de
I'envelliment de la poblacio, en el marc de
l'estrategia europea d'innovacié Europe
2020. Diverses Direccions Generals han
llangat la iniciativa de desenvolupar una
estratégia exhaustivai transversal per
a l’economia silver.

Cal destacar els projectes en salut
electronica, envelliment actiu i
saludable, turisme sénior i cases
adaptades. Aquests projectes s’han
materialitzat en I"Active and Assisted
Living Programme”, I"eHealth Action
Plan” o "European Innovation

Partnership on Active and Healthy
Ageing”.

del poder
adquisitiu
dels consu-
midors

ment:
envelliment
actiu

Nous models de
cura de la gent
gran

L'objectiu és que els séniors europeus
visquin de manera independent i activa
durant més temps, en condicions que
els permetin seguir contribuint ala
societat i a I'economia europea.

ACCIO

Fonts: European Commission, 2017. “The EU support to the Silver Economy”; smartsilvereconomy.eu
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L’auge de PPenvelliment a les zones urbanes

La majoria de les ciutats mundials creixeran en poblacio i en envelliment.

Les ciutats solen associar-se a poblacions joves pel
fet que atrauen persones a la recerca d'ocupacio i g
oportunitats educatives. Tanmateix, entre el 2016 i - \  Garantir que el transport pablic sigui adequat i
2030 es preveu que mostrin un augment més rapid ' /' ampliament disponible per a I's de la gent gran.
en el segment de +65 anys, en comparacié amb el
segment 15-64 anys. S’espera que el 2030 el 15%

de 65 anys. - I fisiques que afavoreixin les necessitats de la
gent gran.

Les grans ciutats estan introduint mesures perque :
gue les ciutats siguin inclusives per aconseguir ;"
un entorn més favorable per ala gent gran. \ &
Exemples dins les smart cities inclouen I'Us de la
tecnologia per ateléfons intel-ligents o serveis

Educar la gent gran per utilitzar les noves
tecnologies i els telefons intel-ligents per fer Us
de serneis addicionals.

automatitzats com els ajudants personals virtuals. ' | Assegurar-se que la gent gran té acces als
- I serweis sanitaris i als espais a l'aire Iliure per fer
exercici.

Xangai, Pequin i Mumbai lideren el ranquing de
ciutats més poblades*, en que les 10 més grans sén ~—
asiatiques. Per la seva banda, Toquio és lider en ' \ Incloure els residents en la presa de decisions

nombre de persones de més de 65 anys locals i organitzar esdeveniments comunitaris
per evitar I'exclusié social.

*El ranquing fa referéncia a lesciutatsde leseconomiesseleccionadesper aquest estudi Font: Euroronitor, 2017. “City Demographics 2030: future trends, opportunities and challenges’.
(veure pagina 44) >
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4. Economia silver a Catalunya
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L’envelliment de |la poblacio a Catalunya

Més del 30% dels catalans tindran més de 65 anys el 2050.

35%
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25%
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SR
0%

0-14 15-34 3554 55-64 65-79 80-..

H2016 ®2031

A Catalunya, com a la resta de paisos europeus, la poblacié
esta envellint rapidament els darrers anys. La tendencia
apunta que el gruix de la poblacié es concentrara en els
grups d’edat de més de 50 anys.

Tot i tenir una esperanca de vida al néixer (83,5 anys)
superior a la mitjana espanyola, I'edat mitjana dels catalans
(42,6 anys) és inferior a la mitiana espanyola. L'esperanga
de vida dels catalans sera de 87,7 anys el 2050.

15.000
14,000 _/\
13.000
12.000
11.000
2012 2013 2014 2015 2016
e Jubilats Ocupats

La despesa mitjana anual dels jubilats, a més
d’augmentar els darrers anys un 4,6%, és superior a la
despesa dels ocupats: l'any 2016 era de 14.330 £.
Catalunya és, alhora, la CA amb meés jubilats de I'estat
Espanyol (1.096.982).

Els silver catalans demostren que la seva immersié en el
mon digital és superior a la mitjana espanyola: el 62% dels
catalans majors de 55 anys utilitza Internet, un 10% més
que els espanyols.

Fonts: Seguretat Social,2017. Idescat, 2016. INE, 2016.
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L’economia si/lver a Catalunya

Cadena de valor i mapa d’agents
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Ecosistema Silver Economy a Catalunya

SALUT QUALITAT DE VIDA

INSTITUCIONS PUBLIQUES
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Nota: L'Gs d'aquestes marques és merament informatiu. Les marques esmentades en el present informe pertanyen als seus respectius titulars i, en cap cas, son titularitat d’ACCIO. Aquesta és una representacié il-lustrativa parcial de les
empreses que formen part de I’ecosistera del sector Silver Economy a Catalunya, pero poden existir altres enpreses que no hagin estatincorporades a I’estudi.

Font: Elaboracio propia a partir d’Orbis.

y 4
ACCIO gz
NlY de Catalunya Estratégia i Intel-ligéncia Competitiva



Economiasilver a Catalunya | Informe Sectorial Abril 2018 | 32

Mapeig de les empreses catalanes (l)

i6 Volum facturacio Silver L,
Volum facturacio % facturacio silver Nre.treballadors

Segmentde negoci  Nre.empreses % Empreses

(M€) (M€)

SALUT 121 22,2% 16.841,0 3.457,2 38,4% 46.299

Productes farmaceutics 69 12,7% 12.316,7 2.463,3 27,4% 35.388
Suplements alimentaris 27 5,0% 2.634,0 658,5 7,3% 6.349
Alimentacié saludable 20 3,7% 1.796,1 269,4 3,0% 3.504
Salut electronica 5 0,9% 94,2 65,9 0,7% 1.058

QUALITAT DE VIDA 178 32, 7% 5.611,6 2.481,7 27,6% 21.484
Productes | dispositius 38 7,0% 1.863,6 1.397,7 15,5% 6.437

sanitaris
Audiofons, productes

oftalmologics i odontologia 56 10,3% 886.4 [ £ 6.473
Cosmética 84 15,4% 2.861,6 286,2 3.2% 8.574
ASSISTENCIA 212 38,9% 10.315,2 3.016,0 33,5% 53.274
Assegurances 12 2,2% 8.409,7 1.681,9 18,7% 8.815
Serveis sociosanitaris 166 30,5% 953,2 857,9 9,5% 24.400
servers Sociosantarts 22 42% 8527 208 e o
Centres oftalmologics 11 2,0% 99,6 49,8 0,6% 938
VIDA ACTIVA 34 6,2% 206,0 48,2 0,5% 950
Agencies de viatge 28 51% 193,3 38,7 0,4% 719
Balnearis 6 1,1% 12,7 9,5 0,1% 231

100,0% 32.973,9 100,0% 122.007

Empreses actives amb més de 10 treballadors i una facturacio minima d’1 milié d’euros.
*Estimacions de facturacié i treballadors del sector economia silver a 'Annex 1.

Font: Elaboracidpropia a partird’Orbis.
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Mapeig de les empreses catalanes (ll)

4.0% del PIB

55% petites empreses
33% mitjanes empreses
12% grans empreses

122.007
treballadors

9.003 me*
(27,3% del total)

245 empreses

®

85% a Barcelona
6% a Girona
5% a Tarragona

49% a Lleida

91%, majors
de 10 anys

45% exporten

* Estimacié de facturacio del sector economia silver
Empreses actives amb més de 10 treballadors i una facturacié minima d’1 milié d’euros.

Generalitat
de Catalunya

ACCIO

Font: Elaboracié propia a partird’Orbis.
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Empreses I productes: salut

121 empreses (22,2% del total) amb una facturacié de 3.457,2 M€ (38,4% del total).
Les empreses de productes farmacéutics concentren més del 27% de la facturacié del sector silver.

Productes
farmaceutics
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Productes terapéutics, per al
sistema respiratori,
cardiovasculars, urologia,
ginecologia, sistema nervios
central, reumatologia, salut
articular, etc.

Gallina Blanca |

Productes lactics enriquits, Productes lactics, dietétics, Telecardiologia, teledermatologia,
complements nutritius, naturals, sucs, snacks saludables, teleoftalmologia, teleradiologia,
extractes herbacis, principis gelatines, cereals, begudes de solucions integrals per a centres, etc.
actius naturals, proteina soja, productes enriquits amb

soluble, vitamines, etc. fibra, etc.

Empreses actives amb més de 10 treballadors i una facturacié minima d’1 milié d’euros.

Nota: L'Gs d'aquestes marques és merament informatiu. Les marques esmentades en el presert informe pertanyen as seus respectius titulars i,
en cap cas, son titularitat dACCIO. Aquesta és una representacio il-lustrativa parcial de les empreses que formen part de fecosistema del sector

) &
1 Generalitat silver a Catalunya, pero poden existir altres enpreses que no hagin estatincorporades a I’estudi.
Font: Elaboraci6 propia a partir d’Orbis. N o .
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Empreses I productes: qualitat de vida

178 empreses (32,7% del total) amb una facturacié de 2.481,7 M€ (27,6% del total)
Les empreses de productes i dispositius sanitaris facturen més de la meitat del total del segment de qualitat de

vida.
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Productes iinstruments
ortopedics, productes
d’incontinéncia urinaria, per ala
salut cardiovascular, protesis,

ajudes tecniques de mobilitat, etc.
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IMPLANT SYSTEM

Audiofons, sistemes de Cosmetica general, productes
comunicacio, implants auditius, antiedat, productes capil-lars,
optometria clinica, lents dermocosmetica, tractaments
graduades, implants dentals, corporals, etc.

ortodoncia, protesis, etc.

Empreses actives amb més de 10 treballadors i una facturacio minima d’1 milié d’euros.

ACCIO

Nota: L'Gs d'aquestes marques és merament informatiu. Les marques esmentades en el presert informe pertanyen as seus respectius titulars i,
en cap cas, son titularitat FACCIO. Aquesta és una representacio il-lustrativa parcial de les enpreses que formen part de fecosistema del sector
silver a Catalunya, pero poden existir altres empreses que no hagin estatincorporades a I’estudi.

Font: Elaboraci6 propia a partir d’Orbis. Estrategia i Intel-ligencia Competitiva
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Empreses i productes: assistencia

212 empreses (38,9% del total) amb una facturacié de 3.016,0 M€ (
Els serveis sociosanitaris concentren el major nombre d’empreses

33.5% del total).
(30,5% del total silver).

Mdtues i assegurances de salut.

Residéncies per a la tercera edat,
cliniques mediques especialitzades,
tractaments medics com
oxigenoterapia, dispositius medics
d’'Us domeéstic, etc.

Serveis d'alimentacid destinats a
residéncies de tercera edat ia

hospitals.
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Tractaments oftalmologics, de
cirurgia de la cataracta, implants
de lents trifocals, glaucoma,
DMAE (Degeneracié Macular
Associada a I'Edat), etc.

Empreses actives amb més de 10 treballadors i una facturacié minima d’1 milié d’euros.

ACCIO

Al Generalitat
LY de Catalunya

Nota: L'Gs d'aguestes marques és merament informatiu. Les marques esmentades en el present informe pertanyen as seus respectius titulars i,
en cap cas, son titularitat FACCIO. Aquesta és una representaci il-lustrativa parcial de les empreses que formen part de Fecosistena del sector
silv er a Catalunya, pero poden existir altres empreses que no hagin estatincorporades a I’estudi.

Font: Elaboraci6 propia a partir d’Orbis.
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Empreses I productes: vida activa

34 empreses (6,2% del total) amb una facturacié de 48,2 M€ (0,5% del total).
Les agéencies de viatges concentren la majoria d’empreses dins del segment de vida activa (28 de 34).
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Agencies de viatges generalistes, Centre termal, aiglies termals,
turisme senior, turisme de balneari tractaments, massatges i serveis
i col-laboracions amb l'lmserso. medics.

Empreses actives amb més de 10 treballadors i una facturacié minima d’1 milié d’euros.

Nota: L'Gs d'aquestes marques és merament informatiu. Les marques esmentades en el presert informe pertanyen as seus respectius titulars i,
en cap cas, son titularitat FACCIO. Aquesta és una representacio il-lustrativa parcial de les enpreses que formen part de fecosistema del sector

) &
" Generalitat silver a Catalunya, pero poden existir altres enpreses que no hagin estatincorporades a I’estudi.
Font: Elaboraci6 propia a partir d’Orbis. N N .
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Centres TECNIO* que desenvolupen [

tecnio

catalonia

economia silver

i de Catalunya

* Salut electronica: jocs * Salut electronica: *Envelliment positiu: interaccio  Salut electronica: jocs digitals
intel-ligents per detectar la Teleassisténcia i telemedicina. home-ordinador en la tercera per a un envelliment positiu.
demencia senil; apps per * Desenvolupamentde edat.
millorar la comunicacié entre producte intel-ligent: calgat
famiies i centres de salut sensoritzat per a l'analisi del
(geriatrics). risc de caiguda en gent gran.

Centre de
Recerca en

Centre

Grup de

Institut

.. . , . . s
Enginyeria Tecnologic de Tecnologies d’Investigacio Bry o
Biomedica Catalunya Interactives en Intel-ligéncia /....mm.a
(CREB) (EURECAT) (GTI) Artificial (l1IA) A’y
+Us de plataformes digitals: * TIC: independéncia de la gent * TIC: assistencia i cura de i
envellment positiu iactiu i gran. persones de la tercera edat. *TECNIO és el segell que
mobilitat independent de gent atorga la Generalitat de
gran.

Catalunya, através dACCIO,
per identificar on es trobala
tecnologiameés innovadora,
els desenvolupadors que
l'ofereixen i els facilitadors
Leitat que participen en el procés de
transferéncia de tecnologia i

-éeecnqg:) lo g ical LE|.TE'[ coneixement.

Internet |
Innovacio

La Salle
Research &
Development

Digital a
Catalunya
(12CAT)

lechnological Canter

Font: TECNIO, 2017.

it Nota: L'Gs d'aquestes marques és merament informatiu. Les marques esmentades en el present informe pertanyen als seus respectius titulars i, en
| Generalitat cap cas, son titularitat d’ACCIO. Aquesta és una representacio il-lustrativa parcial dels centres que formen part de fecosisterra del sector silver a

V de cata'“nya Catalunya, perd poden existir altres que no hagin estatincorporades a /’estudi. Estratégia i Intel-ligéncia Competitiva
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Clusters que desenvolupen economia silver

XX F !

99999 _ OODN

=] INDESCAT NgTasren
| I E LUSTER

Domotys Indescat Nutricioi salut

PACKAGING

- ’

(=]} B Salut Mental
de Catalunya

Packaging Salut mental

Font: Accio, 2017.

Nota: L'Gs d'aquestes marques és merament informatiu. Les marques esmentades en el present informe pertanyen als seus respectius titulars i, en
| Generalitat cap cas, son titularitat dACCIO. Aquesta és una representacio il-lustrativa parcial dels Clisters que formen part de fecosisterma del sector silver a

V de cata'“nya Catalunya, perd poden existir altres que no hagin estatincorporades a /’estudi. Estratégia i Intel-ligéncia Competitiva
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5. Tendencies tecnologiques i de negoci
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Tendencies globals del sector

Tecnologiques Dispositius Fitness Cohabitatge Practica
medics cerebral senior esportiva

Mobilitat Salut electronica Us de les Apps de
TIC salut

AII} Generalitat
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Noves tendencies: tecnologiques

L’economiasilver pot beneficiar-se dels nous avengostecnologics en sectors com I’alimentacio,
lasalut o les TIC.

Tecnologies
biologiques

fisiques

digitals

Biologia
Impressi6 3D Internet de les sintetica
Coses (loT)

. Enginyeria
Robotica Intel-ligéncia genética
avancada artificial

Impressio 4D

Nous materials

Computacié
guantica

Realitat virtual

Realitat
augmentada

Medicaments
avancats

Neurociéncies

I Generalitat
Y de Catalunya

ACCIO

Font: Accio, 2017. “Mapa de tendéencies tecnologiques”.
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Noves tendencies: dispositius medics

Neuroestimulacio, imatges tactils, biopsiaoptica, robots quirudrgics, organs artificials i
microscopis d’alta resolucid, entre les 50 tecnologies emergents peral 2017.

La innovacio a I'espai MedTech és producte de la convergencia tecnologica. Amb la demanda
creixent de dispositius medics i de salut digital, les empreses de dispositius medics col-laboren
cada vegada més amb empreses de tecnologia de la informacié. Alhora, aquestes empreses
també reconeixen ['assistéencia sanitaria com una aplicacié important per a les seves
plataformes tecnologiques.

La demanda de noves tecnologies es veu sostinguda per l'envelliment de la poblaci i
laugment de malalties croniques, ambdods intensificats per 'augment dels costos sanitaris. Les
tecnologies emergents tenen el potencial de reemplacar les practiques mediques existents i
fer que els serveis sanitaris siguin meés eficagos i assequibles.

~s El segment MedTech ha rebut importants injeccions de fons privats per donar suport a la
A innovacio i comercialitzacié. S'estima que les inversions en dispositius medics han superat els
2.500 milions d’euros l'any 2016.

Font: Frost & Sullivan, 2017. “Top 50 Emerging Technologies: Spawning Growth Opportunities of Strategic Imperative”.
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Noves tendencies: fitness cerebral

Estudis demostren que I'ais d’appsi jocs de fitness cerebral redueix el risc de patir Alzheimer o

altrestipus de demeéncia.

Els consumidors silver tenen la necessitat de potenciar I'agilitat

mental, cosa que ha obert un mercat ple de possibilitats.

=

Els cursos meditacié i
mindfulness tambe estan en
auge: segons IBISWorld, el
sector té un valor d'uns 800
milions d’euros.

N

N

Aix0 ha provocat que aguests
consumidors inverteixin en jocs i
aplicacions que tenen com a
objectiu millorar la destresa
mental o disminuir la perdua de
memoria relacionada amb l'edat.

-

Segons SharpBrains, el mercat global de fitness cerebral té un
valor de 1.100 milions d’euros i es preveu que augmenti fins

als 6.000 milions d’euros l'any 2020.

Il Generalitat

ACCIO

V. de Catalunya

Font: Euromonitor, 2017. “Old Is the New Young: How Global Consumers are Challenging Ageing”.

Estrategia i Intel-ligencia Competitiva



Economiasilver a Catalunya | Informe Sectorial Abril 2018 | 45

Noves tendencies: cohabitatge senior

Sistema col-laboratiu que fomenta l’envellimentactiuila convivenciaen comunitatambserveisi
activitatscompartides.

Els motius principals per viure en un projecte d'habitatge
col-laboratiu s6n envelliramb autonomia, compartir i
viure en comunitat i disposar d'un entorn i uns serveis

adequats. Voluntat de no ser una carrega per a la
familia.

El perfil mitja d’'usuari és una dona, de 65 anys, amb nivell
educatiu mitja-alt i que treballava en els ambits educatiu,
sanitari o social. Per cada 10 dones només hi ha 3,5
homes que trien aquesta manera de viure.

Percepcid negativa de les
residéncies.

Necessitat de generar no
Aquests projectes estan molt més desenvolupats en vincles quan les xarxes

d’altres paisos com Suécia, Noruega o Estats Units, on hi d’amistats es debiliten.
ha practicament urbanitzacions i pobles.

actiu/va després de la
ubilacio.

Actualment, hi ha 6 grups a Catalunya que estan en
diferents fases del cohabitatge. Son projectes que fomenten
la vida en comd, I'ajuda mutua i els serveis assistencials
entre la gent gran per a un envelliment actiu.

Necessitat de continuar

COHABITATGE SENIOR

Font: UOC, 2017. “Qui practica el seniorcohousing? Dona, cultai de més de 65 anys”.

ACCIO
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Noves tendencies: practica esportiva

A Europa, gairebélameitatde la poblacié major de 55anys practicaesport.

Hi ha més conscienciacio de la importancia del manteniment i
de la prolongacié de les facultats fisiques i psicologiques.

Aquest segment de poblacio té necessitats especifiques i molt

relacionades amb I'estat de salut i requereixen un tractament
especialitzat. Esdeveniments

Instal-lacions
esportives

Aixi mateix, amb la jubilacio, disposen de més temps de lleure i ’6 ' @
tenen més preocupacio per I’envelliment saludable. L

q i L b els matod Turisme @ Segments que |~ Roba i
Es tracta de consumidors mes c[mcs amb els metodes esportiu se’npoden p° complements
tradicionals de fer exercici (només adrecats a millorar el cos, que beneficiar

no tenen en compte la dimensié mental de la persona). Per aixo,
sorgeixen nous tipus de practiques esportives amb visié
més holistica (cos i ment) que incideixen en el manteniment i la
millora de la salut (ioga, pilates, chi kung, tai chi...).

Wearables ~ Nutricié i salut

O AEspanya, les persones grans (55-70 anys) que practiquen
esport passen del 31% al 40% entre 2012 i 2016. Es
especialment significatiu el descens drastic del percentatge de
no esportistes (els que no tenen cap intencid de fer esport) del
29% el 2012 al 17% el 2016.

Font: Accio, 2015. “La industriade I’Esport a Catalunya”.
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Noves tendencies: mobilitat

S'espera que els cotxes sense conductor s’introdueixin Ala ciutat holandesa de Tillburg, els residents d'edat
progressivament al mercat en els propers 10 anys. avancada i amb mobilitat reduida poden accedir a
una nova aplicacio: Crosswalk, que augmenta els
La intencié de Waymo és orientar i comercialitzar els temps de pas per als vianants.
cotxes sense conductor ales persones grans com a N _ _
mitja per millorar la mobilitat urbana. Opera mitjangcant un programari connecta@ al GPSi
als semafors, amb sensors que detecten si es
Sovint, a la tercera edat, la conduccié pot arribar a ser necessita mes temps i aixo permet que la gent pugui
més dificil iaixd pot generar un perill per ala seguretat creuar la carretera.

dels conductors i vianants.

CROSSWALK

PROJECT

T 11D e W
o - =

Font: Eurononitor, 2017. “City demographics 2030: future trends, opportunities and challenges”.
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Noves tendencies: la salut electronica

L’ecosistema catala de |lasalut electronica,un sector en ple auge a I’entornmundial, faque es
posicionicom aeconomiadestacada.

La salut electronica catalana presenta una tendencia positiva
quant a creacio d’empreses.

La Universitat Oberta de Catalunya (UOC) ha posat en marxa, el %PRAGM&TIC DIAGNOS+ICS

2017, 'eHealth Center, el primer centre academic de salut ‘ C A~

electronica del sud d’Europa. VMVSD I

Es dura a terme recerca, formacio i assessorament en quatre g,;novem
@ genomics
- Met

ambits:
» educaci6 i apoderament per a la salut i habilitats
digitals ne Genomics
 disseny i avaluacié d’intervencions en salut electronica

+ ciencia de dades G devicare LWKEF{'&

» salut electronica i equitat
q TAKING CARE OF YOU Iu m E

Catalunya compta actualment amb 126 start-ups que es
dediquen als sectors de la salut electronica, Health-Tech i Med-
Tech.

Fonts: Directori de start-ups d’Accié; UOC, 2017.
Nota: L'Gs d'aquestes marques és merament informatiu. Les marques esmentades en el present informe pertanyen als seus respectius titulars i, en

N cap cas, son titularitat d’ACCIO. Aquesta és una representacio il-lustrativa parcial de les empreses que formen part de fecosistena del sector siver a
enera
V de cata'“nya Catalunya, perd poden existir altres empreses que no hagin estatincorporades a I’estudi. Estratégia i Intel-ligéncia Competitiva
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Noves tendencies: us de les TIC

Les personesentre55i 74 anys presenten tendencies d’un us creixentde les TIC*,

A Espanya, el 52%

Son el que utilitza Internet.
es coneix Frequentment, el 20%
- més que fa 5 anys.
El 23,5% ha comprat com silver
alguna vegada per Internet, surfers A Catalunya, 'is
el doble de fa 5 anys. Us d’Internet augmenta fins al 62%

El 60% d’aquestes
compres tenen un valor
minim de 100 €.

Compres per
Internet

Larao principal de I'is
d’Internet és per la cerca
d’informacié de bénsii
serveis.

Els jubilats tenen, de
mitjana, 3 dispositius
electronics. _ N

Dls_p_OSItluS Destaca també la recerca
El 82% disposa de utilitzats de serveis relacionats

teléfon mobili un 51% amb la salut

d’un ordinador portatil.
*Es poden consultar experiéncies en TIC salut a Catalunya alAnnex 2.

Fonts: Barometro de VidaCaixa, 2017. INE, 2016. “Encuesta sobre Equipamientoy Uso de
Tecnologias de Informacién y Comunicaciénen los hogares”.

I| Generalitat
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Noves tendencies: apps de salut

La plenaaplicacio del big datasuposaria, segonsun estudi, un beneficide 250.000 milions
d’euros al sector public europeu.

Les apps de salut han d’estar pensades per donar poder als

pacients, modificar habits, canviar les relacions i els processos, 60
monitoritzar els pacients i emmagatzemar de manera intel-ligent

les dades que se’n derivin. Apps salut

Catalunya

165.000
Apps salut

Mon

De les 165.000 apps de salut al mén, se n’utilitzen 60 a
Catalunya.

Les apps que destaquen a Catalunya* son les que ajuden a la
geolocalitzacié dels centres sanitaris, la gestio de visites, la
consulta del temps d’espera en temps real als centres sanitaris
I les visites virtuals.

O Entre els objectius de les apps en salut catalanes destaquen: que deStaquen
millorar la gestié del centre sanitari iincentivar el ciutada
perqué tingui cura de la seva salut mitjancant la tecnologia. C@
O Lus del telediagnostic i la teleconsulta a Catalunya se situa ‘1 -_—
entorn al 70%, mentre que la telemonitoritzacié en el llindar del o > ) -
Geolocalitzacio Gestiode Temps d’espera Visites

20%. de centres visites entempsreal virtuals

*Es poden consultar casos d’exit d’apps catalanes a 'Annex 2.

Fonts: TicSalut, EnquestaMapa de Tendéncies 2016; La Vanguardia, 2017: “Salud y TIC, un canpo lleno de
oportunidades para las nuevas start-ups”; The App Intelligence, 2014: “Informe 50 mejores apps de salud en espafiol”.
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6. Oportunitats d’internacionalitzacio per a
Pempresa catalana en Peconomia silver
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Mercats amb oportunitats en el sector de
Peconomia silver

En les economies seleccionades, el poder adquisitiu i la dependéncia indiquen Poportunitat del sector de
’economia silver.

80.000

70.000

60.000

50.000

40.000

30.000

Ingressos per capita Silver (€)

20.000

10.000

o Estats Units

Australia
, Dinamarca
Belgica_, |, —Franca
Si Canada
mgapL\l.r Regne Unit
Hong Konge .
Italia
Espanya
’ Xna
india .
L
10 20 30

Taxa de dependéncia
(%)

40

«—Alemanya

)

Japo

50

60

En els paisos seleccionats, els ingressos per capita
i la taxa de dependencia* augmentaran un 20,9% i
un 10,7% respectivament entre 2017 i 2030.

Els silver d’Estats Units son els que tenen més
ingressos per capita, mentre que el Japé liderala
llista de paisos amb més taxa de dependencia.

Els paisos on més augmentara la taxa de
dependenciaentre el 2017 i 2030 s6n Hong Kong,
Singapur (per sobre del 20%) i la Xina (lleugerament
superior a I'11%).

Per la seva banda, els paisos on els ingressos per
capita dels silver augmentaran més a nivell absolut
son Hong Kong, els Estats Units i Dinamarca (per
sobre dels 10.000 €).

La Xina i india sén els paisos en qué, relativament,
s’incrementaran més els ingressos per capita dels
silver (94% ambdos paisos).

*La dependéncia és el nombre de persones grans (+65 anys) en relacio a les persones en edat de treballar

ACCIO

ANl Generalitat

o
b

4

de Catalunya

Font: Euromonitor, 2017
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Mercats amb oportunitats en el sector de
Peconomia silver
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Per que exportar a Alemanya?

Després de beneficiar-se del fort creixementeconomic d'Alemanyades delsanys seixanta, la
majoriadels silver gaudeixende pensions estatalsi privades. Aixi mateix, hi ha hagut un augment
de I'esperancadevidagraciesaun sistemade salut ben desenvolupat del pais. La poblacio silver

seraelgrup d’edat que més creixerafins al 2030.

Poblacié 55+, 2017-2030
0
29.124.000 + 13% 32.996.000

35,3% % sobre el total 40,0%

Ingressos 55+, 2017-2030

= 14%

41.925€ > A47.781€

O Gaudir d’'una bona salut sol ser la prioritat
més important per als silver, seguit de la
seguretat financera. Amb meés temps lliure,
molts estan oberts a participar en activitats
recreatives i d'oci. Ames, I'ls d‘Internet
esta augmentant: segons una enquesta de
2016, el 67% dels silver utilitzen
smartphones i el 62% tenen ordinadors
portatils.

SECTORS AMB OPORTUNITATS A ALEMANYA

W®E Q®

Cosmetica

DISTRIBUCIO-G,EQGRAF|CA
+65 ANYS h; :

Productes i
dispositius
sanitaris

A}

Productes Serveis Vi(_ja
farmaceutics sociosanitaris activa
1 ) Chemnitz
£ k/,
4§ ? )Dresden

3 ) Sachsen-Anhalt

4 )Leipzig

5 Thiringen

A} Generalitat
Y de Catalunya

ACCIO

Fonts: Elaboracié propia a partir d’Euromonitor i Eurostat;
Euromonitor, 2017: “Consumer Lifestyles in Germany”;
Eurostat, 2015, via hitp:/ncva.itn.liuse/explorer/europe-explorer.

Estrategia i Intel-ligencia Competitiva


http://ncva.itn.liu.se/explorer/europe-explorer

Economiasilver a Catalunya | Informe Sectorial Abril 2018 | 55

Per que exportar a Belgica? I I

Ambunapoblacié envellidai unaedat de jubilacio mitjanaper sotadels 60 anys, el Governbelga
estaprenen mesures peraugmentar laforcalaboral. Per exemple, els funcionaris poden treballar
meés enllade I'edat de jubilacié amb unabonificaciéenla sevapensio.

Poblacié 55+, 2017-2030

== 18%

3.556.000 4.176.000 - ) - 3, )
% sobre el total \ &7 J ' \ &
Alimentacio Salut electronica Suplements
Ingressos 55+, 2017-2030 saludable alipmentaris
= 16%
45,927 € > 53.084 €

1 )West-Viaanderen

El nivell de vida de molts pensionistes és bastant 2 ) Oost-Vlaanderen

alt, ja que la majoria d'ells no tenen hipoteca. Les
pensions representen una important font
d'ingressos per a aquest grup: segons 'OCDE,
aquestes van representar el 81% dels ingressos
dels majors de 65 anys durant el 2013.

Fonts: Elaboracié propia a partird’Euromonitor, Eurostat i Oficines Exteriors d’Accio;
Euromonitor, 2017: “Consumer Lifestyles inBelgiunm’

y 4
CC I o AN Generalitat Eurostat, 2015, via http:/ncva.itn.liu.se/explorer/europe-explorer.
A LY de Catalunya Estratégia i Intel-ligéncia Competitiva

b


http://ncva.itn.liu.se/explorer/europe-explorer

Economiasilver a Catalunya | Informe Sectorial Abril 2018 | 56

. i -
Per que exportar a Dinamarca? N

Toti el rapidaugmentde lapoblacio més envellidaentre el 20151 2030, I'edat mitjanaaugmentara
meés lentament en comparacio amb lamitjanaregional. El grup de majors de 80 anys creixeraper
sobre del 80% fins al 2030 i representarael 7,3% de la poblacio.

SECTORS AMB OPORTUNITATS A DINAMARCA

Poblacio 55+, 2017-2030

0
1.797.000 + 20 /0 2.147.000
31,5% % sobre el total 35,6%

Alimentacio Salut electronica Viqa
Ingressos 55+, 2017-2030 saludable activa
0 e
+ 23 /O DISTRIBUCIO
44.755 € » 55138€ GEOGRAFICA +65 ANYS

g

1 ) Nordjylland

L

Ly
1
¢

=

(O Les persones grans son cada vegada mes
actives i, en consequencia, més saludables i
amb predisposicié a gastar més diners. En
comparacié amb les generacions anteriors, hi
ha un canvi pronunciat en els patrons de
despesa d'aquest segment. Es gasta més en
viatges, restaurants, cinema, teatre i concerts,
mentre que la despesa en joies i rellotges s'ha
reduit a la meitat.

Midtjylland

Fonts: Elaboracié propia a partird’Euromonitor, Eurostat i Oficines Exteriors d’Accio;
Euromonitor, 2015: “Consumer Lifestyles in Denmark”; Euromonitor, 2015: “Denmarkin 2030: The Future Demographic’;
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Per que exportar a Franca? I I

El grup d’edatde +65 és el predominant en labanda d’ingressos de més de 130.000 €. S'espera
gue aquest patro s'accentuiallarg termini,cosaque faraaugmentar lademandade productes
premium en categories com araproductes sanitaris,serveismedics, paquets de vacancesi oci i

esbarjo.
Poblacié 55+, 2017-2030

+= 18% - -
20.509.000 24.152.000 { i~ ( A €
% sobre el total = e Wi
Assegurances Cosmética Productes Serveis Vida
Ingressos 55+, 2017-2030 farmacéutics Sociosanitaris activa
= 17%
45,952 € » 53.911€

1 )Limousin

La qualitat de vida dels jubilats és equivalent a la
vida d'aquells que segueixen treballant, amb
lavantatge que dos tercos dels pensionistes son
propietaris de llars i, per tant, no estan subjectes a
pagar lloguers o hipoteques. També gaudeixen
d'un periode de jubilaci6 més prolongat que a la
majoria de paisos; de mitjana, els francesos
deixen de treballar a I'edat de 59,4 anys.

? ) Poitou-Charentes

3 ) Auvergne

4)Corse

5 )Bourgogne

Fonts: Elaboracié propia a partir d’Euromonitor i Eurostat;
Euromonitor, 2017: “Consumer Lifestylesin France”;
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Per que exportar a Italia? l I

Amb l'esperancade vidasuperiorals 80 anys, tantperahomescomperadones,iambunataxa
de fecunditat molt baixa(1,4nens perdonael 2015), Italiaté un dels perfils demografics més
envellitsdelmon. Com aconsequéenciade lareformade lalleilaboral i les necessitats financeres,
un nombre creixentde poblacio gran segueix treballant un periode més llarg.

Poblacié 55+, 2017-2030 SECTORS AMB OPORTUNITATS A ITALIA
0)
21.429.000 + 23% 26.403.000 @ '
35,0% % sobre el total 42,4% g !
Assegurances Cosmeética Productes Vida
Ingressos 55+, 2017-2030 farmaceéutics activa
=+ 15% DISTRIBUCIO
GEOGRAFICA +65 ANYS
31.745€ > 36.410€ £ oy f\iji 1 ) Liguria
(O Es preveu que hi haura un creixement ' 2 ) Umbria
considerable de la demanda de productes i
serveis medics i de salut, aixi com productes i
serveis d'oci i esbarjo: segons una enquesta, el 3 )Toscana

15% dels silver pretén augmentar les seves
despeses en productes i serveis medics, mentre
que el 14% en turisme.

4 ) Friuli-Venezia Giulia

5 )Emilia-Romagna

Fonts: Elaboraciépropia a partird’Euromonitor i Oficines Exteriors d’Accio;
Euromonitor, 2017: “Consumer Lifestyles in ltaly’;

AC c I O \ Generalitat Eurostat, 2015, via hitp:/ncvaiitn.liu se/explorer/europe-explorer.
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SN LA

Per que exportar a Regne Unit? S

L'edat mitjanadel Regne Unitcreixeradels 40,0 anys el 2015als 41,8 anys el 2030, un augment
inferior al'edat mitjanad'Europa Occidental, que passaradels 40,7 anys el 2015 als 43,7 el 2030.
Els majors de 65 anys van superar el grup d’edat0-14 per primeravegadael 2015i el 2030
aquestatendéncia s’hauraaccentuat.

Poblacié 55+, 2017-2030

5= 24%

19.595.000 24.293.000
% sobre el total
Cosmeética Salut electronicaProductesi  Productes Serveis Vida
Ingressos 55+, 2017-2030 dispositius farmaceéutics sociosanitaris  activa
itaris
+ 21% sani
42.209€ » 50.940€ 57 £ 1 )Dorset & Somerset

Hi ha hagut un canvi de tendencia en els dltims

L Cornwall & I. of Scill
anys: cada vegada més jubilats concentren les 2 Y

seves despeses en oci (entreteniment,
restaurants, hotels, activitats culturals...), en

3 ) Devon

detriment de les necessitats primaries (menjar o

roba). A més, una enguesta va revelar que els 4 ) Lincolnshire

nous pensionistes (els primers cinc anys de

jubilacié) demanden més productes de luxe. .
Jubilacio) procu a 5 ) Cumbria

ACCIO

>

Il Generalitat
V. de Catalunya

Fonts: Elaboracié propia a partir d’Euromonitor, Eurostat i Oficines Exteriors d’Accio;
Euromonitor, 2016: “Consumer Lifestyles in United Kingdon; Euromonitor, 2017: “United Kingdomin 2030: The Future Demographic”;
Eurostat, 2015, via http:/ncva.itn.liu.se/explorer/europe-explorer.
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SILZ »
I « X

Per que exportar a Australia? x .

La poblacié estaenvellintil'edat mitjanaaugmentarade 37,3anys el 2015a 39,5anys el 2030. El
1980 hi havia2,6 nensde 0a 14 anys per cadapersonames grande 65 anys; es preveu queel
2028 els majors de 65 anys superin, per primeravegada, el grup d’edatde 0-14 anys.

Poblacié 55+, 2017-2030
4= 34%

% sobre el total

6.667.000 8.934.000

Ingressos 55+, 2017-2030
5= 14%

53.059 € > 60.334€

Una part important dels silver és relativament
rica i son consumidors actius d'una amplia
gamma de productes i serveis. Tot i aixo, hi ha
1,5 milions d’australians que depenen de la
pensid de jubilacio, cosa que provoca que
siguin més conscient del preu que es paga
per productes i serveis.

Assegurances Alimentacio Centres Suplements Productes

saludable oftalmologics alimentaris oftalmologics

1 )Adelaide Hills

2 ) Hunter

3 )Yorke and Mid North

4 )Tasmania - South

0.0-8.1
8.1-16.2
16.2-24.3

24.3-324
32.4-40.5

5 )Far South Coast

7 4 e
ACCIO [SeEaim.

Fonts: Elaboraciépropia a partird’Euromonitor i Oficines Exteriors d’Accio;

Euromonitor, 2017: “Consumer Lifestyles in Australia”; Euromonitor, 2015: “Australia in2030: The Future Demographic”;

regionalaustralia.org.au, 2016.
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Per qué exportar a Hong Kong?

Segonsles previsions de les Nacions Unides, Hong Kong seraun dels paisos on hi haura un
augmentmeésgran enla proporcid de personesgrans,toti comptarjaamb una poblacio
relativament envellida. El pais contrarestara els efectes de I’envelliment mitjangant laimportacié

de mad’obra.

Poblacié 55+, 2017-2030
= 33%

% sobre el total

2.381.000 3.168.000

Ingressos 55+, 2017-2030 __ _ S _
== 33% : i

32.625€ » 43.233 € Alimentacio Suplements
saludable alimentaris

Hong Kong no té fixada una edat de jubilacié

0 un sistema de pensions ben definit, cosa

que fa que la vida laboral s’allargui més que

en d’altres paisos. Les tendencies mostren :

com els silver son el grup d’edat més reticent Productes Vida
a utilitzar i comprar per Internet; per tant, es farmaceéutics activa
recomana arribar a aquest puablic mitjangant

els canals tradicionals.

Fonts: Elaboraciéa partird’Euromonitor i Oficines Exteriors d’Acci6;
Standard Chartered, 2015: “Ageing — Passing the baton to Asia”.
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®

Per qué exportar a P’india? ——

Entre els anys 2015-2030, el grup d’edat de +65 anys experimentara el creixement més rapid entre
els diferents grups d’edat,amb un augment del 73,5%. Al finalitzar el periode, hi haura 125 milions
de persones majors de 65 anys. Ala vegada, 'esperan¢ca de vidaaugmentara4 anys (fins als 72,3

anys), per sobre de lamitjanaregional.

Poblacié 55+, 2017-2030

== 49%

% sobre el total

173.715.000 259.515.000

Ingressos 55+, 2017-2030 : . :
+ 94(y Cosmeética Salut electronica Produ‘cte's
0 farmaceéeutics

1.652€ > 3.207 €

Es calcula que la despesa dels +65 anys a
Iindia augmentara un 500% respecte al que
gasten en l'actualitat. Els séniors mostren un
interés creixent en la utilitzacié de les xarxes
socials per estar connectats amb familiars i
amics i en l'ocii el turisme.

Fonts: Elaboraciépropia a partird’Euromonitor i Oficines Exteriors d’Accio;
Euromonitor, 2017: “Consumer Trends in India”;
Euromonitor, 2017: “India in 2030: The Future Denmographic”
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Per qué exportar al Jap6? ®

El Jap0 serael pais meés envellit el 2030. El nombretotal de la poblacio vacomencar acaure el
2005i ara estaenvellintmés rapidamentque lamajoriadels paisos a causade la caigudade les
taxes de natalitat, juntamentamb lI'augment de I'esperancade vida. L'edat mitjana passarade 46,8
anysel2015a 52,6 el 2030.

Poblacié 55+, 2017-2030

0
50.445.000 + 8 A) 54.453.000

% sobre el total

Ingressos 55+, 2017-2030

== 13% _ .
Productes i Productes Suplements Vida
_ dispositius  farmaceéutics  alimentaris activa
33.184 € > 37.642€ sanitaris

La despesa en atencié medica de la gent gran és
elevada: gasten més en productes farmaceutics,
visites mediques i suplements alimentaris. A més,
les persones grans gaudeixen d'una vida activa
d'oci, tot i que es tendeix a reduir la despesa a
mesura que augmenta 'edat.

Fonts: Elaboracid propia a partir d’Euromonitor;

Euromonitor, 2015: “Japan in 2030: The Future Demographic”;

Nippon, 2015: “Consunption Pattemns of Japan'’s Elderly”.
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*
x
*

Per que exportar a Singapur? F

L'edat mitjanade Singapur augmentararapidamentdels 41,6 anys el 2015 als 48,9 anys el 2030. El
2030, I'edat mitjanade Singapur seragairebé14 anys superior ala mitjanade laregio d'Asia-
Pacific. El nombre de majors de 65 anys ha superat el nombre del grup d’edat 0-14 anys per
primeravegadael 2017i el 2030 hi hauragairebédos +65 per cada 0-14.

)

Poblacié 55+, 2017-2030

1.642.000 + 51% 2.479.000

% sobre el total

Ingressos 55+, 2017-2030

+ 26% éerveis

33.932€ > 42828 € Salut electronica sociosanitaris

Singapur té la taxa de treballadors grans (55-64
anys) més elevada de 'OCDE (67,2% el 2015)
i els ingressos d’aquest grup d’edat han crescut
un 2,6% anual durant els ultims 5 anys. A més,
l'edat minima de jubilacié ha passat de 65 a 67
anys el 2017. Aixo fa que, tot i que els silver de
Singapur tinguin menys temps lliure, el seu
poder adquisitiu sigui superior.

Fonts: Elaboracié propia a partird’Euromonitor;

Euromonitor, 2016: “Singapore in2030: The Future Demographic”;

Sustainable Development, 2016: “Ifeel young in my Singapore”.
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Per que exportar a la Xina?

La poblacié de la Xina envelleix a un ritme similar ala regié d'Asia-Pacific, perola sevaedat
mitjanade 37,5anys, el 2015, i els 42,0 anys previstos pel 2030 estaran setanys per sobrede la
mitjanaregional en el periode 2015-2030. EI 2030 hi haura gairebé lamateixa quantitat de +65 anys
gue delgrup 0-14 anys.

Poblaci6é 55+, 2017-2030
o= 549

% sobre el total

311.068.000 478.807.000

Ingressos 55+, 2017-2030
== 94%

6.135€ 11.898 €

Cosmetica Salut electronicaProductesi  Productes serveis
dispositius farmaceutics sociosanitaris

sanitaris

El grup d’edat 55-64 anys (fills de la Revolucié
Cultural) assigna la meitat de les seves
despeses a aliments, mentre que gasten
menys en articles més discrecionals; per
exemple, només el 7% ho fa en roba. En
canvi, els que tenen deu anys menys gasten
només el 38% en aliments, perd el 13% en
roba. Aixo implica que les tendéncies de
consum estan en canvi constant.

Fonts: Elaboracié propia a partird’Euromonitor i Oficines Exteriors d’Accio;
Euromonitor, 2016: “China in 2030: The Future Demographic”;

Y 4
Ac C I o AT Generalitat McKinsey, 2012: “Meet the 2020 Chinese Consurmer’,
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Per que exportar al Canada? I*I

La poblacié estaenvellintil'edat mitjanaaugmentarade 40,5, el 2015, a 43,1 anys, el 2030,a un
ritme superiorque lamitjananord-americana. El grup d’edat +65 anys ha superat per primera
vegadaelgrupd’edat0-14 anys el 2015, i I'any 2030 hi haura 1,5 de +65anys d'edat per cada0-14

anys.

Economiasilver a Catalunya | Informe Sectorial

Poblacio 55+, 2017-2030

V)
11.259.000 + 26 /0 14.202.000

% sobre el total

Ingressos 55+, 2017-2030

= 16%
> Cosmeética Salut electronicaProductesii
38.214 € > 44.499€ dispositius
sanitaris
Es preveu gque el nombre creixent de gent gran
condueixi a una major demanda d'una amplia
gamma de productes i serveis especfifics per a
aquest grup d’edat, especialment productes i - -
Productes Serveis Vida

serveis relacionats amb la salut. Una enquesta de
2017 revela que el 42% dels jubilats dedica més
temps a viatjar que quan treballava i un 38% a
millorar la salut.

farmacéutics sociosanitaris activa

Fonts: Elaboracié propia a partird’Euromonitor i Oficines Exteriors d’Accio;
Euromonitor, 2017: “Consumer Lifestyles in Canada”;
Euromonitor, 2015: “Canada in 2030: The Future Demographic”.
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Per que exportar als Estats Units?

El grup d’edat +65 anys superara per primeravegadaels 0-14, el 2030, un canviconsiderable ja
gue, el 1980, hi haviados 0-14 per cada +65 anys. L’esperanca de vidaaugmentara2,2 anys de
2015 a 2030, fins als 81,4 anys. L’edat mitjana passaradels 37,8 anys, el 2015 als 40,3 anys el
2030, per sotade la mitjanaregional.

Poblacié 55+, 2017-2030
o= 220

% sobre el total

93.430.000 114.318.000

Ingressos 55+, 2017-2030
5= 15%

68.961 € > 79.551€

Cosmeética Productes
farmaceutics

De ser el quart segment de consumidors als

Estats Units el 2002, el segment de poblacio

+60 anys ha crescut significativament des : _

d'aleshores, i ara és el grup de consumidors Serveis Vida
5 - . . sociosanitaris activa

meés gran del pais. Una de les raons principals

gue expliquen aquest fenomen és que viuen

una vida meés activa.

Fonts: Elaboracid propia a partir d’Euromonitor;

Euromonitor, 2017: “Consumer Lifestylesinthe US”;

Euromonitor, 2017: “USA in 2030: The Future Demographic”
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7. Anhnexos

Annex 1. Mapeig de les empreses catalanes: metodologia

Annex 2. Experiéencies i casos d’exit empresarials a Catalunya
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Annex 1. Mapeig de les empreses catalanes:
metodologia (I)

El mapeig de les empreses catalanes de I'economia silver parteix de la seleccid d'una serie de CNAE que es consideren rellevants a I'hora
d’estudiar el sector.
Els CNAE utilitzats sén els segiients:

Salut: 1086 (Elaboracié de preparats per a I'alimentacio infantil i preparats dietétics), 1089 (Elaboraci6é d’altres productes alimentaris ncaa),
2110 (Fabricacio de productes farmaceutics de base), 2120 (Fabricacié de preparats farmaceutics i altres productes farmacéutics d’us
medicinal), 4646 (Comer¢ a I'engros de productes farmaceutics), 6209 (Altres seneis relacionats amb les tecnologies de la informacio).
Qualitat de vida: 2042 (Fabricacio de perfums i productes de cosmeética), 2059 (Fabricacié d’altres productes quimics ncaa), 2229 (Fabricacio
d’altres productes de materies plastiques), 2660 (Fabricacié d’equips de radiacié, electromédics i electroterapeutics), 2670 (Fabricacio
d’instruments d’optica i d’equips fotografics), 3250 (Fabricacié d’instruments i subministraments medics i odontologics), 3092 (Fabricacié de
bicicletes i vehicles per a persones amb discapacitat), 3299 (Altres indUstries manufactureres diverses ncaa), 4645 (Comer¢ a I'engros de
perfumeria i cosmeética), 4774 (Comerc al detall d’articles medics i ortopédics en establiments especialitzats).

Assisténcia: 5621 (Provisio de menjars preparats per a celebracions), 5629 (Altres serveis de menjars), 6511 (Assegurances de vida), 8622
(Activitats de medicina especialitzada), 8690 (Altres activitats sanitaries), 8710 (Activitats de serveis socials amb allotjiament i cures
d’infermeria), 8720 (Activitats de serveis socials amb allotjament a persones amb discapacitat psiquica, malalts mentals i drogodependents),
8730 (Activitats de serveis socials amb allotjament a persones grans i persones amb discapacitat fisica), 8790 (Altres tipus d’activitats de
serweis socials amb allotjament), 8810 (Activitats de serveis socials sense allotjiament a persones grans i persones amb discapacitat), 8899
(Altres tipus d’'activitats de serveis socials sense allotjament ncaa).

Vida activa: 7911 (Activitats de les agéncies de viatges) i cerca qualitativa de balnearis a I’Associacio Catalana de Balnearis.

Alhora, cerca qualitativa per captar altres empreses amb d'altres CNAE. Posteriorment, les empreses s’han filtrat per tal de captar aquelles que
tenen més de 10 treballadors i una facturacié minima d’1 mili6 d’euros. S’ha fet una cerca qualitativa a les webs d’aquestes empreses per tal de
seleccionar aquelles que, efectivament, part o la totalitat de la seva activitat esta centrada en el sector de 'economia silver.
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Annex 1. Mapeig de les empreses catalanes:
metodologia (Il)

Per estimar la facturacié i el nombre de treballadors en I'economia silver de les empreses detectades, s’apliquen els percentatges
segilents segons estimacions fetes durant I'estudi qualitatiu dut a terme durant el mapeig:

Salut:
Salut electronica: 70%
Productes farmaceéutics: 20%
Alimentacio saludable: 15%
Suplements alimentaris: 25%
Qualitat de vida:
Audiofons, productes oftalmologics i odontologia: 90%
Cosmeética: 10%
Productes i dispositius sanitaris: 75%
Assisténcia:
Assegurances: 20%
Catering per a centres de serveis sociosanitaris: 50%
Centres oftalmologics: 50%
Serveis sociosanitaris: 90%
Vida activa:
Ageéncies de viatge: 20%
Balnearis: 75%
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Annex 2. Experiencies en TIC salut a

Catalunya (1)

D’entre 138 projectes en salut electronica, en destaquen 10 amb aplicacié a I’economia silver.

Desenwlupa un dispositiu capa¢ de mesurar
senyals \tals de gent gran per comunicar-se
automaticament amb el seu cuidador en cas
d’emergéncia.

CAALIX

Forma i ofereix estratégies de manera practica a les
Formacio6 | persones cuidadores no professionals per facilitar i
e-learning / millorar la seva tasca de cuidar persones dependents.

Allarga la vida independent al domicili propi de la
gent gran, mitjancant una plataforma tecnologica
gue possibilita la interacci6 amb familiars i
professionals de la salut.

Home
Sweet Home

Millorar \ Les persones grans accepten les noves

equilibriamp tecnologies com a forma de tractament: la Wii

la Wii possibilita la millora de I'equilibri dels pacients
fragils i, per tant, disminueix les seves caigudes.

S’integra en un Unic sistema la monitoritzacid

. de parametres relacionats amb I'estat nutricional i

PhysioDom I'activitat fisica des del domicili de les persones

grans.

RADIO

Rehabilitation
Gaming
System

Seeds of
Learning

SISDDAP

Telemonitoritzas
cié domiciliaria

Té el seu ambit d'actuacio en el camp de I'enwvelliment actiu i
saludable i ofereix solucions domotiques per a persones de la
tercera edat a través d'un robot intel-ligent.

Eina de realitat virtual de rehabilitacié dels déficits motors de les
extremitats superiors després d'una lesi6 cerebral a causa d'un
vessament cerebral.

App de proves de psicoestimulaci6 per persones amb
deteriorament cognitiu i malalts d’Alzheimer en primeres fases.
S’integra també els cuidadors com a participants.

Desenwolupament i implantacié d’'un programa informatitzat per
a la deteccio, el diagnostic i seguiment de malalts amb
demencia.

Monitoritzacio de pacients cronics per fer seguiment a distancia
a través de trucades periodiques i amb un monitor domiciliari
que connecta amb l'aparell desfibril-lador.

Font: TicSalut.
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Annex 2. Apps de salut catalanes
referents (ll)

Moltes d’elles start-ups,les apps catalanes de salutrecullen reconeixements internacionals.

-
%
-

~N

Doctoralia

J

Fundada el 2007, té la seu a Barcelona.
Plataforma que connecta professionals de
la salut amb pacients i els ofereix un
espai on preguntar, opinar i trobar el
professional de la salut que millor s'adapti
a les seves necessitats.

Premiada als European Business Awards
2016 com una de les empreses europees
més innovadores.

130 milions d’'usuaris de 20 paisos.

-

mediktor;

~

@ciol

>

Fundada a Barcelona el 2011, té oficina
també als Estats Units.

Eina interactiva basada en la intel-ligencia
artificial que realitza un diagnostic preu,
analitza els simptomes i avalua I'estat de
salut.

Guanyadora en la categoria Healthcare &
Biotech al #SouthSummitl7 de Madrid.

600.000 usuaris de 196 paisos.

Fundada el 2012, té seu a Barcelona.
Eina d'ajuda al control de la diabetis,
permet als pacients calcular les dosis
d'hidrats i I'administracié dinsulina. Els
metges poden monitoritzar de forma
remota.

Guanyadora a la WSA Mobile Award de la
UNESCO el 2013.

Més de 100.000 descarregues i

puntuacié mitjana de 4,4 a Android.

Font: La Vanguardia, 2017.“Saludy TIC, un canmpo Illeno de oportunidades para las nuevas start-ups”.
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Annex 2. Cas d’exit: Familyar (11l)

O Adaptivecity, start-up amb seu a El Prat de Llobregat, ha desenvolupat
Familyar, una plataforma social per connectar la gent gran i els
familiars amb entitats socials i de salut. L'objectiu és ajudar les
families, ajuntaments i organitzacions a afavorir 'autonomia de la gent
gran millorant el seu benestar fisic i social.

O Familyar es basa en videotrucades, missatgeria, tasques i gestié de
medicaments amb dispositius mobils, tot integrant solucions de

@
sensors i aplicacions de tercers per al monitoratge i el seguiment Fam 11
remot. L'app té un funcionament molt intuitiu per facilitar el seu Us.

O Adrian Russo, CEO d’Adaptivecity, diu que
, “l'objectiu principal és acabar amb la solitud,
La plataforma que te ayuda prtomOLtJre u(r;, envelliment actiu_i"que tlothom pugui
a cuidar de tus mayores = interactuar d'una manera senfl aenla cura
: emocional de la persona gran”.

Familyar te facilita la comunicacion,
la organizacion y el seguimiento
desde tu smartphone w2 4 : C)

“Volem tombar les barreres tecnologiques
existents entre entitats, persones grans i families.
Amb la nostra app trenquem aquestes barreres”.

Fonts: TIC Salut, 2017; smartcities.com.
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Annex 2. Cas d’exit: Sense4Care (1V)

O Sense4Care, start-up creada 'any 2012, s’especialitza a millorar
la qualitat de vida de les persones amb problemes de fragilitat o
amb malalties croniques a través de solucions basades en

tecnologies de la informacio i la comunicacio.
o Desenvolupa i comercialitza solucions d'avantguarda a través del
coneixement generat pel Centre d'estudis tecnologics per a la

dependencia i la vida autonoma (CETpD) de la Universitat
Politecnica de Catalunya. Els projectes d'investigacié se centren
en la deteccio6 de caigudes i el Parkinson. o

Un dels seus productes és el detector de caigudes
Angel4, sorgit del projecte europeu de recerca Fall
Detector for the Elder (FATE). Es tracta d’un
dispositiu personal Unic que proporciona una
deteccié automatica de caigudes molt sensible per
mitja d'un accelerometre triaxial i un algoritme
especfific. El sensor és molt discret i es pot usar en
un cinturd estandard mitjancant un clip de subjeccié.

© “Funciona amb gran fiabilitat tant dins com fora del
domicili, sense necessitat que l'usuari estigui inscrit o
abonat a un serveis de teleassisténcia”, explica Jan
Calvet, responsable de distribucio i venda.

Font: sense4care.com.
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Annex 2. Cas d’exit: Ulabox (V)

Ulabox, fundada l'any 2010 a Barcelona com a primer supermercat
Unicament en linia, es defineix com I”antisuper”. A la seva web s’hi
poden trobar més de 17.500 referencies: des de les millors
marques fins a productes frescos, passant per productes de
botigues de barri. El 94% dels usuaris asseguren estar satisfets
amb els serveis d'Ulabox.

Encara que la tecnologia normalment es relacioni amb els més
joves, el projecte digital d’'Ulabox ha vist en la gent gran un
segment amb necessitats que es poden solucionar a traves del

mobil. Actualment, més del 40% de les comandes ja les fan els més u la box
grans de 50 anys. Jaume Goma, fundador de la start-up, apunta

que “la gent gran té més dificultats per desplagar-se i carregar la

compra o sigui que el lliurament a domicili els facilita molt la vida”. Segons Goma, “és un perfil que es connecta

basicament a través de les tauletes i els
smartphones perqué és més facil i intuitiu que un
~——nbox.com

| laboxeom || | gt ordinador”. Aixi doncs, els dispositius mobils han
o T de ser la porta d’entrada de la gent gran al comerg
! [ electronic.
e

= Llabox.cam ABONEaNE | - ulabox.com | Lo £

No hi ha diferéncies importants quant a tipus de
compra, ja que depén més de la composicio de la
unitat familiar o del poder adquisitiu, encara que el
producte fresc si que té un pes rellevant.

p—

Fonts: Ara, 2017: “El miratge de la ‘silvereconomy’”; ulabox.com
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Annex 2. Parlen les empreses (VI)

4 s 1
*La companyia "és un

exemple de marqueting per
seniors amb productes com
el Danacol. Als séniors no els
agrada la comunicacio per a
gent gran, ninga vol que li
expliquin que té un problema,
sino les oportunitats per fer

C. Bosch,

coses alavida".
5

N\

[ o o .

+“Si fins ara els serveis
sociosanitaris s'han adrecat a
col-lectius de dependéncia, ara
el repte és plantejar-los per a
tots els jubilats, tot itenint en
compte que el que volen és viure
acasa’.

N. Roldan,

r-“Ja estem acostumats a )

comunicar-nos amb els séniors,
gue sempre han estat el nostre
public potencial”. Quan han
volgut acostar-se al public més
jove s'han trobat que "els seniors
també volen la innovacio i les
novetats que oferiem als joves".

R. Yeomans,

r-"Si el tractes com a vell,
malament vas", adverteix el
director general de Multiépticas,
sobre la comunicacié que cal fer
cap al public senior. "També
tenen molt d'interés en temes
fashion", afegeix.

J. Sanchis,

Danone Eulen gl Moét RSN Multiopticas ([ musmsemcs
Danone -
Y N N

r-“La gent gran adquireix
consciencia de tenir un rol actiu
en la cura de la salut". Alhora,
"manté la vitalitat i no vol
renunciar a gaudir de
l'alimentacié". Pel dirigent, la
paraula clau és naturalitat, "que
és la que millor concilia salut i
sabor".

E. Hernandez,

Pepsico

- L . .

*“Hs més joves son més
impulsius. De gran ja tens un
estil, has provat moltes coses ija
saps el que et convé". Aixo fa
que els seniors "comprin de
forma més reflexiva i perdin
sensibilitat al preu. Quan un
article és bo aprecien la qualitat".

L. Sans,

Santa Eulalia

r-Cal aprofitar que el turisme de
gent gran estrangera, “conscient
de la qualitat de la nostra sanitat
privada, ve cercant serveis
d'oftalmologia, estética o
tractaments oncologics, entre
altres”.

M. Figuerola,
Spain Cares

. ~
paincares

T

r-“Cal vencer l'estereotip Imserso,1
de ballar els Pajaritos a
Benidorm, perqué ara el jubilat

és diferent, cercaun turisme
cultural i especffic”.

J.M. Saperas,

ViajesEl
Corte Inglés

Fonts: Via Enpresa, 2017: “Que la gent gran no gasta no és cert’; EI Punt Avui, 2016: “Patrons de consumdiferents”
Nota: L'Gs d'aquestes marques és merament informatiu. Les marques esmentades en el present informe pertanyen als seus respectius titulars i, en
cap cas, son titularitat dACCIO. Aquesta és una representacio il-lustrativa parcial de les enpreses que formen part de fecosisterma del sector silver a
Catalunya, pero poden existir altres empreses que no hagin estatincorporades a I’estudi. Estratégia i Intel-ligéncia Competitiva
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Consulta I'informe completaqui:

http://www.accio.gencat. cat/ca/serveis/banc-
coneixement/cercador/BancConeixement/silver_economy_catalunya

Més informacié sobre el sector, noticies i oportunitats:
http://www.accio.gencat. cat/ca/sectors/wellness-beauty/
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