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Guia del procediment d’inscripció i pagament 
Convocatòria de proves de català del Departament de Política Lingüística 2026 
 

 

 

Si vols formalitzar la teva inscripció electrònica a les proves de català del Departament 

de Política Lingüística (DPL) correctament, segueix les fases que et detallem tot 

seguit: 

 

 Fase 1: Informa’t 

 Fase 2: Inscriu-te 

 Fase 3: Efectua el pagament de la taxa 

 

 Annex: Fes el seguiment de la teva sol·licitud  

 

 

 

 

Consideracions prèvies a tenir en compte 
 

 El tràmit l’ha de realitzar la persona interessada, és a dir, la que es 

presentarà a la prova. Per tant, les dades de la sol·licitud han de ser les de 

la persona que es presentarà a la prova. 

 

 Formalitza la inscripció des d’un ordinador convencional i deixa de banda 

els mòbils, les tauletes tàctils o tablets, etc. 

 

 Utilitza els navegadors següents: Edge, Firefox i Google Chrome (sempre 

amb versions actualitzades). 

 

 Recorda que l’últim dia per inscriure’s és el 28 de gener de 2026, inclòs, i 

per efectuar el pagament és el 29 de gener de 2026, inclòs. 

 

 Aquesta guia també inclou un annex sobre com consultar l’estat del tràmit 

des dels avisos rebuts al correu electrònic.  

 

 Per responsabilitat envers la nostra Terra, no imprimeixis aquesta guia 

llevat que sigui estrictament necessari. En cas de fer-ho, recorda imprimir-la 

a doble cara, en blanc i negre, i amb paper reciclat o baix en clor. 
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Fase 1: Informa’t 
 

Pots informar-te sobre els terminis, els requisits, les taxes, etc., de les proves de 

català del Departament de Política Lingüística des del portal de Llengua catalana o bé 

des del portal Tràmits gencat. 

 

Si cerques el tràmit “Proves per a l’obtenció dels certificats de català dels nivells A2, 

B1, B2, C1 i C2” de Tràmits gencat, des de la lupa “Què busques?”, arribaràs a 

aquesta fitxa: 

 

 
 

Avís! Abans d’inscriure-t’hi, llegeix amb atenció tota la informació relativa a les proves 

de català que trobaràs a l’apartat “Ciutadania”: 

 Què és? 

 A qui va dirigit?  

 Terminis 

 Documentació 

 Requisits 

 Taxes 

 

 
 

https://llengua.gencat.cat/bustiacertificats
https://llengua.gencat.cat/ca/serveis/acreditacio_coneixements/certificats_de_catala/
https://web.gencat.cat/ca/inici/
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Fase 2: Inscriu-t’hi 
 

Una vegada t’hagis informat, clica el botó Inicia (Per Internet) i arribaràs a la pantalla 

que et mostrem a continuació. Podràs accedir al tràmit amb o sense autenticació, dues 

opcions que són igual de vàlides: 

 

 Accés al formulari sense identificació digital 

 

 Accés al formulari amb identificació digital 

 

 
 

A continuació, la pàgina et donarà la possibilitat d’anomenar el tràmit amb un nom 

amb què puguis recordar-lo, per exemple “Examen català C1”. Aquest pas és opcional 

i tingues en compte que no et servirà per consultar el tràmit, simplement per 

identificar-lo entre les gestions que tinguis al teu espai personal de l’Àrea privada 

ciutadana. 
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Com pots veure a la part inferior de la pàgina, la inscripció consta de 3 pantalles: 

   

1. Sol·licitant 

  

2. Dades del tràmit 

 

3. Autoritzacions i declaracions 

 

Has de seguir les pantalles de manera correlativa (1, 2 i 3). Una vegada hagis 

emplenat els camps de cada pàgina, podràs accedir a la següent prement la pestanya 

Següent, a la part inferior dreta. Si vols tornar enrere, clica la pestanya Tornar, a la 

part inferior esquerra. 

 

1. Sol·licitant 

 

Aquesta primera pantalla consta de dues àrees: identificació i dades de contacte, i 

l’adreça. Emplena les dades dels camps obligatoris, que són els marcats amb un 

asterisc vermell (*). Si no emplenes els camps obligatoris, el web no et deixarà 

avançar a la pantalla següent. És fonamental que segueixis els preceptes següents: 

 

 Escriu el nom i els cognoms en minúscula, però la inicial en majúscula, i amb 

els accents i les dièresis que corresponguin. Tal com l’escriguis sortirà al 

certificat oficial. Exemple: 

 Nom*: Mercè 

 Primer cognom*: Rodoreda 

 Segon cognom: i Gurguí 

 

 Escriu el teu document d’identitat (DNI, NIE, passaport, etc.) amb les xifres i 

les lletres juntes, sense símbols al mig (guions, punts volats, etc.), i sempre en 

majúscula.  

 Núm. identificació*: 01234567Z (exemple de DNI) 

 Núm. identificació*: Y1234567Z (exemple de NIE) 
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 Introdueix l’adreça electrònica personal que utilitzis i/o consultis diàriament. 

Recorda que els avisos sobre l’estat del tràmit t’aniran arribant al correu 

electrònic sempre que l’hagis introduït correctament. 

 

Avís! Quan hagis acabat, revisa que les dades consignades siguin correctes abans de 

continuar. Tingues present que si t’equivoques en el correu electrònic ja no es podrà 

esmenar i, consegüentment, no t’arribaran els avisos de les comunicacions. 

 

 

 
 

Quan hagis emplenat les diferents àrees de la pantalla 1, revisa’n tot el contingut, prem 

Següent i saltaràs a la pantalla 2. 
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2. Dades del tràmit  

 

Emplena els camps obligatoris, és a dir, els camps que tenen un asterisc de color 

vermell: 

 

 Certificat: recorda que, en cas de voler presentar-te a dos o més nivells en una 

mateixa convocatòria, has de formalitzar una inscripció per a cadascun i pagar-

ne les taxes corresponents. 

 

 Localitat on vols fer la prova escrita i la prova oral. 

 

 
 

 

 
Exempció o bonificació de la taxa d’inscripció a la convocatòria:  

 

En aquest apartat de la pantalla 2. Dades del tràmit, també cal declarar, si és el cas, 

les dades relatives a les situacions que donen dret a les bonificacions o a l’exempció 

de la taxa. La situació declarada és la que es té en compte per calcular l’import de la 

sol·licitud. 

 

Certificats de català de nivell bàsic (A2), nivell elemental (B1) i nivell intermedi (B2) 

 
Tipus de taxa Condicions Import 

Ordinària  23,90 € 

Bonificació del 30 % Família nombrosa o monoparental, de categoria general 16,75 € 

Bonificació del 50 % 
Família nombrosa o monoparental, de categoria especial, o 

grau de discapacitat del 33 % o més 
11,95 € 

 

Certificats de català de nivell de suficiència (C1) i nivell superior (C2)   

 
Tipus de taxa Condicions Import 
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Ordinària  57,45 € 

Bonificació del 30 % Famílies nombrosa o monoparental, de categoria general 40,25 € 

Bonificació del 50 % 
Famílies nombrosa o monoparental, de categoria especial, o 

grau de discapacitat del 33 % o més 
28,75 € 

 

Recorda que la situació que declaris per a la bonificació o l’exempció de la taxa ha de 

ser vigent en el termini d’inscripció: del 20 al 28 de gener de 2026. Si no és així, la 

situació et sortirà denegada, motiu pel qual hauràs d’abonar l’import pendent (sencer o 

bonificat) durant el període d’esmena, fins al 19 de febrer de 2026. 

 

 
 

 

 

Tingues en compte, també, les consideracions següents: 

 

 Si marques la casella per declarar que tens una discapacitat reconeguda igual 

o superior al 33 %, has de donar el consentiment exprés (marcar la casella 

“AUTORITZO que...”) perquè les dades es puguin validar electrònicament. Si 

no marques aquesta casella, hauràs d’aportar la documentació 

acreditativa corresponent al Departament de Política Lingüística durant el 

termini d’inscripció. 

 

 
En aquest cas, com que s’ha marcat la 
casella d’atur (exempció de la taxa), 
l’import calculat és de 0 €. 
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 Si marques la casella per declarar que tens una situació de família nombrosa o 

monoparental, es visualitzaran unes caselles noves en les quals hauràs de 

consignar les dades del títol corresponent: 

 

― Número del títol: emplena’l amb els caràcters junts, sense separacions ni 

barres (/) ni guions (-), com el segon exemple: 

 

 Número del títol*: M/08/123456/1234. És incorrecte. 

 Número del títol*: M081234561234. És correcte. 

 

― Data final de validesa 

 

― Número d’identificació del titular del títol 

 

Avís! Si vols que la situació declarada de família nombrosa o monoparental es validi 

automàticament, deixa en blanc la casella “M’oposo que...”. Si marques aquesta 

casella, hauràs d’aportar la documentació acreditativa corresponent al Departament de 

Política Lingüística durant el termini d’inscripció. 

 

https://llengua.gencat.cat/bustiacertificats


R/N: 23540 

 

 
C. del Portal de Santa Madrona, 6-8  

08001 Barcelona (Barcelonès) 

Telèfon 93 671 91 30 

https://llengua.gencat.cat/bustiacertificats 
  10 / 25 

 
 

Quan hagis emplenat les diferents àrees, revisa’n tot el contingut, clica Següent i 

saltaràs a la pantalla 3. 

 

3. Autoritzacions i declaracions  

 

Un cop siguis a la pantalla 3, marca la casella “He llegit i accepto la informació bàsica 

sobre protecció de dades” i se’t desplegarà tot un text informatiu sobre el tractament 

de les teves dades de caràcter personal. Llegeix-lo amb atenció i, després, prem el 

botó Envia i espera. 
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Després de clicar el botó Envia, si tot ha funcionat correctament et sortirà una pantalla 

de confirmació de l’enviament. Des d’aquesta pantalla, t’apareixeran dues opcions: 

 

 Descarregueu el rebut de registre: és bàsic que descarreguis el rebut de 

registre en PDF i el desis al dispositiu local o al núvol personal, donat que 

acredita que has formalitzat el tràmit correctament. El rebut acredita que has 

formalitzat el tràmit i conté tres dades importants: 

 

― Codi del tràmit (ID): cal que el tinguis localitzat, ja que et servirà per accedir 

a la consulta del tràmit des de l’Àrea privada ciutadana de Tràmits gencat. 

 

― Número de registre 

 

― Data de registre 

 

https://llengua.gencat.cat/bustiacertificats
https://ovt.gencat.cat/carpetaciutadana360/mfe-main-app/#/consulta


R/N: 23540 

 

 
C. del Portal de Santa Madrona, 6-8  

08001 Barcelona (Barcelonès) 

Telèfon 93 671 91 30 

https://llengua.gencat.cat/bustiacertificats 
  12 / 25 

 Requerim el pagament de la taxa: si no has declarat les situacions d’atur o 

jubilació (que comporten l’exempció de la taxa, és a dir, import 0 €), hauràs de 

fer el pagament d’una taxa. Tens temps fins al 29 de gener de 2026. Si no el 

fas en el termini legal establert, la teva inscripció quedarà com a exclosa 

definitiva de la convocatòria 2026, sense possibilitat d’esmenar-la. 

 

 
 

La pantalla inferior és la de confirmació de l’enviament sense requeriment de 

pagament, en el cas de l’exempció de la taxa per declaració d’atur o de jubilació, i 

conté el rebut de registre, però no el requeriment de pagament. 

 

 
 

La pantalla inferior es correspon amb la primera pàgina del rebut de registre. T’hi hem 

encerclat el codi de tràmit (ID) perquè sàpigues localitzar-lo a primer cop d’ull. 
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Fase 3: Efectua el pagament de la taxa 
 

Llevat que hagis declarat i acreditat alguna de les situacions que donen dret a 

l’exempció de la taxa, has de fer el pagament de la taxa ordinària o bonificada en el 

termini legal establert, fins al 29 de gener de 2026, a les 22 hores.  

 

Avís! Si no el fas en el termini legal, la teva inscripció quedarà com a exclosa definitiva 

de la convocatòria 2026, sense possibilitat d’esmenar-la. Et recomanem que no 

esperis fins a l’últim dia. 

 

Com pago? Doncs des de la pantalla de confirmació de l’enviament: clica la pestanya 

“Requerim el pagament de la taxa” i t’apareixerà la pantalla del pagament “pendent”, 

que conté l’import i la data límit per pagar-lo. 

https://llengua.gencat.cat/bustiacertificats
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Si cliques el botó Pagar, et sortirà una pantalla amb les tres opcions de pagament: 

 

a) Targeta: és un pagament electrònic i et demanarà les dades de la teva targeta 

de dèbit o de crèdit. 

 

b) Bizum: és un pagament electrònic que requereix que tinguis l’aplicació Bizum 

en un telèfon mòbil i sempre associat a la teva entitat bancària. 

 

c) Carta de pagament: és un pagament presencial i consisteix a imprimir la carta 

de pagament i anar a una terminal del “ServiCaixa” de Caixabank, escanejar-hi 

el codi de barres i efectuar el pagament pertinent. 
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a) Targeta 

 

Si prems la casella de pagament amb targeta, et sortirà la pantalla següent, 

corresponent a la passarel·la de pagament, en què hauràs de consignar les dades de 

la teva targeta de dèbit o crèdit. Una vegada introduïdes, has de clicar el botó Enviar i 

pagar. Posteriorment, si el pagament s’ha realitzat correctament, l’aplicació et 

permetrà descarregar i guardar el justificant de pagament en PDF al teu dispositiu 

local o al núvol personal. 
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Rebràs una pantalla del “Resultat del pagament”, amb la nota  El pagament s’ha 

realitzat correctament, des del qual et podràs descarregar el justificant de pagament. 

En clicar Continua, tornaràs a la pantalla de consulta del tràmit.  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://llengua.gencat.cat/bustiacertificats


R/N: 23540 

 

 
C. del Portal de Santa Madrona, 6-8  

08001 Barcelona (Barcelonès) 

Telèfon 93 671 91 30 

https://llengua.gencat.cat/bustiacertificats 
  17 / 25 

Avís! Incidència “error inesperat” en l’enllaç per efectuar el pagament: si no pots fer 

el pagament des de l’enllaç “Requerim el pagament de la taxa” de la pantalla de 

confirmació d’enviament de la sol·licitud, et sortirà aquesta pantalla d’error: 

 

 
 

Ara bé, no pateixis, donat que podràs efectuar el pagament en qualsevol moment del 

termini des de l’Àrea privada ciutadana, des de l’apartat “Consulta l’estat d’un tràmit o 

gestió”. T’adjuntem l’enllaç de l’Àrea privada ciutadana. Per accedir al teu tràmit i fer el 

pagament, et demanarà les dues dades d’accés a la gestió del tràmit: 

 

 Codi (ID) o número d’expedient: és el codi alfanumèric que et surt a la 

primera pàgina del rebut de registre, a la part superior esquerra. 

 

 Número d’identificació: és el teu número del document d’identitat, amb el qual 

has donat d’alta la sol·licitud. 

 

 
 

Una vegada a dins, a l’Historial de gestions, hi aniràs trobant les comunicacions sobre 

l’estat de la teva sol·licitud, de més recent a més antiga. Si hi ha un pagament pendent, 

amb la nota  Actualment aquest tràmit té: Requerim el pagament, podràs 

efectuar-lo. 

https://llengua.gencat.cat/bustiacertificats
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Recorda que, per l’Àrea privada ciutadana, podràs fer el pagament de la taxa ordinària 

o bonificada en el termini legal establert, del 20 al 29 de gener de 2026, fins a les 22 h. 

 

b) Bizum 

 

En cas que seleccionis l’opció de pagar amb Bizum, has de tenir el telèfon mòbil a mà. 

La plataforma et sol·licitarà el número de telèfon que tinguis associat al compte 

bancari al qual vols carregar l’import. Un cop introdueixis el número de telèfon, clica el 

botó Continuar amb la compra. Si és necessari, hauràs d’autoritzar l’operació amb 

l’aplicació bancària de la teva banca electrònica. Segueix els passos que t’apuntem: 

 

1. Introdueix el teu número de telèfon: tingues en compte que, per pagar amb 

Bizum, el número de telèfon ha d’estar associat al teu compte bancari i estar 

donat d’alta en una de les entitats financeres que ofereixen el servei de Bizum. 
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2. Accepta la transacció: aquest procés dependrà de la teva entitat financera. Hi 

ha dues opcions per fer-ho: 

 

― Des de l’aplicació mòbil: en aquest cas el temps màxim és de 4 minuts. 

 

― Mitjançant la clau Bizum (els 4 dígits que vas crear quan vas activar el 

servei de Bizum per a transaccions electròniques a la teva entitat 

financera). A més a més cal introduir el codi d’un sol ús que et farà 

arribar al mòbil la teva entitat financera a través d’un missatge SMS. 

 

   
 

3. Descarrega el justificant: un cop fet el bízum, has de descarregar el justificant 

de pagament a la mateixa pestanya del tràmit on s’ha fet. El justificant també 

https://llengua.gencat.cat/bustiacertificats


R/N: 23540 

 

 
C. del Portal de Santa Madrona, 6-8  

08001 Barcelona (Barcelonès) 

Telèfon 93 671 91 30 

https://llengua.gencat.cat/bustiacertificats 
  20 / 25 

està disponible a la teva Àrea privada ciutadana, a l’apartat del tràmit o gestió 

que has fet.  

 

Trobaràs més informació sobre els pagaments electrònics a l’enllaç següent. 

 

c) Carta de pagament 

 

Si selecciones el pagament amb carta de pagament, tingues en compte que és una 

gestió presencial i que consisteix en els cinc passos que s’apunten tot seguit: 

 

1. imprimir la carta de pagament, que té l’aspecte que veuràs a continuació; 

2. anar a una terminal del ServiCaixa de Caixabank; 

3. escanejar-hi el codi de barres; 

4. efectuar el pagament, i 

5. guardar el comprovant imprès. 

 

 
 

 

 

 

  

https://llengua.gencat.cat/bustiacertificats
https://ovt.gencat.cat/carpetaciutadana360#/consulta
https://web.gencat.cat/ca/tramits/suport-tramitacio/durant-la-tramitacio/pagament-tramits/index.html


R/N: 23540 

 

 
C. del Portal de Santa Madrona, 6-8  

08001 Barcelona (Barcelonès) 

Telèfon 93 671 91 30 

https://llengua.gencat.cat/bustiacertificats 
  21 / 25 

Annex: Fes el seguiment de la teva sol·licitud 
 

Després de formalitzar la sol·licitud, pots consultar sempre que vulguis l’estat del tràmit 

i la informació sobre la convocatòria. És imprescindible que en facis un seguiment, ja 

que t’arribaran, entre altres, les comunicacions relacionades amb l’estat de la teva 

inscripció amb indicacions del que has de fer al llarg de la convocatòria. 

 

Podràs accedir directament a la consulta del teu tràmit a Tràmits gencat, des dels 

avisos que t’arribaran al teu correu electrònic. En aquest apartat t’expliquem com 

rebràs aquesta informació. 

 

Les comunicacions per a la convocatòria de 2026 que aniràs rebent al llarg de les 

setmanes són les següents: 

 

 la recepció de la teva sol·licitud al Departament de Política Lingüística 

després de formalitzar-la (període d’inscripció: del 20 al 28 de gener de 2026);  

 

 la recepció del pagament, si no has declarat una situació d’exempció de taxa;  

 

 l’estat provisional de la teva sol·licitud d’inscripció, el 5 de febrer de 2026, 

amb les indicacions del que has de fer en cas d’haver estat exclòs 

provisionalment;  

 

 l’estat definitiu de la teva sol·licitud, el 5 de març de 2026; 

 

 la comunicació sobre el lloc i l’hora de realització de la prova, 10 dies naturals 

abans de la prova escrita;  

 

 la publicació dels resultats dels certificats de català dels nivells A2, B1, B2, 

C1 i C2 de la prova el 2 de setembre de 2026, i 

 

 el missatge del tancament de la convocatòria durant l’últim trimestre.  

 

Com puc accedir a la informació des dels avisos que m’arriben al correu electrònic? 

Els avisos que t’arribaran al correu electrònic són com els que es mostren a 

continuació. El primer que rebràs t’avisarà de la recepció del formulari que has enviat. 

Els altres t’avisaran que tens una nova informació sobre el tràmit.  

 

https://llengua.gencat.cat/bustiacertificats
https://web.gencat.cat/ca/tramits/index.html
https://llengua.gencat.cat/ca/serveis/acreditacio_coneixements/certificats_de_catala/convocatoria_de_proves/
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Per poder accedir a la consulta del tràmit, hauràs de clicar sobre l’enllaç estat del 

tràmit o informació del tràmit que hi ha en els avisos i se t’obrirà una nova pantalla de 

consulta de Tràmits gencat.  

 

Si l’enllaç no s’obre, clica amb el botó dret del ratolí, tria l’opció “copia l’enllaç” i 

enganxa’l a la barra del navegador que tinguis més actualitzat. 

 

 
 

Com veuràs, el codi (ID) o número d’expedient ja et sortirà per defecte (perquè hi 

has accedit des de l’avís del correu electrònic); només has d’emplenar el camp 

Número d’identificació (DNI, NIE, Passaport o altres) i clicar el botó Consulta. 

 

https://llengua.gencat.cat/bustiacertificats
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fpreproduccio.ovt.gencat.cat%2Fgsitfc%2FAppJava%2Ftramit%2Fquepro.do%3FreqCode%3Dsearch%26caseCode%3DJGQ2GZ1MT%26%26set-locale%3Dca_ES&data=04%7C01%7Cnjornet%40gencat.cat%7Cc8df40da9d0640e555b008d9b330ebd4%7C3b9427dcd30e43bc8c06ff7253676fec%7C1%7C0%7C637737844951992604%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=R0d8ZTGU0V9Mf%2Fga9ePu13uTxdwQ%2Fks5iSS42ei7uMA%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fpreproduccio.ovt.gencat.cat%2Fgsitfc%2FAppJava%2Ftramit%2Fquepro.do%3FreqCode%3Dsearch%26caseCode%3DJGQ2GZ1MT%26%26set-locale%3Dca_ES&data=04%7C01%7Cnjornet%40gencat.cat%7Cc8df40da9d0640e555b008d9b330ebd4%7C3b9427dcd30e43bc8c06ff7253676fec%7C1%7C0%7C637737844951992604%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=R0d8ZTGU0V9Mf%2Fga9ePu13uTxdwQ%2Fks5iSS42ei7uMA%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fpreproduccio.ovt.gencat.cat%2Fgsitfc%2FAppJava%2Ftramit%2Fquepro.do%3FreqCode%3Dsearch%26caseCode%3DJGQ2GZ1MT%26%26set-locale%3Dca_ES&data=04%7C01%7Cnjornet%40gencat.cat%7Cc8df40da9d0640e555b008d9b330ebd4%7C3b9427dcd30e43bc8c06ff7253676fec%7C1%7C0%7C637737844951992604%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=R0d8ZTGU0V9Mf%2Fga9ePu13uTxdwQ%2Fks5iSS42ei7uMA%3D&reserved=0
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A continuació, t’apareixerà una pantalla com la que hi ha a continuació, que mostra 

l’historial de gestions.  

 

 
 

Pestanya “Historial de gestions”  

 

A la pestanya “Historial de gestions”, hi aniràs trobant el seguit de comunicacions 

sobre l’estat de la teva sol·licitud o informació relacionada amb la convocatòria. 

 

Quan envies la sol·licitud, en la consulta del tràmit apareix la comunicació “Inici del 

tràmit”. A mesura que la convocatòria avanci, rebràs nous avisos per correu electrònic i 

s’aniran sumant les comunicacions en aquesta pantalla.  

 

https://llengua.gencat.cat/bustiacertificats
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Si cliques el botó Desplegar, se’t desplegaran les informacions de manera 

successiva. Les informacions contenen sempre un breu comunicat amb un enllaç de 

color vermell. 

 

 
 

Per accedir a la informació detallada, cal que obris l’enllaç: t’hi has de posar a sobre 

i, quan quedi subratllat, clica’l amb el botó dret del ratolí. És imprescindible accedir-hi 

perquè és l’espai en el qual trobaràs la informació essencial. 

 

 
 

En clicar l’enllaç, se t’obrirà el detall de totes les comunicacions que hagis rebut fins al 

moment. Els missatges, de dalt a baix, s’ordenen de més recent (a dalt) a més antic 

(a baix): 

 

https://llengua.gencat.cat/bustiacertificats
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Pestanya “Documentació” 

 

Si tornes enrere i cliques la pestanya “Documentació”, veuràs una pantalla com la 

següent, en què trobaràs els documents relatius al tràmit. 

 

 
 

Si necessites més informació, pots adreçar-te al telèfon 012 o al Departament de 

Política Lingüística: et facilitem el telèfon 93 467 91 30 i el formulari de contacte. 
 

 

Barcelona, 9 de gener de 2026 

 

 

https://llengua.gencat.cat/bustiacertificats
https://llengua.gencat.cat/bustiacertificats
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