
Com justificar un ajut
amb el Nou EACAT

Formulari html (web)

Guia actualitzada el 6 de febrer de 2026



• A tenir en compte
• Accés al Nou EACAT
• Descarregar-se la documentació annexa (DRI, 

memòria...)
• Accés a l’expedient per justificar l’ajut
• Accés al formulari de justificació
• Emplenar el formulari de justificació
• Signar i enviar a tràmit
• Confirmació de l’enviament 
• Resoldre errors
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Continguts d’aquesta guia



• Comprova si tens tots els permisos per fer els tràmits. Amb el Nou EACAT 
pot ser que els hagis de renovar. Si no els tens, has de contactar amb els 
gestors d’EACAT del teu ens.

• Si no trobes el botó de desar esborrany, hauràs de fer tot el tràmit amb el 
perfil EACAT de la persona representant per evitar errors.

Per a més informació consulteu el punt 5 d’aquest enllaç: https://suport.aoc.cat/ca-
ES/article/?servei=eacat-classic&id=KA-06646_gt-com-es-tramiten-els-f%E2%80%A6

• Recomanacions:
– Utilitza el navegador Google Chrome.
– Abans de començar el tràmit, esborra la memòria cau i l’historial de 

tramitació dels darrers 7 dies.
– Obre una finestra de navegació d’incògnit o privada nova abans de començar.
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A tenir en compte

https://suport.aoc.cat/ca-ES/article/?servei=eacat-classic&id=KA-06646_gt-com-es-tramiten-els-f%E2%80%A6
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Accés al Nou EACAT

https://eacat3-cl.aoc.cat/webst/home/catproc/public-home

L’enllaç al Nou EACAT és:

Manual del Nou EACAT
https://suport.aoc.cat/ca-ES/article/?servei=nou-eacat&id=KA-06808_inici-que-hi-ha-a-la-pagina-dinici-deacat-
tramits
Vídeos d’introducció 
https://campus.aoc.cat/courses/introduccio-al-nou-eacat-tramits/

https://eacat3-cl.aoc.cat/webst/home/catproc/public-home
https://suport.aoc.cat/ca-ES/article/?servei=nou-eacat&id=KA-06808_inici-que-hi-ha-a-la-pagina-dinici-deacat-tramits
https://campus.aoc.cat/courses/introduccio-al-nou-eacat-tramits/
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Abans d’accedir al formulari de justificació ens haurem de descarregar la documentació que hi 
haurem d’adjuntar (Declaració responsable Intervenció, memòria o altres segons indiquin les bases 
específiques). 
Per fer-ho, hem d’anar al Catàleg de serveis i tràmits, allà on vàrem anar per sol·licitar la subvenció.

Descarregar-se la documentació annexa (DRI, memòria...)

Escrivim el servei. Per exemple CLT – OSIC –
Subvencions – Patrimoni Cultural 



6

Ens apareixen tots els tràmits del Servei. Busquem la línia de subvencions que ens interessa. 
Per exemple, Justificació de subv. Per a l’elaboració de plans directors... Atenció perquè hi pot haver 
un tràmit per a cada convocatòria (2025, 2026...)

Descarregar-se la documentació annexa (DRI, memòria...)

A Documentació hi 
ha d’haver un enllaç 
per descarregar-se 
els documents que 
haurem d’adjuntar 
al formulari. Cal que 
els emplenem abans 
de continuar amb el 
tràmit. 
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Anem a EACAT per trobar l’expedient i poder accedir al formulari de justificació
Inici > Espai de tramitació. 

Cliquem damunt d‘Espai de tramitació.

Accés a l’expedient per justificar l’ajut
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Si coneixem el número d’expedient* que volem justificar, l’escrivim a la barra de cerca 
superior i marquem l’etiqueta “Expedient”. Si no tens el núm. exp. passa a la pàgina 10.

*El número d’expedient té aquest format CLTxxx/xx/xxxxxx o bé PLGxxx/xx/xxxxxx

Accés a l’expedient per justificar l’ajut

No tens el número d’expedient? 
Passa a la pàgina 10.
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Hem trobat l’expedient i ja hi podem accedir. 

Accés a l’expedient per justificar l’ajut

Si has trobat l’expedient, passa a la pàgina 15. 
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Si no tenim el número d’expedient, podem buscar per Servei.

Accés a l’expedient per justificar l’ajut
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Podem escriure a la barra de cerca de Servei l’àmbit del nostre expedient (per exemple: 
“arts escèniques”, “arxius”, “cultura popular”...) i ens apareixeran els serveis disponibles 
d’aquests àmbits. 

Hem de seleccionar el que comenci amb CLT – OSIC – Subvencions... o bé PLG – OSIC –
Subvencions – Llengua (en el cas d’ajuts de Política Lingüística).

Accés a l’expedient per justificar l’ajut
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Ens apareixeran tots els tràmits de l’àmbit que hàgim seleccionat. Si no en tenim molts 
ens serà fàcil trobar-lo. Si en tenim molts caldrà afinar més la cerca. 

Accés a l’expedient per justificar l’ajut
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Una manera d’afinar més la cerca pot ser buscar per tràmit (és a dir, línia de subvenció) 
o per període (si sabem més o menys quan vàrem presentar la sol·licitud).

Accés a l’expedient per justificar l’ajut
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En el llistat de tràmits ens apareix l’expedient que estem buscant.

Accés a l’expedient per justificar l’ajut
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Un cop som a l’expedient, ens hem de fixar si ens apareix el botó Respondre. Cliquem al 
damunt i se’ns ha de desplegar l’opció d’accedir al formulari de justificació.

No apareix el botó Respon al tràmit? 
Contacta amb la persona responsable de 
gestionar els perfils d’EACAT del teu ens 
perquè et doni permisos per tramitar 
expedients del servei CLT – OSIC –
Subvencions... o bé PLG – OSIC -
Subvencions

Fem clic.

Accés al formulari de justificació
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Fem clic.

Accés al formulari de justificació

Un cop ens hem descarregat la documentació annexa, podem tornar a l’expedient per accedir al 
formulari de justificació (Espai de tramitació – Enviada i rebuda – i cerca per número d’expedient. 



17

Inserim un assumpte (qualsevol).

Accés al formulari de justificació
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Fem clic damunt del botó “Accedeix”.

Accés al formulari de justificació
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Ens porta al portal VALId per iniciar 
sessió amb certificat digital. 

Cal signar amb la TCAT.

Accés al formulari de justificació
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Seleccionem el certificat 
amb què volem signar.

Accés al formulari de justificació
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Fem clic a “Persona vinculada”.

Accés al formulari de justificació
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Accés al formulari de justificació

No pots accedir al formulari? 
- Assegura’t que hi estàs accedint amb el perfil de la persona representant 
de l’ens.
- Consulta com resoldre l’error a través d’aquest enllaç: 
https://web.gencat.cat/ca/atenem/suport-tramitacio/durant-la-
tramitacio/Com-resoldre-errors-de-tramitacio#accordion-53a4e4b06d-
item-2ebb5c9599

https://web.gencat.cat/ca/atenem/suport-tramitacio/durant-la-tramitacio/Com-resoldre-errors-de-tramitacio#accordion-53a4e4b06d-item-2ebb5c9599
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Emplenar el formulari de justificació

Cliquem

Inserim el número 
d’expedient 
(CLTxxx/xx/000xxx)
i cliquem damunt de 
“Cercar accions”.

Inserim el NIF de la 
persona/entitat 
beneficiària de 
l’expedient que es 
vol justificar.

Descarrega’t i emplena el compte justificatiu amb 
totes les despeses de l’activitat subvencionada. 
Important: Segueix les instruccions amb cura. No en 
canviïs mai el format ni l’estructura. No afegeixis 
fórmules ni sumatoris. No el comparteixis amb 
programaris en línia (Docs, Drive...) En cas d’errors, 
consulta la darrera pàgina d’aquesta guia.
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NOTA: És possible que a “Modalitat a justificar” no ens 
permeti seleccionar cap opció. Si això passa és perquè hi 
ha una única modalitat de justificació possible.

Al camp “Modalitat a justificar” ens pot aparèixer 
un desplegable en funció de les bases 
específiques i del tipus d’ens que siguem.

Emplenar el formulari de justificació
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Informem si tenim altres subvencions o ajuts o per a la mateixa 
finalitat. Si és així les haurem d’emplenar.

Emplenar el formulari de justificació
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Per editar el camp hem de 
clicar damunt de la icona 
del llapis.

Emplenar el formulari de justificació
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Si hem 
d’inserir més 
ajuts, fem clic 
damunt del 
símbol +

Emplenarem els 
camps requerits.

Emplenar el formulari de justificació
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Adjuntarem la documentació 
per justificar l’ajut.
Cada línia de subvenció a 
justificar té els seus documents 
propis, algun dels quals 
disposen d’una plantilla 
elaborada per l’OSIC. Les podeu 
trobar al tràmit de justificació 
del Catàleg (Tràmits – Catàleg)

Pot haver documents 
obligatoris, en funció de la 
modalitat de justificació 
que tinguem. 

Emplenar el formulari de justificació
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Adjuntarem el full de càlcul que 
ens hem descarregat abans, 
amb les despeses informades.

Quan emplenis el compte justificatiu: 
- No en canviïs l'estructura.
- Evita compartir-lo a través d’aplicacions en línia (Google Docs, Onedrive...).
- No hi posis fórmules ni sumatoris.
- Si copies i enganxes les dades d’un altre full de càlcul, tria l’opció d’enganxament 

especial Només valors, així evites arrossegar formats, fórmules, etc.

Emplenar el formulari de justificació
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El sistema valida si les dades del 
full de càlcul són correctes i, si és 
així, les carrega i les mostra a la 
pàgina.

Errors en el compte justificatiu? 
Si et trobes Avisos, no cal 
canviar res. Els errors i files 
duplicades sí que s’han 
d’esmenar. Ves a la darrera 
pàgina d’aquesta guia per mirar 
com resoldre els errors. 

Emplenar el formulari de justificació



31

En aquesta pàgina es mostren les 
declaracions que cal llegir 
acuradament. 

Clicarem damunt del botó 
“Següent”.

Cliquem la casella de 
verificació per acceptar la 
política de protecció de 
dades..

Emplenar el formulari de justificació
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Ja s’ha completat la introducció de 
dades en el formulari i només 
restarà prémer el botó “Signa i 
envia”, situat al final de la pàgina, 
per signar digitalment i trametre el 
formulari web.

Cliquem damunt del botó 
“Signa i envia”.

Emplenar el formulari de justificació
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Accedim al portal VALId per iniciar 
sessió amb certificat digital. 

Cal signar amb la TCAT.

Signar i enviar el formulari
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Seleccionem el certificat 
amb què volem signar. La 
de ser la TCAT de la persona 
representant.

Signar i enviar el formulari
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Confirmació de l’enviament  

Si tot és correcte ens 
podrem descarregar 
l’acusament de rebuda 
i ja podrem donar per 
presentat el formulari 
de justificació. 

Ens descarreguem 
l’acusament de rebuda.



Si l’error te’l dona quan importes el compte justificatiu
al formulari, passa a la pàgina següent.

Si l’error és a l’hora de signar i enviar et surten errors, 
aquest web t’explica com resoldre’ls:
https://web.gencat.cat/ca/atenem/suport-
tramitacio/durant-la-tramitacio/Com-resoldre-errors-
de-tramitacio

Per a altres dubtes, contacta amb la bústia de l’OSIC: 
osic@gencat.cat

Resoldre errors

https://web.gencat.cat/ca/atenem/suport-tramitacio/durant-la-tramitacio/Com-resoldre-errors-de-tramitacio
mailto:osic@gencat.cat
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POSSIBLES ERRORS A L’HORA DE CARREGAR EL COMPTE JUSTIFICATIU

Text de l’error Explicació Solució
Error validant l'Excel:
Només es permet utilitzar els 
editors Microsoft Excel i 
LibreOffice.

Potser s’ha compartit el fitxer amb 
una eina en línia (Google Docs, 
Onedrive...) o bé s’ha canviat el 
format (xlsx per xls), o s’han eliminat 
o afegit columnes.

Torna’t a descarregar el full de 
càlcul i emplena’l de nou.

No es permet introduir 
fórmules als camps de la taula.

Si s’ha copiat i enganxat les dades 
d’un altre excel poden haver-se 
transferit fórmules. El formulari no 
valida les fórmules i dona error.

Torna’t a descarregar el full de 
càlcul i emplena’l de nou. A l’hora 
de copiar i enganxar les dades d’un 
altre full de càlcul, tria l’opció 
d’enganxament especial: “només 
valors”. 

El format del valor numèric no 
és correcte.

El format de les columnes I a la M ha 
de ser “número”. 

Selecciona les columnes I-M, clic 
botó dret: Format de les cel·les. A 
la primera pestanya has de 
seleccionar “nombre” i clica 
“d’acord”. Si ho fas i continua 
sense funcionar, torna’t a 
descarregar el full i emplena’l de 
nou.

Files repetides Pot ser que hagis desglossat alguna 
despesa en diverses files. Cada 
despesa ha d’estar informada en una 
única fila. 

Elimina les files amb despeses 
repetides. 


	�Com justificar un ajut�amb el Nou EACAT�Formulari html (web)
	Número de diapositiva 2
	Número de diapositiva 3
	Número de diapositiva 4
	Número de diapositiva 5
	Número de diapositiva 6
	Número de diapositiva 7
	Número de diapositiva 8
	Número de diapositiva 9
	Número de diapositiva 10
	Número de diapositiva 11
	Número de diapositiva 12
	Número de diapositiva 13
	Número de diapositiva 14
	Número de diapositiva 15
	Número de diapositiva 16
	Número de diapositiva 17
	Número de diapositiva 18
	Número de diapositiva 19
	Número de diapositiva 20
	Número de diapositiva 21
	Número de diapositiva 22
	Número de diapositiva 23
	Número de diapositiva 24
	Número de diapositiva 25
	Número de diapositiva 26
	Número de diapositiva 27
	Número de diapositiva 28
	Número de diapositiva 29
	Número de diapositiva 30
	Número de diapositiva 31
	Número de diapositiva 32
	Número de diapositiva 33
	Número de diapositiva 34
	Número de diapositiva 35
	Si l’error te’l dona quan importes el compte justificatiu al formulari, passa a la pàgina següent.��Si l’error és a l’hora de signar i enviar et surten errors, aquest web t’explica com resoldre’ls:�https://web.gencat.cat/ca/atenem/suport-tramitacio/durant-la-tramitacio/Com-resoldre-errors-de-tramitacio ��Per a altres dubtes, contacta amb la bústia de l’OSIC: osic@gencat.cat
	Número de diapositiva 37

