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• Aquest any el formulari de justificació serà un formulari 
web on s’hi podrà carregar un full de càlcul amb totes 
les despeses de l’activitat a justificar. 

• Cal tenir instal·lat un certificat digital al navegador 
d’Internet o disposar de DNIe.

• Al navegador d’Internet caldrà habilitar les finestres 
emergents per poder signar digitalment el formulari de 
justificació.
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Trobarem el formulari de justificació al web de 
tràmits del Departament de Cultura:

http://cultura.gencat.cat/ca/tramits

Recomanem l’ús dels navegadors Google Chrome i Mozilla Firefox.
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http://cultura.gencat.cat/ca/tramits
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Per trobar el nostre tràmit, introduïm alguna paraula 
clau del nom de la línia de subvenció, com ara el codi 
de tràmit. 
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Fem clic.
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Baixem i ens 
anem llegint el 
contingut del 
tràmit.  
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A l’apartat de Documentació, 
ens descarreguem la 
memòria, l’emplenem i la 
desem per adjuntar-la 
després al formulari de 
justificació.
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Baixem fins a “Passos a fer”.

Fem clic.
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Ens llegim els requisits 
tècnics i anem al 
formulari de justificació 
html.
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Pot ser un 
desplegable quan el 
formulari permet 
justificar expedients 
de dos anys 
diferents i aleshores 
cal seleccionar quin 
any volem justificar. 

Cliquem
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En primer lloc, ens descarreguem el full de càlcul on caldrà informar les despeses que 
s’imputen a l’acció a justificar. Podem sortir d’aquesta pàgina, emplenar el document i desar-
lo. 



12

Inserim el número 
d’expedient 
(CLT002/21/000xxx)
i cliquem damunt de 
“Cercar accions”.

Un cop emplenat el full de càlcul, tornem a la pàgina web del formulari de justificació i 
introduïm les dades que se’ns demana. Haurem de tornar a informar el camp “Descripció 
subvenció” i tornar a prémer el botó “Recuperar dades”. 

NIF de la 
persona/entitat 
beneficiària de 
l’expedient que es 
vol justificar
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S’han descarregat les dades de l’expedient. 
No es poden modificar des d’aquest 
formulari. 

Si només hi ha un valor, apareixerà 
seleccionat automàticament. Si 
n’hi ha més d’un, es mostrarà un 
desplegable amb tots els valors i 
caldrà seleccionar-ne un.

Clicarem sí o no en funció de si hem rebut altres ajuts. En cas 
afirmatiu passem a la pàgina següent.
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En cas d’haver rebut altres ajuts o subvencions 
informarem les dades que se’ns demana.

Per editar el camp hem de 
clicar damunt del dibuix del 
llapis.

Si volem informar més 
ajuts, podem clicar damunt 
del signe +.

Emplenarem els camps 
requerits.

Fet això, clicarem damunt 
del botó “Següent”.
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Adjuntarem la documentació 
per justificar l’ajut.
Cada línia de subvenció a 
justificar té els seus documents 
propis, algun dels quals 
disposen d’una plantilla 
elaborada per l’OSIC, que es pot 
descarregar al tràmit inicial 
(pàgina 7). 

Els documents marcats amb 
asterisc són obligatoris.

Fet això, clicarem damunt 
del botó “Següent”.

S’admeten carpetes 
comprimides (.zip o .rar).
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Adjuntarem el full de càlcul que 
ens hem descarregat abans, 
amb les despeses informades.

Cliquem i carreguem el full 
de càlcul emplenat.
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El sistema valida si les dades del 
full de càlcul són correctes i, si és 
així, les carrega i les mostra a la 
pàgina.

Clicarem damunt del botó 
“Següent”.

Us dona algun error? 
Consulteu la pàgina 28

46738839x
Resaltado
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En aquesta pàgina es mostren les 
declaracions que cal llegir 
acuradament. També hi ha 
informació del Reglament sobre la 
protecció de les dades.

Clicarem damunt del botó 
“Següent”.

Cliquem la casella de 
verificació per acceptar la 
política de protecció de 
dades.



19

Ja s’ha completat la introducció de 
dades en el formulari i només 
restarà prémer el botó “Envia”, 
situat al final de la pàgina, per 
trametre el formulari web.

Cliquem damunt del botó 
“Envia”.

Cal signar digitalment el 
formulari amb una
signatura electrònica. 
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Se’ns redirigeix a l’aplicació per 
signar digitalment el formulari.
Per signar haurem de seguir els 
tres passos que es detallen a les 
diapositives següents.

Apareix aquesta pantalla. 
No fem res fins que no 
aparegui la finestreta 
següent.
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1

Cliquem damunt del 
botó “Desa el fitxer” i 
el desarem en una 
carpeta del nostre 
ordinador.

Descàrrega del fitxer .jnlp (és un 
applet que ens permetrà signar 
digitalment el formulari).
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Als pocs segons apareix 
automàticament aquesta finestra.
Si passa una estona i no apareix 
una altra finestra, caldrà seguir les 
instruccions de la pàgina següent 
d’aquesta guia.



23

En cas que el fitxer no 
s’executi 
automàticament, 
anem a la carpeta on 
ens hem descarregat el 
fitxer .jnlp i fem doble 
clic al damunt.

Cliquem damunt del 
document .jnlp per 
executar-lo.
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Cliquem damunt del 
botó “Run”.

2 El sistema ens demana d’executar 
l’aplicació de signatura.
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Seleccionem el 
certificat digital i 
acceptem.

3 Selecció del certificat digital amb 
què volem signar el formulari. 
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Si hem signat correctament, 
veurem aquest missatge. 



27

A continuació ens podrem 
descarregar l’acusament 
de rebuda i ja podrem 
donar per presentat el 
formulari de justificació. 

Cliquem per descarregar-
nos l’acusament de rebuda.
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POSSIBLES ERRORS A L’HORA DE CARREGAR EL COMPTE JUSTIFICATIU

Text de l’error Explicació Solució
Error validant l'Excel:
Només es permet utilitzar els 
editors Microsoft Excel i 
LibreOffice.

Potser s’ha compartit el fitxer amb 
una eina en línia (Google Docs, 
Onedrive...) o bé s’ha canviat el 
format (xlsx per xls), o s’han eliminat 
o afegit columnes.

Tornar‐se a descarregar el full de 
càlcul i emplenar‐lo de nou.

No es permet introduir 
fórmules als camps de la taula.

Si s’ha copiat i enganxat les dades 
d’un altre excel poden haver‐se 
transferit fórmules. El formulari no 
valida les fórmules i dona error.

Cal tornar‐se a descarregar el full i 
emplenar‐lo de nou. A l’hora de
copiar i enganxar les dades d’un 
altre full de càlcul, s’ha de triar 
l’opció d’enganxament especial: 
“només valors”. 

El format del valor numèric no 
és correcte.

El format de les columnes I a la M ha 
de ser “número”. 

Seleccionar les columnes I‐M, clic 
botó dret: Format de les cel∙les. A 
la primera pestanya seleccionar 
“nombre” i clicar “d’acord”. Si ho 
feu i continua funcionar, cal 
tornar‐se a descarregar el full i 
emplenar‐lo de nou.

Files repetides Pot ser que hàgiu desglossat alguna 
despesa en diverses files. Cada 
despesa ha d’estar informada en una 
única fila. 

Elimineu les files amb despeses 
repetides. 



En cas de dubtes, contacteu amb la 
bústia de l’OSIC:
osic@gencat.cat

Gràcies.

mailto:osic@gencat.cat
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