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Identificació amb idCatMòbil

Per poder fer el tràmit, necessites un certificat digital. Si no en tens, dona’t d’alta a l’idCAT Mòbil. 

Més informació a Com donar-se d’alta per Internet (sense certificat digital). 

Què necessites?

• El DNI o la TIE (Targeta d'identitat d’estranger).

• El número de targeta sanitària (TSI) o MUFACE.

• Un telèfon mòbil.

• Una adreça electrònica (per consultar les notificacions).

• Has de tenir més de 16 anys.

Passos:

• Accedeix a idcatmobil.cat i clica al botó 'Obtenir el meu idCAT Mòbil'.

• Selecciona l’opció segons el tipus de document que tingui.

• Introdueix les dades del document d’identitat (DNI o TIE).

• Informa del número que apareix a sota del codi de barres de la targeta sanitària individual que lliura CatSalut o del codi de la targeta de 

Muface, i la data d’alta.

• Indica les dades personals, el número de mòbil, l’adreça electrònica i el codi postal. 

• Rebrà un SMS amb una contrasenya d'un sol ús que ha d’introduir per continuar.

• Per finalitzar el procés, verifica que les dades personals siguin correctes (nom i cognoms, número de NIF/TIE, etc.), marca el 

consentiment del tractament i clica al botó 'Dona'm d'alta'.

https://web.gencat.cat/ca/tramits/suport-tramitacio/durant-la-tramitacio/signatura-identificacio-digital/idcat-mobil/com-donar-te-alta-idcat-mobil/#per-internet--sense-certificat-digital
https://web.gencat.cat/ca/tramits/suport-tramitacio/durant-la-tramitacio/signatura-identificacio-digital/idcat-mobil/com-donar-te-alta-idcat-mobil/#per-internet--sense-certificat-digital
https://web.gencat.cat/ca/tramits/suport-tramitacio/durant-la-tramitacio/signatura-identificacio-digital/idcat-mobil/com-donar-te-alta-idcat-mobil/#per-internet--sense-certificat-digital
https://www.idcatmobil.cat/
https://web.gencat.cat/ca/tramits/suport-tramitacio/durant-la-tramitacio/signatura-identificacio-digital/idcat-mobil/com-donar-te-alta-idcat-mobil/#per-internet--sense-certificat-digital
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Accés al formulari

Abans de començar, llegeix la informació de la fitxa de tràmit.

Entra al pas Sol·licita el reconeixement o la revisió 

i selecciona Per internet. 

Per accedir al formulari, cal clicar al botó Inicia.

Al formulari, els camps marcats amb un 

asterisc (*) són obligatoris. 

Cal informar tots els camps obligatoris per 

poder enviar el formulari.
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Selecció del perfil
Pots presentar el tràmit si ets:

▪ La persona interessada.

▪ Un representant (una persona que actuï en nom seu), que signarà la sol·licitud.

Si ets un representant, hauràs d’adjuntar el document 

acreditatiu de la representació: autorització, poders 

notarials, llibre de família (en el cas de menors), etc.

Si la representació està inscrita al Representa, no cal 

adjuntar cap document. 

Un cop escollit el perfil s’obrirà el formulari. 

El Codi personal (opcional) serveix per identificar el 

tràmit a l’Àrea Privada. Indica un nom que t’ajudi a 

trobar-lo, per exemple “Discapacitat mare”.
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Dades identificatives
Si presentes la sol·licitud en nom de la persona interessada, has d’indicar si ets una persona física o jurídica. A 

continuació, has d’omplir les teves dades identificatives i de contacte (les del representant).

 

Si ets una persona física, cal indicar la relació 

amb la persona beneficiària. Per exemple, si 

actues com a fill, pots adjuntar una 

autorització simple del pare o mare.

Si la representació està inscrita al Representa, 

no cal adjuntar cap document. 
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Dades identificatives
A continuació cal indicar les dades d’identificació de la persona interessada. 

Totes les persones interessades han de tenir document 

d’identitat (DNI, NIE...) i targeta sanitària.

Després cal indicar 

l’adreça de la persona 

beneficiària.
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Motiu de la sol·licitud i Tipus de discapacitat
Cal especificar si és una valoració inicial o una revisió del grau. Si és una revisió, cal seleccionar-ne la causa.

I seleccionar el tipus de discapacitat.

A continuació, cal indicar si tens un grau reconegut en 

una altra comunitat autònoma. 

Si la resposta és Sí, cal indicar el %, la província i la 

data del reconeixement. En aquest cas, hauràs 

d’adjuntar la resolució.
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Altres dades i dades de contacte

Si t’han derivat des de serveis socials, sanitaris, 

educatius, o de justícia, cal indicar-ho:

Cal indicar les dades de contacte.

• La persona de contacte és la persona a la que contactarem 

per qualsevol tema relacionat amb l’expedient. 

• La persona de contacte per fer la cita de valoració és la 

persona amb qui es contactarà per fer la cita de la valoració. 
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Notificacions

Cal informar l’adreça electrònica i el telèfon mòbil on 

vols rebre els avisos de notificació. 

Si no tens tota la documentació, pots desar l’esborrany per 

continuar més endavant.

 

Rebràs l’esborrany al correu electrònic que indiquis. 



10

Documentació

Tota la documentació l’hauràs d’ajuntar al final del formulari.

Segons la informació que hagis introduït, veuràs diferents 

opcions, de manera que només hauràs d’adjuntar la 

documentació necessària.

En tots els casos, cal ajuntar un informe mèdic. 

El formulari permet adjuntar fins a 4 documents amb informes 

mèdics.
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Signa i envia

Per finalitzar, cal clicar el botó Signa i envia per tramitar la sol·licitud. 

Cal indicar: 

• El document identificatiu de la 

persona que signa.

• El telèfon on rebràs el codi per 

signar l’enviament (idCAT mòbil).

Un cop enviat, podràs descarregar el 

justificant de presentació amb l’ID, el 

número de registre, i totes les dades 

del formulari. També el rebràs per 

correu electrònic.  
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Seguiment a l’Àrea Privada

La persona interessada pot consultar l’estat del seu expedient accedint a l’Àrea privada que trobaràs a la 

capçalera del web gencat.cat. 

https://web.gencat.cat/ca/inici/


Departament de Drets Socials i Inclusió

gencat.cat
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