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Fitxa informativa ajuts 

Línia d’Internacionalització: implementació Programa 
International eTrade 
Data d’actualització de la informació: 8/09/2022 

Línia amb concurrència competitiva 

Què se subvenciona/finança? 
Les actuacions d’Internacionalització digital, dins del Programa International eTrade. 

Qui pot ser beneficiari i requisits? 
Petites i mitjanes empreses amb establiment operatiu a Catalunya, que compleixin els 
següents requisits: 

- Facturació mínima de 100.000,00 euros en el darrer exercici tancat.
- Disposar de la web de l'empresa en un idioma estranger.
- Disposar d'un pla de promoció internacional en aplicació des del 2020 i 2021 segons el

model disponible al web d'ACCIÓ.

Quin és el període de presentació de la sol·licitud? 
Des de les 09:00 hores de l’endemà de la publicació de la convocatòria al DOGC fins a les 
14:00 hores del dia 11 d’octubre de 2022. 

Quines actuacions i despeses són subvencionables/finançables? 
Es consideren subvencionables les següents actuacions i despeses: 

Serveis externs:  
⁻ Desenvolupament web i la creació de continguts d’abast internacional. 
⁻ Desenvolupament d’accions de màrqueting digital i campanyes publicitàries internacionals 

per millorar el posicionament de marca: 
⁻ Participació a mercats electrònics i directoris digitals internacionals 
⁻ Integració d’eines digitals per l’optimització del negoci internacional 
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Actius immaterials:  
- Adquisició i desenvolupament d’eines digitals per l’optimització del negoci internacional. 

 

Quina és la intensitat i l’import de l’ajut? 
La intensitat de l’ajut es d’un 50% sobre el pressupost del projecte, fins a un màxim de 
12.000€.  

Els projectes hauran de tenir una despesa sol·licitada mínima de 10.000€. 

 

Quin és el termini d’execució de l’actuació subvencionable/ 
finançables? 
Entre la data d'inici de la convocatòria i fins a 18 mesos a comptar des de la data de tancament 
de la convocatòria.  
No existeix la possibilitat de sol·licitar una ampliació d'aquest termini.  

 

Quins són els criteris de valoració?  
Els criteris de valoració son: 

a) Bloc 1. Coherència del pla d’actuacions detallat a la memòria tècnica amb el Pla de 
promoció internacional  (200 punts):  

  a.1) El pla d’actuacions està alineat amb el Pla de promoció internacional presentat 
 a.2) L'empresa disposa del seu web traduït en un o més idiomes estrangers 

a.3) Recursos humans per realitzar el pla d’actuacions  

b) Bloc 2.  Recorregut de l'empresa a anteriors convocatòries del programa International 
e-Trade: participació de la sol·licitant en serveis d’assessorament individualitzat de l’edició 
2020 del programa (formació i mentoria individual) o bé se li ha concedit un cupó 
International e-Trade el 2021. (15 punts) 

c) Bloc 3. Avaluació global de les actuacions per la internacionalització: Projectes que 
treballin diferents àmbits a la vegada: accions de màrqueting digital, participació en 
marketplaces, adaptació de la web a mercats internacionals, adquisició de software per 
intel·ligència de mercat, altres (100 punts)  

d) Bloc 4. Comercialització a través de marketplaces o directoris empresarials digitals 
internacionals (50 punts)  

e) Bloc 5. Projecció internacional digital de l'empresa (50 punts)  

f) Bloc 6. Inversió en internacionalització digital: Inversió realitzada els darrers 3 anys i la 
prevista el proper any en internacionalització digital (80 punts) 
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g) Bloc 7. Inversió realitzada en internacionalització digital respecte a la facturació el darrer 
exercici (xifra d'inversions / facturació de l'empresa) (5 punts) 

 

Quins són els tràmits? 
Sol·licitud d’ajut:  

Les sol·licituds s’han de presentar segons el model normalitzat que estarà a disposició de les 
persones interessades a través del Canal Empresa (canalempresa.gencat.cat). 

Resolució d’ajut:  

La resolució es notificarà a la persona interessada mitjançant la seva publicació al Tauler 
electrònic de l’Administració de la Generalitat de Catalunya (tauler.gencat.cat).  

La beneficiària rebrà una bestreta per l’import màxim del 20% de l’ajut atorgat una vegada 
rebuda la resolució de concessió, sense que sigui necessària la constitució de garanties.  

Justificació d’ajut:  

S’hauran de justificar les actuacions objecte de l’ajut en el termini previst a la resolució de la 
concessió. 

La justificació s'ha de presentar segons el model normalitzat que estarà a disposició de les 
beneficiaries a través del Canal Empresa (canalempresa.gencat.cat). 

La modalitat de justificació és la de presentació de compte justificatiu amb aportació de 
justificants de despesa. 

Tots els tràmits requereixen de signatura electrònica de representació de l’entitat sol·licitant i 
de tramitació electrònica. 

 

Quina documentació s’ha d’aportar? 
Sol·licitud d’ajut 

Amb les sol·licituds s'ha d'adjuntar la documentació que s'esmenta a continuació:  
- Memòria tècnica del projecte segons model disponible a la web d’ACCIÓ. 
- Pressupost complert i detallat del projecte segons el model disponible a la web d’ACCIÓ. 
- Declaració dels ajuts rebuts en concepte de minimis dels darrers tres anys segons el model 

disponible a la web d’ACCIÓ. 
- Pla de promoció internacional segons el model disponible a la web d’ACCIÓ. 

Justificació d’ajut 

La documentació justificativa és la que es detalla a continuació:  
- Una memòria econòmica justificativa. 
- Memòria tècnica de l'actuació segons el model disponible a la web d’ACCIÓ. 
- Documentació demostrativa de les accions realitzades  
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- Memòria justificativa de les desviacions entre l’actuació justificada i la inicialment 
subvencionada. 

- Declaració signada.  
- Les factures i els documents acreditatius del pagament. 

 

Observacions (opcional) 
 

On podeu consultar els vostres dubtes sobre l’ajut? 
Gestió de la sol·licitud: ajuts.accio@gencat.cat (Disponible per qualsevol dubte o incidència en 
la tramitació electrònica o web) 

Gestió de la justificació: grupjustificacions@correu.accio.gencat.cat o al telèfon 93 567 69 60 

Gestió tècnica: internationaletrade@correu.accio.gencat.cat 

 

Quina normativa heu de tenir en compte si voleu optar a aquest 
ajut?  
RESOLUCIÓ EMT/2339/2022, de 21 de juliol, per la qual s'aproven les bases reguladores 
per a la concessió de subvencions Internacionalització: implementació Programa International 
eTrade  
 

RESOLUCIÓ EMT/2532/2022, de 29 de juliol, per la qual s'obre la convocatòria per a l'any 
2022 per a la concessió de subvencions Internacionalització: implementació Programa 
International eTrade 2022 

 

 

 

 

 

Passeig de Gràcia, 129 

08008 Barcelona 

T. 93 476 72 06 

accio.gencat.cat 

info.accio@gencat.cat 

@accio_cat 
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