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INSTRUCCIONS GENERALS:

D’acord amb la base 6.8 de I'Annex 1 de la Resoluci6 EMT/1792/2025, per la qual s'aproven les bases
reguladores per a la concessio de subvencions per a cupons a la competitivitat empresatrial: Internacionalitzacio,
juntament amb la sol-licitud, s'ha d’adjuntar una Memoria Tecnica per la qual se sol-licita la concessié del cupé
d’Internacionalitzacié.

Segons el punt 2.2 de les Bases Reguladores: "Les sol-licitants no podran sol-licitar un cupdé per un servei
d'assessorament d'Estrategia d'exportacioé i de Comencgar a exportar en una mateixa convocatoria”.

En la base 6.8 s’indica que:

“La memoria tecnica es presentara necessariament de conformitat amb el model normalitzat disponible a la web
d’ACCIO (https://www.accio.gencat.cat) per a cadascuna de les linies regulades en aquestes bases, i caldra
respectar i mantenir la seva estructura i complimentar tots i cadascun dels apartats detallats al model normalitzat
de memodiria tecnica, proporcionant la informacié que s’hi sol-licita o en el seu cas fent constar expressament que
no hi ha informacié a proporcionar.

El contingut a proporcionar i I'estructura en la que s’ha de proporcionar el contingut de conformitat amb el model
normalitzat de memoria tecnica, tenen la consideracio d’element substancial per a I'avaluacio de I'elegibilitat del
projecte i per tant tenen caracter essencial de la sol-licitud, de forma que no s’admetran a tramit les sol-licituds
en les quals el contingut de la memdria presentada juntament amb la sol-licitud no doni compliment als
requeriments detallats en el paragraf anterior.”
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1. Empresa beneficiaria

NOTA: Les beneficiaries han de ser petites o mitjanes empreses (inclou microempreses i autonoms) amb
establiment operatiu a Catalunya i han de complir els requisits seglients:

- Acreditar una facturacio minima de 250.000,00 euros en el darrer exercici tancat.

- No tenir un volum d’exportacions superior al 25% del total de la seva facturacio en el darrer exercici tancat.

- Disposar d’un web en idioma estranger (no es consideren idiomes estrangers catala ni castella).

1.1 Descripcié de ’'empresa (activitat, empresa productiva o comercialitzadora, productes/serveis
dels que disposa i quins d’ells exporta, filials a altres paisos i tipus):

1.2 Llistat de paisos on I’empresa té preséncia (online i/o offline) i % d’exportacié a cada pais:
(els 5 principals)

Nom del Pais % d’exportacio

Pais 1

Pais 2

Pais 3

Pais 4

Pais 5
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1.3 Descripcio de la situacié actual en els canals online

1.3.1 Breu descripcio dels productes o serveis a internacionalitzar via canals online

1.3.2 Canals online que té actius (ecommerce propi, preséncia en marketplaces,
posicionament a cercadors, email marketing, xarxes socials, etc.)

1.3.3 Disposa de recursos humans o departament especific per a la internacionalitzacié dins
I’empresa o subcontractat a un tercer?

Recursos humans destinats a la internacionalitzacio offline

Departament intern

Subcontractacio

Recursos humans destinats a la internacionalitzacio online

Departament intern

Subcontractacio

IMPORTANT: Descriure breument els recursos humans de I'empresa dedicats a realitzar tasques d’internacionalitzacio, tant
Si son interns com externs.
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1.4 Objectius d’internacionalitzacié que es volen desenvolupar amb el cupé (especificar

I'objectiu i el/s mercat/s seleccionat/s):

1.5 Persona que assumira la responsabilitat dins de ’empresa sol-licitant per ser el principal
interlocutor amb el proveidor acreditat. Aquesta persona sera qui portara a terme el

seguiment del projecte a curt i mig termini.

Nom

Carrec

Correu electronic
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2. Pressupost de la linia sol-licitada:

NOTA:Emplenar tnicament el quadre de pressupost que correspongui a la tipologia de

cupo seleccionat en el formulari de sol-licitud.

2.1 Estratégia d’exportacié

Activitat

Analisi intern: Estratégia d’internacionalitzacié actual, Analisi
de productes/serveis per la internacionalitzacio, Clients actuals,
Mercats actuals, Proposta de valor i Auditoria dels canals actius
digitals i fisics (incloent auditoria web).

Analisi extern: Tendéncies del sector, Prioritzacié de mercats
(amb variables d’internet i de no-internet) i informacié dels
mercats , escollits (max. 3 mercats): demanda potencial,
barreres d’entrada, mitjans de pagament, canals,...), Analisi de
la competéncia, Sectors objectiu, DAFO i CAME.

Estratégia internacional i pla d’accié: Model de negoci, Model
comercialitzacié (online i offline, com abordem el conflicte de
canal), Buyer persones (i eines per identificar-los: p.e. LinkedIn,
etc.), Objectius i kpis, Canals i Recursos (online i offline),
Definicié del pla: canals, accions, recursos, proveidors, inversié
econOmica i Posada en marxa.

Seguiment i control: Recomanem invertir 10 hores per
acompanyar I'empresa en el seguiment de les accions del pla
que s’ha executat i fer un control de d’objectius, kpis i métriques.

TOTAL

2.2 Comengar a exportar

Activitat

Familiaritzacié amb I’empresa + Fitxes de mercat: Empresa i
productes/serveis, canals actius, model de comercialitzacio,
clients objectiu, etc. Fitxes amb informacié dels mercats objectiu
(max. 3)

Adequacio estratégica de I’empresa: Proposta de valor,
estratégia de preus, elaboracié del pitch d’empresa i
producte/servei, etc.

BBDD clients potencials als mercats objectiu

Contacte i seguiment dels clients potencials: Identificacio
decision maker, contacte i seguiment del lead

TOTAL

Hores (h)

Hores (h)

Import (€) Calendari

(mes X > mesY)

Import (€) Calendari

(mes X > mes Y)
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Passeig de Gracia, 129
08008 Barcelona
accio.gencat.cat
catalonia.com

o @accio_cat

@ @catalonia_ti
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