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I. INTRODUCCIO

L’objectiu d’aquesta guia és explicar, pas a pas, com realitzar les sol-licituds del Programa
de desenvolupament del projecte estratégic de les regions del coneixement (Programa
RdC).

D’acord amb I'establert a la crida d’expressié d’interés per a la seleccié de les operacions,
les sol-licituds s'han de presentar telematicament a través de I'aplicacio SIFECAT2127
(“Sistema d'Informacié dels Fons Estructurals de Catalunya 2021-2027) que es tracta de
I'aplicacié informatica per a la gestio, justificacié i control dels ajuts comunitaris concedits
amb carrec als Fons Estructurals en I'ambit de la Generalitat de Catalunya per al periode de
programacio 2021-2027. Aquesta aplicacid ha estat dissenyada per ser operativa amb les
darreres versions dels navegadors més utilitzats. En concret, ha estat testada amb Internet
Explorer v11, Mozilla Firefox v70 i Google Chrome v78, pel que es recomana I'is dels
mateixos.

Per utilitzar I'aplicacié SIFECAT2127 cal ser persona fisica i disposar de certificat
electronic valid. En el segient enlla¢ de I'’Administracié Oberta de Catalunya (AOC)
s’informa dels tipus de certificats admesos:

https://suport-altresserveis.aoc.cat/hc/ca/articles/4405993260701-Certificats-digitals-
admesos-pel-validador-del-Consorci-AOC

Accés a l'aplicacié SIFECAT2127:
https://aplicacions.economia.gencat.cat/sifecat1420

En aquest sentit, la presentacié de les sol-licituds a través de 'aplicacié SIFECAT2127 es
pot dividir en 5 fases:

1. Alta usuari a I’aplicacié SIFECAT2127 (veure punt || d’'aquesta guia). L’'usuari de
SIFECAT2127 pot ser qualsevol persona fisica amb certificat electronic valid. Si ja es
disposa d’'usuari a I'aplicacio SIFECAT2127 cal ometre aquesta fase.

2. Alta de I'operaci6 a I'aplicacio SIFECAT2127, és a dir, crear la sol-licitud (veure punt
Il d’aquesta guia). Per crear I'operacio, I'entitat sol-licitant (beneficiaria) haura d’estar
donada d’alta a SIFECAT2127, si no ho esta, caldra emplenar el formulari “Dades d’alta d’'un
beneficiari” disponible en aquesta mateixa fase i es donara d’alta al moment.

Un cop donada d’alta I'operacio, SIFECAT2127 assignara un Codi d’operacié per ala
vostra sol-licitud.

3. Emplenar les dades de I’aplicacié SIFECAT2127 (veure punt IV d’aquesta guia). Una
vegada donada d’alta 'operacio, caldra emplenar les dades que demana I'aplicacié
SIFECAT2127 i adjuntar aquella documentacio establerta a la crida i que es detalla en
aquesta guia. Abans de comencgar aquesta fase, es recomana disposar de tota la
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documentacioé preparada, especialment la memoria técnica i el detall de pressupost
del projecte donat que s6n necessaris per introduir les dades a I'aplicacio.

4. Desar i validar la informacié introduida a SIFECAT2127 (veure punt V d’aquesta guia).
Una vegada emplenades les dades que demana SIFECAT2127 i adjuntada la documentacio
necessaria, caldra validar la informacié abans de procedir amb la signatura i presentacié de

la sol-licitud.

5. Presentar I'operacié a I’'aplicacio SIFECAT2127 (veure punt VI d’aquesta guia). Un cop
validada la informaci6 introduida a 'aplicacié SIFECAT2127 i adjuntada la documentacié
necessaria, la persona que ostenta la representacio legal de I'entitat haura de presentar i
signar 'operacio mitjangant un certificat electronic valid. Si aquesta persona no disposa
d’'usuari SIFECAT2127, caldra que es doni d’alta a I'aplicacio.

Una vegada donada d’alta 'operacio (fase 2), és possible continuar
emplenant les dades que demana l'aplicacio SIFECAT2127 en un altre
moment. Unicament, caldra prémer el boté “Desar’ per tal que I'aplicacio
desi la darrera informacio introduida.

LA SOL-LICITUD ES CONSIDERARA PRESENTADA QUAN ES SIGNI | ES
PRESENTI L'OPERACIO A L’APLICACIO SIFECAT2127

Cal tenir en compte que:

Una entitat només pot presentar una operacié (projecte) en la mateixa convocatoria.

**IMPORTANT*** Un cop presentada I'operacié (sol-licitud) a través
de P'aplicacié SIFECAT2127, no es podra modificar cap dada ni
adjuntar cap document addicional.

En cas de dubtes relacionats amb el procés de presentacio i continguts de la sol-licitud,
poden enviar les consultes al seglent correu electronic: feder.recerca@gencat.cat

En cas de problemes técnics amb I'aplicacié SIFECAT2127, poden contactar amb el Servei
d’Atencié als Usuaris (.) escrivint un correu electronic a assistencia@atom.gencat.cat.
L'assumpte del missatge s'ha d'iniciar amb el text: 2647-SIFECAT. També poden contactar
telefonicament al 900 92 40 09 (opci6 15) de dilluns a divendres de 8:00 a 20:00 hores.


mailto:ajuts.feder.accio@gencat.cat

Rl Cofinancat per AN Generalitat
PSS la Uni6 Europea Y/ de Catalunya

. ALTA USUARI A SIFECAT2127

Per fer us de I’aplicacié SIFECAT2127 cal disposar d’usuari. Si no es disposa, caldra
donar-se d’alta.

Totes les persones que participin en la gestio de la sol-licitud han de tenir
usuari a SIFECAT2127.

L’'usuari de I'aplicacié SIFECAT2127 pot ser qualsevol persona fisica amb certificat
electronic valid. En cas que l'usuari que doni d’alta I’operacio (fase seglient) no sigui
una persona amb poder de representacié de 'empresa sol-licitant, malgrat poder realitzar
totes les gestions relacionades amb la sol-licitud no podra dur a terme la darrera fase:
presentar i signar I’operacio.

Per donar-se d’alta a I'aplicacié SIFECAT2127 cal seguir les seguients passes:
Accedir a 'aplicacié SIFECAT2127 mitjancant I'enllag:

https://aplicacions.economia.gencat.cat/sifecat1420

I} Generalitat
MY de Catalunya

Autenticacié d'usuaris

|
Accés amb certificat Accés amb credencials corporatives

Si disposeu de certificat digital reconegut pel Consorci AOC,
podreu accedir a l'aplicacié.

DNI o NIE
0 Accedeix X "
Contrasenya

Canvi de contrasenya

Usuari*

Només es podra accedir a I’aplicacio a través d’un_certificat electronic
valid.
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Un cop dins, apareixera un missatge informant que no esta donat d’alta a I'aplicacié i les
instruccions per fer-ho:

Alta d'usuari al sistema SIFECAT1420

El seu usuari no esta donat d'alta. Si us plau, introduexi les seves dades per poder accedir al sistema:

- Una vegada introduides | acceptades les dades, li enwiarem un correu electranic amb un codi a la direccié email que ens hagi indicat.
- Amb aquest codi, ha d'entrar de nou a l'aplicacid | podra utilitzar aquest codi per activar 'usuari.

En cas de no rebre el correu revisi:

- Que la direccio email sigui correcta.

- Que ha seleccionat 'SI" al camp de Comunicacid activada.

= Que I'email no ha sigut desviat a la safata de 'correu no desitjat’ de la seva bastia de correu

Els camps a emplenar sén els que es mostren en la seguent imatge:

Tipus de document d'identificacié *

|

NIF/CIF/NIE * Nom *
| ] [ nNom |
1er cognom * 2n cognom *

1er cognom { 2n cognom I
Email * Comunicaci6 activada *

Email
Col-lectiu * Tipus d'entitat *

|

Carrec *

|

Crear

- Tipus de document d’identificacio: Seleccionar NIF o NIE de la persona fisica que
es dona d’alta.

- NIF/CIF/NIE: ha de constar el numero d’identificacié del document de la persona
fisica que es dona d’alta (num. NIF/NIE).

- Comunicaci6 activada: “SI”
- Col-lectiu: Seleccionar “Extern a I’administracié publica”.
- Tipus d’entitat: Seleccionar “Persona fisica”

- Carrec: Seleccionar el rol que exerceix la persona dins de 'empresa sol-licitant. Les
opcions son les que es mostren en la seglent imatge:
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Collectiu Tipus d'entitat

Carrec

Gestor de l'organisme

Persona de contacte

Altres

Representant de l'organisme Resultats per pagina| 10

Una vegada introduides les dades cal clicar a “crear” i s’enviara un codi d’activacio al
correu electronic proporcionat.

Per rebre el codi d’activacio a 'adreca de correu electronic proporcionada és important haver
marcat “Si” en la casella “comunicacio activada”.

No m’arriba el correu electronic amb el codi d’activacio, qué he de fer?

1. Revisar que les dades emplenades siguin correctes.
2. Comprovar la safata de correu no desitjat del correu proporcionat.
3. Si continua sense rebre el correu, contactar amb el Servei ATOM:

a. Ajuda telefonica

Per a particulars o empreses: 900 92 40 09 opcié 15
De dilluns a divendres: de 8:00 a 20:00 hores.

b. Ajuda en linia
assistencia@atom.gencat.cat

L'assumpte del missatge s'ha d'iniciar amb el text: 2647-SIFECAT

Una vegada es disposi del codi d’activacié, cal introduir-lo dins la casella “codi activacié”
i prémer “Activar usuari’:
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Activacio de l'usuari amb el codi rebut per correu

™
L]

Al clicar “activar usuari” finalitzara el procés d’alta i 'aplicacié es desconnectara
automaticament. A continuacio, caldra tornar a entrar a I'aplicacié amb el certificat electronic
de l'usuari donat d’alta.

Un cop dins l'aplicacié, per consultar la informacio d’usuari, cal seguir la ruta:

Programa de Catalunya FEDER 2021-2027 / Ajuda / Informacié d’usuari

Generalitat de Catalunya
aencat.cat

UNIO EUROPEA

Programa Operatiu de Catalunya FEDER 2014-2020

@de Catalunya FEDER 2021-2027

Generalitat de Catalunya
aencat.cat

Cofinangat per
Ia Unié Europea

Ajuda | Sortir
| |

‘ Inici Accés programacié Seguiment ‘ Manteniment

SIFECAT: Sistema integrat de gesti¢ de Fons FEDER 2021-27.
mE- - -
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Accés programacié | Seguiment | Manteniment

SIFECAT

Servei de suport

r Quant a SIFECAT

Il. ALTA DE L’OPERACIO A SIFECAT 2127

Per fer la sol-licitud cal donar d’alta una operacio a SIFECAT2127. Aquesta operacié
correspondra a la sol-licitud i se li assignara un codi d’operacio.

En aquest sentit, per donar d’alta una operacio, primer de tot, cal accedir a I’aplicacié
SIFECAT2127 mitjancgant I'enllag:

https://aplicacions.economia.gencat.cat/sifecat1420

I} Generalitat
Ak de Catalunya

Autenticaci6 d'usuaris

|
Accés amb certificat Accés amb credencials corporatives

Si disposeu de certificat digital reconegut pel Consorci AOC,
podreu accedir a l'aplicacio.

DNI o NIE

O Accedeix Canvi de contrasenya

Usuari*

Només es podra accedir a I’aplicacié a través d’un_certificat electronic
valid.

Un cop dins, pot apareixer la seguent pantalla i cal clicar a Programa de Catalunya FEDER
2021-2027:


https://aplicacions.economia.gencat.cat/sifecat1420
https://suport-altresserveis.aoc.cat/hc/ca/articles/4405993260701-Certificats-digitals-admesos-pel-validador-del-Consorci-AOC
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Generalitat de Catalunya
aencat.cat

UNIO EUROPEA

Programa Operatiu de Catalunya FEDER 2014-2020

Programa de Catalunya FEDER 2021-2027

Per comprovar que s’ha entrat correctament a la part superior dreta ha d’aparéixer “2021 —
2027”:

Generalitat de Catalunya
aencatcat

Cofinangat per
la Unié Europea

Inici Accés programacio Seguiment | Manteniment | Ajuda Sortir

SIFECAT: Sistema integrat de gestié de Fons FEDER 2021-27.
[ Inici JESE

A continuacié, caldra iniciar I'alta de 'operacié i obtenir el corresponent Codi d’operacié.
Per fer-ho caldra seguir la seglent ruta:

Accés programacié > Alta d’operacions per a manifestacions d’interés de
convocatories

Inici Seguiment Controls Manteniment

Marc de seleccié
d'operacions

Participacié en el PO

Alta d'operacions per a
Gestié de plans sectorials manifestacions d'interés de

o= - c convocataries
Gestié de manifestacions

d'interés de convocatéries ta d operacions per a

A= - c manifestacions d'interés
Gestié de manifestacions N o
- ae d' ce d'execucié directa
d'interés d'execucié directa

Validacié de sollicituds Ectiaidipsacion

Gestid de validadors i terminis ti

Assignacié PO a manifestacions A
per operacions

d'interés de convocatéries
Validacié d'operacions

A continuacio, apareixera la seglent pantalla:

10
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Inici Accés programacio Seguiment ‘ Manteniment ‘ Ajuda Sortir

SIFECAT: Sistema integrat de gestié de Fons FEDER 2021-27.
[ inici [ > > Alta d'operacions per a manifestacions d'interés de convocatdries

Alta d'operacions per a manifestacions d'interes de convocatories

Convecatoria |

(&)
IO\

Caldra clicar a la lupa perqué apareguin els camps que permetran escollir la convocatoria

dels projectes

Alta d'operacions per a manifestacions d'interés de convocatories

Convocatdria |

Cerqui i seleccioni la convocatoria

Codi resolucié
Codi convocatéria (SIFECAT1420)

oM Oe 13 convocatons

Crida d'expressid

FETETCr CErT

Nova cerca

¢ ot 1 sesent ) Resultats per pagina[10_ v

Codi resolucé Codi convocatdria (SIFECAT1420) Nom de la convocatdria Data Inid terminl  Data fi termini

EPETE T CaTI

11
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Alta d'operacions per a manifestacions d'interées de convocatories

Convocataria [ |® |E

Cerqui i seleccioni la convocatoria

Resultats per pagina

i
0002 o
en
2021-2027
\ Esmostra 1 element de 1.

Un cop fet aixd, apareixera la convocatoria a la part inferior de la finestra i caldra seleccionar
Crida d’expressié d’interés per a la seleccié de les operacions del Programa regions
del coneixement en el marc del Programa del FEDER de Catalunya 2021-2027.

**IMPORTANT***: les dades de la convocatoria sén les segiients:

= Codi resolucio: REU/000/2025

» Codi convocatoria (SIFECAT1420): C-UR01-000521-0002

= Nom de la convocatoria: Crida d’expressio d’interés per a la seleccio de les
operacions del Programa de regions del coneixement en el marc del
Programa del FEDER de Catalunya 2021-2027

12
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Un cop seleccionada, es carregaran les dades de la convocatoria per comengar a donar
d’alta la vostra operacio (sol-licitud).

Primer, caldra seleccionar els camps:

Alta d'operacions per a manifestacions d'interés de convocatories

Canvocataria | REU/0000/2025 - Crida d'expressid d'interés per a la seleccié de les operacions del Programa regions del coneixe I ] ”E\

Programa operatiu PO FEDER Catalunya 2021-2027 w

Linia d'accio

Ambit d'intervencia 028. Transferénda de tecnologia | cobperadd entre empreses, centres de recerca i el sector de lensenyament superior v
Dimensid igualtat Neutralitat des del punt de vista de génere v
Tipus finangament Subvencid v
Enfocament territarial Sense enfocament territorial w

- Prioritat — P1A. Transicié digital i intel-ligent
- Linia d’accié — LA1A.1.1.2. Impuls i promocio d'activitats de I+D que
despleguen la RIS3CAT2030

Un cop seleccionades la prioritat i la linia d’accid, s’habilitaran els seglents camps a mesura
que es vagin emplenant:

Nom de I'operacié (max. 200) (Catala/Castella): Titol del projecte d’acord amb el que
s’'indica a ’Annex 1 de la memoria técnica del projecte.

Camps alta operacio

Nom de l'cperacié (max. 200) Mom de l'operacié (castella) (max. 200)

Titulo del proyecto en CASTELLANO de acuerdo con el que se indica en el Anexo 1 de la

Titol del projecte en CATALA d'acerd amb el gue s'indica a [Annex 1 de la meméria técnica del
memeria técnica del proyecto.

projecte,

Descripcio de I'operacié (max. 4000) (Catala/Castella): Breu descripcio del projecte i dels
seus objectius d’acord amb el que s’indica a I’Annex 1 de la memoria técnica del projecte.

Descripcié de l'operacié (max. 4000) Descripcié de l'operaci6 (castella) (max. 4000)

Breve descripcion del proyecto en CASTELLANO de acuerdo con el que se indica en el Anexo 1

Breu descripcié del projecte en CATALA d'acord amb el que sindica a FAnnex 1 de la memaéria
de la memoria técnica del proyecto.

técnica del projecte.

13
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Beneficiari de I'operacio: En aquest camp, cal cercar I’entitat sol-licitant per CIF. Per fer-

ho, cal clicar a la lupa, escriure el CIF i prémer al boté “cercar’. Seguidament, a sota,

apareixera el nom de 'empresa i caldra seleccionar-la:

Beneficiari de l'operacid

| | (@)

Beneficiari de 'operacid

I | [*]

MNom
| ntrodueixi el nom del beneficiari |
CIF 7 NIF
| Boooooo0O
Cercar Mowva cerca
< ) Resultats per pagina
1

MNom empresa

E=z mostra 1 element de 1.

La meva entitat no apareix, que faiq?

Donar-la d’alta a SIFECAT2127.

Com ho faig?

'

Caldra esborrar el CIF introduit a la casella CIF/NIF i prémer el boté “Cercar”. A continuacio,

apareixera un llistat amb 'opcié “ALTRES” que caldra seleccionar i automaticament s’obrira

el formulari de dades d’alta d’'un beneficiari que caldra emplenar:

14
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Beneficiari de l'operacid
| ALtRes
Els camps obligatoris del
. formulari de dades d’alta d’'un
Dades d'alta d'un beneficiari beneficiari son:
Nom
I ir:’ac\.eix' el nom del beneficiari | _ Nom
Nom Beneficiari F2020 _ CIFINIF
| — Adrecga
CIF/ NIF | |CGdiOSF | _ Codi pOStal
—  Poblacioé
Mail Adreca ’ .
| | - Provincia
Namero Codi Postal —  Tipus organisme F2020:
| | seleccionar “privada”
Foblace Provincia —  Col-lectiu: seleccionar
| Extern a la administracio
Codi ens EACAT Codi ens F2020 pablica”
| | —  Entitat juridica:
Tipus organisme F2020 Col-lectiu . « »
seleccionar “altres™
Entitat juridica Comunicacié activada — Mail: tot i no ser obligatori
és molt recomanable incloure el
e - correu de la persona que
ostenta la representacié legal
Dades bancaries de I'empresa, o bé, un genéric
Titular IBAN de I,empresa-
| | —  Comunicaci6 activada:
o _ tot i no ser obligatori, si s’ha
Oficina de registre SARCAT informat del e-mail es recomana
NETD SRICINA seleccionar “Si
Unitat organica (IDCENTRE) Registre actiu
|
Crear Cancel-lar

15
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Un cop informats els camps obligatoris del formulari, caldra clicar al boté “Crear”. Fet aixo,
apareixera el seguent missatge:

Registre desat correctament.

En aquest moment, I'entitat ja estara donada d’alta a SIFECAT2127 i sera possible continuar
amb l'alta de I'operaci6.

Completats els camps nom de I'operacid, descripcid de I'operacio i beneficiari de 'operacio,
cal clicar al boto “Alta”.

Camps alta operacié v

Nom de l'operacia (max. 200) MNom de l'operacio (castella) (max. 200)

Titol del projecte en CATALA d'acord amb el que s'indica a la meméria técnica del projecte. Ticulo del proyecto en CASTELLANO de scuerdo con el que se indica en la memoria técnica

del proyecto.

Descripcié de |'operaci (max. 4000) Descripcia de 'operacid (castelld) (max. 4000)

En CATALA, breu descripcié del projecte i dels seus objectius d'acord amb el que s'indica ala En CASTELLAND, breve descripcin del proyecto y de sus objetivos de acuerdo con o que se

meméria técnica del projecte. indica en la memoria técnica del proyecta.

Beneficiari de l'operacid

[ Formacions 08 ] [@][<]

(=

Tot seqguit, SIFECAT2127 assignara el Codi d’operacio per la vostra sol-licitud.

Aquest sera el codi de referéncia per completar la sol-licitud de la subvencié
en I'aplicacié SIFECAT2127.

Gestio operacions
Codi operacié @
[ u7o-001182 Crearlink Esborrany
Nom de l'operacio \
Titol del projecte en CATALA d'acord amb el que s'indica a I'Annex 1 de la meméria técnica del
projecte
4
General Econdmiques Financeres Indicadors Documentacié Sol-licitant Col-laboradors Comunicacions Histéric Declaracions

En aquest moment, la vostra operacié (sol-licitud) ja estara donada d’alta a SIFECAT2127 i
el seu estat sera “Esborrany”. Arribats a aquest punt, cal continuar emplenant les dades de
I'operacio tal com s’explica al seguent apartat.
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lll. INFORMACIO | DADES DE L’OPERACIO A SIFECAT2127

A. Introduccio

Una vegada donada d’alta I'operacio, cal continuar emplenant les dades que demana
SIFECAT2127.

Si s’ha tancat 'aplicacié, caldra accedir-hi novament mitjangant I'enllag:

https://aplicacions.economia.gencat.cat/sifecat1420

Per localitzar la vostra operacio (sol-licitud) cal seguir la ruta:

Accés programacié > Gestié operacions

Cofinancat per
la Unié Europea

/ \
Inici Accé i6 H i it Manteni 14
nici eguimen antenimen 2021-2027

Marc de seleccié Participacié en el PO
d'operacions

Alta d'operacions per a
Gestio de plans sectorials manifestacions
diinterés de

Gestié de manifestacions L
convocatdries

d’interés de convocatéries

Alta d'operacions pera

Gestid de manifestacions a 2
= hy by manifestacions i
d'interés d'execucié 3 5 "
- diinterés d'execucié
directa q
directa
manifestacions d'interés
de convocataries estio de validadors |
terminis per operacions
at al
wralianby bhiree: (IF t oot + e + dal fiant anllac:
. . nc =2,
Un cop dins, cal clicar sobre “Camps cerca operacio”.
Camps alta operacic v

MNom de l'operacié (max. 200) Nom de l'operacié (castella) (max. 200)

s 2
Descripcié de l'operacié (max. 4000) Descripcid de I'operacié (castell3) (max. 4000)

A A‘
Data inici de l'operacia Data fi de 'operacio (previsié)
Beneficiari de 'operacio Facilitador convocatoria / execucio directa

Camps cerca operacid >

Cercar Nova cerca

I | [@][a] /
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Seguidament, cal cercar la vostra operacié (sol-licitud) indicant el codi d’operacié que s’ha
obtingut abans i clicant a “cercar”:

Camps cerca operacié v

Codi operacié ersi

‘ 1U70-001182 |

Estat operacio
Data presentacio de I'operacié Data fi real conclusié operacié

Data resolucié de l'operacid (aprovacio)

Cercar per |'dltima versid

(=2
.

Si s’ha fet correctament, I'operacié apareixera en el llistat inferior de la pantalla i caldra clicar
a “Obrir” per tal d’accedir a la vostra operacio (sol-licitud):

Resultats per pagina
g ante L >
0 w7o- A% Titol del projecte en CATALA d'acord amb el que s'indica a 'Annex 1 de la memoria Esborrany EMC-ACCIO Formacions 08 C-1U70-000741,
001182 técnica del projecte. 0001
Es mostra 1 element de 1. ‘\

No recordo el codi d’operacido, com puc localitzar I’'operaci6?

Prement “cercar” sense introduir cap informacio als “camps cerca operaci¢”. A sota,
apareixeran els projectes associats al vostre usuari SIFECAT.

Les dades a emplenar es troben distribuides en diferents pestanyes (general, econdmiques,
financeres, indicadors, documentacid, sol-licitant, col-laboradors, comunicacions, historic i
declaracions):

General Economiques Financeres Indicadors Documentacio Sol-licitant Collaboradors Comunicacions Historic Declaracions

Caldra emplenar totes les pestanyes seguint les instruccions dels seguents punts d’aquesta
guia.

Si la persona que ha realitzat 'alta de I'operacio desitja que siguin altres persones les que
continuin introduint les dades que demana I'aplicacio, és a dir, participin en la gestio del
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projecte, caldra incloure-les dins de la pestanya col-laboradors. No obstant aixo, primer cal

informar dels camps “Data inici de I'operaci¢” i “Data fi de I'operacio (previsio)” que demana
la pestanya General. Aixi mateix, sera necessari que totes les persones que participin en la

gestio (col-laboradors i representant legal) disposin d’usuari a I'aplicacié (veure punt Il
d’aquesta guia).

En tot cas, abans de comencar a emplenar dades, cal conéixer les funcions dels botons de

la part inferior de la pantalla:

=2

= Desar: Es guarden els canvis que s’hagin fet als diversos camps. Quan es desen els

canvis, el propi sistema us indicara que I'accié s’ha realitzat correctament. No valida els

camps introduits. Es important prémer a “Desar” a mesura que s’avanci amb la
introduccié de dades.
= Imprimir: Es genera un document en format PDF amb les dades de 'operacio.

= Presentar: S’iniciara el procés de presentaci6 i signatura de I'operacié. Aquest tramit I'ha
de realitzar la persona que ostenta la representacio legal de I’empresa una vegada

s’hagin emplenat totes les dades i adjuntat tota la documentacio requerida que
demana I'aplicacio SIFECAT2127.
= Validar: Serveix per verificar que I'operacié compleix amb totes les validacions

corresponents abans de la presentacio. En cas que existeixi algun error, el propi sistema

informara en quina pestanya s’ha de fer la modificacio i de quina modificacié es tracta.
= Desar i validar: Es desen i validen els camps amb els canvis que s’hagin fet fins al
moment.
= Cancel-lar: Cancel-la 'operacié. Si es fa aquesta accio, no es podra continuar amb

els tramits.

= Eliminar: Serveix per suprimir 'operacio, és a dir, fer-la desapareéixer de I'aplicacio
SIFECAT2127. Es una accié irreversible. Un cop eliminada, no es pot recuperar.
Aquesta accidé unicament la pot realitzar 'administrador de SIFECAT.

de dades.

Es important prémer el boté “DESAR” a mesura que s’avanci amb la introduccié
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B. Pestanya General

Dades pertanyents a la sol-licitud:

A Generalitat
Y de Catalunya

En aquest apartat, cal emplenar la informacié general del projecte. Es troba dividit en tres
apartats:

Dades pertanyents a la solicitud

Codi sallicitud

| C-IU70-000501-0001

Codi resolucié convocatoria

Convocatoria

[ ewm

12025 ]

| Subvencions a projectes d'Innovacié Tecnolbgica |

Programa operatiu

[ PO FeDER Catalunya 20212027 |

o ____________________|

P1A. Transicié digital | intel-ligent Esborrar

Ambit d'intervencié Percentatge

010. Activitats de recerca i innovacio a pimes, inclosa la creacio de 100
xarxes

Esborrar

Tipus finangament Percentatge
Subvencié 100 Esborrar

1.1.2. Impuls i promocié d'activitats de 1+D que despleguen RIS3CAT2030 Esborrar

Dimensié igualtat Percentatge
Projectes que integren la perspectiva de génere 100 Esborrar

_ Afegir

Enfocament territorial Percentatge
Sense enfocament territorial 100 Esborrar

— No s’ha de fer res. Consten les dades generals de la convocatoria i aquelles dades

informades en el moment de donar d’alta I'operacid, com ara, la prioritat i la linia d’accid.

convocatoria correcta:
= Codi sol-licitud: REU/000/2025

**IMPORTANT***: Cal verificar que l'operacié s’ha donat d’alta dins la

= Codi convocatoria (SIFECAT1420): C-UR01-000521-0002

= Nom de la convocatoria: Crida d’expressio d’interés per a la seleccié
de les operacions del Programa de regions del coneixement en el
marc del Programa del FEDER de Catalunya 2021-2027
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e Plans sectorials associats:

Dades pertanyents a la sollicitud >

Eswratégia per a lespecializacid intel-ligent de Catalunya 2030

Catalunya FEDER 2021-2027
0 prpecies.

— S’han d’afegir els dos plans sectorials que apareixen al desplegable.

o Altres camps:

Nom de I’operacio (catala, castella i angles)

Indicacions: Emplenar amb la informacié sol-licitada, amb un maxim de 200 paraules.

Motiu de la nova versio (Castella)
Descripcio: Indica el motiu pel qual s’ha realitzat una nova versid, en castella.
Indicacions: Al tractar-se de la 1a versi6, no aplica. Deixar-ho en blanc.

Descripcio de lI'operacié (catala, castella i anglés)

Indicacions Emplenar amb la informaci6 sol-licitada, amb un maxim de 4.000 paraules.*

Data DECA
Descripcid: Data de signatura del DECA.
Indicacions: No cal emplenar-ho a I'hora de presentar la sol-licitud.

Data inici de I'operacio

Descripcid: Data prevista per a I'inici de I'operacio.
Indicacions: Emplenar amb la informacio sol-licitada.

Data fi de I'operacio6 (previsio)
Descripcid: Data prevista per a la finalitzacié de I'operacio.

Indicacions: Emplenar amb la informacio sol-licitada.
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Data inici real

Descripcio: Data real d’inici de I'operacio.
Indicacions: No cal emplenar-ho a I'hora de presentar la sol-licitud.

Data fi real conclusié operacié

Descripcio: Data real de finalitzacié de I'operacié.
Indicacions: No cal emplenar-ho a I'hora de presentar la sol-licitud.

Activitat economica

Descripcio: Activitat econdmica que desenvolupa I'entitat sol-licitant segons la CNAE.
Indicacions: Seleccionar opcions en el desplegable.

Provincia (Codi NUT ubicacio)

Descripcio: Indica si 'operacio es duu a terme a tot I'ambit autondmic o en certes
provincies.

Indicacions: Seleccionar opcions en el desplegable.
Municipi

Descripcio: Indica si I'operacio es duu a terme en un municipi concret o a diversos
municipis de Catalunya.

Indicacions: Seleccionar opcions en el desplegable.
Documentacié administrativa / técnica a instal-lacions del beneficiari?

Descripcio: Indica si la documentacio acreditativa esta dipositada a la seu de I'entitat
sol-licitant.

Indicacions: Seleccionar “Si”. A la dreta apareix un cercador per a indicar en quin
municipi es troba el beneficiari.

Subjecte contractacié publica?

Descripcid: Indica si el beneficiari esta subjecte a contractacié publica.
Indicacions: Seleccionar opcio en el desplegable dicotomic.

Aquesta operacio és continuacié d'un projecte del PO 2014-20207?
Descripcio: Indica si 'operacio és una continuacié del PO 2014-2020.

Indicacions: Indicar “No”.
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Ajut d’estat

Descripcio: Indica si 'operacio esta accedint a un ajut d’estat.

Indicacions: Indicar “No”.

Conveni

Descripcio: Indica si 'operacio forma part d’'un conveni.

Indicacions: Indicar “No”.

IVA subvencionable (art.64 RDC) segons normativa aplicable
Descripcio: Indica si I'lVA de I'operacio és total o parcialment recuperable.
Indicacions: Indicar “No”.

Bona practica?

Descripcid: Indica si I'operacio ha estat seleccionada com a bona practica de
comunicacio.

Indicacions: No cal emplenar-ho a I'hora de presentar la sol-licitud.
Afectacio xarxa natura?

Descripcio: Indica si el desenvolupament de la operacio, un cop seleccionada, tindra
impacte en llocs que formin part de la Xarxa Natura.

Indicacions: Seleccionar opcié en el desplegable dicotomic.
Operacié DUSI?

Descripcid: Indica si el desenvolupament de la operacid, un cop seleccionada, tindra
impacte en el Desenvolupament Urba Sostenible Integrat.

Indicacions: Indicar “No”.

Existeixen contribucions en espécie (article 67.1 del RDC) diferent dels terrenys?
Descripcio: Indica si 'operacio implica contribucions en espécie que no siguin terrenys.
Indicacions: Indicar “No”.

Operacié d'importancia estratégica?

Descripcid: Indica si es tracta d’'una operacio estratégica

Indicacions: Indicar “No”.
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Sospita de frau

Descripcid: Indica si 'operacio esta sota sospita de frau .
Indicacions: Indicar “No”.

Operacio6 fasejada

Descripcio: Indica si 'operacio esta fragmentada en fases.

Indicacions: Indicar “No”

Prémer el botd “Desar” abans de continuar.

C. Pestanya Financeres

Cal emplenar les dades de la pestanya Financeres abans de la pestanya
Economiques.

En aquest apartat, caldra informar sobre el finangament de I'operacié segons la tipologia de
despesa i els anys de finangament previstos.

e Actuacions

Actuacions * b

| Acronim i/o titol del prejecte d'acord al que <'indica a I'Annex 1 de |la memaria técnica I

Cal introduir les dues actuacions previstes a la crida:
1. Actuacions de recerca i innovacié transformatives

2. Creacié i desplegament d’unitats de coordinacié i suport a la innovacio transformativa,
LIST.

Prémer el bot6 “Desar” abans de continuar.

e Detall d'actuacions

Un cop creada I'actuacio, és necessari informar del pressupost previst (€) per tipologia de
despesa. Apareix una filera per cada tipus de despesa, en aquest cas només cal omplir la
filera de “Despeses de personal”.
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Nom

Descripcio'

Indicacions

Aportacions a
I'instrument
financer

No s’ha d’omplir.

Adquisicié d'un
bé terreny

Costos dedicats a la compra de
terrenys.

No s’ha d’omplir.

Adquisicié d'un
bé immoble

Costos dedicats a la compra de bens
immobles.

No s’ha d’omplir.

Expropiacions

No s’ha d’omplir.

Inversio en
infraestructura

Costos dedicats a la millora de la
infraestructura.

No s’ha d’omplir.

Contractacio
serveis,
assisténcia,
consultoria,
formacioé o
altres

Costos dedicats a la contractacio de
serveis de tercers.

No s’ha d’omplir.

Béns
d'equipament
(nova inversio i
amortitzacions)

Costos dedicats a 'adquisicié
d’elements o dispositius destinats a
formar part dels equipaments i
plataformes objecte de I'ajut.

No s’ha d’omplir.

Contractacio de
subministramen
ts

Costos dedicats a I'adquisicié de
consumibles i utillatge no
inventariable que es poden imputar
directament a I'execucio del projecte.

No s’ha d’omplir.

Despeses de

Despeses que I'entitat preveu destinar

Emplenar amb la

personal a la retribucié de les persones informacio sol-licitada.
vinculades a I'execucio de 'actuacio
amb una relacio laboral o
administrativa.
Despeses Despeses calculades com a Camp automatic.
generades per percentatge de les despeses de
tipus fix personal.

Altres despeses

Totes aquelles despeses que no
estiguin incloses en les altres
categories.

No s’ha d’omplir.

TOTAL

Suma total de les despeses
comunicades per a cada apartat.

Camp automatic.
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**IMPORTANT***: A SIFECAT2127 hi consten altres tipologies de despesa
diferents a les mencionades a la taula anterior, peré no s’han d’emplenar perqueée
no sén d’aplicacié a les propostes de la Crida.

Dins de la fila “Despeses de personal”’ caldra emplenar els tres camps seguents amb el
mateix import, el 100% del cost de personal previst per a cada actuacio, atés que les
despeses de personal no tenen IVA:

- Cost total amb IVA
- Cost total sense IVA
- Cost total subvencionable

*** Nota™* en cas de decimals, utilitzar coma (,).

El tipus fix del 40% de les partides directes s’autocalcula dins la tipologia “Despeses
generades per tipus fix”.

Prémer el boté “Desar” abans de continuar.

El “TOTAL” autocalculat a SIFECAT ha de coincidir amb el del quadre Resum del document
de pressupost del projecte.

En l'apartat “Resum per tipologia de despesa’, es traslladen, autdbmaticament, la suma dels
imports informats a I'apartat anterior “Detall d’actuacions”. Addicionalment, I'aplicacié
calcula I'ajut a finangar pel FEDER que correspon a un 40% del cost total subvencionable
sol-licitat. Aquest percentatge coincidira amb la intensitat maxima d’ajuda que estableixen
les bases reguladores (40%) i que més endavant, quan s’empleni la pestanya econdomiques
es visualitzara en la casella “ajut DECA”

e Pla de financament

En aquest apartat, cal fer una previsié anual dels costos informats al document de detall de
pressupost del projecte.

Concretament, cal introduir dades als camps:

- Cost subvencionable: Previsié anual del cost total sol-licitat per al projecte tenint
en compte el tipus fix del 40%. El sumatori de les anualitats ha de coincidir amb
el cost total subvencionable (cost sol-licitat + tipus fix del 40%).

- Cost no subvencionable: No estan previstos costos no subvencionables.
L’'import a indicar és “0”.
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*** Nota*™* en cas de decimals, utilitzar coma (,).

Prémer el boté “Desar” abans de continuar.

D. Pestanya Economiques

Una vegada emplenades les dades de la pestanya Financeres, els imports informats es
traslladaran automaticament a la pestanya de dades Econdmiques.

No obstant aixd, en aquest apartat caldra emplenar els camps que no s’hagin emplenat

automaticament:
Cost total Finangament del Banc Europeu d'Inversia (BEN)
[ 185980 | [ o
Cost total subvencionable Cost net subvencionable per als projectes generadors d'ingressos
[ 135000 | [ 138000
Taxa cofinangament Ajut FEDER
[[oa | [ 55200

e Publics: igual al cost total Ajut DECA
subvenc.iognable [ ss200 [— 40% del cost total :I

subvencionable, igual que
Cost plblic total subvencionable Cost privat subvencionable I'ajut FEDER
[s5200 e — Privats: Igual a I'Ajut DECA | [ 82800
Import certificable Import certificable plblic
Import certificable privat Ajut FEDER total

= Finangament del Banc Europeu d'Inversié (BEI): No aplica, cal informar 0.
» Intensitat de I’ajut DECA: Seleccionar “0.4 — Genérica”

= Ajut DECA: S’autocalcula. Important: verificar que correspon al resultat de calcular
sobre el “Cost total subvencionable” indicat al quadre resum del document
“Pressupost complet i detallat del projecte” el 40% d’intensitat de I'ajut DECA. Si no
és correcte, probablement el cost total subvencionable no estara correctament
informat a I'apartat “detall d’actuacions” de la pestanya Financeres i caldra corregir-lo
alla. Cas que no s’autocalculi, cal emplenar-lo manualment amb el mateix import que
el camp “Ajut FEDER”.

= Cost public total subvencionable: Indicar el mateix import que apareix al camp
“Cost total subvencionable” en el cas de sol-licitants publics. En el cas de
sol-licitants privats, cal indicar el mateix import que apareix al camp “Ajut FEDER”.

*** Nota™* en cas de decimals, utilitzar coma (,).
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E. Pestanya Indicadors

En aquest apartat caldra informar dels indicadors de realitzacié i resultats associats a
I'objectiu especific 1.1 del Programa del FEDER de Catalunya 2021-2027.

* Indicadors de realitzacio:

= ESO16: Parts interessades institucionals en el procés de descoberta
emprenedora

* Indicador de resultats:

= ESRO05: Actuacions subministrades per parts interessades institucionals
participants en el procés de descoberta emprenedora.

Per informar correctament dels indicadors, primer caldra marcar tots aquells que NO sén
d’aplicacio i després clicar “Desar” .

Es important NO eliminar cap indicador.

Després, s’han d’informar els indicadors d’aplicacio (ESO16 i ESR05). Per fer-ho, cal clicar
al boto “Veure els valors prevists” que es troba a la dreta:

Veure valors
prevists

Fet aix0, s’obrira la seglent finestra:
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Valors anuals indicadors

Realitzacié - Empreses recolzades (de las quals: microempreses, petites, mitjanes, grans) - RCO01
Valor base / valor referéncia

O |
Valor previst 2021

| o |
Valor previst 2022

Lo |
Valor previst 2023

Lo |
Valor previst 2024

[o |
Valor previst 2025

[ |
Valor previst 2026

[t |
Valor previst 2027

[t |

Valor previst 2028

Per cadascun dels indicadors d’aplicacié (ESO16 i ESR05), caldra indicar un 0 del 2021 al
2024 i el valor previst de cada indicador a partir de I’anualitat 2025 i fins a I’anualitat 2028
i clicar “Acceptar’. A l'anualitat 2029 sortira el mateix valor que s’informi per a I'anualitat
2028. No modificar-ho.

Per comprovar que s’han informat correctament cal tornar a clicar “Veure els valors
prevists”.

Prémer el bot6 “Desar” abans de continuar.
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F. Pestanya Documentacio

En aquest apartat cal adjuntar la documentacié establerta en la crida Regions de
Coneixement.

Per fer-ho, primer de tot caldra seleccionar I'opcié “Procediments de seleccio de
I'operacid” del desplegable que es troba sota del llistat de la documentacié a presentar:

Afegir fier Classificacid del document

Suprimir Ficer PSSR | rocediments de seleceis de l'operacid

Procediments de moditicadio de l'operacdio

Procediment de justificacié de la despesa
iy Indicadors seguiment i comunicacio
Desar Imprimir Presentar
Mesures de publicitat i comunicacio

Altres documents

Cancellar Eliminar

A continuacio, caldra adjuntar el document clicant a I'accié “Afegir fitxer” i seleccionant el
fitxer que es vol annexar.

Aquesta accid, exactament en el mateix ordre descrit, s’ha de fer per a cadascun dels
documents que cal annexar.

Recordeu annexar tots els documents requerits a la crida, signats
electronicament

Prémer el boté “Desar” abans de continuar.

G. Pestanya Sol-licitant

En aquesta pestanya cal informar de les dades de la persona que ostenta la
representacio legal de I’entitat sol-licitant de la subvencio.

Aquesta persona sera I’encarregada de presentar i signar I’operacié quan tota la
informacié que demana SIFECAT2127 estigui correctament emplenada.

Si aquesta persona no és la que ha donat d’alta I'operacid, caldra tornar a informar de les
seves dades en la pestanya col-laboradors.
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**IMPORTANT*** Si la persona indicada a la pestanya sol-licitant no
disposa d’usuari SIFECAT2127, caldra que es doni d’alta seguint les
instruccions de I’apartat Il d’aquesta guia.

Prémer el boté “Desar” abans de continuar.

H. Pestanya Col-laboradors

En aquesta pestanya és possible incloure tots aquells usuaris que es considerin necessaris
per a la gestié del projecte (representant legal i altres usuaris).

# NIF/CIF Nom / Rat sodial Cognom 1 Cognom 2 Tipus perfil Acdions
1 000000002 AR Yy [rrrrss Presentador Suprimir

‘ NIF o NIE del col-laborador | | Nom del cel-laborador | | 1r cognom del cel-laborador | | 2n cognom del col-laborador

£y

Organismes Col'laboradors/Executors

En aquest apartat $'han d'informar les dades (CIF, DIR3 | nom) dels organismes que poden haver de col-laborar en I'aprovacid de I'operacid.

* NIF/ CIF DIR3 Nom / Raé social

Organisme col-laborador

| | [8][][arsr]

Perqué els perfils informats s’incorporin, cal clicar el bot6 “Afegir” a la part dreta de la
pantalla.

El camp “Organisme col-laborador” no s’ha d’informar.
Si la persona que ha donat d’alta 'operacio és la mateixa persona que ostenta la
representacio de 'empresa, és a dir, la que s’ha indicat a la pestanya sol-licitant, no

caldra tornar a informar-la dins la pestanya col-laboradors ja que automaticament se li
assignara del perfil “presentador”.
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**IMPORTANT***: L’usuari que ha donat d’alta [I'operacio,
automaticament, disposara del perfil “presentador” i no es pot modificar.
Si aquest usuari no és la mateixa persona que s’ha informat a la pestanya
sol-licitant, tot i disposar del perfil “presentador” no podra presentar i
signar l'operacié. Només ho podra fer la persona que ostenta la
representacio legal de ’empresa.

Hi ha tres tipus de peffils:

= Visualitzador: Habilita a I'usuari, tnicament, per visualitzar l'operacio, per estar-ne
informat dels seus termes i de |la seva presentacio i aprovacio.

= Gestor: Habilita a I'usuari perque, a banda de visualitzar, pugui editar 'operacié en
cas que calgui fer alguna modificacio prévia a la presentacié. Addicionalment, més
endavant, aquest usuari també podra introduir i modificar despesa de les
certificacions actives.

= Presentador: Habilita a l'usuari perqué, a banda de visualitzar i editar, pugui
presentar les certificacions de despesa o qualsevol tramit que no requereixi de
signatura electronica. La persona que ostenta la representacio legal de I'empresa i
que signara l'operacio per fer efectiva la presentacio de la sol-licitud ha de disposar
d’aquest perfil.

Aquest apartat es pot actualitzar en qualsevol moment per qualsevol persona amb rol de
Gestor o Presentador.

**IMPORTANT*** Perqué les persones incloses en la pestanya
col-laboradors puguin accedir a I’operacié i exercir el seu rol, caldra que
estiguin donades d’alta com usuaris de I'aplicacié SIFECAT2127. Si no ho
estan, caldra que ho facin seguint les instruccions de I’apartat || d’aquesta

quia.

Prémer el boto “Desar” abans de continuar.

. Pestanya Comunicacions
Aquest apartat té caracter informatiu. No cal emplenar res.

Es visualitzen i gestionen les diferents comunicacions que es realitzen durant la tramitacio
de l'operacio.
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J. Pestanya Historic
Aquest apartat té caracter informatiu. No cal emplenar res.

Es visualitzen les diferents versions de I'operacié gestionades durant el cicle de vida de la
mateixa.

K. Pestanya Declaracions

En aquesta pestanya es troba el text de la declaracié responsable que demana
SIFECAT2127. Quan la declaracié ho demani, caldra informar sobre quin és el suposit
d'aplicacié a I'entitat sol-licitant i acceptar les condicions de la declaracié de cadascun
dels apartats. La declaracio esta dividida en:

1. Obligacions generals

Lentitat DECLARA:

1. Pel que fa a les obligacions generals @

- Que, disposa de capacitat administrativa, financers | operativa suficient per complir les condicions establertes en els seglents punts, d'acord amb I'article 73 del Reglament {UE)
ndm. 2021/1060.

- Que I'entitat complira les normes comunitaries | nacionals aplicables, enumerades en el capitol 4 del Manual de Procediments de Ia Generalitat de Catalunya del FEDER 2021-2027,
aixi com amb les obligacions establertes en les bases reguladores i de subvendienalitat de |a despesa.

- Que l'entitat establira un sisterna de comptabilitat separada o una codificadio comptable adequada de totes les transaccions relacionades amb I'operacio subvencionada i de les
fonts de finangament d'acord amb el qué estableix I'article 74.1.a) del Reglament (UE) ndm. 2021/1060.

- Que I'entitat conservara els documents justificatius relacionats amb una eperacid que rebi ajuda dels Fons al nivell adequat durant un termini de cinc anys a partir del 31 de
desembre de I'any en qué l'autoritat de gestid efectui el darrer pagament al beneficiari, segons l'article 82.1 del Reglament (UE) ndrm. 2021/1080.

- Que l'entitat conservara els originals dels documents o chpies certificades conformes als originals sobre els suports generalment acceptats.

- Que posara la documentacid a disposicid del control de la Generalitat de Catalunya, com a organisme intermedi, o d'sltres &rgans competents estatals o comunitaris, gue
comprovaran que s'ha reslitzat l'objecte de l'operacid cofinangada, que realment s°'ha efectuat la despesa declarada, | que aguest compleix |a legislacio aplicable, les condicions del
Programa i les condicions per al suport a l'operacio, en compliment dels articles 72 i 77 del Reglament (UE) 2021/1060.

- Que donara compliment a les abligacions en matéria d'informacid | comunicacié regulades I'article 50 Reglament (UE) ndm. 2021/1060 1 en I'Annex [X, el qual regula les
responsabilitats dels beneficiaris en relacid a mesures d'informacid | comunicacié destinades al pablic.

- Que l'entitat prendra les mesures antifrau eficaces | proporcionades en l'execucio de l'operacid cofinancada, d'acord amb larticle 74.1.c) del Reglament (UE) ndm. 2021/1060.

- Que coneix i, una vegada finalitzada l'operacid, ha de complir les obligacions detallades a larticle 65 del Reglament {UE) 2021/1060 que fan referéncia a la durabilitat de l'operacio.
En el cas doperacions que comprenguin inversions en infraestructures o inversions productives, el benefidari haurd de reemborsar la contribucié dels Fons EIE si, en els cinc anys
segiients al pagament final a beneficiari o en el termini establert a les normes sobre ajudes d'Estat, a cas de ser aplicables, es produeix qualsevol de les droumstancies seglients:

1- El cessament o la relocalitzacié d'una activitat preductiva fora de la zena del programa; o
2- Un canvi en la propietat d'un element d'infraestructura que proporcioni a una empresa o un organisme piblic un avantatge indegut; o
3- Un canvi substandal que afecti la naturalesa, els objectius o les condicions d'execucid de 'operacié, de manera que se'n menyscabin els objectius ariginals.

- Que el beneficiari coneix que es recuperaran els Imports pagats indegudament en relacid amb foperacid de forma proporcional al periode durant el qual $hagin incomplert els
requisits. Es podra reduir el termini establert al primer paragraf a tres anys en casos de manteniment d'inversions o llocs de treball creats per PIME

- Que en cap cas I'entitat ha sol-licitat una ajuda que, ni allladament ni en concurréncia amb altres subvencions, ajudes, ingressos o recursos, supera el cost de l'activitat
subvencionada, d'acord amb el que estableix l'article 19.3 de la Llei 38/2003, de 17 de novemnbre, general de subvencions

- Que l'entitat coneix que 'intercanvi d'informacid sera basicament el sistema d'intercanvi electranic de dades previst per la Generalitat, en compliment de l'article 65.8 del
Reglament {CE) ndm. 2021/1060.

- En matéria de relacions laborals o en matéria de seguretat | salut en el treball, durant I'any anterior & |a convocatdria, de conformitat amb el Text refds de la Liel sobre infraccions |
sancions de l'ordre social, aprovat per Reial decret legislatiu 5/2000, de 4 d'agost: {indicar quin és el supdsit d'aplicacid)

- Que l'entitat no ha estat sandonada, en resolucié ferma, per la comissio d'infraccio greu en mitéria d'integracio laboral de discapacitats o malt
greu

- 0, si ha estat sancionada, hagi aplicat les mesures correctores previstes i abonat les quantitats requerides per aquest concepie.

- Que compl equisits establerts als articles 32.1, 32.3 1 36.4 de |a Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica.

- Que en el cas d'utilitzaciéd de qualsevol element susceptible de generar drets d'autor durant I3 realitzacié de I'activitat subvencionada, compleix la normativa sobre propietat
intellectual {RD 1/19%6, de 12 de abril, pel que s'aprova el text refds de la Llei de Propietat Intel-lectual).

- Que compleix amk les obligacions i requisits establerts al Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio de les dades
de les persones fisiques pel que fa al tractament de les dades persanals i a 1a lliure circulacid d'squestes dades.
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2. Promocio de la igualtat entre home i dona i no discriminacié

2. Pel que fa a les obligacions en compliment de 'article 9.3 del Reglament (CE) 2021/1060 en relacié a la promocié de la igualtat entre home i dona i no discriminacic @

- En compliment de I'article 42.1 del Text refos de Iz Liei general de les persones amb discapa i de la seva inclusid social, aprovat pel Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novernbre,
o amb les mesures alternatives de caracter excepcional previstes pel Reial decrer 364/2005, de B d'abril, | pel Decret 86/201 5, de 2 de juny. (indicar el supdsit d'aplicacid)
p—

- Que l'entitat disposa d'una plantilla inferior a 50 treballadars i per tant, no té l'obligacid de complir amb la quota de reserva del 2% dels llocs de treball
per & persones amb discapacitat.
& - Que l'entitat disposa d'una plantilla igual o superior a 50 treballadors, | conseqlentment compleix amb la quota de reserva del 2% dels llocs de treball
per & persones amb discapacitat.

- Que complef ambjrobligacid de respectar |a igualtat de race | d'oportunitats a I'ambit laboral, de no discriminacid, d'accessibilitat per a persones discapacitades, | amb aquesta
finalitat adopfer mefures adrecades & evitar qualsevol tipus de discriminacid laboral.

- Que l'entitafjen cofnpliment amb larticle 48 de la Liei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes, promou les condidions de weball que eviten
‘assetjamentffexualll per rad de sexe | arbitra procediments especifics per a 1a seva prevencid | per cursar les dentncies o redlamacions que puguin formular els que n*hagin estat
objecte.

- Que l'entitafen cofnpliment amb larticle 29 de la Liei 5/2008, de 24 d'abril, de dret de les dones a eradicar |a violénda mascdista: (indicar quin és el supdsit d'aplicacia)

@] - Que és beneficiari d'una subvencid atorgada en un procediment de concurrendia competitiva, disposa d'una plantilla igual o superior a 25 persones i
que, en la documentacid s adjuntar a I'spartat Documentacio de la sol-licitud, indica els mitjans adoptats per prevenir | detectar casos d'assetjament
sexual | d'assetjament per rad de sexe i intervenir-hi en llurs centres de treball i ©é un protocol d'abordatge i prevencid de 'assetjament sexusl | per rad de
sexe, que també s'adjunta & I'apartat Documentacic de la sollicitud.

9] - Que és beneficiari d'una subvencid atorgada en un procediment de concurréncia competitiva | té una plantilla inferior & 25 persones

- Que no i és d'aplicacié aquesta norma perqué no participa d'un procediment de concurréncia competitiva.

- Que l'entitaj en cofnpliment amb larticle 45 de la Liei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes (indicar quin €s el supdsit d'aplicacia)

[ - Que disposa d'una plantilla superior a 100 persones treballadores | ha d'elaborar i aplicar un pla d'igualtat, que ha d'adjuntar a 'spartat Documentacic
de la sol-licitud (& partir del 7 de marg de 2022 aquesta obligacid s'exigira 8 les empreses de més de 50 persones treballadares).

- Que ha d'aplicar un pla d'igualtat d'acord amb el conveni col-lectiu d'aplicacid, que s'adjunta a I'spartat Documentacid de la sol-licitud

- Que ha d'aplicar un pla d'igualtat per acord de lautoritat laboral en substitucid de les sancions accessaries d'un procediment sancionadar, que s'adjunta
4 l'apartat documentacid de la soHlicitud.

(@) - Que respecta la igualtat de tracte i d'oportunitats en I'ambit laboral | adopta les mesures dirigides a evitar qualsevol discriminacid laboral entre dones i
homes, toti gue no té lobligacid d'elaborar ni implementar un pla d'igualtat {s'adjunta document amb les mesures).

- Que l'entitat 18 T8 estat mai objecte de sancions administratives fermes ni de senténcies fermes condemnatories per exercir o tolerar practiques laborals considerades discriminatories
per rad de sexe o de génere, en compliment de Farticle 11.1 de 13 Liei 17/2015, de 21 de juliol, d'igualtat efectiva de dones | homes

El procediment de concessid de les subvencions per a projectes d’innovacié
tecnologica de pimes es tramitara en régim de concurréncia competitiva.
Per tant, NO s’ha de marcar la resposta “Que no li és d’aplicacié aquesta
norma perquée no participa d’un procediment de concurrencia competitiva”.

3. Normativa mediambiental

3. Pel que fa a les obligacions en compliment de la normativa medi ambiental O
- Que l'operacid esta subjecte a la normativa sobre impacte ambiental:
C 5 o No
- Que 'entitat té previst dur a terme una aCtuacio que requereix:
- Declaracié d'impacte ambiental (o1 (@] No
- Resolucid d'exempcid: o S @] No
- Que l'operacid esta subjecte a la normativa de control integrat de contaminacia?
O s 0 MNe

34



Cofinancat per AN Generalitat
la Uni6 Europea Y de Catalunya

Si 'empresa té previst dur a terme una actuacio que requereixi una Declaracio
d'impacte ambiental, caldra que l'adjunti a l'apartat de documentacié de
SIFECAT2127.

4. Obligacions en matéria de subvencions

4, Pel que fa a altres obligacions en matéria de subvencions @

- Que lentitat no incorre en cap dels supdsits previstos a larticle 13 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions.

- Que l'entitat disposa d'un sistema d'organitzacié i de gestio de la prevencid, d'acord amb la Llei 31/1995, de prevencid de riscos laborals; el Reial decret 39/1957, d'1 de gener, pel
qual s'aprova el Reglament dels serveis de prevencid, aixi com d'acord amb les modificacions posteriors introduides per |a Liei 54/2003, de 12 de desembre, de reforma del marc
normatiu de |a prevencid del riscos laborals.

- Que l'entitat estd al corrent de les seves obligacions tributaries amb I'Estat | 1a Generalitat de Catalunya, aixi com les obligacions davant |a Seguretat Sodal i no té deutes amb
l'entitat convocant, ni amb les seves empreses participades.

- Que l'entitat compleix amb el que estableix 'article 92 bis, del Decret Legislatiu 3/2002, de 24 de desembre, pel qual s'aprova el Text refds de la Liei de finances plbliques de
Catalunya, en relacid amb les donacions, apertacions o prestacions de serveis a titol gratuit a partits politics, fundacions o associacions vinculades o altres persones juridiques o
entitats.

- Que l'entitat no esta subjecte 3 una ordre de recuperacié pendent després d'una decisio prévia de la Comissid Europea que hagi declarat un ajut illegal i incompatible amb el
mercat comu.

- Que l'entitat no té la consideracié d'empresa en crisi segons I'establert a 'apartat 18 de I'article 2 del Reglament {UE) 651 .QO)({DOJE L187 de 26.6.2014).

O si O No No procedeix I
- Que en el cas de ser una fundadid o associacio ha adaptat els estatuts segons la disposicio transitoria primera de la Liei 4/2008, de 24 d'abril, del llibre tercer del Codi civil de
Catalunya, relatiu a les persones juridiques, i a la Llei 5/2011, del 19 de juliol, de modificacié de I'anterior.

- Que en el cas de ser una fundacid ha complert el deure de presentar els comptes anuals davant del protectorat, d'acord amb I'article 336-3 del llibre tercer del Codi civil de
Catalunya, aprovat per la Llei 4/2008, de 24 d'abril.

5. Abseéncia de conflicte d’interés

5. Pel que fa a la dedlaracid d'abséncia de conflicte d'interés @

- Que conec plenament el marc de seleccid de I'operacio que regeixen I'expedient indicat, aixf com la normativa que li és aplicable, | que tinc coneixement que l'article 61.3, "Conflicte
dinteressos”, del Reglament {UE, Euroatorn) 2018/1046 del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juliol (Reglament financer de la UE), estableix que hi ha conflicte d'interessos quan
'exercici imparcial | objectiu de les funciens es vegi compromes per raons familiars, afectives, d'afinitat politica o nacienal, d'interés ecendmic o per qualsevol motiu directe o indirecte
d'interés personal.

- Que conec larticle 64, "LIuita contra la corrupcid i la prevencid dels conflictes d'interessos”, de la Liei 9/2017, de 8 de novemnbre, de contractes del sector plblic, que defineix el conflicte
d'interessos com "qualsevol situacié en qué el personal al servei de I'drgan de contractacid que a més participi en el desenvelupament del procediment de licitacié o pugui influir en el
SEeu resultat, tingui directament o indirectament un interés financer, econdmic o personal que pugui semblar que compromet Ia seva imparcialitat | independéncia en el context del
procediment de licitacid"

-Que ni la meva persona ni, si és el ¢as, la persona juridica a la qual represento es troba en cap situacid que pugui comprometre el compliment de les obligacions exigibles per la
participacio en I'atorgament dels fons europeus, ni que pugui comprometre el compliment d'aquestes obligacions en cas de resultar beneficiaria de l'expedient

-Que ni la meva persona ni, si és el cas, la persona juridica a la qual represento es troba en una situacid de conflicte d'interés, d'acord amb la definicio de l'article 61 del Reglament
Financer de la UE que pugui dificultar o comprometre de cap manera el compliment de les obligacions esmentades a I'apartat anterior.

- Que em comprometo a posar en congixement a la Direccid general de Fons Europeus i Ajuts d'Estat, sense dilacid, qualsevol situacio de conflicte d'interés que comprometi o pugui
comprometre el compliment de les obligacions esmentades.

- Que he subministrat informacio exacta, verag i completa en el marc d'aquest expedient, i que tinc coneixement que Iz falsedat de la present declaracia i la informacio subministrada
comporta les consegiéncies contractuals, administratives o judicials que estableixi la normativa aplicable i la documentacio reguladora.

Una vegada llegides i respostes les declaracions de SIFECAT2127, cal marcar les seguents
opcions:
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He llegiti declaro que sén certes les dades incloses a la declaracid i a la documentacid que s'hi adjunta.

He llegit i declaro que s&n certes les dades incloses a la declaracid d'abséncia de conflicte d'interés.

Prémer el botd “Desar” abans de continuar.

V. DESARIVALIDAR LA INFORMACIO INTRODUIDA A SIFECAT2127

En aquest moment, s’ha emplenat tota la informacié necessaria per a la presentacié de la
sol-licitud en SIFECAT2127.

Per verificar que les dades introduides son correctes caldra prémer el boté “Desar i
Validar”.

Si tot és correcte, apareixera el segient missatge:

Loperacid s'ha validat correctament

En cas contrari, apareixeran missatges d’error que caldra esmenar.

Un cop l'operacié s’hagi validat i s’hagi adjuntat tota la documentacio
necessaria, la persona que ostenta la representacié legal de ’'empresa ha
de Presentar I'operacié tal com s’indica a I'apartat segiient d’aquesta
guia.
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VL. PRESENTACIO DE LA SOL-LICITUD

Per presentar la sol-licitud de la subvencid, la persona que ostenta la representacié legal

de 'empresa informada a la pestanya Sol-licitant haura d’accedir amb el seu certificat
digital a I'aplicacio SIFECAT2127:

https://aplicacions.economia.gencat.cat/sifecat1420

M} Generalitat
WY de Catalunya

Autenticacié d'usuaris

|
Accés amb certificat Accés amb credencials corporatives

Si disposeu de certificat digital reconegut pel Censorci AOC,
podreu accedir a l'aplicacio.

DNI o NIE

Canvi de contrasenya

Usuari*

Un cop dins pot apareixer la seguient pantalla i cal clicar a Programa de Catalunya FEDER

2021-2027

Generalitat de Catalunya
aencat.cat

UNIO EUROPEA

Programa Operatiu de Catalunya FEDER 2014-2020

@ de Catalunya FEDER 2021-2027

Per comprovar que s’ha entrat correctament a la part superior dreta ha d’aparéixer “2021 —

2027

Generalitat de Catalunya
aencatcat

Cofinangat per
la Unié Europea

Inici Accés programacio Seguiment Manteniment | Ajuda Sortir

2021-2027
SIFECAT: Sistema integrat de gestié de Fons FEDER 2021-27.
mEs > -
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Per accedir a 'operaci6 (sol-licitud) cal seguir la ruta:

Accés programacié > Gestié operacions

Cofinancat per
la Unié Europea

Inici Seguiment Manteniment

2021-2027

[ B BTSN T

Marc de seleccié
d'operacions

Gestid de plans sectorials
Gestié de manifestacions
d'interés de convocataries
Gestié de manifestacions
d'interés d'execucio
directa

Assignacié PO a
manifestacions d'interés
de convocatories

Participacié en el PO

Alta d'operacions per a
manifestacions
d'interés de
convocatories

Alta d'operacions per a
manifestacions
d'interés d'execucic
directa

Gestié de validadors i
terminis per operacions

atal

Un cop a dins, cal clicar sobre “Camps cerca operacid” :

Camps alta operacid

Nom de l'operacié (max. 200)

Nom de l'operacio (castella) (max. 200)

Descripcié de 'operacié (max. 4000)

Descripcit de l'operacié (castelld) (max. 4000)

Data inici de l'operacid

Data fi de l'operacié (previsid)

Beneficiari de l'operacio

| [@][a]

Facilitador convacataria / execuci6 directa

Camps cerca operacio

Cercar Nova cerca

S

B Codioperacié  Versi6 Nom de l'operacié Estat operacié  Facilitador convocatdria / execucié directa

Resultats per pagina

Beneficiari de l'operacié Codi sollicitud

Seguidament, cal cercar la vostra operacié (sol-licitud) indicant el codi d’operacié que s’ha

obtingut en el moment de donar d’alta 'operacié i prémer “cercar”:
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Camps cerca operacio v

Codi operacio Versio

| 1U70-001182 ‘ |

Estat operacid

Data presentacié de l'operacid Data fi real condlusio operacio
Data resolucid de l'operacié (aprovacia)

Cercar per I'Gltima versio

v

‘ Cercar Nova cerca

N

Si s’ha fet correctament, I'operacié apareixera en el llistat inferior de la pantalla i caldra clicar
a “Obrir” per tal d’accedir a la vostra operacio (sol-licitud):

Resultats per pagina

O w7o- vi Titol del projecte en CATALA d'acord amb el que s'indica a 'Annex 1 de la memaria Esborrany EMC-ACCIO Formacions 08 C-IU70-000741
001182 técnica del projecte. 0001

Es mostra 1 element de 1

A continuacid, si totes les dades demanades per I'aplicacié SIFECAT2127 s’han informat
correctament, cal procedir a la presentacié i signatura de I’operacié (sol-licitud) clicant
al bot6 “Presentar”:

Seguidament, apareixera una finestra amb el segient missatge:

Atencié

Hi ha indicadors de l'operacié que vol presentar que tenen informat
un valor 0, vol continuar amb el procés de presentacio de |'operaci6?

Si els indicadors d’aplicacié s’han emplenat correctament, caldra clicar “Continuar”.
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A continuacié, apareixera una pantalla relacionada amb les condicions de proteccio de
dades. Caldra prémer a “Presentar”.

Proteccié de dades

D'acord amb el que estableix I'article 13 del Reglament General de Proteccié de Dades (UE) 216/672
del Parlament Europeu | del Consell, de 27 d'abril, relatiu 3 |a proteccio de les persones fisiques pel
que fa al tractament de dades personalsi la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE (en endavant RGPD), i addicionalment el que estableix la Llei organica 3/2018, de
5 de desembre, de proteccit de dades personals | garantia dels drets digitals, us informem que les
vostres dades personals seran recollides i tractades per atorgar ajuts i verificar |a justificacio dels
fons provinents del FEDER (Fons Europeu de Desenvolupament Regional) del programa operatiu
FEDER Catalunya 2021-2027

L'6rgan responsable d'aquest tractament és |a Direccié General de Fons Europeus i Ajuts d'Estat del
Departament d'Economia i Hisenda.

Us informem que |a legitimacio per tractar les vostres dades es deriva del compliment d'una
obligacio legal aplicable al responsable del tractament.

Les vostres dades personals es podran cedir 2 organismes de |z Unid Europea (UE), a
administraciens publiques amb competéncia en la matéria i a entitats dedicades al compliment
d'ebligacions dineraries.

Podeu sol-licitar I'accés, la rectificacio, la supressi o la limitacio del tractament de les vostres dades.
També podeu oposar-vos al tractament, en els casos legalment admissibles. Més informacié sobre
el procediment per exercir els vostres drets a
https://economia.gencat.cat/ca/departament/proteccio-dades/drets/

Per ampliar aquesta informacic | conéixer els detalls d'aquest tractament de dades podeu accedir a
I'apartat "Proteccid de dades de caracter personal” del web del Departament d'Economia i Hisenda :
https://economia.gencat.cat/ca/departament/proteccio-dades/informacio-tractaments/unitats-
responsables/consultes-publiques-en-el-marc-del-po-feder-21-27/

‘ Presentar )  CanceMar

A continuacio, es redirigira a la web de I’Administracié Oberta de Catalunya (AOC) i
automaticament, es descarregara I'Applet de signatura, que és l‘aplicacidé necessaria per
poder signar i presentar 'operacio. Aquesta aplicacié es descarrega en local a baixades de
I'ordinador. No obstant aixd, es recomana accedir-hi des de les descarregues del navegador:

APPIGUNLP 23 042025173 o [ )]

Consorei p
® Administracié Oberta Signant: Descripcié| Cancelda
de Catalunya /

A Obsohsoém!aJNLP
JDK 91

van quedar
JnsAwleiHllumlmllhtWeb Start,incidsel niug-lnd:le,dmdimtdelmdpamﬁdemﬂrddelmlkn%bsm
juntament amb ‘eina javaws, s'han eliminat a JDK 11. Per

s nosuporta JNLP, caldra que nstal-ll 'aplicacié nativa del Signador.

Esperant la vostra signatura...

A continuacié had'aparéixer una nova finestra amb Iaplicacié que us permetra signar amb el vostre certificat.

Si després d'una estona no apareix una finestra com
torneu aintentar la

laque mostrem darrere,

Necessiteu més ajuda?
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Si la versio de Java esta desactualitzada, apareixera el segient missatge i caldra clicar a

“Més tard”.
kl]ava Update Necesario i

w Su version de Java esta desfasada.

— Actualizar (recomendado)
Obtener la actualizacién de seguridad mds reciente en java.com.

—> Bloquear
Bloquear la ejecucidn del contenido Java en esta sesidn del explorador.
—> Mas tarde \
Continuar; se le recordard que actualice de nueve mds tarde,

[J No volver a preguntar hasta que la préxima
actualizacién esté disponible,

Seguidament, es carregara I'’Applet de signatura i pot aparéixer la seglent pantalla, on s’ha
de prémer “Run” per tal de poder carregar I'aplicacioé de signatura.

Signatui
Do you want to run this application?
Signar y name:  Applet de signatura
-._:E') Publisher: Consor Admin Oberta Electron Catalunya
—
Location:  htip://integrado.aplicadons.economia.intranet. gencat.cat

mmmMMMWemmdemvmmmmdpew
information at risk. Run this application only if you trust the location and publisher abos

|| Do not show this again for apps from the publisher and location above

B - ernm

El procés de carrega pot trigar uns minuts (es recomana activar la consola de Java per tal de

veure en quin moment acaba de carregar-se). Un cop finalitzi el procés, l'usuari ha de
prémer el botd “Signar”. Les finestres poden ser similars a les seglents:
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Iniciant procés per signar digitalment
A continuacié apareixera el llistat de certificats disponibles per signar:

Seleccioneu el certificat

Per tal de realitzar |a signatura, seleccioneu el certificat i premeu "Signar".

Informacid del certificat electronic de la persona gue ostenta la

representacid legal de I'empresa.

Signatura

Signer: Codi operacic-Wersid {1/1:ECU-000964-1

Codi operacid-Yersid (1/1 FECU-000964-1

Tamcar

Cal donar permisos a I'aplicacio clicant “Allow”:

hatur Security Warning
LTE Allow access to the following application from this web site?
lgnar

Web Site:  http://integracio.aplicacions.economia.intranet.gencat.cat

Application: Applet de signatura
Publisher:  Consor Admin Oberta Electron Catalunya

This web site is requesting access and control of the Java application shown above.

Allow access only if you trust the web site and know that the application is
intended to run on this site.

|
[7] Do not show this again for this app and web site. [ Do Not Allow

() More information

(I
N

Generalitat
de Catalunya
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| confirmar que tracti aquesta aplicacié com una excepcio de seguretat per al Java.

. Security Warning @
Do you want to run this application?

sign
Tame: Applet de signatura

. / ' E Puldisleer:  Conmor Aukisn Obeia Becron Catchaya
Sig -]

Location:  hitp://integracio.aplicacions.economia.intranet.gencat.cat

Running this application may be a security risk

Risk:  This appiication will rn with unrestricted acress which may put your computer and personal
informaten atrisk. The informaton provided is unreliable or unkrewn so itis recommended not to
run this applicaticn unless you are familiar with its source
The certficate uszd to identify this application haz expired.
Mare Informaton
the box below, then click Run to start the application

cept the risc and want fn run the =pplcation ¢ m

° Show Optiors:

Un vegada carregada I'eina que permet signar I'operacio, la persona que ostenta la
representacio legal de 'empresa haura de seleccionar, en el desplegable, el tipus de
certificat a utilitzar i clicar “Accepteu”.

Warning

EINAWEB

Eina web de signatura-e

i)
)
Al

bl Esteu a punt de generar una signatura electrénica amb valor
legal, d'acord amb la Llei 59/2003 de 19 de desembre, de
signatura electronica.

Seleccioneu el certificat:

Cancel-leu

)
o e 8

I
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En aquest punt, el sistema confirma que I'accid s’ha realitzat correctament i es dona per
presentada la sol-licitud.

Signatura

Signar : Cod operacié-Versid (1M1 :ECU-000054-1

Codi operacio-Versio (111 :ECLH000%64-1

La signatura de foperacio ='ha realitzat correctsment

Tancar
Gestio operacions
Codi operacié
| eom——— Crear link | Ervaloracid
Mom de laperscia
P
General Econdmigues Financeres Indicadors Documentacid Col-laboradors Sollicitant Comunicacions Histdric

Per verificar que I'operacié s’ha presentat correctament, cal comprovar en la capgalera de
I'operacié que aquesta ha passat de estat “Esborrany” a “En valoracié”:
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Finalment, és possible generar un PDF de I'operacio clicant el botd “Imprimir” de la part
inferior de la pantalla per observar que aquest document esta signat correctament amb el
certificat que s’ha seleccionat.

Irrpeinnir I Desar | walidar Cancellar m

En cas de problemes tecnics amb I'aplicacio SIFECAT2127, poden contactar
amb el Servei ATOM:

a. Ajuda telefonica

Per a particulars o empreses: 900 92 40 09 opcio 15
De dilluns a divendres: de 8:00 a 20:00 hores.
b. Ajuda en linia

assistencia@atom.gencat.cat

L'assumpte del missatge s'ha d'iniciar amb el text: 2647-SIFECAT
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