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CoM S’OBREN | ES DESCARREGUEN ELS DOCUMENTS | FORMULARIS
EN PDF DES DEL WEB?

1. Amb el navegador INTERNET EXPLORER
2. Amb el navegador MOZILLA FIREFOX
3. Amb el navegador GOOGLE CHROME

1. AmBEL NAVEGADOR INTERNET EXPLORER

No s’han detectat problemes amb aquest navegador. Quan cliqueu sobre I’enllag del formulari, el
navegador us demana si el voleu desar o obrir en la finestra del navegador.
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2. AMB EL NAVEGADOR MOZILLA FIREFOX

Si teniu cap problema a I'hora de descarregar els formularis en pdf, heu de actualitzar la
configuracié del vostre navegador.

Com?

1.Cliqueu “Eines” en el menu del navegador i seleccioneu “Opcions”.

. | Eines | Ajuda
j_ Cerca al Web Ctri+K |
i Baixades Ctrl+]
Complements l:
| # Firebug r
|
Conscla d'errors Ctrl+Maj+)

Informacio de la pagina

Inicia la navegacid privada Ctrl+Maj+P

Meteja 'historial recent..  Ctrl+Maj+Supr

Opcians.., ¢

2. Obriu la pestanya “Aplicacions” de la finestra emergent i seleccioneu “Utilitza Adobe (per
defecte)” pels continguts “Arxiu de paquet de dades XML”

-

|

@ Adobe Acrobat Document

Opcicns "._.\
— ) e
[— 1 e
d & o 8 &
General  Pestanyes  Contingut% Aplicaciens rivadesa  Seguretat  Avangat
Cerca: r
Tipus de contingut + Accid

= Utilitza Adobe Acrobat (en el Firefox)

@ Archivo de paquetes de datos XML de Adobe A.. [

BN Utilitza Adobe Reader (per defecte]

E_j Canal web
-__:' Documento Adobe Acrobat Forms (application...

"i Documente Adebe Acrobat Forms (application...

&

=y Mailto

L;_ﬂ Podcast

b_ﬂ Podcast de video
&

=y webcal

| 7] Previsualitza al Firefox

= Utilitza Adobe Acrobat (en el Firefox)
= Utilitza Adobe Acrobat (en el Firefox)

| ¥l Demana-m'he sempre

[7] Demana-m'ho sempre

|I| Utilitza Microsoft Outleck (per defecte)
| #] Previsualitza al Firefox

lF—‘ Previsualitza al Firefox

L7 Demana-m'ho sempre

[ D'acord J [ Cancella ] [ Ajuda
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3. AMB EL NAVEGADOR GOOGLE CHROME

Si teniu cap problema a I’'hora d’obrir o descarregar-vos els formularis en pdf, heu de seguir un
dels dos passos seglients:

Opcid a) Quan cliqueu sobre I'enllag del pdf i us aparegui una pantalla d’error, podeu clicar sobre
la icona de pdf que apareix en la part superior dreta del navegador. Aix0 us permetra obrir el
pdf.
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Opcid b) Heu de actualitzar la configuracié del vostre navegador per poder descarregar els pdf.

Com?
1. Cligueu I'opcidé “Configuracié” del menu desplegable del navegador.

FARIES XS5y Tondicien Xy 25y Comest X

le46c5b210VgnVCM2000009b0cle0aRCRDE& 77 | =| | =
Editor

Optime Pestanya nowva Ctrl+
Finestra nowva

nals, altres farmu Finestra d'incégnit nowva Ctri+Maj+

Adreces d'interes 3
Pestanyes recents *
Edita Retalla Copia Enganxa

1 color o escala de
aprimir-los directs Desa Ia pagina com a... Ctrl+ s
Cerca... Ctrl+F

Imprimeix... Crl+P
Zoom - 100% + B

oduim sigui forma Histornal Ctrl+H
. Baixades Crl+
quedara validat i

=r el botogglesblog Inicia la sessid a Chrome...

Configuracié

Quant a Google Chrome

i >
i¢ del bots validar Auda
L'heu de tenir preé
" Més eines >
ieu la ubicacio on - .
Surt Ctrl+ Maj+Q
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2. Obriu les opcions avancades clicant sobre I’enlla¢ que hi ha al peu de la pagina de
Configuracio.

ML.'LH:iIE IS DR B g LdainiiTi e = IICI\'CE:II!-\.I-\_II }..'I':-\.IEI.C'I'II

Maostra la configuracio avangada..

3. Marqueu i activeu 'opcié “Pregunta on es desara cada fitxer abans de baixar-lo”.

o | Proposa'm de traduir les pagines escrites en un idicma que ne entenc, Gestiona els

Baixades

Ubicacio de baivades: | ChUsers' 381292658 Downloads Canvia...

Pregunta on es desara cada fitwer abans de baixar-lo

HTTP5/55L

Un cop seleccionada aquesta opcio, cada cop que cliqueu sobre I'enllag d’un formulari en format
pdf I'haureu de desar, tant si es tracta d’un formulari genéric com un d’especific.

En canvi, si voleu que el formulari s’obri en el navegador, heu de fer els passos seglients:

1. Cligueu I'opcié “Configuracié” del menu desplegable del navegador.

ramuts | X 25 Condicic ® F 25¢ Comesi X

le46c5b210VgnVCM2000009b0cle0aRCRD& 7 | = |

Editor

EEfl Optirne Pestanya nowva Ctrl+
Finestra nowa

nals, altres formu Finestra d'incégnit nowa Crl+ Maj+ M

Adreces d'interes 3
Pestanyes recents »
Edita Retalla Copia Enganxa

1 color o escala de¢
aprimir-los directz Desa la pagina com a... Ctrl+ S
Cerca... Ctri+F

Imprimeix... Crl+
Zoom - 1003 -
oduim sigui forma Historial Ctrl+H

. . Baixades Ctrl+)
quedara wvalidat i

Inicia la sessié a Chrome...

Configuracié

Quant a Google Chrome

Ajud L4
io del botd validan e
L'heu de tenir pré
e Més eines »
ieu la ubicacid on - . -
Surt Ctrl+ Maj+ Q
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2. Obriu les opcions avangades clicant sobre I’enllag que hi ha al peu de la pagina de
Configuracio.

ML.'LH:iIE IS DR B g LdainiiTi e = IICI\'CE:II!-\.I-\_II }..'I':-\.IEI.C'I'II

Maostra la configuracio avangada..

3. Desmarqueu I'opcid “Pregunta on es desara cada fitxer abans de baixar-10”.

of| Proposa’'m de traduir les pagines escrites en un idicma que ne entenc, Gestiona els

Baixades

Ubicacio de baixades: | ChUsers\ 3812926548 \Downloads

Canvia..

Pregunta on es desara cada fitxer abans de baixar-lo

HTTP5/55L

4. Poseu en el quadre de navegacioé el text segtient: chrome://plugins

& Connectors

<« [ chrome://plugins

m Connectors

Connectors (11)
Chrome Remote Desktop Viewer

This plugin allows you to securely access other computers that have been shared with you. To use this plugin you must first install the Chrome Remate Desktop webapp.
Desactiva Sempre permés

Silverlight - Versio: 4.051204.0 Baixa 'actualitzacio de segurstat important

Desactiva Sempre permes

Widevine Content Decryption Module - Versio: 146703
Enables Widsvine licenses for playback of HTML audio/video content. {version: 1.4.6.703)

Desactiva Sempre permés

Adobe Flash Player (2 files) - Versia: 15.0.0.239
Shockwave Flash 15.0 r0

Desactiva Sempre permés

5. Confirmeu que teniu el complement Chrome PDF Viewer inhabilitat o desactivat.

Desactiva Sempre permés

Chrogae PDF Viewer

Sempre permés

Desactiva Sempre permés
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6. Confirmeu que teniu el complement Adobe Reader habilitat o activat.

Desactiva Sempre permés

..... 3.70 Baixa l'actualitzacid de

@ (2 files) - Wersio: 10.65.2.20

MPRuntime Secript Plug-in Library for Java(TM) Deploy
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