
DECRET 
    /2020, de     de     , de modificació del Decret 108/2012, de 2 d'octubre, 
d'organització, estructura i funcionament de l'Entitat Autònoma de Jocs i Apostes de la 
Generalitat. 
 
L’article 141 de l’Estatut d’autonomia de Catalunya estableix que la Generalitat de 
Catalunya té la competència exclusiva en matèria de joc, apostes i casinos, si l’activitat 
s’acompleix exclusivament a Catalunya. 
 
La Llei 5/1986, de 17 d’abril, crea l’Entitat Autònoma de Jocs i Apostes de la 
Generalitat i, a l’article 2, estableix que té al seu càrrec l’organització, la gestió directa i 
la comercialització dels jocs que les disposicions legals reserven a la gestió de la 
Generalitat, i també la recaptació per compte de la Generalitat dels ingressos públics 
derivats d’aquesta activitat i el pagament dels premis que s’estableixin. Així mateix, 
l’Entitat pot fer les activitats i els serveis que se li encomanin relacionats amb els jocs i 
les apostes. Darrerament, l’article 3 d’aquesta Llei ha quedat modificat per l’article 100 
de la Llei 11/2011, del 29 de desembre, de reestructuració del sector públic per agilitar 
l’activitat administrativa, en què s’introdueix la figura del conseller delegat o consellera 
delegada de l’Entitat Autònoma de Jocs i Apostes de la Generalitat, com a òrgan rector 
que exerceix les funcions executives, i s’estableix que les funcions de gestió ordinària 
de l’Entitat corresponen al director o directora. 
 
El Decret 108/2012, de 2 d'octubre, d'organització, estructura i funcionament de 
l'Entitat Autònoma de Jocs i Apostes de la Generalitat, regula l'estructura organitzativa 
i funcional de l'Entitat. Aquest Decret es va modificar amb el Decret 136/2017, de 29 
d’agost.  
 
Ara, amb aquest Decret, s’introdueixen més modificacions adreçades a incrementar 
l’eficàcia de l’Entitat i la seva capacitat d’afrontar els reptes presents i futurs. Així, per 
una banda, l’article 6.1 del Decret 108/2012, de 2 d'octubre, estableix que el Consell 
d’Administració de l’Entitat s’ha de reunir un cop al mes. En conseqüència, com a 
mínim, s’han de fer dotze reunions anuals del Consell d’Administració. Aquest nombre 
mínim de reunions dificulta la gestió ordinària de l’Entitat i, per això, a efectes 
d’eficiència, es considera necessari reduir el nombre de reunions anuals a quatre, 
sense perjudici que si es requereixen més reunions es poden convocar amb caràcter 
extraordinari, com fins ara. 
 
Per altra banda, s’ha constatat també la necessitat de redefinir-ne l’estructura 
organitzativa. Així, es reassignen les funcions entre el conseller delegat o consellera 
delegada i el director o directora; la Unitat Comercial i de Publicitat passa a denominar-
se Unitat de Màrqueting, i se’n redefineixen les funcions; s’elimina la Unitat Tècnica i 
es crea la Unitat d’Operacions, detallant-ne les funcions d’acord amb les necessitats 
actuals; es redefineix la Unitat Jurídica i de Contractació i es crea la Unitat Comercial, 
amb funcions que fins ara s’integraven a la Unitat Comercial i de Publicitat; finalment, 
es preveu l’existència de l’Àrea de Tecnologies de la Informació i les Comunicacions. 
 
La necessitat que aquest nou règim organitzatiu, funcional i estructural de l’Entitat sigui 
operatiu perquè es puguin tirar endavant, tan aviat com sigui possible, decisions de 
naturalesa inajornable, fa aconsellable l’entrada en vigor d’aquest Decret de manera 
immediata. 
 
Vista la deliberació prèvia sobre la proposta d’estructura organitzativa i funcional per 
part del Consell d’Administració de l’Entitat; 
 



Per tot això, a proposta del vicepresident del Govern i conseller d’Economia i Hisenda, 
d’acord amb el dictamen de la Comissió Jurídica Assessora, i d’acord amb el Govern, 
 
Decreto: 
 
Article únic 
Modificació del Decret 108/2012, de 2 d'octubre, d'organització, estructura i 
funcionament de l'Entitat Autònoma de Jocs i Apostes de la Generalitat. 
 
- 1 Es modifica l'article 6.1, que queda redactat de la manera següent: 
“6.1 El Consell d’Administració es reunirà preceptivament, en sessió ordinària, almenys 
una vegada al trimestre. En sessió extraordinària, es reunirà sempre que sigui 
convocat pel president o presidenta o quan ho sol·licitin, com a mínim, tres dels seus 
membres amb dret a vot.” 
 
- 2 S’elimina l’apartat e de l'article 8.2 i se’n modifica l’apartat d, que queda redactat de 
la manera següent: 
“8.2 En concret, les funcions del conseller delegat o consellera delegada de l'Entitat 
són les següents: 
a) Supervisar i controlar l'execució material dels acords del Consell d'Administració. 
b) Coordinar les tasques de les comissions creades pel Consell d'Administració i 
supervisar l'exercici de les funcions del director o directora de l'Entitat. 
c) Formalitzar els convenis de col·laboració aprovats prèviament pel Consell 
d'Administració. 
d) Adoptar les disposicions relatives a la comercialització dels jocs.” 
 
-3 Es modifica l’apartat j i s’afegeixen dos apartats nous k i l a l’article 9.2, que queden 
redactats de la manera següent: 
“El director o directora de l'Entitat exerceix les funcions següents: 
j) Autoritzar les promocions comercials destinades a agents venedors o a persones 
jugadores. 
k) Emetre les autoritzacions dels agents venedors i dels operadors comercials, 
modificar-les i deixar-les sense efecte. 
l) Qualsevol altra actuació de naturalesa anàloga que li encomani el Consell 
d'Administració.” 
 
- 4 Es modifica l'article 10.1 i s’afegeix l’article 10.3, que queden redactats de la 
manera següent: 
“10.1 De la Direcció de l’Entitat Autònoma de Jocs i Apostes de la Generalitat depenen 
les unitats següents: 
a) Unitat de Màrqueting. 
b) Unitat d’Operacions. 
c) Unitat Jurídica i de Contractació. 
d) Unitat de Gestió de Personal i Atenció Ciutadana. 
e) Unitat de Gestió Econòmica. 
f) Unitat Comercial.” 
 
“10.3 Amb dependència directa de la Direcció també hi ha l’Àrea de Tecnologies de la 
Informació i les Comunicacions i l’Àrea de Responsabilitat Social Corporativa, el 
personal de les quals pot no estar adscrit a l’Entitat, però reporta a la Direcció en tots 
els aspectes de la seva gestió que l’afectin.” 
 
- 5 Es modifica l'article 11, que queda redactat de la manera següent: 
“Article 11. Unitat de Màrqueting 
La Unitat de Màrqueting té les funcions següents: 



a) Gestionar les activitats que tenen relació amb l’àmbit d’estratègia i planificació de 
les loteries, així com la difusió publicitària i la imatge. 
b) Participar en la definició i el seguiment de l’estratègia d’actuació de l’Entitat i aportar 
el posicionament i les valoracions corresponents des de la perspectiva de l’àmbit de 
màrqueting i publicitat. 
c) Elaborar i implementar estratègies d’actuació directament vinculades a potenciar el 
desenvolupament de les modalitats de joc, així com la transformació digital de la 
oferta, gestionar el pressupost assignat a la Unitat i els informes de funcionament de 
l’activitat. 
d) Supervisar i controlar el seguiment dels productes i l’execució de les accions 
corresponents. 
e) Qualsevol altra funció de naturalesa anàloga que se li encomani.” 
 
- 6 Es modifica l'article 12, que queda redactat de la manera següent: 
“Article 12. Unitat d’Operacions 
La Unitat d’Operacions té les funcions següents: 
a) Gestionar les activitats que tenen relació amb l’àmbit de les operacions de joc i amb 
les infraestructures, equipaments i instal·lacions de suport per gestionar les loteries i 
els sortejos. 
b) Participar en la definició i el seguiment de l’estratègia d’actuació de l’Entitat i aportar 
el posicionament i les valoracions corresponents des de la perspectiva de les 
operacions dels seus jocs. 
c) Planificar i supervisar que les activitats dels contractistes que intervenen en les 
operacions dels jocs compleixin les obligacions acordades, en els àmbits tècnics, 
tecnològics, logístics i d’organització operativa.  
d) Gestionar la celebració dels sortejos dels diversos jocs i la seva verificació. 
e) Gestionar el pressupost assignat a la Unitat i elaborar els informes de funcionament. 
f) Coordinar i controlar el manteniment i la conservació del patrimoni de l’Entitat.  
g) Coordinar les obres de condicionament i millora dels edificis i dependències de 
l’Entitat, així com la gestió de totes les seves instal·lacions. 
h) Supervisar i executar la gestió de compres i subministraments. 
i) Qualsevol altra funció de naturalesa anàloga que se li encomani.” 
 
- 7 Es modifica l'article 13.d i e i s’afegeix un nou apartat f a aquest article, que queden 
redactats de la manera següent: 
“d) Gestionar tots els assumptes vinculats amb l’immobilitzat immaterial de l’Entitat i 
les seves marques. 
e) Gestionar les peticions relacionades amb la transparència i vetllar pel compliment 
de la normativa sobre protecció de dades i Administració electrònica.” 
“f) Qualsevol altra funció de naturalesa anàloga que se li encomani.” 
 
- 8 S’afegeix l’article 15 bis, amb el text següent: 
“Article 15 bis. Unitat Comercial 
La Unitat Comercial té les funcions següents: 
a) Planificar i gestionar les activitats que tenen relació amb l’àmbit comercial de les 
loteries, així com la seva presència en els punts de venda. 
b) Participar en la definició i el seguiment de l’estratègia comercial de l’Entitat, així com 
promoure, participar i, en molts casos, liderar les negociacions amb tot tipus d’actors 
comercials. 
c) Proposar el pla de promocions comercials de l’Entitat, planificar-ne la implantació, 
controlar-ne l’execució i definir els objectius operatius de valoració per fer-ne el 
seguiment. 
d) Elaborar estratègies d’actuació directament vinculades a potenciar la visibilitat i 
presència dels jocs de loteria al punt de venda de la xarxa comercial, així com la 
millora de productivitat d’aquesta. 



e) Gestionar el pressupost assignat a la Unitat i els informes de funcionament de 
l’activitat. 
f) Supervisar i controlar el seguiment dels diferents actors de la xarxa comercial i 
l’execució de les accions corresponents. 
g) Qualsevol altra funció de naturalesa anàloga que se li encomani. 
 
- 8 S’afegeix l’article 15 ter, amb el text següent: 
“Article 15 ter. Àrea de Tecnologies de la Informació i les Comunicacions 
L’Àrea de Tecnologies de la Informació i les Comunicacions té les funcions següents: 
a) Desenvolupar i executar les actuacions en l’àmbit de les tecnologies de la 
informació i les comunicacions (TIC), i fer-ne el seguiment, garantint-ne l’alineació amb 
els objectius estratègics i operatius de l’Entitat. 
b) Participar en la definició estratègica de l’Entitat, identificant estratègies d’evolució i 
d’innovació per millorar el cicle de vida dels jocs i la interrelació amb les persones 
jugadores mitjançant la utilització de les TIC, estudiar la viabilitat tècnica i econòmica, 
l’aplicabilitat d’innovacions tecnològiques i decidir-ne la implantació, d’acord amb la 
política corporativa de l’Entitat. 
c) Definir la política de seguretat dels sistemes i la seva recuperació i continuïtat, amb 
garantia de la capacitat de satisfer els nivells de servei i vetllar per la continuïtat 
d’aquests serveis. 
d) Garantir la preservació interna del coneixement estratègic i funcional de les TIC com 
un actiu de l’Entitat. 
e) Planificar i supervisar el pla d’actuació tecnològic de l’Entitat en relació amb les 
infraestructures tecnològiques aportades per part dels operadors per als sistemes de 
control de l’operativa i del funcionament dels diversos jocs. 
f) Fer el seguiment de l’evolució de les tecnologies i la seva viabilitat d’implantació a 
les loteries, i planificar i coordinar els projectes a desenvolupar. 
g) Planificar i gestionar el desenvolupament del sistema informàtic de suport a la gestió 
dels diversos serveis de l’Entitat. 
h) Qualsevol altra funció de naturalesa anàloga que se li encomani.” 
 
- 9 S’afegeix l’article 15 quater, amb el text següent: 
“Article 15 quater. L’Àrea de Responsabilitat Social Corporativa té les funcions 
següents: 
a) Planificar i desenvolupar tots els aspectes relatius al joc responsable, segons els 
estàndards definits pels organismes competents.  
b) Promoure les estratègies, les pràctiques i les accions necessàries per assolir un 
equilibri entre la dimensió econòmica i les dimensions social i mediambiental. 
c) Promoure la visibilitat del vessant social de l’Entitat i vetllar per aquest aspecte, 
especialment, perquè els beneficis es destinin a programes i accions socials.”  
 
Disposició final 
Aquest Decret entra en vigor l’endemà de la seva publicació al Diari Oficial de la 
Generalitat de Catalunya. 
 
 
Barcelona,  
 
Joaquim Torra i Pla  
President de la Generalitat de Catalunya 
 
 
Pere Aragonès i Garcia 
Vicepresident del Govern i conseller d’Economia i Hisenda 


