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ORDRE VEH/ /2020, per la qual es regulen les notificacions electroniques en I'ambit
de I’Agencia Tributaria de Catalunya.

1 Text de la disposici6

La Llei 17/2017, de I'l d’agost, del Codi tributari de Catalunya i d'aprovacié dels llibres
primer, segon i tercer, relatius a I'Administracié tributaria de la Generalitat, estableix en
l'article 122-8.1 que I'Administracio tributaria de la Generalitat ha de promoure la utilitzacio
de les técniques i dels mitjans electronics, informatics i telematics necessaris per al
desenvolupament de la seva activitat i I'exercici de les seves competéencies, d’acord amb el
que també recull I'apartat 1 de I'article 96 de la Llei 58/2003, de 17 de desembre, general
tributaria.

Pel que fa a la practica de les notificacions per mitjans electronics, la Llei 39/2015, d'1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, ha incidit
especialment en aquest ambit, en obligar en el seu article 14 a determinades persones i
entitats a relacionar-se per mitjans electronics amb les administracions publiques. Igualment,
en l'article 41 es preveu que reglamentariament es podra establir I'obligacié de rebre les
notificacions per mitjans electronics per part de certs col-lectius de persones fisiques, quan
resulti acreditat que tenen accés i disponibilitat dels mitjans electronics, per rad de la seva
capacitat economica, tecnica, dedicacié professional o altres motius.

Aixi mateix, l'article 13 del Decret 56/2009, de 7 d'abril, per a l'impuls i el desenvolupament
dels mitjans electronics a I'Administracié de la Generalitat, estableix que per ordre del
conseller o consellera competent en la matéria es pot imposar, per causes objectives
justificades, a les persones juridiques, publiques o privades o col-lectius de persones
fisiques, I'obligacio d'utilitzar només mitjans electronics per a la comunicaci6 amb els ens
que preveu la lletra a) de l'article 2.1, és a dir, 'Administracié general i institucional de la
Generalitat, sempre que per radé de la seva capacitat econdomica 0 técnica, dedicacio
professional o altres motius acreditats tinguin garantits I'accés i la disponibilitat dels mitjans
electronics necessaris.

Recentment la Generalitat de Catalunya ha aprovat I'Ordre PDA/20/2019, sobre les
condicions per a la posada en funcionament de la tramitacié electronica, i I'Ordre
PDA/21/2019, per la qual es determina el sistema de notificacions electroniques de
I’Administracio de la Generalitat de Catalunya i del seu sector public, ambdues de 14 de
febrer.

En aquest context, I'Agéncia Tributaria de Catalunya ha aprovat la Resolucié
VEH/2210/2018, de 28 de setembre, que estableix, entre altres questions, que les
notificacions electroniques que realitza es practiquen per compareixenca de la persona
interessada o del seu representant a la seu electronica de la Generalitat de Catalunya. Una
vegada implementat el sistema de notificacions electroniques a l'organitzacio de I'Agéncia
Tributaria de Catalunya, es creu convenient, d'acord amb la normativa esmentada, ampliar
els col-lectius obligats a rebre notificacions electroniques, aixi com les actuacions en que
aquests estan obligats a rebre-les per mitjans electronics, per tal d’assolir una major
eficiéncia en 'actuacié administrativa.

Una de les principals novetats d’aquesta Ordre és l'establiment de I'obligaci6 a rebre
notificacions electroniques per part de persones fisiques que, per raé de la seva activitat
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professional, acreditada per l'alta en I'impost sobre activitats economiques, tenen acceés i
disponibilitat als mitjans electronics.

Dins dels col-lectius d’'obligats, hi consten, d’'una banda, aquelles persones que exerceixen
una activitat professional per a la qual es requereix col-legiacidé obligatoria. Es el cas, per
exemple, dels gestors administratius, administradors de finques, graduats socials, advocats,
economistes, notaris i registradors, entre d'altres. Des de l'octubre del 2016 aquests
col-lectius ja estan obligats a rebre notificacions per mitjans electronics quan actuen en
I'exercici de l'activitat professional, segons el que disposa l'article 14.2 c) de la Llei 39/2015,
d’'1 d’octubre, de procediment administratiu comu de les administracions publiques. Per tant,
no hi ha dubte que també disposen dels mitjans técnics necessaris quan actuen en la seva
esfera privada.

Pel que fa a la resta de col-lectius obligats, es tracta de persones fisiques que freqiientment
actuen com a intermediaris entre les persones interessades i I'Agéncia Tributaria de
Catalunya, i els quals des de I'any 2017, ja estan obligats a presentar les autoliquidacions i
declaracions per mitjans electronics, d’acord amb el que disposa I'Ordre VEH/85/2017, d'11
de maig, per la qual s'estableix l'obligaci6 de I'Us dels mitjans electronics en les
presentacions i pagament de diverses autoliquidacions per a determinats obligats tributaris.

Per tant, queda clar que les persones obligades per aquesta Ordre a rebre les notificacions
per mitjans electronics, responen a un perfil d'empresari o professional, els quals per raé del
seu sector d'activitat, disposen de la capacitat economica i técnica requerida per a la
disponibilitat i Us dels mitjans electronics. Amb caracter general, en 'ambit de la Generalitat,
les persones fisiques que realitzin activitat economica, professional, empresaris individuals o
autonoms, son subjectes obligats a relacionar-se electronicament d’acord amb el que preveu
I'Ordre PDA/20/2019, de 14 de febrer.

Finalment, i per raons de seguretat juridica, resulta necessari regular quiestions especifiques
de les notificacions electroniques que practiqui 'Agéncia Tributaria de Catalunya, com ara
les notificacions en cas d’apoderament, o I'abast i els mitjans per a I'eleccié de la notificacié
electronica de manera voluntaria.

Per tot aix0, en Us de les facultats que m'atorga l'article 39.3 de la Llei 13/2008, de la
presidéencia de la Generalitat i del Govern,

Ordeno:

Article 1. Objecte

Aquesta Ordre té per objecte regular el régim juridic i técnic de les notificacions
electroniques que dugui a terme I'’Agéncia Tributaria de Catalunya.

Article 2. Ambit d’aplicacié

Aquesta Ordre s’aplica a totes les notificacions electroniques que practiqui I’Agéncia
Tributaria de Catalunya en les seves actuacions, tant en els procediments tributaris com en
la gestio recaptatoria d’ingressos de dret public d’altres ens i administracions publiques que
tingui atribuida 0 encomanada.
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Article 3. Sistema de notificacié per mitjans electronics

1. El sistema per a la practica de les notificacions electroniques en I'ambit de I'Agéncia
Tributaria de Catalunya és la compareixenca de la persona interessada o del seu
representant a la seu electronica de I’Administracio de la Generalitat de Catalunya o de
I’Agencia Tributaria de Catalunya.

2. Sense perjudici de l'anterior, les notificacions que I'Agéncia Tributaria de Catalunya
practiqui a altres administracions publiques es podran realitzar mitjancant altres eines o
plataformes de notificacié que hagin estat creades amb aquesta finalitat.

Article 4. Portal d’accés a les notificacions electroniques

Les notificacions electroniques que practiqui ’Agencia Tributaria de Catalunya es posaran a
disposicié de la persona interessada o del seu representant a la seu electronica de la
Generalitat de Catalunya i de I'Agéncia Tributaria de Catalunya, i podran accedir-hi
mitjangant la seva carpeta virtual.

Article 5. Persones i entitats obligades

1. Estan obligades a rebre per mitjans electronics les notificacions administratives que els
efectui I’Agéncia Tributaria de Catalunya:

a) Les persones i entitats que preveu l'apartat 2 de l'article 14 de la Llei 39/2015, d'1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.

b) Les persones fisiques que, a la data d’emissio de la notificacio, estiguin donades d’alta en
'impost sobre activitats economiques en algun dels epigrafs que consten a I'annex
d’aquesta Ordre.

c) Els qui representin o actuin com a apoderats per rebre notificacions d’'una persona
interessada que hagi optat de manera voluntaria a rebre les notificacions per mitjans
electronics.

2. En el cas que la persona resulti obligada a rebre notificacions per mitjans electronics per
aplicacio de la lletra b) de I'apartat primer d’aquest article, deixaran de rebre les notificacions
per aquest mitja si deixen de concérrer les circumstancies que van determinar-ne
I'obligatorietat, sempre que la persona interessada ho sol-liciti pel canal electronic a
I’Agéncia Tributaria de Catalunya. La sol-licitud s’ha de realitzar mitjancant I'is del formulari
electronic habilitat a aquest efecte a la seu de I'Agencia (http://atc.gencat.cat), on caldra
aportar la documentacio que acrediti les circumstancies al-legades.

El termini per a la resolucié de la sol-licitud és d'un mes. En el cas que la resolucio sigui
estimatoria, s'indicara la data a partir de la qual es deixaran de rebre de manera obligatoria
les notificacions per mitjans electronics.

La manca de resolucié en el termini assenyalat comporta I'estimacioé de la sol-licitud, i tindra
efectes en el termini d'un mes des de la data en que pot considerar-se estimada la peticio.

Article 6. Elecci6 dels mitjans electronics per part de persones no obligades
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1. Les persones fisiques que no estan obligades a rebre les notificacions de I'Agéncia
Tributaria de Catalunya per mitjans electronics poden triar en tot moment que aquestes els
siguin practicades per aguests mitjans. Aquesta eleccio afectara totes les notificacions que li
hagi de practicar 'Agéncia i es podra modificar en qualsevol moment.

2. Quan el canvi de mitja de notificacions s’hagi comunicat mitjancant el formulari electronic
habilitat a aquest efecte a la seu electronica de I'Agéncia Tributaria de Catalunya
(http://atc.gencat.cat), aquest sera efectiu per a les notificacions que s’emetin a partir de
'endema de la presentacié de la sol-licitud. En la resta de casos, el canvi sera efectiu a
partir dels cinc dies seglents a la recepcioé de la comunicacié de la persona interessada per
part de I'’Agéncia Tributaria de Catalunya.

Article 7. Apoderament per rebre notificacions electroniques

1. Les persones i entitats que hagin de rebre notificacions per mitjans electronics perqué s’hi
troben obligades o perque ho han sol-licitat, poden nomenar un apoderat per a la recepcié
de les notificacions que li practiqui I'Agéncia Tributaria de Catalunya, el qual resta obligat a
rebre per mitjans electronics les notificacions que s'adrecin a la persona que li ha atorgat
I'apoderament, des de la seva acceptacio i fins que es produeixi la rentncia, revocacié o bé
finalitzi el termini per al qual es va atorgar I'apoderament.

2. L'atorgament, I'acceptacio, la rendncia i la revocacio del poder per a rebre notificacions
electroniques, s’ha de realitzar per compareixenca a la seu electronica de I'Agéencia
Tributaria de Catalunya a través del formulari habilitat a aquest efecte i mitjancant I'is dels
sistemes d'identificacié i signatura electronica que determini la normativa vigent sobre
I'accés electronic de la ciutadania als serveis publics.

3. En el cas d’apoderament per a rebre notificacions electroniques, I'Agéncia posara les
notificacions a disposicié del destinatari (ja sigui la persona interessada o el seu
representant) i del seu apoderat per rebre notificacions electroniques. L’acceptaciéo o el
rebuig de la notificacid es produira en el moment en que I'efectui el destinatari o el seu
apoderat.

Article 8. Avisos de posada a disposicié

Les persones i entitats que resultin obligades a rebre notificacions electroniques i les que ho
hagin sol-licitat voluntariament poden facilitar a I’Agéncia Tributaria de Catalunya una adreca
de correu electronic i un nimero de teléfon mobil per rebre I'avis de posada a disposicio de
les notificacions electroniques que aquesta els practiqui, sense perjudici que la manca
d’aquest avis no impedeix la plena validesa de la notificacié.

Disposicio transitoria tnica

Notificacions electroniques per compareixenc¢a a la seu electronica de I’Agencia Tributaria de
Catalunya

Mentre no s’habilitin els mitjans técnics necessaris per a la practica de les notificacions
electroniques a la seu electronica de I'’Agéncia Tributaria Catalunya, aquestes es practicaran
Unicament mitjangant compareixenca a la seu electronica de la Generalitat de Catalunya.
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Disposicio derogatoria Unica

Es deroga la Resolucié VEH/2210/2018, de 28 de setembre, per la qual es regula la practica
de les notificacions electroniques en I'ambit de I'Agéencia Tributaria de Catalunya.

Disposicio final Unica

Possibilitat d'assenyalar dies en qué no es posaran a disposicid notificacions a la seu
electronica

1. S’habilita el director de I'Agéncia Tributaria de Catalunya perqué, mitjancant resolucio,
pugui establir que les persones i entitats que es trobin obligades a rebre les notificacions que
els efectui 'Agéncia Tributaria de Catalunya per mitjans electronics o que ho hagin sol-licitat
voluntariament puguin assenyalar un maxim de 30 dies en cada any natural durant els quals
no es puguin posar notificacions a la seva disposicio a la seu electronica.

2. La resolucié del director haura de preveure, entre d'altres aspectes, els termes en qué es
podran assenyalar aquest dies i els efectes en el comput dels terminis dels procediments
tributaris. L'endarreriment en la notificacio derivat de I'assenyalament dels dies en que no es
posaran notificacions a la seu electronica es considerara dilaci6 no imputable a
I’Administracio, en els termes que estableix l'article 104 del Reglament general de les
actuacions i els procediments de gestié i inspecciod tributaria i de desplegament de les
normes comunes dels procediments d'aplicacié dels tributs, aprovat pel Reial decret
1065/2007, de 27 de juliol.

El vicepresident del Govern
i conseller d’Economia i Hisenda
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Annex

Relacié d’'epigrafs als quals, d’acord amb el que disposa la lletra b de I'apartat primer de
l'article cinqué d'aquesta Ordre, les persones fisiques que estiguin donades d'alta en
l'impost sobre activitats economiques, resten obligades a rebre les notificacions per mitjans
electronics

Secci6 | Divisié | Agrupacié | Grup | Epigraf | Denominacio

1 8 84 841 Serveis juridics

1 8 84 842 Serveis financers i comptables

1 8 84 849 [849.7 |Serveis de gestié administrativa
2 7 72 721 Agent de la propietat immobiliaria
2 7 72 722 Gestors administratius

2 7 72 723 Administradors de finques

2 7 72 726 Graduats socials

2 7 72 731 Advocats

2 7 73 733 Notaris

2 7 73 734 Registradors

2 7 74 741 Economistes

2 7 74 742 Intendents i professors mercantils
2 7 74 743 Périts mercantils

2 7 74 744 Diplomats en ciencies empresarials
2 7 74 746 Corredors de comerg lliures

2 7 79 799 Assessors fiscals
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