ORDRE
ENS/ /201X, de de, per la qual s’estableix el curriculum del cicle formatiu de grau mitja de
perrugueria i cosmetica capil-lar.

L’Estatut d’autonomia de Catalunya determina, a l'article 131.3.c, que correspon a la Generalitat, en
matéria d’ensenyament no universitari, la competéncia compartida per a l'establiment dels plans
d’estudi, incloent-hi 'ordenacié curricular.

D’acord amb l'article 6 bis. 4 de la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacio, els objectius, les
competéncies, els continguts i els criteris d’avaluacio del curriculum basic requereixen el 55 per cent
dels horaris escolars.

Segons s’estableix a l'article 53 de la Llei 12/2009, del 10 de juliol, d’educacié, en concordangca amb
l'article 62.8, en el marc dels aspectes que garanteixen I'assoliment de les competéncies basiques, la
validesa dels titols i la formacié comuna regulats per les lleis, el Govern de la Generalitat aprova el
Decret 284/2011, d’1 de marg, d’'ordenacié general de la formacié professional inicial.

Establerta 'ordenacié general, la disposicio final quarta de la Llei 10/2015, del 19 de juny, de formacio
i qualificacié professionals habilita el conseller competent perqué estableixi, per mitja d'una ordre, el
curriculum dels titols de formacié professional.

El Reial decret 1147/2011, de 29 de juliol, ha regulat 'ordenacio general de la formacié professional
del sistema educatiu, i el Reial decret 1588/2011, de 4 de novembre, ha establert el titol de técnic en
perrugueria i cosmetica capil-lar i n’ha fixat els ensenyaments minims.

Mitjangant el Decret 28/2010, de 2 de marg, s’han regulat el Cataleg de qualificacions professionals de
Catalunya i el Cataleg modular integrat de formacio6 professional.

El curriculum dels cicles formatius s’estableix a partir de les necessitats de qualificacid professional
detectades a Catalunya, la seva pertinencga al sistema integrat de qualificacions i formacio professional
i la seva possibilitat d’'adequacioé a les necessitats especifiques de 'ambit socioeconomic dels centres.

L’'objecte d’aquesta Ordre és establir el curriculum del cicle formatiu de grau mitja de perruqueria i
cosmeética capil-lar, que condueix a I'obtencié del titol corresponent de técnic.

L’autonomia pedagodgica i organitzativa dels centres i el treball en equip dels professors permeten
desenvolupar actuacions flexibles i possibiliten concrecions particulars del curriculum en cada centre
educatiu. El curriculum establert en aquesta Ordre ha de ser desplegat en les programacions
elaborades per I'equip docent, les quals han de potenciar les capacitats clau dels alumnes i 'adquisicié
de les competéncies professionals, personals i socials establertes en el perfil professional, tenint en
compte, d’altra banda, la necessitat d’integracié dels continguts del cicle formatiu.

Aquesta Ordre s’ha tramitat segons el que disposen l'article 59 i seglents de la Llei 26/2010, del 3
d’agost, de reégim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya i amb el
dictamen previ del Consell Escolar de Catalunya.

En virtut d’aixd, a proposta del director general de Formacid Professional Inicial i Ensenyaments de
Régim Especial, d’acord amb/vist el dictamen de la Comissi6 Juridica Assessora,

Ordeno:

Article 1

Objecte

S’estableix el curriculum del cicle formatiu de grau mitja de perruqueria i cosmetica capil-lar, que
permet obtenir el titol de técnic regulat pel Reial decret 1588/2011, de 4 de novembre.

Article 2
Identificacié del titol i perfil professional



1. Els elements d’identificacio del titol s’estableixen a I'apartat 1 de I'annex.

2. El perfil professional del titol s’indica a I'apartat 2 de I'annex.

3. La relacio de les qualificacions i unitats de competéencia del Cataleg de qualificacions professionals
de Catalunya que soén el referent del perfil professional d’aquest titol i la relacié amb les qualificacions i
unitats de competéncia del Cataleg nacional de qualificacions professionals, s’especifiquen a 'apartat
3 de I'annex.

4. El camp professional del titol s’indica a I'apartat 4 de I'annex.

Article 3

Curriculum

1. Els objectius generals del cicle formatiu s’estableixen a I'apartat 5.1 de 'annex.

2. Aquest cicle formatiu s’estructura en els moduls professionals i les unitats formatives que s’indiquen
a l'apartat 5.2 de I'annex.

3. La descripcié de les unitats formatives de cada modul es fixa a I'apartat 5.3 de I'annex. Aquests
elements de descripcié son: els resultats d’aprenentatge, els criteris d’avaluacio i els continguts de
procediments, conceptes i actituds.

En aquest apartat s’estableix també la durada de cada modul professional i de les unitats formatives
corresponents i, si escau, les hores de lliure disposicié del modul de qué disposa el centre. Aquestes
hores les utilitza el centre per completar el curriculum i adequar-lo a les necessitats especifiques del
sector i/o ambit socioeconomic del centre.

4. Els elements de referéncia per a l'avaluaci® de cada unitat formativa son els resultats
d’aprenentatge i els criteris d’avaluacio.

Article 4

Incorporacio de la llengua anglesa en el cicle formatiu

1. Amb la finalitat d’'incorporar i normalitzar I'is de la llengua anglesa en situacions professionals
habituals i en la presa de decisions en I'ambit laboral, en aquest cicle formatiu s’han de dissenyar
activitats d’ensenyament i aprenentatge que incorporin la utilitzacié de la llengua anglesa, almenys en
un dels moduls.

A l'apartat 6 de I'annex es determinen els resultats d’aprenentatge, els criteris d’avaluacio i la relacio
de moduls susceptibles d’incorporar la llengua anglesa.

2. En el modul professional de sintesi també s’ha d'utilitzar la llengua anglesa, com a minim, en alguna
d'aquestes fases: en l'elaboraci6 de documentacié escrita, en I'exposicid oral o bé en el
desenvolupament d’algunes activitats. Tot aixd sens perjudici del que estableix el mateix modul
professional de sintesi.

Article 5

Espais

Els espais requerits per al desenvolupament del curriculum d’aquest cicle formatiu s’estableixen a
'apartat 7 de I'annex.

Article 6
Professorat
Els requisits de professorat es regulen a I'apartat 8 de I'annex.

Article 7

Convalidacions

Les convalidacions de moduls professionals i crédits dels titols de formacié professional establerts a
'empara de la Llei organica 1/1990, de 3 d’octubre, d’ordenacié general del sistema educatiu, amb els
moduls professionals o unitats formatives dels titols de formacié professional regulats a 'empara de la
Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacio, s’estableixen a I'apartat 9 de I'annex.

Article 8

Correspondencies

1. La correspondéncia de les unitats de competencia amb els moduls professionals que integren el
curriculum d’aquest cicle formatiu per a la seva convalidacié es regula a I'apartat 10.1 de I'annex.

2. La correspondéncia dels mdduls professionals que conformen el curriculum d’aquest cicle formatiu
amb les unitats de competéncia per a la seva acreditacio es fixa a I'apartat 10.2 de I'annex.



Article 9

Vinculacié amb capacitats professionals

La formacio establerta en el curriculum del madul professional de formaci6 i orientacié laboral capacita
per dur a terme responsabilitats professionals equivalents a les que precisen les activitats de nivell
basic en prevencié de riscos laborals, establertes en el Reial decret 39/1997, de 17 de gener, pel qual
s’aprova el Reglament dels serveis de prevencio.

Disposicio addicional

D’acord amb el Reial decret 1588/2011, de 4 de novembre, pel qual s’estableix el titol de técnic en
perruqueria i cosmética capil-lar i es fixen els seus ensenyaments minims, els elements inclosos en
aguesta Ordre no constitueixen una regulacié de I'exercici de cap professio titulada.

Disposicions transitories

Primera

La convalidacié de moduls professionals del titol de formacié professional que s’extingeix amb els
moduls professionals de la nova ordenacié que s’estableix s’ha de dur a terme d’acord amb l'article 14
del Reial decret 1588/2011, de 4 de novembre.

Segona

Els ensenyaments que s’extingeixen es poden completar d’acord amb I'Ordre EDU/362/2009, de 17 de
juliol, del procediment per completar els ensenyaments de formacié professional que s’extingeixen, de
la Llei organica 1/1990, de 3 d’octubre, d’'ordenacié general del sistema educatiu.

Disposicions finals

Primera

A l'entrada en vigor d’aquesta Ordre es deixara d’aplicar el curriculum del cicle formatiu de grau mitja
de perruqueria establert pel Decret 208/1997, de 30 de juliol.

Segona

El Departament d’Ensenyament ha de dur a terme les accions necessaries per al desplegament del
curriculum, tant en la modalitat d’educacié presencial com en la d’educacié a distancia, 'adequacio a
les caracteristiques dels alumnes amb necessitats educatives especials i l'autoritzacié de la
reorganitzacié de les unitats formatives, tot respectant els moduls professionals establerts.

Tercera

La direccié general competent pot adequar el curriculum a les caracteristiques dels alumnes amb
necessitats educatives especials i pot autoritzar la reorganitzaci6 de les unitats formatives, tot
respectant els moduls professionals establerts, en el cas de persones individuals i de centres
educatius concrets, respectivament.

Barcelona, de de 201

Meritxell Ruiz Isern
Consellera d’Ensenyament



Annex

1. Identificacio del titol

1.1 Denominacio: perrugueria i cosmetica capil-lar

1.2 Nivell: formacio professional de grau mitja

1.3 Durada: 2.000 hores

1.4 Familia professional: imatge personal

1.5 Referent europeu: CINE-3 (Classificacio internacional normalitzada de I'educacio)

2. Perfil professional

El perfil professional del titol de técnic en perruqueria i cosmetica capil-lar queda determinat per la
competéncia general, les competéncies professionals, personals i socials i les capacitats clau que
s’han d’adquirir, i per la relacié de qualificacions del Cataleg de qualificacions professionals de
Catalunya incloses en el titol.

2.1 Competéncia general

La competéncia general d’aquest titol consisteix a realitzar la cura i 'embelliment del cabell, I'estética
de mans i peus i I'estilisme masculi, aixi com a comercialitzar serveis i venda de cosmetics, complint
els protocols de qualitat, prevencio de riscos laborals i proteccié ambiental.

2.2 Competéncies professionals, personals i socials

Les competéncies professionals, personals i socials d’aquest titol es relacionen a continuacio:

a) Rebre, emmagatzemar i distribuir el material de perruqueria, controlant-ne el consum i I'estoc.

b) Atendre al client en totes les fases del procés, aplicant procediments establerts.

c) Comprovar I'estat del cabell i del cuir cabellut, manejant instruments d'observacio.

d) Preparar i posar a punt el lloc de treball i les instal-lacions, mantenint-los en condicions optimes per
a la seva utilitzacio.

e) Realitzar canvis de forma permanent en el cabell, seguint les especificacions establertes.

f) Tenyir i descolorir la tija capil-lar, seleccionant cosmetics, técniques i procediments.

g) Canviar la longitud del cabell, seleccionant eines, accessoris i Gtils segons les diferents técniques i
estils de tallada.

h) Efectuar pentinats i recollits, amb o sense protesis piloses, personalitzant-los i adaptant-los a les
necessitats del client.

i) Aplicar técniques de manicura i pedicura per a 'embelliment i la cura de mans, peus i ungles.

j) Realitzar técniques de barberia i perruqueria masculina, identificant les demandes i les necessitats
del client.

k) Informar el client sobre les cures, els cosmeétics i els habits saludables, per assegurar el resultat final
dels processos técnics de perruqueria.

[) Promocionar i vendre productes i serveis en I'ambit d'una empresa d'imatge personal.

m) Adaptar-se a les noves situacions laborals originades per canvis tecnoldgics i organitzatius en els
processos productius, actualitzant-ne els coneixements, utilitzant els recursos existents per a
I'aprenentatge al llarg de la vida i les tecnologies de la informacié i de la comunicacio.

n) Actuar amb responsabilitat i autonomia en l'ambit de la seva competéncia, organitzant i
desenvolupant el treball assignat, cooperant o treballant en equip amb altres professionals en I'entorn
de treball.

0) Resoldre de forma responsable les incidéncies relatives a la seva activitat, identificant les causes
gue les provoquen, dins de I'ambit de la seva competéncia i autonomia.

p) Comunicar-se eficagment, respectant l'autonomia i la competéncia de les diferents persones que
intervenen en lI'ambit del seu treball.

q) Aplicar els protocols i les mesures preventives de riscos laborals i proteccié ambiental durant el
procés productiu, per evitar danys en les persones i en I'entorn laboral i ambiental.

r) Aplicar procediments de qualitat, d'accessibilitat universal i de disseny per a tothom en les activitats
professionals incloses en els processos de produccié o de prestacié de serveis.

s) Realitzar la gestié basica per a la creacio i el funcionament d'una petita empresa i tenir iniciativa en
la seva activitat professional.

t) Exercir els seus drets i complir amb les obligacions derivades de la seva activitat professional,
d'acord amb el que estableix la legislacio vigent, participant activament en la vida economica, social i
cultural.



u) Interpretar en llengua anglesa documents tecnics senzills i les comunicacions basiques en els
circuits d’'una empresa del sector de la imatge personal.

2.3 Capacitats clau

Son les capacitats transversals que afecten diferents llocs de treball i que son transferibles a noves
situacions de treball. Entre aquestes capacitats destaquen les d’autonomia, d’innovacié, d’organitzacié
del treball, de responsabilitat, de relacié interpersonal, de treball en equip i de resolucié de problemes.

2.4 L’equip docent ha de potenciar I'adquisicio de les competéncies professionals, personals i socials i
de les capacitats clau a partir de les activitats programades per desplegar el curriculum d’aquest cicle
formatiu.

3. Relaci6 entre les qualificacions i unitats de competéncia del Cataleg de qualificacions professionals
de Catalunya (CQPC) incloses en el titol i les del Cataleg nacional de qualificacions professionals
(CNQP).

Quialificacié completa: perruqueria

Unitats de competéncia:

UC 2-0347-11 2: realitzar l'analisi capil-lar, per dissenyar protocols de treballs técnics i aplicar
atencions capil-lars estetiques

Es relaciona amb:

UCO0347_2: realitzar I'analisi capil-lar, per dissenyar protocols de treballs técnics i aplicar atencions
capil-lars estétiques

UC_2-0058-11_1: preparar els equips i rentar i condicionar el cabell i cuir cabellut
Es relaciona amb:
UCO0058_2: preparar els equips i rentar i condicionar el cabell i cuir cabellut

UC_2-0348-11 2: realitzar canvis de color totals o parcials al cabell
Es relaciona amb:
UC0348_2: realitzar canvis de color totals o parcials al cabell

UC _2-0349-11 2: modificar la forma del cabell temporalment, pentinar-lo i/o recollir-lo
Es relaciona amb:
UC0349_2: modificar la forma del cabell temporalment, pentinar-lo i/o recollir-lo

UC_2-0350-11 2: realitzar canvis de forma permanent al cabell
Es relaciona amb:
UCO0350_2: realitzar canvis de forma permanent al cabell

UC_2-0351-11 2: realitzar la tallada del cabell, I'arranjament i la rasura de barba i bigoti
Es relaciona amb:
UCO0351_2: realitzar la tallada del cabell, I'arranjament i la rasura de barba i bigoti

UC_2-0352-11_2: assessorar i vendre productes i serveis per a la imatge personal
Es relaciona amb:
UCO0352_2: assessorar i vendre productes i serveis per a la imatge personal

Qualificacio incompleta: cures estétiques de mans i peus

Unitats de competéncia:

UC_2-0356-11_2: atendre els clients del servei estétic de mans i peus en condicions de seguretat,
higiene i salut

Es relaciona amb:

UC0356_2: atendre el client del servei estétic de mans i peus en condicions de seguretat, higiene i
salut



UC_2-0357-11_2: aplicar técniques estetiques per cuidar i embellir les ungles
Es relaciona amb:
UCO0357_2: aplicar tecniques estétiques per cuidar i embellir les ungles

UC_2-0359-11_2: realitzar tractaments estétics de mans i peus
Es relaciona amb:
UCO0359_2: realitzar tractaments estetics de mans i peus

4. Camp professional

4.1 L’ambit professional i de treball

Aquest professional exercira l'activitat en empreses d'imatge personal dedicades als processos de
perruqueria d'Us social, en les quals es desenvolupen tasques de prestaci6 de serveis,
comercialitzacio, aprovisionament, qualitat, proteccié davant dels riscos i control d'efluents i residus.
Solen actuar per compte d'altri, integrant-se en equips de treball amb persones del mateix, inferior o
superior nivell de qualificacio.

4.2 Les principals ocupacions i llocs de treball sén:
a) Perruquer o perruguera.

b) Barber o barbera.

c¢) Técnic en coloracions capil-lars.

d) Técnic en canvis de forma del cabell.

e) Tecnic en tallada de cabell.

f) Técnic en postisseria.

g) Técnic en manicura.

h) Tecnic en pedicura.

i) Técnic o agent comercial d’empreses del sector
j) Recepcionista en empreses de perrugueria.

k) Demostrador d’equips, de cosmeétics i de técniques de perruqueria.

5. Curriculum

5.1 Objectius generals del cicle formatiu

Els objectius generals d’aquest cicle formatiu son els seglents:

a) Classificar els materials de perruqueria, identificant-ne les propietats i les condicions idonies de
manipulacié i conservacio, per a rebre’ls, emmagatzemar-los i distribuir-los.

b) Interpretar les normes establertes, analitzant les fases dels processos de perruqueria, des de
l'acolliment fins al comiat, per atendre l'usuari.

c) ldentificar les caracteristiques i les necessitats del pél i del cuir cabellut, utilitzant mitjans i técniques
d'observaci6é per comprovar-ne l'estat.

d) Seleccionar mitjans, productes i equips, analitzant-ne les caracteristiques, per preparar i posar a
punt el lloc de treball.

e) Higienitzar les instal-lacions i els equips, justificant els metodes de neteja i de desinfeccid, per
preparar i posar a punt el lloc de treball i les instal-lacions.

f) Aplicar operacions tecniques d'allisada i arrissada, reconeixent i seleccionant els Utils i cosmetics,
per realitzar canvis de forma permanent en el cabell.

g) Aplicar técniques de canvi de color, seguint el procediment establert per tenyir i descolorir la tija
capil-lar.

h) Emprar eines i Gtils de tall, relacionant les técniques amb els estils, per canviar la longitud del cabell.
i) Manejar equips, Utils i accessoris, relacionant les técniques amb els estils i els actes socials, per
efectuar pentinats i recollits.

j) Seleccionar protesis piloses, justificant técniques de col-locacio, per efectuar pentinats i recollits.

k) Efectuar operacions técniques de manicura i de pedicura, justificant els protocols d'execucid, per
embellir i cuidar mans, peus i ungles.

[) Integrar els procediments del servei de perruqueria masculina, analitzant-ne i relacionant-ne els
tipus, les fases i els métodes, per realitzar tecniques de barberia i de perruqueria masculina.

m) Aplicar estratégies d'assessorament, analitzant els factors que milloren el resultat final, per informar
sobre les cures, els cosmeétics i els habits saludables.

n) Triar els cosmetics adequats, d'acord amb les necessitats de la pell, per informar sobre les cures,
els cosmetics i habits saludables.



o) Identificar operacions de venda i técniques publicitaries i de marxandatge, valorant les
caracteristiques i les demandes del mercat per promocionar i vendre productes i serveis d'imatge
personal.

p) Analitzar i utilitzar els recursos existents per a l'aprenentatge al llarg de la vida i les tecnologies de la
informacio i de la comunicacié per aprendre i actualitzar els seus coneixements, reconeixent les
possibilitats de millora professional i personal, per adaptar-se a diferents situacions professionals i
laborals.

q) Desenvolupar treballs en equip i valorar-ne l'organitzacio, participant amb tolerancia i respecte, i
prendre decisions col-lectives o individuals per actuar amb responsabilitat i autonomia.

r) Adoptar i valorar solucions creatives davant problemes i contingéncies que es presenten en el
desenvolupament dels processos de treball, per resoldre de forma responsable les incidéncies de la
seva activitat.

s) Aplicar tecniques de comunicacio, adaptant-se als continguts que s’han de transmetre, a la seva
finalitat i a les caracteristiques dels receptors, per assegurar I'eficacia del procés.

t) Analitzar els riscos ambientals i laborals associats a l'activitat professional, relacionant-los amb les
causes gue els produeixen, a fi de fonamentar les mesures preventives que s’adoptaran, i aplicar els
protocols corresponents per evitar danys en un mateix, en les altres persones, en l'entorn i en el medi
ambient.

u) Analitzar i aplicar les técniques necessaries per donar resposta a l'accessibilitat universal i al
disseny per a tothom.

v) Aplicar i analitzar les técniques necessaries per millorar els procediments de qualitat del treball en el
procés d'aprenentatge i del sector productiu de referéncia.

w) Utilitzar procediments relacionats amb la cultura emprenedora, empresarial i d'iniciativa
professional, per realitzar la gestié basica d'una petita empresa o emprendre un treball.

X) Reconeixer els seus drets i deures com a agent actiu en la societat, tenint en compte el marc legal
que regula les condicions socials i laborals per participar com a ciutada democratic.

z) Reconéixer i seleccionar el vocabulari técnic basic i les expressions més habituals en llengua
anglesa per interpretar documentacié técnica senzilla i comunicar-se en situacions quotidianes a
'empresa.

5.2 Relaci6 dels moduls professionals i unitats formatives

Maodul professional 1: pentinats i recollits
Durada: 264 hores

Hores de lliure disposicid: 45 hores
Unitats formatives que el componen:

UF 1: higiene capil-lar. 33 hores

UF 2: pentinats i acabats. 83 hores

UF 3: recollits. 70 hores

UF 4: extensions i perrugues. 33 hores

Modul professional 2: coloraci6 capil-lar
Durada: 198 hores

Hores de lliure disposicié: 35 hores

Unitats formatives que el componen:

UF 1: técniques previes a la coloracio. 70 hores
UF 2: técniques de coloraci6. 93 hores

Modul professional 3: cosmetica per a perruqueria
Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicio: no se n’assignen

Unitats formatives que el componen:

UF 1: cosmeétics i formes cosmetiques capil-lars. 50 hores
UF 2: cosmeética en el sal6 de perruqueria. 49 hores

Modul professional 4: técniques de tallada del cabell
Durada: 165 hores
Hores de lliure disposicid: 27 hores



Unitats formatives que el componen:
UF 1: tallada de cabell. 58 hores
UF 2: estils de tallada. 80 hores

Modul professional 5: canvis de forma permanent del cabell
Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen

Unitats formatives que el componen:

UF 1: canvis de forma permanent. 99 hores

Modul professional 6: perruqueria i estilisme masculi
Durada: 66 hores

Hores de lliure disposici6: 10 hores

Unitats formatives que el componen:

UF 1: barba, bigoti i masclet. 28 hores

UF 2: tallada masculina. 28 hores

Modul professional 7: analisi capil-lar

Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen

Unitats formatives que el componen:

UF 1: pell, cuir cabellut i annexos cutanis. 49 hores
UF 2: cures estétiques capil-lars. 50 hores

Modul professional 8: estética de mans i peus
Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen

Unitats formatives que el componen:

UF 1: manicura. 23 hores

UF 2: pedicura. 23 hores

UF 3: tractaments estétics de mans i peus. 33 hores
UF 4: decoraci6 d’ungles naturals. 20 hores

Maodul professional 9: imatge corporal i habits saludables

Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicio: no se n’assignen

Unitats formatives que el componen:

UF 1: aparells i sistemes del cos huma. 44 hores

UF 2: pautes basiques de vida saludables. 40 hores

UF 3: higiene i desinfeccio en els serveis d'imatge personal. 15 hores

Modul professional 10: marqueting i venda en imatge personal
Durada: 99 hores

Hores de lliure disposici6: 15 hores

Unitats formatives que el componen:

UF 1: marqueting i comunicaci6. 33 hores

UF 2: promoci6 i venda de productes i serveis. 51 hores

Modul professional 11: formacio i orientacio laboral
Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicio: no se n’assignen
Unitats formatives que el componen:

UF 1: incorporacié al treball. 66 hores

UF 2: prevencio de riscos laborals. 33 hores

Modul professional 12: empresa i iniciativa emprenedora
Durada: 66 hores
Hores de lliure disposicié: no se n’assignen



Unitats formatives que el componen:
UF 1: empresa i iniciativa emprenedora. 66 hores

Maodul professional 13: anglés técnic
Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen
Unitats formatives que el componen:

UF 1: anglées tecnic. 99 hores

Maodul professional 14: sintesi

Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicio: no se n’assignen
Unitats formatives que el componen:

UF 1: sintesi. 99 hores

Modul professional 15: formacio en centres de treball
Durada: 350 hores
Hores de lliure disposicio: no se n’assignen

5.3 Descripcié dels moduls professionals i de les unitats formatives

Modul professional 1: pentinats i recollits
Durada: 264 hores

Hores de lliure disposici6: 45 hores
Unitats formatives que el componen:

UF 1: higiene capil-lar. 33 hores

UF 2: pentinats i acabats. 83 hores

UF 3: recollits. 70 hores

UF 4: extensions i perrugues. 33 hores

UF 1: higiene capil-lar
Durada: 33 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Identifica els diferents procediments d’higiene i de condicionament capil-lar seleccionant-ne els
cosmeétics en funcio del tipus de cabell i del servei posterior s’ha de realitzar.

Criteris d’avaluacio

1.1 Analitza les condicions del cabell i del cuir cabellut amb els métodes d’observacié i d’exploracié
més adequats.

1.2 Relaciona la composicio de la bruticia del cabell i del cuir cabellut amb els diferents métodes
d’higiene capil-lar.

1.3 Relaciona els processos de canvi de forma i de color amb els processos d’higiene capil-lar idonis.
1.4 Selecciona els cosmétics d’higiene capil-lar en funcié de les caracteristiques del cabell i del servei
posterior que s’ha de realitzar.

1.5 Selecciona els cosmétics de condicionament capil-lar en funci6 de les caracteristiques del cabell i
del servei posterior que s’ha de realitzar.

2. Realitza la higiene i el condicionament capil-lar en la posicié ergonomica adequada.

Criteris d’avaluacié

2.1 Identifica els requisits del rentacaps i de la butaca.

2.2 Justifica les posicions ergonomiques dels clients i dels professionals durant la higiene i el
condicionament capil-lar.

2.3 Determina les fases de la técnica d’higiene capil-lar.

2.4 Segueix les pautes de manipulacioé i d’aplicacio dels cosmeétics.

2.5 Realitza les maniobres de massatge per a la neteja del cabell i del cuir cabellut.



2.6 Aplica les técniques complementaries de relaxacio.
2.7 Valora el resultat obtingut.
2.8 Anota en la fitxa técnica les observacions pertinents.

Continguts

1. Identificacié dels procediments d’higiene i de condicionament capil-lar:

1.1 Operacions previes: observacio del cabell i del cuir cabellut. Alteracions més freqlents del cuir
cabellut i del cabell.

1.2 Bruticia del cabell. Tipus.

1.3 Criteri de seleccié de cosmetics. Cosmeétics d'higiene capil-lar. Cosmetics de condicionament.

2. Realitzaci6 de la higiene i del condicionament capil-lar:

2.1 Organitzacio de I'espai d’higiene capil-lar. Caracteristiques i components del rentacaps i de la
butaca. Tipus de llenceria.

2.2 Acomodacio i preparacio dels clients. Posicions ergonomiques. Proteccio dels clients.

2.3 Procés d’higiene capil-lar. Deteccio i eliminacié de parasits. Aplicacié de cosmétics (xampus,
condicionadors). Massatge capil-lar. Técniques complementaries de relaxacié (musicoterapia i
d’altres).

2.4 Fitxa técnica.

2.5 Avaluacio del procés i dels resultats obtinguts en la realitzacié de la higiene capil-lar.

UF 2: pentinats i acabats
Durada: 83 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié
1. Selecciona el tipus de pentinat relacionant les caracteristiques del cabell i la morfologia dels clients.

Criteris d’avaluacio

1.1 Identifica els diferents tipus d'ovals i altres aspectes de la morfologia dels clients que influeixen en
I'elaboraci6 de propostes de pentinat.

1.2 Identifica les diferents tipologies corporals.

1.3 Relaciona els tipus de pentinat amb I'analisi morfologica i capil-lar.

1.4 ldentifica la repercussié de factors com el tipus de tallada, alteracions, estils i d'altres, en la
selecci6 del pentinat.

1.5 Classifica els pentinats segons el tipus d'esdeveniment i la circumstancia.

1.6 Reconeix les tendéncies en pentinats mitjangant I'analisi de fonts documentals.

1.7 Identifica els meétodes d'analisi de necessitats i demandes dels clients.

1.8 Dissenya propostes personalitzades de pentinats.

2. Prepara la zona de treball seleccionant-ne els mitjans necessaris i identificant-ne les pautes per al
manteniment.

Criteris d’avaluacié

2.1 Selecciona els aparells generadors de calor en funcio del procés.

2.2 Caracteritza els estris i les eines utilitzats.

2.3 Selecciona els motlles en funcié de I'efecte desitjat.

2.4 Estableix les pautes de manteniment d’aparells, d’estris i de complements.

2.5 Justifica I's d’'ornaments i altres complements.

2.6 Identifica els metodes de conservacio i de manteniment dels ornaments.

2.7 Estableix els criteris de seleccioé de cosmeétics per a la realitzacié i/o manteniment del pentinat.
2.8 Segueix les pautes de neteja, de desinfeccio i d’esterilitzacio dels estris.

2.9 Col‘loca els mitjans necessaris al tocador i a I'area de treball.

3. Realitza pentinats i acabats del cabell relacionant les tecniques amb el resultat final desitjat.

Criteris d’avaluacio
3.1 Determina les operacions prévies, les seccions i les particions del cabell en funcié del pentinat.
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3.2 Estableix les caracteristiques de les diferents tecniques de canvi de forma temporal.
3.3 Selecciona els aparells generadors de calor en funcio de la técnica.

3.4 Selecciona la tecnica d'assecada en funcié del tipus de pentinat.

3.5 Estableix el procediment de realitzacio de les anelles i de les ones a l'aigua.

3.6 Realitza muntatges amb motlles per efectuar un marcat.

3.7 Realitza correctament la subjeccié de motlles, anelles i ones.

3.8 Justifica I'lis de técniques associades per realitzar el pentinat.

3.9 Realitza el procés del pentinat amb destresa.

3.10 Estableix pautes per a una correcta posicié ergonomica dels professionals i dels clients.
3.11 Relaciona les técniques d'acabat amb el tipus de pentinat.

3.12 Valora el resultat obtingut.

3.13 Identifica els factors que modifiquen la durada del pentinat.

3.14 Assessora en técnigues basiques de manteniment del pentinat.

Continguts

1. Selecci6 del pentinat:

1.1 Identificacio dels diferents tipus d’ovals, proporcions corporals, formes de crani, perfils, coll i altres
aspectes de la fisonomia dels clients.

1.2 Relacio entre I'analisi morfologica i capil-lar i els pentinats: morfologia facial, del crani, coll i perfil.
1.3 Correcci6 de desproporcions o altres discordances estétiques del rostre o de la silueta.

1.4 Tipologia corporal segons la morfologia.

1.5 Identificacié de les caracteristiques del cabell. Relacié amb el pentinat.

1.6 Estil de pentinat: classificaciod i caracteristiques.

1.7 Relacio entre els estils i les tendéencies, i els diferents tipus de pentinats.

1.8 Analisi i interpretacio de fonts documentals.

1.9 Detecci6 de demandes i necessitats dels clients.

1.10 Elaboracio6 de propostes de pentinat.

2. Preparacio de la zona de treball:

2.1 Equips térmics: classificacio, caracteristiques i manteniment.

2.2 Estris i eines. Tipus: motlles, elements de subjeccié. Caracteristiques. Manteniment. Complements
per als pentinats: tipus i caracteristiques.

2.3 Materials de proteccio.

2.4 Criteris de seleccio de cosmetics.

2.5 Aplicacié de técniques de neteja, esterilitzacié i desinfecciod d'estris, mobiliari i aparells.

2.6 Organitzaci6 del lloc de treball: distribucio dels mitjans i materials al tocador i al moble auxiliar de
perrugueria.

3. Realitzacié de pentinats i acabats del cabell:

3.1 Preparaci6 dels clients. Fases: adaptacié ergondmica i proteccio.

3.2 Operacions prévies: seccions, particions i aplicaci6 de cosmeétics protectors i facilitadors del
pentinat. Criteris de seleccio.

3.3 Teécniques de canvis de forma temporal per calor. Criteris de seleccié d'aparells i d'estris.
Caracteristiques i pautes d'utilitzacio.

3.4 Tecniques de canvis de forma temporal per humitat. Pautes de realitzacio.

3.5 Tecniques de canvis de forma temporal mitjancant motlles. Caracteristiques i pautes d'utilitzacio.
3.6 Técniques associades al pentinat: raspallar, crepar, batre, i polir. Pautes de realitzacio.

3.7 Combinaci6 de técniques per a l'elaboracio del pentinat. Elements que influeixen en la realitzacié
d'un pentinat. Pautes generals per a la preparacio del procés del pentinat.

3.8 Seleccio de tecniques i realitzacio.

3.9 Tecniques d’acabats. Caracteristiques i pautes de realitzacio.

3.10 Avaluacié del procés i dels resultats obtinguts.

3.11 Factors que modifiquen la durada del pentinat.

3.12 Tecniques de manteniment del pentinat.

3.13 Assessorament als clients.

UF 3: recollits
Durada: 70 hores
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Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Selecciona el tipus de recollit relacionant les caracteristiques del cabell amb la morfologia dels
clients.

Criteris d’avaluacié

1.1 Identifica els diferents tipus d'ovals i altres aspectes de la morfologia que influeixen en I'elaboracio
de propostes de recollits.

1.2 Identifica les diferents tipologies corporals.

1.3 Relaciona els diferents tipus de recollit amb I'analisi morfologica i capil-lar.

1.4 Identifica la repercussié de factors com el tipus de tallada, alteracions, estils i d'altres, en la
selecci6 del recollit.

1.5 Classifica els recollits segons el tipus d'esdeveniment i de la circumstancia.

1.6 Estableix les formes i les tendéncies en els recollits.

1.7 Reconeix les tendéncies en pentinats mitjangant I'analisi de fonts documentals.

1.8 Identifica els metodes d'analisi de necessitats i demandes dels clients.

1.9 Dissenya propostes personalitzades de recollits.

2. Prepara la zona de treball seleccionant-ne els mitjans necessaris i identificant-ne les pautes per al
manteniment.

Criteris d’avaluacié

2.1 Selecciona els aparells generadors de calor en funci6 del procés.

2.2 Caracteritza els estris i les eines utilitzats.

2.3 Selecciona els motlles en funcié de I'efecte desitjat.

2.4 Estableix les pautes de manteniment d’aparells, d’estris i de complements.

2.5 Justifica I'is d’ornaments i altres complements.

2.6 ldentifica els métodes de conservaci6 i de manteniment dels ornaments.

2.7 Estableix els criteris de seleccié de cosmétics per a la realitzacié i/o manteniment del recollit.
2.8 Segueix les pautes de neteja, de desinfecci6 i d’esterilitzacié dels estris.

2.9 Col-loca els mitjans necessaris al tocador i a I'area de treball.

3. Realitza recollits de cabell relacionant-ne les técniques amb el resultat final desitjat.

Criteris d’avaluacio

3.1 Realitza les operacions previes relacionades amb el recollit.

3.2 Selecciona les eines, els productes i els complements.

3.3 Diferencia les técniques de realitzacié dels diferents trenats.

3.4 Realitza correctament anelles, torgades, bucles, nusos i altres.

3.5 Estableix criteris de seleccié de postissos en funcié de I'estil de recollit.

3.6 Selecciona i adapta postissos i crepés en la realitzacié de recollits.

3.7 Justifica la combinacié de técniques per a I'elaboracié del recollit.

3.8 Justifica I'lis de técniques associades per realitzar en el recollit.

3.9 Relaciona els métodes de subjeccio del recollit amb els estris i les eines apropiats.

3.10 Justifica la utilitzacié d’ornaments i de complements com a factor potenciador de l'estil.
3.11 Realitza el procés del recollit amb destresa.

3.12 Estableix pautes per a una correcta posicié ergonomica dels professionals i dels clients.
3.13 Valora el resultat obtingut.

3.14 Identifica els factors que modifiquen la durada del recollit.

3.15 Assessora en les tecniques basiques de manteniment del recollit.

Continguts

1. Selecci6 del recollit:

1.1 Identificacié dels diferents tipus d’ovals, proporcions corporals, formes de crani, perfils, coll i altres
aspectes de la fisonomia del clients.

1.2 Relacio entre I'analisi morfologica i capil-lar i els recollits: morfologia facial, del crani, coll i perfil.

1.3 Correccio de desproporcions o altres discordances estétiques del rostre o de la silueta.
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1.4 Tipologia corporal segons la morfologia.

1.5 Identificacié de les caracteristiques del cabell. Relacié amb el recollit.
1.6 Estil i formes de recollits: classificaci6 i caracteristiques.

1.7 Relacio entre els estils i les tendéncies i els diferents recollits.

1.8 Analisi i interpretacio de fonts documentals.

1.9 Detecci6 de demandes i necessitats dels clients.

1.10 Elaboracio6 de propostes de recollits.

2. Preparacio de la zona de treball:

2.1 Equips termics: classificacio, caracteristiques i manteniment.

2.2 Estris i eines. Tipus: motlles, elements de subjecci6. Caracteristiques. Manteniment. Complements
per als recollits: tipus i caracteristiques.

2.3 Materials de proteccié.

2.4 Criteris de seleccio de cosmetics.

2.5 Aplicacio de técniques de neteja, esterilitzacid i desinfeccid d'estris, mobiliari i aparells.

2.6 Organitzacio del lloc de treball: distribucio dels mitjans i materials al tocador i al moble auxiliar de
perruqueria.

3. Realitzaci6 de recollits:

3.1 Preparaci6 dels clients. Fases: adaptacié ergondmica i proteccio.

3.2 Operacions prévies: seccions, particions. Preparaci6 del cabell: criteris de selecci6 i d’execucio.
3.3 Selecci6 d'eines, de productes i de complements.

3.4 Técniques basiques per a la realitzacioé de recollits: tipus, descripcid, caracteristiques i mode de
realitzacié. Els trenats. Enrotllats i coques. Bucles, anelles i nusos. Les torcades. Els creuats. El
plomall. El teixit. La xarxa. Els tirabuixons.

3.5 Combinaci6é de técniques per a l'elaboracio del recollit. Elements que influeixen en la realitzacio,
pautes generals per a la preparaci6 i punts de subjeccio.

3.6 Tecniques associades al recollit: raspallar, crepar, batre, i polir. Pautes de realitzacio.

3.7 Els postissos: tipus, protocol d'aplicacio i la seva adaptacio al recollit.

3.8 El crepé: tipus, indicacions i criteris de seleccio en funcié de les necessitats d’adaptacio al recollit.
3.9 Adaptacié d’ornaments i de complements: técnica de fixacié en el recollit.

3.10 Avaluacié del procés i dels resultats obtinguts.

3.11 Factors que modifiquen la durada del recollit.

3.12 Técniques de manteniment del recollit.

3.13 Assessorament als clients.

UF 4: extensions i perruques
Durada: 33 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié
1. Col-loca i adapta perruques realitzant les operacions d’adaptacio, de subjeccié i d’ajustament.

Criteris d’avaluacié

1.1 Caracteritza els tipus de perruques i les seves técniques d’adaptacio.

1.2 Justifica la selecci6 de perruques en funcié de les necessitats personals i socials dels clients.
1.3 Adapta les perrugues correctament amb la subjeccié i I'ajustament adequats.

2. Adapta extensions col-locant-les en funcié de les demandes dels clients.

Criteris d’avaluacio

2.1 ldentifica els diferents tipus d’extensions segons la seva técnica de fixacio.
2.2 ldentifica eines i estris per a col-locar i retirar extensions de cabell.

2.3 Selecciona productes cosmetics per a col-locar i retirar extensions de cabell.
2.4 Proposa I'adaptacio d’extensions en funcié de la demanda dels clients.

2.5 Selecciona el tipus d’extensions de cabell.

2.6 Adapta i col-loca adequadament les extensions del cabell.

2.7 Retira adequadament les extensions del cabell.
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2.8 Assessora en les tecniques basiques de manteniment de les extensions de cabell.
2.9 Estableix les pautes de manteniment i la conservacié de les extensions de cabell.

Continguts

1. Col-locacié de perruques:

1.1 Perruques: tipus i indicacions.

1.2 Criteris de selecci6 en funcid de les necessitats personals i socials.
1.3 Adaptacio6 cranial.

1.4 Procediment de col-locacio de perruques.

1.5 Pautes de manteniment i de conservacio de les perruques.

2. Adaptacié d’extensions de cabell:

2.1 Les extensions: caracteristiques i tipus segons la técnica de fixacio. Rastes i cordons.
2.2 Estris i eines: caracteristiques i utilitzacio.

2.3 Cosmetics: tipus i funcions.

2.4 Procediments previs a la col-locacio d’extensions.

2.5 Técniques de col-locacié i adaptacié d’extensions.

2.6 Técniques per a la retirada d'extensions.

2.7 Avaluacio del procés i dels resultats obtinguts en la col-locacié d’extensions.

2.8 Pautes de manteniment i conservacio de les extensions.

Modul professional 2: coloraci6 capil-lar
Durada: 198 hores

Hores de lliure disposici6: 35 hores

Unitats formatives que el componen:

UF 1: técniques previes a la coloracio. 70 hores
UF 2: técniques de coloracié. 93 hores

UF 1: técniques previes a la coloracio
Durada: 70 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Proposa canvis de coloraci6 total o parcial del cabell relacionant les demandes dels clients amb les
seves caracteristiques.

Criteris d’avaluacié

1.1 Relaciona els principis de la teoria del color amb els processos de canvi de coloracié6.
1.2 Identifica I'escala de tons i de reflexos del color natural del cabell.

1.3 Diferencia els tons i els reflexos del color del cabell en la carta de colors.

1.4 Identifica els aspectes que condicionen el procés de canvi de color.

1.5 Examina l'estat del cuir cabellut i del cabell.

1.6 Enregistra a la fitxa técnica les dades obtingudes.

1.7 Reconeix la influéncia de les alteracions cromatiques en els processos de canvi de color.
1.8 Analitza les diferents técniques de canvi de coloracio total i/o parcial.

1.9 Identifica les tendéncies de moda en la coloracio total i/o parcial del cabell.

1.10 Identifica les necessitats i les demandes dels clients per a la proposta de canvi de color.

2. Prepara el protocol per a l'aplicacid de tints capil-lars justificant la selecci6 de mitjans i les
operacions de preparaci6 del producte.

Criteris d’avaluacié

2.1 Identifica els estris, els materials i els equips necessaris per als canvis de color.

2.2 Justifica la seleccié de cosmetics per al canvi de color.

2.3 Justifica la selecci6é del producte oxidant segons el seu efecte, les caracteristiques del cabell i el
resultat final desitjat.

2.4 Realitza els calculs volumeétrics per a la dilucié de I'oxidant en funcié de les necessitats.

2.5 Realitza la mescla dels cosmetics per al canvi de color.
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2.6 Estableix les condicions de seguretat i d’higiene en la preparacio i manipulacié de cosmetics.
2.7 Determina els criteris de selecci6 en laplicaci6 de metodes d'higiene, de desinfeccio i
d’esterilitzacio.

3. Realitza les técniques prévies a la coloracié i a la descoloracié seleccionant i justificant el
procediment de treball.

Criteris d’avaluacio

3.1 Acomoda els clients i aplica les mesures de proteccié dels usuaris i dels professionals.
Justifica l'aplicacié de la prova de tolerancia al tint.

3.2 Justifica I'aplicacio del test de tolerancia, porositat i resisténcia.

3.3 Identifica les pautes de realitzacid del test de tolerancia, porositat i resisténcia.

3.4 Identifica les pautes d'aplicacié de la prova de tolerancia.

3.5 Determina els casos en els quals esta indicat aplicar técniques prévies a la coloracio.
3.6 Diferencia les pautes d'aplicaci6 de les diferents tecniques prévies a la coloracio.

3.7 Justifica I'elecci6 de les tecniques prévies a la coloracio.

3.8 Prepara el cabell amb l'aplicacié de técniques de mordent, prepigmentacié o decapatge.

Continguts

1. Proposta de canvi de color:

1.1 Teoria del color i la seva influéncia en els processos de canvi de color. Concepte de color i
pigment. Les barreges: additiva i substractiva. Els colors primaris, secundaris i complementaris. La
modulacioé del color. Saturacié i lluminositat. Simbologia dels colors. Escala de tons i reflexos. To d’'un
color. Carta de colors.

1.2 Identificacié dels aspectes que condicionen el procés de canvi de color. Estudi de I'estat del cabell:
test de porositat, resisténcia i incompatibilitat. Estudi estétic: color de pell, edat, activitat professional.
Influéncia de les alteracions cromatiques en els processos de canvi de color. Percentatge de cabells
blancs.

1.3 Classificacié dels tints capil-lars. Segons la durada: temporals, semipermanents i permanents.
Segons l'efecte: progressius i instantanis. Segons la composicio: vegetal, metallics, compostos i
organicosintetics.

1.4 Adequacié a les necessitats, les demandes i les caracteristiques personals. Analisi del cabell,
longitud, color, forma. Analisi de la morfologia dels clients. Realitzacié de técnigques prévies a la
coloracio.

1.5 Fitxa tecnica.

1.6 Tendéncies de moda en la coloracio.

2. Preparacio6 del procés d'aplicacio:

2.1 Seleccio d’estris i de materials. Caracteristiques.

2.2 Criteris de selecci6 del producte colorant i del producte oxidant. Pautes de preparacio i
manipulacio.

2.3 El cosmetic decolorant. Pautes de preparacié i de manipulacio.

2.4 Proteccio dels clients i dels professionals.

2.5 Métodes d'higiene, de desinfeccié i d’esterilitzacié. Pautes d'aplicacio.

3. Aplicacié de mesures i técniques previes:

3.1 Mesures de seguretat en els processos de canvi de color: criteris de preparaci6é i d’acomodacio
dels clients. Mesures de protecci6 dels professionals i dels usuaris.

3.2 Prova de tolerancia: pautes i criteris de realitzacio.

3.3 Informacio als clients. Mesures davant una reaccio adversa.

3.4 Tecniques previes a la coloracio permanent. Procediment de treball. Precaucions.

3.5 Tecnica de mordent. Técnica de prepigmentacid. Técnica de decapatge.

UF 2: tecniques de coloracio
Durada: 93 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié
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1. Realitza les operacions de coloracio del cabell seleccionant i justificant el procediment de treball.

Criteris d’avaluacié

1.1 Identifica el mecanisme d’actuacié de la coloracié temporal i semipermanent.
1.2 Diferencia les pautes d'aplicacio dels colorants temporals i semipermanents.

1.3 Relaciona els tipus de coloracié permanent amb les técniques d'aplicacié del color.
1.4 Realitza el protocol de les diferents técniques de coloracié permanent del cabell.
1.5 Realitza els diferents tipus de tecniques de coloraci6 parcial.

1.6 Identifica les tecniques complementaries en els processos de coloracio.

1.7 Determina les variables que determinen el procés de coloracio.

1.8 Verifica la coincidéncia del color seleccionat amb el resultat de la coloracio.

1.9 Especifica les mesures de precaucio i les normes de seguretat.

1.10 Realitza la tecnica en una posicié ergonomica adequada.

1.11 Aplica mesures de primers auxilis especifiques, si escau.

1.12 Elimina de forma selectiva els residus generats durant el procés.

2. Realitza les tecniques de descoloracio del cabell relacionant-ne el procediment de treball amb el
resultat final.

Criteris d’avaluacié

2.1 Identifica els fonaments de la descoloracio.

2.2 Determina les fases del procés de descoloracio.

2.3 Determina les variables que afecten el procés de descoloracio.

2.4 |dentifica les técniques d’hidratacié, nutricid i reestructurants en els tractaments capil-lars per a
cabells descolorats.

2.5 Aplica cosmetics descolorants sobre cabell natural i sobre cabell tenyit.

2.6 Relaciona el grau de descoloracié amb el temps d’exposicié com a factor determinant del procés.
2.7 Utilitza diferents técniques de descoloracid per a la realitzacio de blens.

2.8 Realitza retocs d'arrels.

2.9 Especifica les mesures de precaucio i les normes de seguretat.

2.10 Realitza la técnica en una posicié ergonomica adequada.

2.11 Aplica mesures de primers auxilis especifiques, si escau.

2.12 Elimina de forma selectiva els residus generats durant el procés.

3. Estableix pautes d'assessorament als clients determinant-ne les mesures per al manteniment del
color.

Criteris d’avaluacié

3.1 Assessora sobre els cosmetics de manteniment segons les caracteristiques del cabell.

3.2 ldentifica les atencions per a la cura dels cabells descolorits.

3.3 Detecta les causes de les possibles desviacions en el servei prestat.

3.4 Proposa mesures correctives que permetin adequar els resultats obtinguts als esperats.

3.5 Determina els criteris que permeten avaluar els resultats finals obtinguts.

3.6 Obté informaci6 sobre el grau de satisfaccié dels clients.

3.7 Anota en la fitxa técnica, amb la terminologia adequada, el seguiment del procés: desviacions,
correccions i assessorament.

Continguts

1. Operacions de coloracio6:

1.1 Coloraci6é temporal i semipermanent. Objectius. Caracteristiques. Sistema d’actuacid. Criteris de
seleccio. Formes de presentacio. Precaucions d’'us i normes de seguretat.

1.2 Canvis de coloraci6 vegetal. Tecnica i precaucions d’aplicacié. Preparacié de la barreja.
Avantatges i inconvenients.

1.3 Canvis de coloraci6 metal-lica. Técnica i precaucions d’aplicacio. Preparacié de la barreja.
Avantatges i inconvenients.

1.4 Formes cosmeétiques. Colorants. Oxidants. Expressido de la seva concentracio: volums o
percentatge.
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1.5 Procés de coloracié permanent total: procediment, fases i pautes d'aplicacié. Factors que
intervenen en l'aplicacio.

1.6 Técniques complementaries. Procés de coloracié permanent parcial: procediment, fases i pautes
d'aplicacio. Factors que intervenen en I'aplicacio.

2. Técniques de descoloracié al cabell:

2.1 Mecanisme d’actuacio, principis i funcié de la descoloracié.

2.2 Variables o factors que determinen el procés de descoloracio.

2.3 Els catalitzadors: calor humida, vapor, calor seca i infraroigs.

2.4 Aparells: caracteristiques, finalitats, pautes d’utilitzacié i de manteniment.
2.5 Procés de descoloracid. Procediment, fases i pautes d’aplicacié.

3. Seguretat i higiene en els processos de coloracio:

3.1 Metodes de neteja, de desinfeccio i d’esterilitzacio aplicats als estris i als aparells.

3.2 Primers auxilis aplicables als accidents més frequents.

3.3 Normes de seguretat i d’higiene en I'aplicacio de les técniques de coloracio i en la conservacio dels
estris i dels aparells.

4. Assessorament de cosmeétics de manteniment i cures del cabell:

4.1 Pautes per al manteniment del color i cura del cabell descolorit.

4.2 Cosmeétics de manteniment del color i cura del cabell descolorit.

4.3 Fitxa técnica.

4.4 Avaluacié del procés i dels resultats obtinguts en la realitzaci6é de la coloracio6 i descoloracié total i
parcial del cabell.

4.5 Avaluacio del grau de satisfaccio dels clients.

4.6 Mesures correctives de les desviacions.

Modul professional 3: cosmetica per a perruqueria
Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen

Unitats formatives que el componen:

UF 1: cosmetics i formes cosmetiques capil-lars. 50 hores
UF 2: cosmética en el sal6 de perruqueria. 49 hores

UF 1: cosmeétics i formes cosmetiques capil-lars
Durada: 50 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié
1. Caracteritza els cosmeétics analitzant-ne la composicio i la presentacio.

Criteris d'avaluaci6

1.1 Identifica les caracteristiques del producte cosmetic segons la reglamentacié tecnicosanitaria.

1.2 Especifica la funcié dels grups de components basics de la férmula d'un cosmeétic.

1.3 Relaciona les caracteristiques de les substancies emprades en els cosmétics amb la funcié que hi
exerceixen.

1.4 Analitza els elements que constitueixen la part externa d'un cosmetic i en valora la importancia
com a mitja d’'informacioé als consumidors.

1.5 Identifica la normativa que ha de complir I'etiquetatge.

2. Prepara productes cosmetics per a perruqueria interpretant-ne els procediments d'elaboracio.

Criteris d'avaluaci6

2.1 Classifica el material i els equips de laboratori emprats en la preparacié de productes cosmeétics.
2.2 Realitza les operacions basiques per elaborar cosmetics.

2.3 Identifica les mesures d'higiene i d’asépsia que s’han d’aplicar en la preparacié de productes
cosmetics.

2.4 Especifica la diferéncia entre composicio quantitativa i qualitativa.
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2.5 Caracteritza les diferents formes cosmetiques.
2.6 Determina les pautes d'elaboracio en funcio del tipus de cosmetic que s’ha de preparar.
2.7 Prepara cosmetics senzills emprant les materies primeres, el material i els equips adequats.

3. Manipula i emmagatzema cosmetics analitzant-ne les condicions optimes de conservacio i les
técnigues de gesti6 dels residus generats.

Criteris d'avaluaci6

3.1 Reconeix les causes i els factors que produeixen amb més frequéencia alteracions en els
cosmetics.

3.2 Relaciona les alteracions de la composicid dels productes cosmeétics amb els canvis que s'originen
en les seves caracteristiques organoléptiques.

3.3 Identifica les condicions optimes d'emmagatzematge per garantir la correcta conservacié dels
productes cosmetics.

3.4 Especifica les pautes correctes de manipulacié dels productes cosmetics per garantir unes
condicions higienicosanitaries idonies d'aplicacio.

3.5 Identifica les pautes de recollida dels productes cosmetics contaminats i/o alterats en la normativa
vigent.

Continguts

1. Caracteritzacioé dels cosmeétics per a perruqueria:

1.1 Concepte de cosmétic. Reglamentacié tecnicosanitaria dels productes cosmeétics.

1.2 La férmula cosmeética. Components del cosmeétic: principi actiu, vehicle o excipient i additius
(conservants, perfums i colorants). Part externa: envas, embalatge i prospecte.

1.3 L'etiquetatge: requisits. Simbols (PAO). Normes que s’han complir. Nomenclatura o codi INCI.

2. Composicié, mecanisme d'acci6 i formes cosmétiques:

2.1 Analisi de la funcionalitat dels cosmetics. Efectes esperats en funcid dels principis actius i dels
components.

2.2 Formes cosmeétiques. Relacié entre la funcid i I'aplicacié dels cosmétics.

2.3 Penetraci6 cutania dels cosmetics.

3. Preparaci6 de productes cosmeétics per a perruqueria:

3.1 Principis basics de quimica cosmética. Concepte d'acid-base. Concepte de pH i determinacié.
Concepte de reaccio: tipus i caracteristiques. Concepte d'oxidacié i de reducci6. Concepte de
dissolucié: caracteristiques, propietats, expressioé de les concentracions.

3.2 El laboratori cosmétic. Estris i equips basics. Mesures d'higiene i asépsia. Pautes de netedat i
col-locacié del material de laboratori.

3.3 Matéries primeres més comunes utilitzades en la formulacié cosmeética: components lipofils,
components hidrofils, tensioactius i additius.

3.4 Operacions elementals en la preparacié de cosmeétics. Mesures de pes i volum. Operacions de
separacié de components per procediments fisics: filtracié i decantaci6. Homogeneitzacié. Extraccio
de substancies actives.

3.5 Preparacié de productes cosmeétics senzills d’iUs immediat: emulsions naturals, dissolucions,
suspensions temporals, altres.

3.6 Analisi de la composicié qualitativa i quantitativa d'un cosmeétic. Criteris de valoracié del producte
acabat.

4. Manipulacié i emmagatzematge de cosmetics:

4.1 Estabilitat i alteracions dels cosmeétics.

4.2 Pautes de manipulacio i d’aplicacio. Alteracions relacionades amb la manipulacié i I'aplicacié de
cosmetics.

4.3 Requeriments de l'espai, de conservacid, caracteristiques d’emmagatzematge especifiques.
Inventari i gestio d’estocs.

4.4 La gestio de residus als establiments de perruqueria i botigues especialitzades. Normativa sobre la
recollida de productes cosmeétics contaminats i alterats.

UF 2: cosmeética en el sal6 de perruqueria
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Durada: 49 hores
Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Caracteritza els cosmétics i les formes cosmeétiques d’higiene i de cures capil-lars analitzant-ne la
composicio i els efectes esperats.

Criteris d'avaluaci6

1.1 Classifica els cosmetics propis dels establiments de perruqueria.

1.2 Relaciona el mecanisme d'accié d'un xampu amb els seus ingredients actius.

1.3 Relaciona la composicio d'un condicionador amb els seus efectes en la fibra capil-lar.

1.4 Determina els efectes dels protectors en la fibra capil-lar.

1.5 Identifica la composicié dels cosmétics per a les alteracions capil-lars propis dels establiments de
perrugueria.

2. Caracteritza els cosmetics per al canvi de forma i color relacionant-ne les caracteristiques amb el
procés tecnic de perruqueria.

Criteris d'avaluacio

2.1 Identifica les transformacions de la fibra capil-lar en els processos de canvi de forma temporal i
permanent del cabell.

2.2 Relaciona els processos de canvi de forma temporal del cabell amb la composicié dels cosmeétics
especifics.

2.3 Relaciona els processos de canvi de forma permanent del cabell amb la composicié dels
cosmetics especifics.

2.4 |dentifica el mecanisme d’accié dels components dels cosmétics per a canvis de color i la seva
accio sobre la tija capil-lar.

2.5 Descriu I'evolucio dels principis actius i de les formes cosmeétiques en la historia de la perruqueria.

3. ldentifica els cosmeétics per a les técniques complementaries de perruqueria relacionant-ne la
composicié amb els efectes.

Criteris d'avaluacio

3.1 Identifica els cosmétics per a manicura i pedicura, i relaciona els principis actius amb el seu
mecanisme d’accié.

3.2 Identifica els cosmeétics per a tractaments estéetics de mans i peus, i relaciona els principis actius
amb el seu mecanisme d’accio.

3.3 Relaciona les diferents formes cosmétiques amb la seva forma d'aplicacio.

3.4 Classifica els cosmétics propis del procés d’afaitat.

3.5 Explica I'accié dels cosmeétics per a barberia en funcié dels seus principis actius.

3.6 Selecciona els cosmeétics adequats a les caracteristiques dels clients.

3.7 Caracteritza la cosmeética masculina de proteccié i de tractament.

4. ldentifica la informacié comercial sobre els cosmeétics i les técniqgues complementaries de
perruqueria.

Criteris d'avaluacio

4.1 Classifica les linies comercials dels cosmeétics per a perruqueria.

4.2 Estableix les diferéncies entre els cosmeétics de venda al public i els d'Us professional.

4.3 Descriu els establiments especifics de venda de cosmeétics per a perruqueria.

4.4 Elabora les fitxes informatives sobre els efectes i I'aplicacié dels cosmeétics.

4.5 Relaciona el consell professional amb la millora del servei de venda de cosmetics.

4.6 Valora la importancia de mantenir una constant actualitzaci6 en productes d'innovacié en
perruqueria.

4.7 Utilitza diferents mitjans per obtenir informacié sobre innovacions cosmetiques per a perruqueria.

Continguts
1. Selecci6 de cosmeétics per a processos d’higiene i cures capil-lars:
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1.1 Classificacié dels cosmeétics presents als salons de perruqueria i a les botigues especialitzades.

1.2 Cosmetics per a la higiene del cabell: composicio, mecanisme d'actuacio i classificacio. La bruticia
capil-lar i del cuir cabellut.

1.3 Cosmetics per al condicionament del cabell: mecanisme d'actuacié, formulacié i formes
cosmeétiques.

1.4 Productes per a condicionar les diferents tipologies de cabell.

1.5 Cosmetics protectors del cabell: mecanisme d'actuacio, efectes i forma d'aplicacio.

1.6 Cosmeétics per a les alteracions capil-lars més frequents al salé de perruqueria: cabell sec i
castigat, pitiriasi, seborrea, deshidratacio i cuir cabellut sensible. Cosmétics per a la cura del cabell en
situacions especials: estats carencials, postpart i menopausa.

2. Classificacio dels cosmeétics de manicura i pedicura:

2.1 Caracteristiques dels cosmetics de manicura i pedicura: composicié, mecanisme d'accid, formes
cosmeétiques, finalitat i mode d’aplicacié. Criteris de seleccié.

2.2 Caracteristiques dels cosmetics dels tractaments estetics de mans i peus: composicio, mecanisme
d'accid, formes cosmeétiques, finalitat i mode d’aplicacié.

2.3 Noves tendéncies cosmeétiques del sector.

3. Classificacié dels cosmeétics per a l'afaitada:

3.1 Caracteristiques: composicié, mecanisme d'accid, formes cosmetiques, finalitat i mode d’aplicacié.
Criteris de selecci6 dels cosmétics per a l'afaitada.

3.2 Cosmeética masculina de proteccio i de tractament de la pell relacionada amb el procés d’afaitat.

4.Selecci6é de cosmeétics per a processos técnics de perruqueria:

4.1 Cosmeétics per a canvis de forma temporal: fonament cientific, composicid, mecanisme d’actuacio i
tipus. Productes de canvi de forma temporal per a cada tipologia de cabell.

4.2 Cosmetics per a canvis de forma permanent. fonament cientific, composicié, mecanisme
d’actuacié i tipus. Productes de canvi de permanent per a cada tipologia de cabell.

4.3 Cosmeétics per a canvis de color del cabell: composicié i mecanisme d’actuacio dels tints i dels
descolorants capil-lars. Tipologia de tints, classificacid segons el seu origen i la durada. Formes
cosmetiques.

4.4 Noves tendéncies i avengos tecnoldgics en cosmeética capil-lar. Fons d’'informacid.

Maodul professional 4: técniques de tallada del cabell
Durada: 165 hores

Hores de lliure disposicid: 27 hores

Unitats formatives que el componen:

UF 1: tallada de cabell. 58 hores

UF 2: estils de tallada. 80 hores

UF 1: tallada de cabell
Durada: 58 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié
1. Prepara la zona de treball seleccionant-ne els mitjans, els estris i les eines.

Criteris d'avaluacio

1.1 Selecciona els estris i les eines necessaris per a la realitzacio de les diferents técniques de tallada.
1.2 Identifica els diferents tipus de tisores, navalles i maquinetes.

1.3 Aplica les mesures de proteccio dels professionals i dels clients.

1.4 Estableix pautes per a una correcta posicié ergonomica dels professionals i dels clients en el
proceés.

1.5 Selecciona la llenceria i el material auxiliar per a la tallada.

1.6 Aplica els protocols de neteja, desinfeccio i esterilitzacié de les eines i dels estris utilitzats en els
processos de tallada.

1.7 Aplica mesures de conservacio i de proteccio dels estris tallants.

1.8 Segueix la normativa actual de control d'estris tallants.
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2. Caracteritza les tecniques de tallada relacionant-les amb el resultat final desitjat.

Criteris d'avaluaci6

2.1 Descriu les diferents técniques de tallada: tallada recta, desfilatge, dentat, buidat i punteig, entre
d'altres.

2.2 Descriu la técnica de tallada programada.

2.3 Selecciona els estris utilitzats en cada técnica.

2.4 Estableix les linies de tallada per a cada tecnica.

2.5 Determina les zones de realitzacio.

2.6 Selecciona els protocols de realitzacié de tecniques de tallada recta, desfilatge, dentat, buidat i
punteig entre d'altres, en funcié del resultat desitjat.

2.7 Selecciona els protocols de realitzacié de la tecnica de tallada programada.

3. Realitza la tallada de cabell amb les tisores relacionant la técnica amb les caracteristiques del cabell
i I'estil de tallada.

Criteris d'avaluaci6

3.1 Estableix les pautes per a la utilitzacio de les tisores.

3.2 Relaciona les diferents técniques amb el resultat que es vol aconseguir.

3.3 Efectua les técniques previes per al condicionament del cabell.

3.4 Determina les seccions prévies del cabell, particions, posicié del cap, importancia del ble guia,
angle de tallada, posici6 dels dits i linia de tallada.

3.5 ldentifica les variables per a la realitzacié de la tallada.

3.6 Realitza el procés de tallada amb les tisores amb seguretat, destresa i en 'ordre establert.

4. Realitza la tallada de cabell amb navalla relacionant la técnica, les caracteristiques del cabell i I'estil
de tallada.

Criteris d'avaluacio

4.1 Identifica les diferencies entre la tallada amb navalla i la tallada amb tisores.

4.2 Estableix pautes per a la utilitzacio de la navalla.

4.3 Realitza el muntatge i el desmuntatge de la fulla.

4.4 Determina les seccions per a la realitzacié de la tallada amb navalla.

4.5 Relaciona I'angle d'inclinacié de la navalla amb I'efecte desitjat.

4.6 Realitza el procés de tallada amb navalla amb seguretat, destresa i en 'ordre establert.
4.7 Determina les precaucions que s’han de prendre en la utilitzacié de la navalla.

5. Realitza la tallada de cabell amb maquineta relacionant la técnica amb les caracteristiques del
cabell i I'estil de la tallada.

Criteris d'avaluaci6

5.1 Estableix pautes per a la utilitzacio de la maquineta.

5.2 Selecciona els accessoris i els estris en funcié de la longitud desitjada del cabell.

5.3 Realitza el muntatge i el desmuntatge dels components i dels accessoris.

5.4 Verifica I'estat de la maquineta.

5.5 Realitza técniques prévies per al condicionament del cabell.

5.6 Realitza el procés de tallada amb maquineta amb seguretat, destresa i en I'ordre establert.
5.7 Realitza el perfil del contorn i del naixement del cabell.

Continguts

1. Preparacié del lloc de treball. Identificacié i seleccié d’estris i d’eines:

1.1 Estris i eines basiques de tallada: tipus i caracteristiques.

1.2 Preparacio dels professionals, dels clients i del lloc de treball: mesures de proteccid. Ergonomia.
1.3 Llenceria i material auxiliar per a la tallada. Organitzacio del lloc de treball.

1.4 Protocols per a I'aplicacié de mesures de neteja, desinfeccié i esterilitzacié d'estris, aparells i eines
utilitzades.

1.5 Manteniment de les eines de la tallada: afilament, greixatge i proteccio.

21



1.6 Normativa de control de residus i estris tallants.

2. Caracteritzacio de les técniques de tallada:

2.1 Aspectes que caracteritzen les tecniques de tallada: longitud, volum i textura.
2.2 Tecnica de tallada recta: estris utilitzats i protocol de realitzacio.

2.3 Técnica de desfilatge: estris utilitzats i protocol de realitzacio.

2.4 Técnica de dentat: estris utilitzats i protocol de realitzacié.

2.5 Técnica de buidat: estris utilitzats i protocol de realitzacio.

2.6 Tecnica de punteig: estris utilitzats i protocol de realitzacio.

2.7 Tallada programada: estris utilitzats i protocols de realitzacio.

3. Tallada de cabell amb tisores:

3.1 Utilitzacio de les tisores en les diferents técniques: tallada recta, desfilatge, dentat, buidat i punteig.
3.2 Criteris de seleccio de la técnica de tallada de cabells amb tisores.

3.3 Operacions previes a la tallada amb tisores.

3.4 Protocol de realitzaci6. Seccions: pautes i criteris de realitzacié. Particions. Posici6 del cap. Ble
guia: tipus i direccio. Angle de projeccié dels blens. Posici6 dels dits. Linia de tallada.

4. Tallada de cabell amb navalla:

4.1 Utilitzacié de la navalla: subjeccio i mesures de proteccié.

4.2 Criteris de seleccié de les tecniques de tallada de cabell amb navalla.

4.3 Operacions previes a la tallada amb navalla.

4.4 Protocol de realitzaci6. Pautes i criteris de realitzacié. Seccions. Ble guia. Angle de tall de la
navalla.

4.5 Mesures de precaucio.

5. Tallada de cabell amb maquineta:

5.1 Utilitzacio de la maquineta.

5.2 Preparacio de la tallada amb maquineta. Criteris de selecci6 dels accessoris.
5.3 Operacions prévies a la tallada amb maquineta.

5.4 Protocol de realitzacio de la tallada amb maquineta.

UF 2: estils de tallada
Durada: 80 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Proposa la tallada de cabell relacionant-ne les demandes dels clients i les caracteristiques
morfoldgiques i personals.

Criteris d'avaluacio

1.1 Identifica les caracteristiques del cabell, del cuir cabellut i la fisonomia que condicionen la tallada.
1.2 Estableix les pautes per a la deteccié de necessitats i demandes dels clients.

1.3 Relaciona I'analisi morfologica i capil-lar amb la tallada de cabell més adequada.

1.4 Selecciona imatges i fotografies de pentinats en funcié de I'estil de tallada proposat.

1.5 Identifica els elements d'un croquis de tallada.

1.6 Realitza la representacié grafica de la proposta de tallada.

1.7 Utilitza aplicacions informatiques per elaborar dissenys de tallada del cabell.

1.8 Reconeix els efectes visuals que es poden aconseguir en els diferents tipus d’ovals.

2. Realitza I'estil de tallada determinant-ne les técniques i les eines necessaries.

Criteris d'avaluaci6

2.1 Explica la diferéncia entre la técnica i I'estil de tallada.

2.2 ldentifica els diferents estils de tallada: compacta, uniforme, degradada i incrementada.
2.3 Identifica la combinaci6 de diferents estils de tallada: basica i asimétrica.

2.4 Adapta l'estil de tallada a I'analisi prévia de les caracteristiques personals dels clients.
2.5 Relaciona l'estil de tallada proposat amb altres técniques de perruqueria.
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2.6 Selecciona els cosmetics i les eines en funcié de les caracteristiques del cabell i I'estil de tallada
que s’ha de realitzar.

2.7 Selecciona les diferents tecniques de tallada en funcio del resultat desitjat.

2.8 Estableix pautes per a una correcta posicié ergonomica dels professionals i dels clients.

2.9 Realitza les operacions previes a la tallada de cabell.

2.10 Realitza el protocol de tallada establert en cada estil de tallada.

2.11 Valora el resultat final.

2.12 Emplena la fitxa técnica.

2.13 Respecta les normes de seguretat i d’higiene necessaries en els processos de tallada de cabell.
2.14 Mostra una actitud ordenada i metodica en la realitzacio de les activitats de treball.

Continguts

1. Proposta de tallada de cabell:

1.1 Identificacié de les caracteristiques i de les alteracions del cabell i del cuir cabellut amb influéncia
en les técniques de tallada.

1.2 Analisi de la morfologia dels clients. Identificacié dels diferents tipus d’ovals, proporcions, forma de
crani, perfil, coll i altres aspectes de la fisonomia amb influencia en I'eleccio de la tallada.

1.3 Técniques de visatgisme.

1.4 Efectes visuals. Variables que defineixen els efectes: volum, longitud, pes, textura, densitat i
simetria.

1.5 Analisi de les demandes i de les necessitats dels clients.

1.6 Proposta de tallada. Representacio grafica.

1.7 Disseny de tallades amb programes informatics.

1.8 Analisi i interpretaci6 de fonts documentals.

2. Identificaci6 i realitzacio dels diferents estils de tallada:

2.1 Identificacié de les caracteristiques dels diferents estils de tallada. Tallada compacta. Tallada
uniforme. Tallada degradada. Tallada incrementada.

2.2 Identificacié de les caracteristiques de la tallada en la combinacié dels diferents estils. Tallada
basica o universal. Tallada asimetrica.

2.3 Seleccio de l'estil de tallada adequat a les caracteristiques dels clients.

2.4 Seleccio6 i coordinacio de les tecniques de tallada.

2.5 Operacions prévies a la tallada de cabell. Organitzacié del lloc de treball. Ergonomia, proteccio i
preparacio dels clients. Seleccid dels cosmeétics i de les eines.

2.6 Protocol de realitzacié dels diferents estils de tallada. Seccions: pautes i criteris de realitzacio.
Particions. Posicio del cap. Ble guia: tipus i direccié. Angle de projeccio dels blens. Posicié dels dits.
Linia de tallada.

2.7 Interpretacio de les dades obtingudes de I'analisi morfoldgica per a la personalitzacié de la tallada
de cabell.

2.8 Coordinacio de l'estil de tallada amb altres técniques de perruqueria.

2.9 Fitxa técnica.

2.10 Adaptaci6é ergonomica dels professionals en el procés de la tallada.

2.11 Seguretat i higiene en els processos de tallada de cabell.

2.12 Avaluacio del procés i dels resultats obtinguts en la realitzacié de la tallada.

Modul professional 5: canvis de forma permanent del cabell
Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicid: no se n’assignen

Unitats formatives que el componen:

UF 1: canvis de forma permanent. 99 hores

UF 1: canvis de forma permanent
Durada: 99 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Caracteritza els metodes de canvis de forma permanent del cabell analitzant-ne el
desenvolupament del procés.
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Criteris d'avaluacio

1.1 Identifica les fases dels canvis de forma permanent.

1.2 Compara els procediments d'ondulacié permanent al llarg de la historia amb els actuals.
1.3 Identifica tendéncies i els nous productes de canvis de forma permanent.

1.4 Reconeix els efectes que provoquen els canvis de forma permanent en el cabell.

1.5 Diferencia els métodes de realitzacié en funcidé de I'enrotllament, el motlle i els cosmetics.
1.6 Justifica els avantatges i els inconvenients dels diferents metodes de realitzacio.

1.7 Estableix les contraindicacions en l'aplicacio.

2. Personalitza el procediment de canvis de forma permanent relacionat l'andlisi capil-lar i les
demandes dels usuaris.

Criteris d'avaluaci6

2.1 Identifica les demandes dels usuaris.

2.2 Especifica les caracteristiques fisiques i quimiques del cabell amb repercussié en aquestes
técniques.

2.3 Reconeix la influencia d'altres processos de perruqueria (tincié i descoloracid, entre d'altres) en la
seleccid de la técnica.

2.4 |dentifica les alteracions del cuir cabellut i del cabell.

2.5 Enregistra les dades més rellevants a la fitxa técnica.

2.6 Dissenya procediments de treball personalitzats.

2.7 Justifica la proposta estética.

3. Organitza I'espai de treball justificant-ne el procediment.

Criteris d'avaluacio

3.1 Prepara les instal-lacions perqueé estiguin en optimes condicions de seguretat i d’higiene.

3.2 Aplica les mesures de proteccio i de seguretat dels professionals i dels clients.

3.3 Identifica les actituds corporals adequades per a prevenir accidents.

3.4 Caracteritza els estris i les eines necessaris per al procés.

3.5 Aplica protocols d'higiene i de manteniment de llenceria, d’estris i d’eines.

3.6 Selecciona els motlles en funcié de les caracteristiques del cabell i del resultat desitjat.

3.7 Selecciona els cosmeétics adequats per als canvis de forma permanent.

3.8 Manipula i conserva els productes quimics i cosmétics en condicions de seguretat i d’higiene.

4. Aplica protocols de canvis de forma permanent identificant-ne les fases del procés.

Criteris d'avaluaci6

4.1 Comprova l'estat del cabell.

4.2 Selecciona la técnica del canvi de forma permanent en funcié de I'analisi prévia.
4.3 Selecciona els cosmeétics i els estris en funcié de I'analisi prévia.

4.4 Caracteritza la técnica d’aplicacio.

4.5 Realitza la reparticié zonal del cabell en funcié del muntatge.

4.6 Realitza el muntatge del cabell sobre els motlles segons la seqiiéncia establerta.
4.7 Verifica el muntatge dels motlles.

4.8 Aplica els liquids reductors en la fase de saturacio.

4.9 Controla el procés durant el temps d'exposicio.

4.10 Aplica el neutralitzador seguint el procediment establert.

4.11 Realitza els ajustos necessaris en el procés.

4.12 Aplica les normes establertes de prevencid, seguretat i proteccid6 ambiental durant el procés de
treball.

4.13 Realitza les cures posteriors al canvi de forma permanent.

5. Estableix els criteris per verificar el resultat final del procés técnic de canvi de forma permanent
contrastant-lo amb els resultats esperats.

Criteris d'avaluaci6
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5.1 Determina els factors que afecten els resultats.

5.2 Relaciona els errors més frequients amb les fases del procés.

5.3 Proposa mesures per adequar els resultats obtinguts als esperats i optimitzar la prestacio del
servei.

5.4 Proposa mesures d'assessorament als clients per al manteniment del treball técnic realitzat.

5.5 Adopta mesures de correccié de les desviacions produides en el desenvolupament del procés.

5.6 Aplica el protocol d'actuacié en casos d'irritacions i d’al-lergies.

Continguts

1. Caracteritzacié dels métodes de canvi de forma permanent:

1.1 Transformacions del cabell mitjancant procediments fisicoquimics: descripcié i caracteristiques.
Origen i evoluci6.

1.2 Efectes fisics i quimics dels canvis de forma permanent al cabell.

1.3 Métodes de realitzacié de canvis de forma permanent.

1.4 Avantatges, inconvenients i criteris de seleccio.

1.5 Contraindicacions de les técniques.

2. Personalitzacio del procediment de canvi de forma permanent:

2.1 Andlisi de les demandes, necessitats i expectatives dels usuaris. Instruments i fases.

2.2 Parametres fisics i quimics del cabell amb repercussié en els canvis de forma permanent.
Aplicacié dels métodes d’observacié.

2.3 Identificacié d'alteracions del cabell i del cuir cabellut amb repercussio en els canvis de forma
permanent.

2.4 Influencia de les técniques de perrugueria sobre el canvi de forma (tincié, descoloracio,
tractaments cosmetics, técnica de tallada i permanent, entre d'altres).

2.5 Complecié de la fitxa técnica.

2.6 Disseny de procediments de treballs personalitzats.

2.7 Seleccio de tecniques en funcié de I'analisi prévia. Avantatges i inconvenients.

3. Preparacio6 de l'espai de treball:

3.1 L'espai i I'equip de treball: organitzaci6, higiene i manteniment.

3.2 Preparacié dels professionals. Mesures de proteccié dels professionals i dels clients. Higiene
postural.

3.3 Criteris de selecci6 d'estris: tipus de motlles i caracteristiques. Manteniment i neteja.

3.4 Criteris de seleccio d'aparells emissors de calor humida (vapor i d'altres) i calor seca (infraroigs i
aire). Manteniment i neteja.

3.5 Llenceria, estris i eines: classificacid, descripcié, manteniment i neteja.

3.6 Cosmétics: criteris de selecci6 i pautes per a la preparacio, manipulacié, aplicacio i conservacié
dels cosmeétics.

4. Aplicacié de protocols de canvis de forma permanent:

4.1 Procediment de treball. Precaucions. Reparticié zonal del cabell.

4.2 Técniques de muntatge. Tipus. Parametres per a la realitzacié del muntatge: zona d'inici, gruix i
longitud del ble, direccié, traccid, estris i d'altres. Seqlienciacié i ordre d'execucié.

4.3 Criteris de seleccio dels cosmeétics segons la seva aplicacié i forma cosmeética. Mecanisme d'accio,
efectes, indicacions i incompatibilitats.

4.4 Técnigues d'aplicacio del reductor. Procediment, fases i pautes de realitzacié. Avantatges i
inconvenients. Precaucions.

4.5 Técniques de saturacié. Tipus: directa o indirecta. Criteris de selecci6 de les técniques. Avantatges
i inconvenients. Precaucions.

4.6 Técnica de neutralitzaci6. Procediment, fases i pautes d’aplicacio. Criteris de seleccié de
tecniques. Avantatges i inconvenients. Precaucions.

4.7 Variables que determinen el procés del canvi de forma temporal.

4.8 Control del procés.

4.9 Assessorament professional i propostes d'altres tractaments.

5. Establiment de criteris per a la verificacié del resultat final en els processos de canvis de forma
permanent:
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5.1 Factors que afecten el resultat en I'ondulacié permanent: mecanics, quimics i térmics.

5.2 Andlisi de les desviacions produides en el procés de canvi de forma permanent: control del rinxol o
allisada, volum i estat de les puntes.

5.3 Assessorament professional i propostes d'altres tractaments.

5.4 Protocol d’actuacio en casos d'irritacions i d’al-lergies.

Maodul professional 6: perruqueria i estilisme masculi
Durada: 66 hores

Hores de lliure disposicid: 10 hores

Unitats formatives que el componen:

UF 1: barba, bigoti i masclet. 28 hores

UF 2: tallada masculina. 28 hores

UF 1: barba, bigoti i masclet
Durada: 28 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Prepara la zona de treball organitzant-ne els mitjans, els utils i les eines en condicions de seguretat i
d’higiene.

Criteris d'avaluaci6

1.1 Reconeix els factors d'ambientacié de I'espai de treball (ventilacié, llum i color, entre d'altres) com
a factor de qualitat del servei.

1.2 Manté les instal-lacions en condicions de seguretat i d’higiene.

1.3 Aplica les mesures de proteccio i de seguretat dels professionals i dels clients.

1.4 Identifica les postures ergondomigues adequades per a prevenir accidents.

1.5 Selecciona els estris i les eines necessaris per a cada técnica.

1.6 Selecciona els cosmétics en funcié de la tecnica de barberia.

1.7 Reconeix la importancia de la utilitzacié de material d'un sol Us.

1.8 Aplica la normativa actual per al control de residus i estris tallants.

2. Realitza les técniques prévies a la rasura i a 'arranjament de barba, bigoti i masclet utilitzant els
mitjans técnics i els Gtils adequats.

Criteris d'avaluaci6

2.1 Estableix les pautes d’analisi del rostre a través del visatgisme.

2.2 Caracteritza diferents estils de barba, bigoti i masclet.

2.3 Configura esbossos amb diferents estilismes de barba, bigoti i masclet.

2.4 Aplica els programes de tractament de la imatge a través de mitjans informatics.

2.5 Proposa canvis d'imatge del rostre masculi mitjancant la transformacié de la barba, el bigoti, el
masclet o la rasura.

2.6 Determina les caracteristiques del cabell de la barba i del bigoti.

2.7 ldentifica les possibles alteracions estétiques de la zona.

2.8 Reallitza les correccions de les desproporcions estétiques al rostre a través de la barba, del bigoti,
del masclet o de I'afaitat.

2.9 Justifica les técniques de preparacio de la pell i el pél abans de la rasura.

2.10 Aplica tractaments estetics d'hidratacié i d’exfoliacio facial.

2.11 Aplica el massatge especific per preparar la pell i el pél.

2.12 Estableix pautes per a una correcta posicio ergonomica dels professionals i dels clients.

3. Aplica técniques de rasura i arranjament de barba, bigoti i masclet justificant-ne el procediment de
treball.

Criteris d'avaluaci6

3.1 Acomoda els clients en la posicié anatomica correcta.

3.2 Selecciona les técniques per descarregar la barba, el bigoti i el masclet.
3.3 Selecciona estris i cosmetics per ablanir el pél de la barba.
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3.4 Maneja la brotxa correctament i seguint I'ordre d'execucié establert.

3.5 Aplica els productes cosmeétics posteriors a I'afaitat.

3.6 Utilitza tisores, navalla 0 maquines per delimitar el contorn de la barba, del bigoti i del masclet.

3.7 Maneja la navalla executat les maniobres de rasura en l'ordre establert i amb criteris de seguretat.
3.8 Realitza el control visual del resultat i rectifica possibles desviacions.

3.9 Selecciona técniques d'acabament del procés de l'afaitat o d’arranjament de barba, bigoti i
masclet.

3.10 Aplica mesures d'actuacié en emergéncies per irritacions, al-lergies o ferides.

3.11 Valora el grau de satisfaccié dels clients pel resultat final obtingut i per I'atencié personal
professional rebuda.

3.12 Anota en la fitxa de client les incidencies del procés per considerar-les en el proxim servei.

3.13 Aplica les mesures de proteccio i de seguretat dels professionals i dels clients.

Continguts

1. Preparacio de la zona de treball:

1.1 Mobiliari: caracteristiques i distribucid. Factors d’ambientacié. La butaca de barber: tipus i
descripcid.

1.2 Mesures de prevencié de riscos. Condicions de seguretat i higiene. Higiene postural.

Mesures de proteccié dels professionals i dels clients. Normativa de control de residus i d’estris
tallants. Manteniment i neteja del lloc de treball.

1.3 Criteris de selecci6 dels productes cosmeétics.

1.4 Estris i eines basiques: tipus i caracteristiques. Llenceria i material auxiliar. Neteja, desinfeccio i
esterilitzacio.

2. Técniques prévies a la rasura i a 'arranjament de barba, bigoti i masclet:

2.1 Harmonia del rostre. Aplicacié de tecniques de visatgisme.

2.2 Estils basics de barba, bigoti i masclet: classificacio i descripcio.

2.3 Disseny d'estils de barba, bigoti i masclet. Disseny d'estils mitjancant esbossos: disseny manual i
disseny amb mitjans informatics.

2.4 Correccio de les desproporcions o discordances estétiques del rostre a través de la barba, del
bigoti i del masclet.

2.5 Analisi de la pell i del cabell per als processos de barberia. Tractaments estétics d'hidratacio i
d’exfoliacié. Massatge: caracteristiques i técniques de realitzacio.

2.6 Técniques especifiques prévies a I'afaitat: tipus i criteris de seleccid.

2.7 Tecnigues de manipulacié de les diferents eines per a I'arranjament de barba, bigoti i per a
I'afaitada.

3. Realitzaci6 de I'arranjament de barba, bigoti i masclet:

3.1 Mesures d'acomodacio i proteccié dels clients.

3.2 Técnica de descarrega de barba, bigoti i masclet. Procediment, fases i pautes d'aplicacio.

3.3 Técnica de delimitacio i contorn de la barba, bigoti i masclet.

3.4 Rasura de la barba i del bigoti.

3.5 Técnica de preparacio de la barba. Estris i cosmetics.

3.6 Moviments de la brotxa. Ordre d'execucio.

3.7 Tecnica de rasura o repelament de la barba: caracteristiques i técniques de realitzacio.

3.8 Moviments i afilament de la navalla.

3.9 Técniques d'acabament de l'afaitada: criteris de seleccié de técniques manuals, cosmétiques.
3.10 Correcci6 de desviacions en els resultats obtinguts respecte als desitjats i resolucié de queixes.
3.11 Protocols d'actuacié en emergencies per irritacions, al-lergies o accidents.

3.12 Enregistrament de les dades en la fitxa tecnica del client. Utilitzacié del vocabulari especific.

UF 2: tallada masculina
Durada: 28 hores

1. Prepara la zona de treball organitzant-ne els mitjans, els tils i les eines en condicions de seguretat i
d’higiene.

Criteris d'avaluaci6
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1.1 Reconeix els factors d'ambientacié de I'espai de treball (ventilacio, llum i color, entre d'altres) com
a factor de qualitat del servei.

1.2 Manté les instal-lacions en condicions de seguretat i d’higiene.

1.3 Aplica les mesures de proteccio i de seguretat dels professionals i dels clients.

1.4 Identifica les postures ergonomiques adequades per a prevenir accidents.

1.5 Selecciona els estris i les eines necessaris per a la realitzacié de les diferents técniques de tallada.
1.6 Selecciona els cosmetics en funcié de la técnica de perruqueria.

1.7 Reconeix la importancia de la utilitzacio de material d'un sol Us.

1.8 Aplica la normativa actual per al control de residus i d’estris tallants.

2. Realitza la tallada de cabell masculi relacionant la técnica amb les caracteristiques del cabell i I'estil
de tallada.

Criteris d'avaluacio

2.1 Identifica els estils de tallada masculina.

2.2 Identifica les diferents tecniques personalitzades de tallada: desfilatge, dentat, buidat i punteig,
entre d'altres.

2.3 Relaciona les diferents técniques de tallada masculina amb el resultat que es vol aconseguir.

2.4 Estableix pautes per a la utilitzacio de les tisores, maquineta o navalla.

2.5 Efectua les técniques previes per al condicionament del cabell.

2.6 Determina les seccions prévies del cabell, particions, importancia del ble guia, angle de tallada i
linia de tallada.

2.7 Realitza el procés de tallada amb seguretat, destresa i en I'ordre establert.

2.8 Realitza pentinats i acabats masculins.

2.9 Selecciona els cosmetics especifics per a cada pentinat i acabat.

2.10 Aplica mesures de protecci6 dels professionals i dels clients.

2.11 Estableix pautes per a una correcta posicié ergonomica en el procés.

2.12 Valora el grau de satisfaccié dels clients pel resultat obtingut i per I'atencié professional rebuda.

3. Aplica técniques associades a l'estilisme facial masculi diferenciant-ne les formes de realitzacio i els
efectes aconseguits.

Criteris d'avaluacio

3.1 Selecciona técniques per a la depilacié de celles i altres zones facials.
3.2 Configura patilles i acabats de coll i clatell, i en manté la simetria.

3.3 Selecciona els estris utilitzats en cada técnica.

3.4 Descriu les caracteristiques del canvi de color en I'estilisme masculi.
3.5 Dissenya estilismes masculins segons les tendéncies actuals.

Continguts

1. Preparacio de la zona de treball:

1.1 Estris i eines basiques: tipus i caracteristiques. Llenceria i material auxiliar. Neteja, desinfeccio i
esterilitzacio.

1.2 Mesures de prevencio de riscos. Condicions de seguretat i d’higiene. Higiene postural.

Mesures de proteccié dels professionals i dels clients. Normativa de control de residus i d’'estris
tallants. Manteniment i neteja del lloc de treball.

1.3 Criteris de selecci6 dels productes cosmeétics.

2. Tallada masculina:

2.1 Estils de tallada masculina. Classificacio i descripcio.

2.2 Técniques de tallada masculina. Protocol de realitzacié. Mesures de precaucio. Técnica de tallada
recta. Teécnica de tallada universal. Técnica de desfilatge. Técnica de dentat. Técnica de buidat.
Técnica de punteig.

2.3 Operacions previes a la tallada amb tisores, navalla i maquineta.

2.4 Criteris de seleccio de les técniques de tallada de cabell amb navalla, tisores 0 maquineta.

2.5 Enregistrament de les dades en la fitxa técnica del client. Utilitzacié del vocabulari especific.

2.6 Aplicacio de cosmeétics de pentinat i acabat.
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3. Aplicacio de les tecniques associades a I'estilisme facial:
3.1 Tecnica de depilacio facial.

3.2 Técnica per configurar patilles i acabats de coll i clatell.
3.3 Tecnica del canvi de color. Criteris de seleccio.

3.4 Estilismes innovadors.

Maodul professional 7: analisi capil-lar

Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicio: no se n’assignen

Unitats formatives que el componen:

UF 1: pell, cuir cabellut i annexos cutanis. 49 hores
UF 2: cures estetiques capil-lars. 50 hores

UF 1: pell, cuir cabellut i annexos cutanis
Durada: 49 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Caracteritza I'0rgan cutani i els seus annexos queratinics relacionant-los amb els serveis de
perrugueria i les técniques complementaries.

Criteris d’avaluacio

1.1 Identifica anatdmicament i fisiologicament I'drgan cutani i en defineix les funcions generals.

1.2 Descriu l'estructura anatdmica de les ungles, el seu procés de creixement i els factors que
influencien en el seu desenvolupament.

1.3 Relaciona la unitat pilosebacia amb el caracter ciclic del seu creixement i les funcions dels seus
elements anatomics.

1.4 Identifica la composicié quimica i I'estructura de la tija capil-lar i les relaciona amb les diferents
tecniques de perruqueria.

1.5 Relaciona I'emulsié epicutania amb els diferents estats del cuir cabellut.

1.6 Analitza I'evolucio del cabell i el pél corporal al llarg de la vida.

1.7 ldentifica estats fisiologics especials que afecten I'estat del cabell: postpart, menopausa i estats
carencials.

1.8 Classifica els diferents tipus de cabell a partir de les seves caracteristiques.

2. Reconeix les alteracions basiques del cabell i del cuir cabellut, de la pell de mans i peus i de les
ungles, i les relaciona amb els possibles factors desencadenants.

Criteris d’avaluacio

2.1 Relaciona les alteracions d'una pell normal amb les seves repercussions capil-lars.

2.2 Especifica factors de tipus intrinsec i extrinsec que poden afectar I'estat normal de la pell.

2.3 Defineix les reaccions irritatives i al-lérgiques de la pell establint les semblances i les diferéncies
entre elles.

2.4 |dentifica les alteracions del cuir cabellut més freqlients als salons de perruqueria i n’analitza les
possibles causes.

2.5 ldentifica les alteracions de la tija capil-lar més frequients als salons de perruqueria i n'analitza les
possibles causes.

2.6 Descriu el procés d’envelliment del cabell.

2.7 Reconeix les alteracions especifiques de mans, peus i ungles que influeixen en les técniques de
manicura i pedicura.

2.8 Identifica aquelles alteracions capil-lars que requereixen el tractament d’altres professionals.

Continguts

1. Anatomia i fisiologia de la pell:

1.1 La pell: estructura i funcions. El cuir cabellut: caracteristiques.
1.2. Annexos cutanis glandulars: tipus i classificacio.
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1.3 Annexos cutanis queratinics. Anatomia i fisiologia de les ungles. El pél: estructura, funcions, tipus i
propietats. El cicle pilés. Evolucié del cabell i el pél corporal al llarg de la vida. Tipologies étniques:
caucasica, africana, asiatica.

2. Alteracions del cabell i del cuir cabellut:

2.1 Concepte i criteris de classificacio.

2.2 Alteracions estructurals del cabell.

2.3 Alteracions del color del cabell. Coloracions i descoloracions.

2.4 Alteracions del cuir cabellut: seborrea, pitiriasi i deshidratacio.

2.5 Alteracions en la quantitat de cabell. Origen i classificaci6.

2.6 Infeccions més frequents del cuir cabellut.

2.7 Parasitosi del cuir cabellut i del cabell.

2.8 El cabell en situacions fisiologiques especials: postpart, menopausa i estats carencials.
2.9 Els procés d’envelliment del cabell. Els cabells blancs.

3. Alteracions de mans, peus i ungles:

3.1 Efecte del procés d’envelliment en mans, peus i ungles.

3.2 Alteracions de les mans: dermatosis, artrosis, cianosis, altres.

3.3 Alteracions dels peus: galindons, ulls de poll, infeccions fungiques i bacterianes, altres.

3.4 Alteracions unguials: congénites, cosmeétiques, infeccions fangiques i bacterianes, estats
carencials, altres.

UF 2: cures estétiques capil-lars
Durada: 50 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Coneix els equips d'analisi i les cures capil-lars relacionant-ne el fonament cientific amb les
indicacions i les normes d’utilitzacio.

Criteris d’avaluacié

1.1 Identifica els aparells per a I'analisi capil-lar i n’estableix la forma d'Us i el manteniment.

1.2 Identifica els aparells per a les diferents cures capil-lars i estableix la forma d'Us i el seu
manteniment.

1.3 Interpreta les dades obtingudes amb els equips d’analisi capil-lar.

1.4 Descriu les diferents indicacions i contraindicacions dels aparells utilitzats per a les cures
estétiques capil-lars.

1.5 Determina les mesures de proteccid per a clients i professionals dels aparells utilitzats.

2. Realitza l'analisi de la pell i els seus annexos descrivint i aplicant les técniques d'observaci6 i
d’analisi del cabell i del cuir cabellut.

Criteris d’avaluacié

2.1 Caracteritza les fases del protocol d'analisi capil-lar.

2.2 |dentifica les dades que permeten obtenir informaci6 util per a I'analisi capil-lar.

2.3 Elabora la documentacié necessaria per al registre de la informacio.

2.4 Aplica métodes manuals d'exploracié del cabell i interpreta el resultat.

2.5 Utilitza els equips i els aparells d’analisi per a I'observacio de I'estat del cabell i del cuir cabellut.
2.6 Comprova la possible existéncia d'alteracions capil-lars.

2.7 Realitza la recollida d'informacié amb pautes de deontologia professional.

2.8 Identifica les dades que indiquen la necessitat de derivaci6 a altres professionals.

2.9 Utilitza les eines informatiques en I'elaboracié de documents, el seu registre i la gestié de la
informacio.

3. Dissenya procediments de cures capil-lars analitzant les fases del procés.

Criteris d’avaluacio
3.1 Identifica les fases d'un protocol de cura capil-lar.
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3.2 Estableix les pautes d'elaboracié de protocols per a les cures capil-lars en alteracions de la
produccio de séu, estats de descamacio, deshidratacio6 i cuir cabellut sensible.

3.3 Elabora protocols de manteniment de cabells tenyits, descolorits i amb permanent.

3.4 Determina els mitjans tecnics i cosmetics, i els materials necessaris per a la cura de les alteracions
capil-lars.

3.5 Especifica la durada i el nombre de sessions dels diferents protocols.

3.6 Identifica els elements ambientals i de relacié interpersonal idonis per realitzar cures estétiques
capil-lars.

4. Aplica cures capil-lars integrant els mitjans técnics, manuals i de cosmetologia.

Criteris d’avaluacio

4.1 Aplica amb autonomia la cura capil-lar adequada a l'alteracié diagnosticada seguint el protocol
establert.

4.2 Aplica el massatge capil-lar adequat a cada alteracié capil-lar amb les maniobres corresponents,
respectant indicacions i contraindicacions.

4.3 Selecciona els principis actius i les formes cosmétiques adequats a les diferents cures capil-lars.
4.4 Aplica els aparells adequats per a les diferents cures capil-lars.

4.5 Integra técniques manuals, equips i cosmétics en I'aplicacié de cures del cabell.

4.6 Aplica primers auxilis especifics, si escau.

4.7 Assessora en les mesures post tractament adequades.

4.8 Realitza la desinfeccio i/o esterilitzacio dels materials i dels aparells.

4.9 Gestiona l'eliminacio dels residus generats.

4.10 Justifica la valoracio del resultat obtingut com a factor de qualitat del procés.

Continguts

1. Preparacio dels equips d'analisi i cura capil-lar:

1.1 Equips d'analisi estética capil-lar: lupa, llum de Wood, microvisor i microcamera.

1.2 Descripcio, bases cientifiques i interpretacio dels resultats obtinguts.

1.3 Pautes d'aplicacié i precaucions. Indicacions i contraindicacions.

1.4 Preparacio dels equips aplicats a les cures capil-lars. Aparells generadors de vapor i vapor d'oz0,
polvoritzadors. Aparells generadors de corrents: d'alta frequiéncia. Aparells generadors de radiacions,
vibradors, altres. Descripcid i fonament cientific. Normes i precaucions d'Us. Indicacions i
contraindicacions relacionades amb la seva utilitzacié. Manteniment, conservacié, neteja, desinfeccié i
esterilitzacio.

2. Realitzaci6 de I'analisi de la pell i annexos:

2.1 Fases del protocol d’analisi; acomodacio, entrevista, examen visual i exploraci®6 manual i amb
aparells d’estética.

2.2 Elaboracié de la documentacié. La fitxa d'analisi capil-lar.

2.3 Técniques de detecci6 de necessitats i recollida de dades.

2.4 Tecniques d'observacié i d’exploracié amb els utils i aparells adequats.

3. Aplicacié de cures del cabell i del cuir cabellut:

3.1 Adaptacio del protocol de treball de cures i manteniment del cabell a I'analisi capil-lar.

3.2 El massatge capil-lar. Tipologia. Efectes del massatge, indicacions i contraindicacions.

3.3 Les técniques de massatge en les cures capil-lars estétiques: procediment i pautes d’aplicacio.

3.4 Principis actius i formes cosmeétiques utilitzades a les cures estétiques. Aplicacions i efectes
esperats.

3.5 Aplicacié del protocol individualitzat. Criteris de seleccid i integracido de tecniques, equips i
cosmetics.

3.6 Assessorament post tractament. Consells de cura a domicili, habits saludables i cosmetics.

3.7 Aplicaci6 de mesures de desinfeccié i esterilitzacio dels estris i dels materials utilitzats en
condicions de seguretat i d’higiene.

3.8 Tecniques basiques de primers auxilis especifics.

3.9 Ambientacioé de I'espai: mobiliari, masica, color i aroma ambiental.

Modul professional 8: estética de mans i peus
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Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicio: no se n’assignen

Unitats formatives que el componen:

UF 1: manicura. 23 hores

UF 2: pedicura. 23 hores

UF 3: tractaments estétics de mans i peus. 33 hores
UF 4: decoracio d’ungles naturals. 20 hores

UF 1: manicura
Durada: 23 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Determina les técniques de manicura més adequades a les caracteristiques morfologiques de les
mans relacionant-les amb la demanda dels clients.

Criteris d’avaluacié

1.1 Defineix els processos estétics de manicura.

1.2 Identifica la morfologia i les caracteristiques de les mans per determinar la técnica que s’adapta a
les necessitats dels clients.

1.3 Detecta les alteracions cutanies, unguials i periunguials més freqlients que influeixen en la
realitzacié de les técniques de manicura.

1.4 Identifica les anomalies de les ungles que requereixen la consulta d’altres professionals.

1.5 Detecta els indicis de patologia que contraindiquen de manera relativa o absoluta les tecniques
manuals.

1.6 Selecciona els protocols per realitzar les técniques estétiques de manicura més apropiades a les
caracteristiques dels clients.

1.7 Utilitza mitjans i aparells, métodes i técniques de diagnostic per a I'analisi de la pell i les ungles de
les mans.

1.8 Aplica protocols de recepcié, formula preguntes i emplena la fitxa técnica amb les informacions
d’interés professional amb la terminologia adequada.

2. Organitza els espais, els estris, els cosmétics i els aparells, adaptant-los a les técniques estétiques
de manicura en condicions de seguretat i d’higiene.

Criteris d’avaluacio

2.1 Manté les instal-lacions en optimes condicions higieniques abans i després del seu Us.

2.2 ldentifica els efectes, les indicacions i les contraindicacions dels estris i dels aparells emprats.

2.3 Selecciona i aplica amb destresa les técniques d’higiene, de desinfeccié i d’esterilitzacié
adequades a cada estri i aparell.

2.4 |dentifica les normes de seguretat que s’han d’aplicar.

2.5 Emplena la fitxa de control dels aparells i dels cosmeétics, i controla el magatzem de l'area de
manicura.

3. Efectua les técniques de manicura aplicant les normes de seguretat i d’higiene adequades.

Criteris d’avaluacié

3.1 Realitza I'acomodaci6 i la proteccié dels clients atenent criteris de confortabilitat i de seguretat.
3.2 Selecciona els protocols d'actuacio per a la realitzacié de les técniques de manicura.

3.3 Aplica les técniques prévies de desinfeccio de les mans del professional i dels clients.

3.4 Realitza la técnica seleccionada amb destresa.

3.5 Adapta les técniques a les caracteristiques i a les necessitats dels clients masculins.

3.6 Realitza la técnica amb una posicié ergonomica adequada.

3.7 Aplica mesures de primers auxilis especifics, si escau.

3.8 Elimina de forma selectiva els residus generats durant el procés.

4. Realitza maniobres de massatge per a técniques estetiques de manicura.
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Criteris d’avaluacié

4.1 Acomoda els clients en funcio de la realitzacio de les diferents técniques de massatge.

4.2 Verifica que no hi ha alteracions a la zona que s’ha de tractar que desaconsellin la realitzacié de
tecniques de massatge.

4.3 Aplica exercicis de preescalfament per evitar lesions.

4.4 Prepara la pell i hi aplica el producte adequat.

4.5 Realitza les diferents técnigues segons les necessitats dels clients.

4.6 Manté el contacte amb la pell dels clients durant I'aplicacié del massatge.

4.7 Realitza la tecnica en una posicié ergonomica adequada.

5. Valora els resultats obtinguts i assessora els clients sobre el manteniment del servei realitzat.

Criteris d’avaluacié

5.1 Identifica els aspectes que han de ser avaluats per ser determinants de la qualitat del servei
prestat.

5.2 Realitza preguntes tipus que permetin detectar el grau de satisfaccidé dels clients respecte al
resultat final i a I'atencio personal rebuda.

5.3 Detecta i analitza les desviacions que es poden produir en la prestacié del servei de manicura.

5.4 Defineix mesures que permetin corregir les deficiencies i optimitzar els resultats en la prestacio del
servei.

5.5 Assessora en productes i serveis de manicura.

5.6 Enregistra en la fitxa técnica les desviacions, les correccions i 'assessorament post tractament.

Continguts

1. Estudi estétic de les mans:

1.1 Morfologia de les mans. Morfologia de les ungles.

1.2 Alteracions cutanies, unguials i periunguials més frequients amb repercussié en les técniques de
manicura.

1.3 Reaccions irritatives i al-lergiques.

1.4 Aparells d’estética per a I'analisi de la pell de les mans.

2. Processos estétics de manicura:

2.1 Concepte de manicura.

2.2 Classificacio dels serveis de manicura. Disseny de protocols.

2.3 La cabina de manicura. Distribucié d'espais i mobiliari. Importancia de la llum i del sistema de
renovacio de l'aire. Organitzacio del magatzem.

2.4 Estris, equips i cosmeétics. Descripcié. Criteris de seleccib.

2.5 Manipulacié, aplicaci6 i conservacié. Efectes, indicacions i contraindicacions.

2.6 Normativa en els processos de manicura.

3. Mesures de seguretat, salut i primers auxilis:

3.1 Aplicacio de les normes de prevencié de riscos i eliminacio de residus.

3.2 Normes de seguretat i d’higiene en la manipulacié d’aparells i de productes.

3.3 Métodes de neteja, desinfecci6 i esterilitzacié aplicats a les instal-lacions, als estris i als materials
emprats. Classificacio i pautes d’aplicacio.

3.4 Primers auxilis aplicables als accidents més frequients en técniques de manicura. La tallada o
limada i la transmissié de malalties infeccioses d’alt risc per a la salut com el VIH o I'hepatitis C.

3.5 Ergonomia aplicada a la practica del procés de manicura.

4. Técniques de manicura:

4.1 Tecniques prévies a la manicura. Desinfecci6 de les mans del professional i dels clients.
Acomodacio i proteccio dels clients.

4.2 Tecnica de manicura. Técnica desmaquilladora d'ungles. Lamina i replegament periunguial.
Técnica de I'estovament de la duresa de les ungles. Arranjament i forma.

4.3 Disseny de la forma de I'ungla a través de la tallada i de la llimada: ovalades, quadrades, rodones,
punxegudes.
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4.4 Técnica de la tallada d'ungles de mans. Téecnica de llimada i poliment de les ungles. Técnica de
condicionament i retirada de cuticules i dureses. Aplicacié de cosmetics, treball amb el bast6 de
taronger o altres estris 0 aparells i retirada del producte.

4.5 Teécnigues especifigues de manicura masculina. Cosmetics especifics. Criteris de seleccio i
d’utilitzacio.

4.6 Fitxa técnica.

5. Aplicacié de tecniques manuals:

5.1 Alteracions relacionades amb les técniques de manicura i contraindicacions.

5.2 Cosmetics especifics. Criteris de seleccié i d'utilitzacié.

5.3 Maniobres de massatge en manicura. Seqlenciacio, efectes, indicacions i contraindicacions.
Maniobres de massatge tradicional. Maniobres de massatge per pressid. Mobilitzacions i estiraments.
Parametres i técniques d’aplicacio.

6. Valoracio dels resultats obtinguts:

6.1 Control de qualitat dels processos de técniques estétiques de manicura.
6.2 Avaluacié del grau de satisfaccio dels clients.

6.3 Mesures correctives de les desviacions.

6.4 Assessorament en productes i serveis.

UF 2: pedicura
Durada: 23 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Determina les técniques de pedicura més adequades a les caracteristiques morfologiques dels peus
relacionant-les amb la demanda dels clients.

Criteris d’avaluacio

1.1 Defineix els processos estétics de pedicura.

1.2 Identifica la morfologia i les caracteristiques dels peus per determinar la técnica que s’adapta a les
necessitats dels clients.

1.3 Detecta les alteracions cutanies, unguials i periunguials més frequients que influeixen en la
realitzacié de les técnigues de pedicura.

1.4 Identifica les anomalies de les ungles que requereixen la consulta d’altres professionals.

1.5 Detecta els indicis de patologia que contraindiquin de manera relativa o absoluta les tecniques
manuals.

1.6 Selecciona els protocols per realitzar les técniques estétiques de pedicura més apropiades a les
caracteristiques dels clients.

1.7 Utilitza mitjans i aparells, metodes i técniques de diagnostic per a I'analisi de la pell i les ungles
dels peus.

1.8 Aplica protocols de recepci6, formula preguntes i emplena la fitxa técnica amb les informacions
d’interés professional amb la terminologia adequada.

2. Organitza els espais, estris, cosmetics i aparells, adaptant-los a les tecniques estétiques de
pedicura en condicions de seguretat i higiene.

Criteris d’avaluacié

2.1 Manté les instal-lacions en optimes condicions higieniques abans i després del seu Us.

2.2 ldentifica els efectes, les indicacions i les contraindicacions dels estris i dels aparells emprats.

2.3 Selecciona i aplica amb destresa les técniques d’higiene, de desinfeccié i d’esterilitzacio
adequades a cada estri, aparell i cosmetic.

2.4 Identifica les normes de seguretat que han d’aplicar-se.

2.5 Emplena la fitxa de control dels aparells i dels cosmetics, i controla el magatzem de l'area de
pedicura.

3. Efectua les técniques de pedicura aplicant les normes de seguretat i d’higiene adequades.

34



Criteris d’avaluacié

3.1 Realitza I'acomodacid i la proteccio dels clients atenent criteris de confortabilitat i de seguretat.

3.2 Selecciona els protocols d'actuacié per a la realitzacio de les técniques de pedicura.

3.3 Aplica técniques previes a la pedicura de desinfeccié de les mans dels professionals i dels peus
dels clients.

3.4 Realitza la tecnica seleccionada amb destresa.

3.5 Realitza la técnica amb una posicié ergonomica adequada.

3.6 Aplica mesures de primers auxilis especifics, si escau.

3.7 Elimina de forma selectiva els residus generats durant el procés.

4. Realitza les maniobres de massatge per a tecniques estétiques de pedicura.

Criteris d’avaluacié

4.1 Acomoda els clients per a la realitzacié de les diferents técniques de massatge.

4.2 Verifica que no hi ha alteracions a la zona que s’ha de tractar que desaconsellin la realitzacio de
tecniques de massatge.

4.3 Aplica exercicis de preescalfament per evitar lesions.

4.4 Prepara la pell i aplica el producte adequat.

4.5 Realitza les diferents técniques segons les necessitats dels clients.

4.6 Manté el contacte amb la pell dels clients durant I'aplicacié del massatge.

4.7 Realitza la técnica amb una posicié ergondomica adequada.

5. Valora els resultats obtinguts i assessora els clients sobre el manteniment del servei realitzat.

Criteris d’avaluacié

5.1 Identifica els aspectes que han de ser avaluats perqué determinen la qualitat del servei prestat.

5.2 Realitza preguntes tipus que permetin detectar el grau de satisfaccié dels clients pel que fa al
resultat final obtingut i 'atencié personal rebuda.

5.3 Detecta i analitza les desviacions que es poden produir en la prestacio del servei de pedicura.

5.4 Defineix mesures que permetin corregir les deficiencies i optimitzar els resultats en la prestacié del
servei.

5.5 Assessora en productes i serveis de pedicura.

5.6 Enregistra en la fitxa técnica les desviacions, les correccions i 'assessorament post tractament.

Continguts

1. Estudi estétic dels peus:

1.1 Morfologia dels peus. Morfologia de les ungles.

1.2 Alteracions cutanies, unguials i periunguials més frequients amb repercussié en les técniques de
pedicura.

1.3 Reaccions irritatives i al-lérgiques.

1.4 Aparells d’estética per a I'analisi de la pell dels peus.

2. Processos estetics de pedicura:

2.1 Concepte de pedicura.

2.2 Classificaci6 dels serveis de pedicura. Disseny de protocols.

2.3 La cabina de pedicura. Distribucio d'espais i mobiliari. Importancia de la llum i del sistema de
renovacié de l'aire. Organitzacié del magatzem.

2.4 Estris, aparells i cosmétics utilitzats en pedicura. Descripci6. Criteris de seleccio.

2.5 Manipulaci6, aplicacio i conservacio. Efectes, indicacions i contraindicacions.

2.6 Normativa en els processos de pedicura.

3. Mesures de seguretat, salut i primers auxilis:

3.1 Aplicacio de les normes de prevencio de riscos i eliminacié de residus.

3.2 Normes de seguretat i higiene en la manipulaci6 d’aparells i productes.

3.3 Métodes de neteja, desinfeccid i esterilitzacio aplicats a les instal-lacions, als estris i als materials
emprats. Classificacio i pautes d’aplicacio.

3.4 Primers auxilis aplicables als accidents més freqiients en técniques de pedicura. La tallada o la
llimada i la transmissié de malalties infeccioses d’alt risc per a la salut com el VIH o 'hepatitis C.
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3.5 Ergonomia aplicada a la practica del procés de pedicura.

4. Tecniques de pedicura:

4.1 Tecniques previes a la pedicura. Desinfeccié dels peus dels clients i proteccié de les mans dels
professionals. Acomodacio i proteccio dels clients.

4.2 Tecnica de pedicura. Techica desmaquilladora d'ungles. Lamina i replegament periunguial.
Técnica de I'estovament de la duresa de les ungles. Arranjament i forma.

4.3 Disseny de la forma de l'ungla a través de la tallada i la llimada: quadrades.

4.4 Tecnica de la tallada d'ungles dels peus. Técnica de llimada i poliment de les ungles. Tecnica de
condicionament i retirada de cuticules i dureses.

4.5 Cosmeétics especifics. Criteris de seleccié i d’utilitzacio.

4.6 Fitxa técnica.

5. Aplicacié de tecnigues manuals:

5.1 Alteracions relacionades amb les técniques de pedicura i contraindicacions.

5.2 Cosmetics especifics. Criteris de seleccié i d’utilitzacio.

5.3 Maniobres de massatge en pedicura. Sequenciacio, efectes, indicacions i contraindicacions.
Maniobres de massatge tradicional. Maniobres de massatge per pressid. Mobilitzacions i estiraments.
Parametres i técniques d’aplicacio.

6. Valoracio dels resultats obtinguts:

6.1 Control de qualitat dels processos de técniques estétiques de pedicura.
6.2 Avaluaci6 del grau de satisfaccio dels clients.

6.3 Mesures correctives de les desviacions.

6.4 Assessorament en productes i serveis.

UF 3: tractaments estétics de mans i peus
Durada: 33 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Determina el tractament estétic de mans i peus observant les caracteristiques anatomofisiologiques
de mans i peus i relacionant-les amb les demandes dels clients.

Criteris d’avaluacio

1.1 Defineix els processos dels tractaments estétics de mans i peus.

1.2 Identifica I'estructura de la pell i annexos de les mans i dels peus, relacionant-los amb les funcions
gue realitzen.

1.3 Identifica la morfologia i les caracteristiques de les mans i dels peus per determinar la técnica que
més s’adapta a les necessitats dels clients.

1.4 Detecta les alteracions cutanies, unguials i periunguials més freqlients que influeixen en la
realitzaci6 dels tractaments de mans i peus.

1.5 Identifica les anomalies de les ungles que requereixen la consulta d’altres professionals.

1.6 Relaciona les caracteristiques de les mans o dels peus amb els protocols per realitzar el
tractament estétic mes apropiat.

1.7 Aplica protocols de recepcio, formula preguntes i emplena a la fitxa técnica les informacions
d'interes professional amb la terminologia adequada.

2. Organitza els espais, els estris, els cosmetics i els aparells, adaptant-los als tractaments estétics de
mans i peus amb condicions de seguretat i d’higiene.

Criteris d’avaluacié

2.1 Manté les instal-lacions en optimes condicions higiéniques abans i després del seu Us.

2.2 ldentifica els efectes, les indicacions i les contraindicacions dels estris i dels aparells emprats.

2.3 Selecciona i aplica amb destresa les tecniques d’higiene, de desinfecci6 i d’esterilitzacio
adequades a cada estri, aparell i cosmetic.

2.4 |dentifica les normes de seguretat que s’han d’aplicar.
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2.5 Emplena la fitxa de control dels aparells i dels cosmeétics, i controla el magatzem de I'area de
tractaments estétics de mans i peus.

3. Efectua tractaments estétics especifics de mans i peus integrant al procés les noves tecniques.

Criteris d’avaluacié

3.1 Realitza 'acomodacio dels clients atenent els criteris de confortabilitat i seguretat.

3.2 Selecciona els protocols d'actuacio per a la realitzacié dels tractaments estétics de mans i peus.
3.3 Realitza el tractament estétic de mans i peus seleccionat.

3.4 Aplica amb destresa els aparells per als tractaments estétics especifics.

3.5 Selecciona els cosmétics especifics per a cada tractament.

3.6 Realitza tractaments estetics de spa de manicura i pedicura.

3.7 Realitza la técnica amb una posicié ergonomica adequada.

3.8 Aplica mesures de primers auxilis especifics, si escau.

3.9 Elimina de forma selectiva els residus generats durant el procés.

4. Realitza maniobres de massatge en les tecniques de tractaments estétics de mans i de peus.

Criteris d’avaluacio

4.1 Acomoda els clients en funci6 de cada técnica de massatge.

4.2 Verifica que no hi ha alteracions a la zona que s’ha de tractar que desaconsellin la realitzacié de
tecniques de massatge.

4.3 Realitza exercicis de preescalfament per evitar lesions.

4.4 Prepara la pell i hi aplica el producte adequat per realitzar el massatge.

4.5 Selecciona les diferents técniques segons les necessitats dels clients.

4.6 Manté el contacte amb la pell dels clients durant I'aplicacié del massatge.

4.7 Realitza la técnica amb una posicié ergondomica adequada.

5. Valora els resultats obtinguts i assessora els clients sobre tractaments estétics especifics de mans i
peus.

Criteris d’avaluacio

5.1 Identifica els aspectes que han de ser avaluats perqué determinen la qualitat del servei prestat.

5.2 Realitza preguntes tipus que permetin detectar el grau de satisfaccié dels clients pel que fa al
resultat final obtingut i I'atenci6 personal rebuda.

5.3 Detecta i analitza les desviacions que es poden produir en la prestacié del servei de tractaments
estétics especifics de mans i peus.

5.4 Defineix mesures que permetin corregir les deficieéncies i optimitzar els resultats en la prestacio del
servei.

5.5 Assessora en productes i serveis de tractaments de mans i de peus.

5.6 Enregistra en la fitxa técnica les desviacions, les correccions i 'assessorament post tractament.

Continguts

1. Estudi estétic de les mans i dels peus:

1.1 Morfologia de les mans i dels peus. Morfologia de les ungles.

1.2 Alteracions cutanies, unguials i periunguials més frequients amb repercussié en els tractaments de
mans i de peus.

1.3 Reaccions irritatives i al-lérgiques.

1.4 Aparells d’estética per a I'analisi de la pell de mans i peus.

2. Processos estetics de tractaments de mans i peus:

2.1 Concepte. Classificacio. Disseny de protocols.

2.2 Tractaments estéetics de pells deshidratades. Tractaments estétics per a les alteracions de la
pigmentacié. Tractaments estétics en pells envellides. Tractaments estétics d’alteracions de la
vascularitzacié i circulacid sanguinia. Tractaments estétics per a hiperhidrosi i males olors. Altres
tractaments d’alteracions d’interés estétic.

2.3 La cabina de tractaments estétics de mans i de peus. Distribucié d'espais i mobiliari. Importancia
de la llum i del sistema de renovacio de l'aire. Organitzacié del magatzem.
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2.4 Estris, equips i cosmétics utilitzats en els tractaments estétics de mans i peus. Descripcio. Criteris
de seleccid. Manipulacié, aplicacio i conservacié dels estris i dels aparells i dels cosmeétics. Efectes,
indicacions i contraindicacions.

2.5 Normativa en els processos de tractaments estétics de mans i de peus.

3. Mesures de seguretat, salut i primers auxilis:

3.1 Aplicaci6 de les normes de prevencio de riscos i eliminacié de residus.

3.2 Normes de seguretat i d’higiene en la manipulacié d’aparells i de productes.

3.3 Métodes de neteja, desinfeccid i esterilitzacio aplicats a les instal-lacions, als estris i als materials
emprats. Classificacio i pautes d’aplicacio.

3.4 Primers auxilis aplicables als accidents més frequients en els tractaments estétics de mans i de
peus.

3.5 Ergonomia aplicada a la practica dels tractaments estétics de mans i de peus.

4. Tractaments estétics especifics de mans i de peus:

4.1 Els protocols dels tractaments estétics de mans i de peus. Tractaments estétics de pells
deshidratades. Tractaments estétics per les alteracions de la pigmentacié. Tractaments estétics de
pells envellides. Tractaments estétics d’alteracions de la vascularitzacio i circulacid sanguinia.
Tractaments estétics d’hiperhidrosis i males olors. Altres tractaments en alteracions d’interés estétic.
4.2 Aparells emprats en els tractaments estétics de mans i de peus. Equips de corrents d’alta
freqUéncia per a l'aplicacié d'efluvis. Ventoses. Vibradors. Raspalls o pedra tosca rotatoria. Radiacions
infraroges. Dutxes i polvoritzadors. Escalfadors de parafina. Torns amb freses de diferents mides i
gruixos. Altres.

4.3 Cosmeétics especifics. Criteris de seleccio i d’utilitzacio.

4.4 Tractaments estétics spa manicura i spa pedicura.

4.5 Fitxa técnica.

4.6 Acomodaci6 i protecci6 dels clients.

5. Aplicacid de tecniques manuals:

5.1 Alteracions relacionades amb els tractaments estétics de mans i de peus, i contraindicacions.

5.2 Cosmetics especifics. Criteris de seleccié i d'utilitzacié.

5.3 Maniobres de massatge en els tractaments estetics de mans i de peus. Seqlenciacio, efectes,
indicacions i contraindicacions. Maniobres de massatge tradicional. Maniobres de massatge per
pressid. Mobilitzacions i estiraments. Parametres i técniques d’aplicacio.

6. Valoracio dels resultats obtinguts:

6.1 Control de qualitat dels processos de tractaments estétics de mans i de peus .
6.2 Avaluacié del grau de satisfaccié dels clients.

6.3 Mesures correctives de les desviacions.

6.4 Assessorament en productes i serveis.

UF 4: decoracio6 d’ungles
Durada: 20 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié
1. Realitza la decoraci6 d'ungles combinant diferents técniques i cosmeétics.

Criteris d’avaluacié

1.1 Aplica els protocols de recepcié i emplena la fitxa técnica amb la terminologia adequada per
valorar les demandes dels clients.

1.2 Realitza I'acomodacio i la proteccio dels clients atenent criteris de confortabilitat i seguretat.

1.3 Realitza els processos de manicura i pedicura previs a la decoracié d’'ungles.

1.4 Aplica productes cosmeétics de base damunt les ungles.

1.5 Selecciona el color de 'esmalt per crear 'harmonia adequada amb el maquillatge i el vestuari.

1.6 Maquilla amb esmalts utilitzant la técnica especifica de tres pinzellades.

1.7 Aplica el maquillatge correctiu per les proporcions de les ungles.

1.8 Aplica tecniques de maquillatge amb esmalts: mixtes, de pinzell, aerograf i punxo.
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1.9 Aplica tecniques de maquillatge amb productes acrilics.

1.10 Realitza dissenys de maquillatge d'ungles: francesa, mitja lluna, pics, diagonal, floral i altres.

1.11 Aplica maquillatges de fantasia d’alt relleu, baix relleu, amb punxd, enganxament.

1.12 Aplica productes d’assecament rapid.

1.13 Executa técniques especifiques d'embelliment d'ungla masculina segons les necessitats, les
caracteristiques i les demandes dels clients.

1.14 Realitza la técnica en una posicié ergondmica adequada.

1.15 Manté les instal-lacions, els estris i els aparells en optimes condicions higieniques.

2. Valora els resultats obtinguts i assessora els clients sobre el manteniment del servei realitzat.

Criteris d’avaluacio

2.1 ldentifica els aspectes que han de ser avaluats per ser determinants de la qualitat del servei
prestat.

2.2 Realitza preguntes tipus que permetin detectar el grau de satisfaccié dels clients respecte al
resultat final obtingut i I'atencio personal rebuda.

2.3 Detecta i analitza les desviacions que es poden produir en la prestacié del servei de decoracié
d’ungles.

2.4 Defineix mesures que permetin corregir les deficiéncies i optimitzar els resultats en la prestacio del
servei.

2.5 Assessora en productes i serveis de decoracié d'ungles.

Continguts

1. Determinacio dels processos estétics de decoracié d'ungles:

1.1 Estudi estétic de les mans i dels peus. Morfologia de les mans i dels peus. Morfologia de les
ungles.

1.2 La documentacio técnica. Fitxa tecnica.

2. Preparacio dels espais, dels estris, dels cosmeétics i dels aparells:

2.1 La recepci6 i 'atenci6 als clients. Imatge dels professionals com a factor de qualitat en la prestacié
del servei.

2.2 Les instal-lacions tecniques estétiques de mans i de peus. Distribucid d'espais i mobiliari.
Importancia de la llum i del sistema de renovacio de l'aire. Organitzacio del magatzem.

2.3 Estris, aparells i cosmeétics utilitzats en la decoracié d’ungles. Descripcié. Criteris de seleccié.
Manipulacio, aplicacio i conservacio. Efectes, indicacions i contraindicacions.

3. Mesures de seguretat, salut i primers auxilis:

3.1 Aplicacio de les normes de prevencio de riscos i eliminacié de residus de la decoracio d’ungles.

3.2 Normes de seguretat i higiene en la manipulacié d’aparells i de productes.

3.3 Metodes de neteja, de desinfeccid i d’esterilitzacié aplicats a les instal-lacions, als estris i als
materials emprats. Classificaci6 i pautes d’aplicacio6.

3.4 Ergonomia aplicada a la practica dels tractaments estétics de mans i de peus.

4. Decoracio i maquillatge d'ungles:

4.1 Acomodacio i proteccio dels clients amb criteris de confortabilitat i de seguretat.
4.2 Processos de manicura i pedicura previs a la decoracio d’ungles.

4.3 Técnica de poliment i maquillatge d'ungles. Fases.

4.4 Cosmeétics base. Esmalts.

4.5 Técnica de maquillatge de tres pinzellades.

4.6 Técniques de maquillatge amb acrilics.

4.7 Técnica de fantasia: alt relleu, baix relleu amb punxo, enganxament.

4.8 Maquillatge correctiu de les ungles. Correccio de desproporcions.

4.9 Tecniques de maquillatge amb esmalt, mixtes, pinzell, aerograf, punxo.

4.10 Tecniques de dissenys de maquillatge d'ungles.

4.11 Tipus de maquillatges d'ungles: francesa, mitja lluna, pics, diagonal, floral, técnica de marbre,
fantasia i altres.
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4.12 Disseny de maquillatges de fantasia en ungles. Pautes d'aplicacié de materials i d’accessoris per
decorar ungles. Decoracié amb esponja, amb xarxa, pedreria, fils brillants, cintes i segells, adhesius,
ma alcada, plomes.

4.13 Tecniques d’embelliment de 'ungla masculina.

4.14 Cosmétics d’assecament: precaucions i indicacions.

5. Valoracio dels resultats obtinguts:

5.1 Control de qualitat dels processos de decoracié d’'ungles.
5.2 Avaluacié del grau de satisfaccio dels clients.

5.3 Mesures correctives per a les desviacions.

5.4 Assessorament de productes i de serveis.

Maodul professional 9: imatge corporal i habits saludables

Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicio: no se n’assignen

Unitats formatives que el componen:

UF 1: aparells i sistemes del cos huma. 44 hores

UF 2: pautes basiques de vida saludables. 40 hores

UF 3: higiene i desinfeccio en els serveis d'imatge personal. 15 hores

UF 1: aparells i sistemes del cos huma
Durada: 44 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Descriu I'organitzacié general de I'organisme identificant-ne les unitats estructurals i caracteritzant-
ne els sistemes i els aparells corporals.

Criteris d’avaluacio

1.1 Classifica les molecules que constitueixen la matéria viva.

1.2 Identifica I'estructura i la fisiologia cel-lular.

1.3 Reconeix els diferents tipus de teixits del cos huma, la seva estructura i les seves funcions.

1.4 Defineix organ, aparell i sistema.

1.5 Descriu I'estructura i les funcions dels diferents aparells i sistemes i la seva incidéncia en I'estat de
la pell.

1.6 Relaciona les alteracions o les caréncies en els diferents aparells i sistemes amb l'aplicacié de
tractaments estétics, la derivacié al metge especialista o a altres professionals.

2. Caracteritza els aparells circulatori i respiratori identificant-ne I'anatomia i la fisiologia basiques.

Criteris d’avaluacié

2.1 Descriu 'estructura del cor i els diferents tipus de vasos sanguinis.

2.2 ldentifica la frequiencia cardiaca i la tensio arterial com a parametres funcionals del cor.
2.3 Especifica la composicié i les funcions de la sang.

2.4 Descriu la circulacio sanguinia.

2.5 Especifica I'estructura i el funcionament del sistema limfatic.

2.6 Descriu l'estructura dels vasos i dels ganglis limfatics.

2.7 Especifica la composicié i les funcions de la limfa.

2.8 Identifica les alteracions més frequients i la seva repercussio en la imatge personal.

2.9 Identifica 'anatomia i la fisiologia basiques de I'aparell respiratori i les seves funcions.

3. Caracteritza I'aparell locomotor identificant-ne I'anatomia i la fisiologia basiques.

Criteris d’avaluacio

3.1 Especifica l'estructura i la localitzacio dels ossos i de les articulacions del cos huma.
3.2 Classifica els tipus de moviments corporals.

3.3 Especifica I'estructura dels muasculs i el mecanisme de la contraccié muscular.

3.4 Identifica els principals muasculs facials.
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3.5 Identifica els principals grups musculars corporals.
3.6 Identifica les alteracions més frequients i la seva repercussio en la imatge personal.
3.7 Descriu I'anatomia i la fisiologia basica del peu i de la ma.

4. Caracteritza el sistemes endocri i nervids identificant-ne I'anatomia i la fisiologia basiques.

Criteris d’avaluacié

4.1 Identifica les glandules endocrines i les funcions de les hormones.

4.2 Valora la influéncia de les hormones en I'0rgan cutani.

4.3 ldentifica les alteracions més freqiients i la seva repercussio en la imatge personal.
4.4 Descriu I'anatomia i la fisiologia basica del sistema nervios i dels organs dels sentits.
4.5 Identifica el sistema nerviés com a coordinador i controlador del medi intern i extern.

Continguts

1. Sistemes i aparells corporals:

1.1 Sistema ossi: 0ssos, cartilags i lligaments. L’esquelet. Les articulacions i els seus moviments.

1.2 Sistema muscular: anatomofisiologia muscular. Masculs de la cara. Masculs del cos.

1.3 Les alteracions més freqlients de I'aparell locomotor i la seva relacié amb la imatge personal.

1.4 Anatomia i fisiologia basica de les mans i dels peus. Alteracions més freqients. Relacié amb els
processos de manicura i de pedicura, i amb els tractaments especifics.

1.5 Anatomia i fisiologia basiques del sistema endocri. Localitzacié de les glandules i funcions de les
hormones. La regulacié hormonal.

1.6 Anatomia i fisiologia basiques del sistema nerviés i dels drgans dels sentits.

2. Composicio i organitzacio dels éssers vius:

2.1 Nivell molecular, cel-lular i pluricel-lular.

2.2 Organs, aparells i sistemes.

2.3 Incidencia del funcionament dels diferents aparells i sistemes en el tipus i I'estat de la pell.
2.4 Alteracions que precisen derivacio a altres professionals.

3. Sistemes relacionats amb el transport de substancies a l'organisme:

3.1 Anatomia i fisiologia de I'aparell circulatori: sistema sanguini i limfatic.

3.2 Sistema circulatori sanguini: el cor i els vasos sanguinis. Parametres funcionals del cor: freqiéncia
cardiaca i tensio arterial.

3.3 La sang: composicio i funcions. La circulacié sanguinia. Les alteracions més frequents del sistema
circulatori sanguini i la seva relacié amb la imatge personal. Anémia. Alteracions vasculars.

3.4 Anatomofisiologia basiques del sistema limfatic. Circulacié limfatica. Vasos i ganglis limfatics. La
limfa: composicié i funcions. Alteracions més freqlents del sistema circulatori limfatic i les seves
repercussions en la imatge personal.

3.5 Anatomia i fisiologia basiques de I'aparell respiratori.

UF 2: pautes basiques de vida saludables
Durada: 40 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié
1. Caracteritza la imatge corporal identificant-ne I'estructura, la morfologia i les proporcions.

Criteris d’avaluacié

1.1 Especifica les diferents zones corporals i les posicions anatomiques del cos huma.
1.2 Utilitza la terminologia anatomofisioldgica adequada.

1.3 Estableix els parametres que defineixen les proporcions corporals.

1.4 Identifica els factors que determinen el tipus de constitucié corporal.

1.5 Mesura les variables antropometriques que defineixen els diferents somatotips.
1.6 Especifica els trets diferencials entre la silueta masculina i femenina.

1.7 Identifica els diferents tipus de rostre i faccions.

1.8 Relaciona I'expressivitat del rostre amb la musculatura facial.
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1.9 Identifica les desproporcions morfologiques que es poden corregir a través de les técniques de
perruqueria i d’estética.

1.10 Explica I'evolucié dels canons de bellesa en les diferents etapes de la historia.

1.11 Valora criticament el model de bellesa present en els mitjans de comunicacio i la publicitat.

2. ldentifica pautes d'alimentaci6 i de nutricié analitzant-ne la influencia en la imatge corporal i I'rgan
cutani.

Criteris d’avaluacio

2.1 Explica les diferéncies entre alimentacio i nutricio.

2.2 Identifica els nutrients basics i la seva funcio a l'organisme.

2.3 Identifica les necessitats nutricionals de I'organisme per al seu bon funcionament en les diferents
etapes de la vida.

2.4 |dentifica els aliments que formen part de la piramide dels aliments amb el seu valor nutricional.

2.5 Valora la influéncia d'una dieta equilibrada en la salut.

2.6 Especifica els aparells i els organs que intervenen en el procés de la digestio.

2.7 Descriu el funcionament de I'aparell digestiu i defineix els processos d'ingestio, digestié, absorciod i
eliminacio de residus.

3. Promociona habits de vida saludables relacionant-los amb els processos d'imatge personal.

Criteris d’avaluacio

3.1 Identifica les pautes basiques per a una vida saludable.

3.2 Valora la importancia de la hidratacié i la seva influéncia en la imatge personal.

3.3 Descriu l'estructura i el funcionament renal i especifica la composicié de I'orina.

3.4 Justifica els beneficis de I'exercici fisic i del son en l'aspecte personal i de la salut.
3.5 Ildentifica els efectes nocius del tabac i I'alcohol sobre la pell i 'organisme en general.
3.6 Reconeix la importancia de la prevencié de les drogodependéncies.

3.7 Valora les mesures d'higiene personal i la seva repercussio en |I'ambit social i professional.
3.8 Esquematitza l'estructura i el funcionament de I'aparell reproductor masculi i femeni.
3.9 Descriu la influéncia de les hormones sexuals en I'anatomofisiologia cutania.

3.10 Descriu les diferents fases hormonals femenines.

Continguts

1. Caracteritzacio de la imatge corporal:

1.1 Estructura general del cos huma. Regions i zones corporals. Posicions anatomiques.

1.2 Forma i proporcions corporals. Caracteristiques.

1.3 Factors que determinen la constitucié del cos: hereditaris i mediambientals. Somatotips o tipus
constitucionals. Variables antropomeétriques i la seva relacié amb la salut.

1.4 Caracteristiques corporals masculines i femenines.

1.5 Forma i proporcions facials. Analisi de la forma del crani, de l'oval, del perfil. Tipus de rostre.
Musculatura facial involucrada en I'expressivitat del rostre.

1.6 Relacio entre la imatge corporal i els processos de perruqueria i d’estética.

2. Evolucio de la imatge corporal al llarg de la historia:
2.1 Factors que influeixen en els canons de bellesa.
2.2 Model de bellesa actual en els mitjans de comunicacid i en la publicitat.

3. L'alimentaci6 i la nutrici6 i la seva relacié amb el funcionament de I'organisme:

3.1 Nutrients: criteris de classificacid. Funcio energética, plastica i reguladora.

3.2 Necessitats nutricionals en diferents situacions fisiologiques.

3.3 L'alimentaci6 equilibrada: la piramide dels aliments.

3.4 Grups d’'aliments i el seu valor nutricional. Taules de composicié d’aliments. Influéncia de la dieta
en la imatge personal i les seves repercussions estetiques en la pell i els seus annexos.

3.5 Sobrepés, obesitat. index de massa corporal (IMC). Trastorns del comportament alimentari (TCA):
anorexia i bulimia nervioses.

3.6 Anatomofisiologia digestiva. Estructura: el tub digestiu i les glandules annexes.

3.7 Funcié digestiva: ingestid, digestid, absorcié i eliminacié de residus.
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4. Habits saludables:

4.1 L'aigua i la hidrataci6 de la pell i de I'organisme. Balang i necessitats hidriques.

4.2 Aparells i organs que intervenen en el procés d'excrecio: anatomofisiologia renal i urinaria.

4.3 La imatge personal i els habits diaris. L’exercici fisic. El son.

4.4 Educacio higienicosanitaria. Concepte d’higiene. La higiene personal. La higiene de la pell.
Repercussié d’uns bons habits higiénics personals en la propia imatge.

4.5 Aparell reproductor masculi i femeni: estructura i funcionament.

4.6 Fisiologia hormonal femenina i masculina. Influencia de les hormones sexuals en la pell i annexos.
4.7 El cicle ovaric. La menarquia i la menopausa.

4.8 Repercussions dels habits de vida saludables en la imatge fisica i la salut dels clients.

UF 3: higiene i desinfeccio en els serveis d’'imatge personal
Durada: 15 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Selecciona els métodes d'higiene i de desinfeccié relacionant-los amb el risc d'infeccions i
infestacions del material.

Criteris d’avaluacié

1.1 Identifica les condicions necessaries per al creixement microbia.

1.2 Classifica els diferents tipus de microorganismes.

1.3 Identifica les infeccions i les infestacions més importants en I'ambit de la imatge personal.

1.4 Especifica les etapes de la cadena epidemiologica.

1.5 Relaciona les técniques d'imatge personal (tatuatges, pircing, rasura, manicura, pedicura) amb els
Seus riscos potencials.

1.6 Diferencia els conceptes de neteja, desinfeccio i esterilitzacio.

1.7 Estableix la diferéncia entre antiséptic i desinfectant, i les seves normes d’Us i de conservacio.

1.8 Valora l'ordre, la neteja i la desinfeccié d'instal-lacions i d’equips com a primer factor de la
prevencié de riscos.

1.9 Selecciona els metodes de neteja, de desinfeccié i d’esterilitzaci6 més adequats a les
instal-lacions, materials i estris.

1.10 Relaciona els diferents métodes de tractament de residus amb els riscos bioldgics que poden
produir.

1.11 Coneix el protocol per a rebutjar en condicions de seguretat el material d'un sol Us.

2. Determina els habits de seguretat per a la prevencié de malalties professionals relacionant-ne els
riscos associats i les mesures de prevencio.

Criteris d’avaluacio

2.1 Identifica els riscos associats a 'activitat professional.

2.2 Determina les mesures de proteccio personal per als professionals.

2.3 Determina les mesures de proteccié personal per als clients.

2.4 Descriu el procediment d’higiene de les mans previ i posterior a la prestacié del servei.

Continguts

1. Higiene i desinfeccio:

1.1 Condicions necessaries per al creixement microbia: pH, temperatura, humitat i altres.

1.2 Classificacié dels microorganismes.

1.3 Les infeccions i les infestacions i els processos de perruqueria, barberia i estética. Contaminants
més frequents: bacteris, fongs, virus i parasits. Caracteristiques, simptomes i signes. Les tinyes, la
pediculosi, els fol-liculitis i els papil-lomes. Les infeccions creuades: prevencié en els serveis de
perruqueria i d’estética.

1.4 La cadena epidemiologica. Vies de transmissio i contagi. Mesures preventives especifiques.

2. Seguretat i prevencio de riscos:
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2.1 Normes de seguretat i d’higiene en la manipulaciéo d’aparells i de productes utilitzats en les
tecniques d’estética.

2.2 Métodes de neteja, desinfeccid i esterilitzacié aplicats als estris i materials emprats en els serveis
d’'imatge personal.

2.3 Metodes fisics i quimics.

2.4 Desinfecci6 per calor i radiacions ultraviolades

2.5 Desinfectants i antiséptics: caracteristiques i tipus. Normes de conservacié i d'utilitzacié dels
desinfectants. Normes d'utilitzacié dels antiséptics. Activitat dels antiséptics i desinfectants en
condicions optimes. Recomanacions d'utilitzacio.

2.6 Esterilitzacié: definicié. Tipus: esterilitzacio per vapor d'aigua. Esterilitzacié per calor seca.
Esterilitzacio quimica. Esterilitzacio per gasos. Esterilitzacié per raigs gamma.

2.7 Empaquetatge del material per esterilitzaci6. Tipus de control d'esterilitzacié. Cura i conservacio
del material esteril. Aplicacions dels métodes d'esterilitzacioé.

2.8 Procediment d’higiene de les mans.

2.9 Gesti6 del medi ambient: conceptes basics, classificacio, recollida i manipulacié de residus.

2.10 Tractament de residus i riscos biologics.

2.11 Malalties professionals.

Modul professional 10: marqueting i venda en imatge personal
Durada: 99 hores

Hores de lliure disposici6: 15 hores

Unitats formatives que el componen:

UF 1: marqueting i comunicaci6. 33 hores

UF 2: promoci6 i venda de productes i serveis. 51 hores

UF 1: marqueting i comunicacio
Durada: 33 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié
1. Identifica els elements del marqueting analitzant-ne I'aplicacié en el sector de la imatge personal.

Criteris d’avaluacié

1.1 Identifica els diferents tipus de marqueting.

1.2 Valora la importancia del marqueting en I'ambit de la imatge personal.

1.3 Defineix el concepte de marqueting mix.

1.4 Estableix les relacions dels components del marqueting mix entre si.

1.5 Analitza la importancia del preu com a eina del marqueting mix.

1.6 Identifica canals de distribucié majoristes i detallistes relacionats amb la imatge personal.
1.7 Valora les franquicies de perruqueria i d’estética com un tipus de distribucié amb possibilitats
d'autoocupacio.

1.8 Estableix les fases del pla de marqueting.

1.9 Diferencia un producte i un servei.

2. Caracteritza els diferents tipus de clients analitzant-ne les motivacions de compra.

Criteris d’avaluacié

2.1 Valora els clients com I'element més important en les empreses d'imatge personal.

2.2 Analitza les variables que influeixen en el consum de productes i serveis d'imatge personal.
2.3 ldentifica les motivacions de compra dels clients.

2.4 Determina les fases del procés de compra.

2.5 Classifica els clients a partir de la seva tipologia, caracter i rol.

2.6 Descriu les técnigues basiques de fidelitzacio.

3. Determina les pautes d’atencid als clients emprant les técniques de comunicacio i les seves eines.

Criteris d’avaluacio
3.1 Identifica els principis, les etapes, els objectius i les barreres de la comunicacio.
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3.2 Enumera les diferents eines que utilitzen les empreses d'imatge personal en la comunicacio interna
i externa amb els clients.

3.3 Analitza la importancia del llenguatge en la comunicacio verbal amb els clients.

3.4 Valora la importancia de la cortesia, 'amabilitat, el respecte i linterés en la comunicacié
interpersonal.

3.5 Identifica les fases de la comunicacio telefonica.

3.6 Valora la importancia de la comunicacio gestual en les relacions comercials.

3.7 Determina el protocol d'atencié als clients en totes les fases del procés des de la recepcio fins al
comiat.

3.8 Elabora els escrits adequats a cada situacié de manera clara i concisa en funcio de la seva finalitat
i del canal que s'utilitzi.

3.9 Estableix les fases d’'una presentacié comercial.

3.10 Utilitza les noves tecnologies per a I'elaboracioé de projectes de comunicacié escrita en les seves
diferents formes.

4. Aplica les técniques del marxandatge promocional utilitzant els instruments especifics i adequant-los
a la imatge de I'empresa.

Criteris d’avaluacio

4.1 Defineix el concepte de marxandatge i n’estableix els objectius.

4.2 Valora la importancia del marxandatge en els establiments d'imatge personal.

4.3 Especifica els elements del marxandatge.

4.4 Relaciona els efectes de I'ambientacid visual, sonora i olfactoria, i la seva influéncia en el procés
de venda.

4.5 Identifica la cartellera, els rétols i els expositors dels centres de venda.

4.6 Analitza la funci6 de I'aparador i la seva influéncia en la decisié de compra dels consumidors.

4.7 Combina els diferents elements del marxandatge amb l'aplicacié de les mesures de control de
gualitat corresponents.

Continguts

1. El marqueting en les empreses d’imatge personal:

1.2 Definicié i conceptes basics: producte, servei, necessitat, desig i demanda.
1.3 Tipus de marqueting.

1.4 Pla de marqueting.

1.5 El marqueting mix: caracteristiques i elements.

1.6 Distribucio: detallistes, majoristes. Franquicies i les seves caracteristiques.

2. Els clients:

2.1 Concepte i identificacio: el client intern i el client extern.

2.2 Classificacio tipologica, classificaci6 segons el caracter, classificacié segons el rol. Protocols
d’identificacio de la tipologia dels clients.

2.3 Fidelitzacio dels clients.

2.4 Necessitats i demandes dels clients.

2.5 Variables que influeixen en el consum. Les variables socials i econdomiques.

2.6 La motivacio, la frustracio i els mecanismes de defensa.

2.7 Procés de decisié de compra.

2.8 Tipus de compra: impulsiva i racional. Mobils primaris i secundaris, i técniques d'impulsid.
2.9 La satisfacci6 dels clients.

3. La comunicacio:

3.1 Concepte, principis, objectius i barreres de la comunicacio.

3.2 Etapes del procés de la comunicacio.

3.3 La comunicacié en el marqueting mix: comunicacio interna i externa.

3.4 Eines de la comunicacio. Promocions. Relacions publiques. Venda personal.

3.5 Publicitat.

3.6 Marqueting directe. Marqueting relacional.

3.7 Tipus de comunicacié en una empresa d'imatge personal. Técniques de comunicacio interpersonal
o col-lectiva. Atencié telefonica i I'atencié al public.
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3.8 Normes de comunicacio i expressié escrita. Instruments de comunicacié escrita emprats en les
empreses d'imatge personal en funcié de la seva finalitat (onomastica, Nadal, agraiment) i del canal
(correu electronic, correu postal, telefon, missatges mobils i altres).

4. Marxandatge:

4.1 Concepte de marxandatge. Marxandatge basic. Marxandatge promocional.

4.2 El marxandatge en el centre de bellesa. Objectius.

4.3 Elements del marxandatge: ambientacié general (mobiliari i decoracio), il-luminacid, color i
ambientacio olfactiva i sonora.

4.4 Els punts de venda: organitzacid de les seccions. Zones i punts de venda freds i calents. La
circulacio pel local.

4.5 La comunicaci6 dels preus.

4.6 Elements exteriors de I'establiment: rétols, I'entrada, les vidrieres.

4.7 La publicitat en el lloc de venda: cartelleres i expositors.

UF 2: promoci6 i venda de productes i serveis
Durada: 51 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Aplica les técniques de promoci6 i publicitat de productes i serveis justificant la seleccié dels
instruments emprats.

Criteris d’avaluacié

1.1 Valora la publicitat i la promocié com a eines importants en el procés de venda de productes i
serveis.

1.2 Identifica els factors que intervenen en la publicitat.

1.3 Elabora la publicitat d'un producte o d’un servei estétic.

1.4 Classifica les promocions de venda en funcié del seu public objectiu.

1.5 Identifica els objectius i els instruments de les accions promocionals que es realitzen en les
empreses de serveis estétics.

1.6 Valora les demostracions com a técniques de promocié especifigues en l'ambit de la imatge
personal.

2. Realitza demostracions de venda de serveis i productes d'imatge personal aplicant-hi les técniques
especifiques.

Criteris d’avaluacié

2.1 Descriu les qualitats i les actituds dels assessors de vendes en les relacions comercials.
2.2 Elabora una programacié d’accié de venda propia.

2.3 ldentifica la normativa aplicada a la venda de productes i serveis estetics.

2.4 Reconeix les diferents técniques de venda.

2.5 Estableix pautes per a la resolucio d’objeccions a la venda.

2.6 Realitza la facturacio i el cobrament.

3. Realitza la postvenda de serveis i productes d'imatge personal aplicant els protocols de reclamacio i
les queixes establerts i gestionant la documentacié corresponent.

Criteris d’avaluacié

3.1 Reconeix les situacions comercials que precisen seguiment i postvenda.

3.2 ldentifica la documentacié del seguiment comercial.

3.3 Identifica els procediments utilitzats en la postvenda.

3.4 Identifica els procediments utilitzats en la resolucié de reclamacions i queixes.
3.5 Utilitza les eines informatiques de gestio.

3.6 Detecta les desviacions produides i proposa mesures correctives.

3.7 Valora el grau de satisfaccio dels clients.

Continguts
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1. Tecniques de publicitat i promocié:

1.1 Concepte de publicitat. Objectius. La publicitat com a técnica de venda.

1.2 La campanya publicitaria: fases. El missatge i els mitjans publicitaris.

1.3 L'empaquetatge del producte.

1.4 El fullet publicitari, la pagina web, altres.

1.5 La promoci6 de vendes. Concepte i classificacio. Objectius i efectes.

1.6 La campanya promocional: fases i disseny d'una campanya promocional en el sector de la imatge
personal. Instruments promocionals més usuals.

2. La venda en imatge personal:

2.1 Els assessors de vendes. Caracteristiques, funcions, actituds i coneixements.

2.2 L'assertivitat i I'empatia en la persona assessora de vendes de productes i serveis d'imatge
personal.

2.3 Fases i técniques de venda. Preparaci6 i planificacié de la venda. Protocols de venda. Tipus de
venda.

2.4 Les objeccions: classificacio i tractament.

2.5 El tancament de la venda.

2.6 Normativa aplicada a la venda de productes i serveis esteétics.

2.7 La gestio del cobrament.

3. La postvenda:

3.1 Servei d'assisténcia postvenda. Procediments utilitzats en la postvenda.

3.2 La documentaci6é de seguiment. Les eines informatiques en la relacié postvenda amb els clients.
3.3 La facturacio i el cobrament. Elements que componen una factura.

3.4 Procediments per a la resolucio de queixes i reclamacions. Queixes presencials i no presencials.
3.5 Detecci6 de desviacions produides i grau de satisfaccié dels clients. Proposta de mesures de
millora.

3.6 Assessorament post servei.

Maodul professional 11: formacié i orientacié laboral
Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicio: no se n’assignen

Unitats formatives que el componen:

UF 1: incorporacio al treball. 66 hores

UF 2: prevencio de riscos laborals. 33 hores

UF 1: incorporacio al treball
Durada: 66 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Selecciona oportunitats d’ocupacio, identificant-ne les diferents possibilitats d’insercido i les
alternatives d’aprenentatge al llarg de la vida.

Criteris d’avaluacié

1.1 Valora la importancia de la formacié permanent com a factor clau per a I'ocupabilitat i 'adaptacié a
les exigéncies del procés productiu.

1.2 Identifica els itineraris formatius i professionals relacionats amb el perfil professional del técnic o
tecnica en perruqueria i cosmetica capil-lar.

1.3 Determina les aptituds i actituds requerides per a I'activitat professional relacionada amb el perfil
del titol.

1.4 |dentifica els principals jaciments d’ocupacio i d’'insercié laboral per al técnic o la técnica en
perruqueria i cosmetica capil-lar.

1.5 Determina les técniques utilitzades en el procés de recerca d'ocupacio.

1.6 Preveu les alternatives d'autoocupacio als sectors professionals relacionats amb el titol.

1.7 Realitza la valoraci6 de la personalitat, aspiracions, actituds i formacié propies per prendre
decisions.
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2. Aplica les estratégies del treball en equip valorant-ne I'eficacia i eficiéncia per assolir els objectius
de l'organitzacio.

Criteris d’avaluacio

2.1 Valora els avantatges del treball en equip en situacions de treball relacionades amb el perfil de
técnic o técnica en perruqueria i cosmeética capil-lar.

2.2 Identifica els equips de treball que es poden constituir en una situacio real de treball.

2.3 Determina les caracteristiques de I'equip de treball efica¢g davant els equips ineficacos.

2.4 Valora positivament 'existéncia necessaria de diversitat de rols i opinions assumits pels membres
d’'un equip.

2.5 Reconeix la possible existéncia de conflicte entre els membres d’un grup com un aspecte
caracteristic de les organitzacions.

2.6 ldentifica els tipus de conflictes i les seves fonts.

2.7 Determina procediments per resoldre conflictes.

2.8 Resol els conflictes presentats en un equip.

2.9 Aplica habilitats comunicatives en el treball en equip.

3. Exerceix els drets i compleix les obligacions que es deriven de les relacions laborals, reconeixent-
les en els diferents contractes de treball.

Criteris d’avaluacio

3.1 Identifica les caracteristiques que defineixen els nous entorns d’organitzacié del treball.

3.2 ldentifica els conceptes basics del dret del treball.

3.3 Distingeix els principals organismes que intervenen en la relacio laboral.

3.4 Determina els drets i deures derivats de la relaci6 laboral.

3.5 Analitza el contracte de treball i les principals modalitats de contractacié aplicables al sector de la
imatge personal.

3.6 Identifica les mesures de foment de la contractacio per a determinats col-lectius.

3.7 Valora les mesures de foment del treball.

3.8 Identifica el temps de treball i les mesures per conciliar la vida laboral i familiar.

3.9 Identifica les causes i efectes de la modificacio, suspensié i extincié de la relacié laboral.

3.10 Analitza el rebut de salaris i hi identifica els principals elements que l'integren.

3.11 Analitza les diferents mesures de conflicte col-lectiu i els procediments de solucié de conflictes.
3.12 Determina els elements de la negociacié a 'ambit laboral.

3.13 Interpreta els elements basics d’un conveni col-lectiu aplicable a un sector professional relacionat
amb el titol de técnic o técnica en perruqueria i cosmética capil-lar i la seva incidéncia en les
condicions de treball.

4. Determina l'accié protectora del sistema de la Seguretat Social davant les diferents contingéncies
cobertes, identificant-ne les diferents classes de prestacions.

Criteris d’avaluacio

4.1 Valora el paper de la Seguretat Social com a pilar essencial per a la millora de la qualitat de vida
dels ciutadans.

4.2 Enumera les diverses contingéncies que cobreix el sistema de la Seguretat Social.

4.3 Identifica els régims existents en el sistema de la Seguretat Social aplicables al sector de la imatge
personal.

4.4 ldentifica les obligacions d’empresari i treballador dins del sistema de la Seguretat Social.

4.5 |dentifica les bases de cotitzacié d’'un treballador i les quotes corresponents a treballador i
empresari.

4.6 Classifica les prestacions del sistema de la Seguretat Social.

4.7 ldentifica els requisits de les prestacions.

4.8 Determina possibles situacions legals d’atur.

4.9 Reconeix la informacio i els serveis de la plataforma de la Seguretat Social.

Continguts
1. Recerca activa d’ocupacio:
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1.1 Valoracié de la importancia de la formacié permanent per a la trajectoria laboral i professional del
tecnic o técnica en perruqueria i cosmetica capil-lar.

1.2 Analisi dels interessos, aptituds i motivacions personals per a la carrera professional.

1.3 Les capacitats clau del tecnic o tecnica en perruqueria i cosmética capil-lar.

1.4 El sistema de qualificacions professionals. Les competéncies i les qualificacions professionals del
titol i de la familia professional d’imatge personal.

1.5 Identificacié d’itineraris formatius relacionats amb el titol. Titulacions i estudis en el sector de la
imatge personal.

1.6 Definicio6 i analisi del sector professional de la imatge personal.

1.7 Jaciments d’ocupacié en el sector de la imatge personal.

1.8 Procés de recerca d’ocupacié en empreses del sector.

1.9 Oportunitats d’aprenentatge i ocupacio a Europa.

1.10 Técniques i instruments de recerca d’ocupacio.

1.11 El procés de presa de decisions.

1.12 Ofertes formatives adregades a grups amb dificultats d’integraci6 laboral.

1.13 Igualtat d’oportunitats entre homes i dones.

1.14 Valoracio de l'autoocupacié com a alternativa per a la insercié laboral.

1.15 Valoracio dels coneixements i les competéncies obtingudes mitjangant la formacié continguda en
el titol.

2. Gesti6 del conflicte i equips de treball:

2.1 Valoracio dels avantatges i inconvenients del treball d’equip per a I'eficacia de I'organitzacio.
2.2 Equips al sector de la imatge personal segons les funcions que exerceixen.

2.3 Formes de participacié en I'equip de treball.

2.4 Conflicte: caracteristiques, fonts i etapes.

2.5 Métodes per resoldre o suprimir el conflicte.

2.6 Aplicacié d’habilitats comunicatives en el treball en equip.

3. Contractacio:

3.1 Avantatges i inconvenients de les noves formes d’organitzacio: flexibilitat, beneficis socials, entre
d’altres.

3.2 El dret del treball: concepte i fonts.

3.3 Andlisi de la relacio laboral individual.

3.4 Drets i deures que es deriven de la relacio laboral i la seva aplicacio.

3.5 Determinacié dels elements del contracte de treball, de les principals modalitats de contractacio
gue s’apliquen en el sector de la imatge personal i de les mesures de foment del treball.

3.6 Les condicions de treball: temps de treball, conciliacié laboral i familiar.

3.7 Interpretacio del rebut del salari.

3.8 Modificacio, suspensio i extincié del contracte de treball.

3.9 Organismes laborals. Sistemes d’assessorament dels treballadors respecte als seus drets i deures.
3.10 Representaci6 dels treballadors.

3.11 El conveni col-lectiu com a fruit de la negociacio col-lectiva.

3.12 Analisi del conveni o convenis aplicables al treball del técnic o técnica en perruqueria i cosmeética
capil-lar.

4. Seguretat Social, ocupacio i desocupacio:

4.1 Estructura del sistema de la Seguretat Social.

4.2 Determinacié de les principals obligacions d’empresaris i treballadors en materia de Seguretat
Social: afiliacio, altes, baixes i cotitzacio.

4.3 Requisits de les prestacions.

4.4 Situacions protegides en la proteccio per desocupacio.

4.5 Identificacio de la informacié i els serveis de la plataforma de la Seguretat Social.

UF 2: prevencio de riscos laborals
Durada: 33 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié
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1. Avalua els riscos derivats de l'activitat professional, analitzant les condicions de treball i els factors
de risc presents en I'entorn laboral.

Criteris d’avaluacié

1.1 Valora la importancia de la cultura preventiva en tots els ambits i activitats de 'empresa.

1.2 Relaciona les condicions laborals amb la salut del treballador o treballadora.

1.3 Classifica els factors de risc en I'activitat i els danys que se’n poden derivar.

1.4 Identifica les situacions de risc més habituals en els entorns de treball del técnic o técnica en
perruqueria i cosmeética capil-lar.

1.5 Determina l'avaluacié de riscos en I'empresa.

1.6 Determina les condicions de treball amb significacié per a la prevencid en els entorns de treball
relacionats amb el perfil professional del técnic o tecnica en perruqueria i cosmética capil-lar.

1.7 Classifica i descriu els tipus de danys professionals, amb especial referéncia a accidents de treball
i malalties professionals, relacionats amb el perfil professional del tecnic o técnica en perruqueria i
cosmeética capil-lar.

2. Participa en l'elaboracié d’'un pla de prevencié de riscos en una petita empresa, identificant les
responsabilitats de tots els agents implicats.

Criteris d’avaluacié

2.1 Determina els principals drets i deures en matéria de prevencio de riscos laborals.

2.2 Classifica les diferents formes de gestié de la prevencié a I'empresa, en funcié dels diferents
criteris establerts en la normativa sobre prevencioé de riscos laborals.

2.3 Determina les formes de representacio dels treballadors en 'empresa en matéria de prevencio de
riscos.

2.4 |dentifica els organismes publics relacionats amb la prevencio de riscos laborals.

2.5 Valora la importancia de I'existéncia d’un pla preventiu en I'empresa, que inclogui la seqlenciacio
d’actuacions que cal realitzar en cas d’emergéncia.

2.6 Defineix el contingut del pla de prevencié en un centre de treball relacionat amb el sector
professional del técnic o técnica en perruqueria i cosmetica capil-lar.

2.7 Proposa millores en el pla d’emergéncia i evacuacio de 'empresa.

3. Aplica mesures de prevencio i proteccié individual i col-lectiva, analitzant les situacions de risc en
I'entorn laboral del técnic o técnica en perruqueria i cosmética capil-lar.

Criteris d’avaluacio

3.1 Determina les técniques de prevencié i de proteccio individual i col-lectiva que s’han d’aplicar per
evitar els danys en el seu origen i minimitzar-ne les consequiéncies en cas que siguin inevitables.

3.2 Analitza el significat i 'abast dels diferents tipus de senyalitzacié de seguretat.

3.3 Analitza els protocols d’actuacié en cas d’emergéncia.

3.4 Identifica les técniques de classificacié de ferits en cas d’emergéncia en qué hi hagi victimes de
gravetat diversa.

3.5 Identifica els procediments d’atencié sanitaria immediata.

3.6 ldentifica la composicié i I'Us de la farmaciola de 'empresa.

3.7 Determina els requisits i les condicions per a la vigilancia de la salut del treballador o treballadora i
la seva importancia com a mesura de prevencio.

Continguts

1. Avaluacié de riscos professionals:

1.1 L’avaluacioé de riscos en I'empresa com a element basic de I'activitat preventiva.
1.2 Importancia de la cultura preventiva en totes les fases de I'activitat professional.
1.3 Efectes de les condicions de treball sobre la salut. L’accident de treball, la malaltia professional i
les malalties inespecifiques.

1.4 Risc professional. Andlisi i classificacié de factors de risc.

1.5 Analisi de riscos relatius a les condicions de seguretat.

1.6 Analisi de riscos relatius a les condicions ambientals.

1.7 Analisi de riscos relatius a les condicions ergonomiques i psicosocials.

1.8 Riscos genérics en el sector de la imatge personal.
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1.9 Danys per a la salut ocasionats pels riscos.
1.10 Determinacié dels possibles danys a la salut dels treballadors que poden derivar-se de les
situacions de risc detectades en el sector de la imatge personal.

2. Planificacio de la prevencio de riscos en 'empresa:

2.1 Determinacié dels drets i deures en matéria de prevencié de riscos laborals.

2.2 Sistema de gestio de la prevencio de riscos a 'empresa.

2.3 Organismes publics relacionats amb la prevencié de riscos laborals.

2.4 Pla de la prevencio de riscos a 'empresa. Estructura. Accions preventives. Mesures especifiques.
2.5 ldentificacio de les responsabilitats en matéria de prevencié de riscos laborals.

2.6 Determinaci6 de la representacio dels treballadors en matéria preventiva.

2.7 Plans d’emergéncia i d’evacuacio en entorns de treball.

3. Aplicacié de mesures de prevencié i proteccié en I'empresa:

3.1 Determinacio6 de les mesures de prevencid i proteccié individual i col-lectiva.
3.2 Interpretaci6 de la senyalitzacio de seguretat.

3.3 Consignes d’actuacié davant d’'una situacié d’emergéncia.

3.4 Protocols d’actuacié davant d’una situacio d’emergéncia.

3.5 Identificacié dels procediments d’atencié sanitaria immediata.

3.6 Primeres actuacions en emergéncies amb ferits.

Modul professional 12: empresa i iniciativa emprenedora
Durada: 66 hores

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen

Unitats formatives que el componen:

UF 1: empresa i iniciativa emprenedora. 66 hores

UF 1: empresa i iniciativa emprenedora
Durada: 66 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Reconeix les capacitats associades a la iniciativa emprenedora, analitzant els requeriments derivats
dels llocs de treball i de les activitats empresarials.

Criteris d’avaluacio

1.1 Identifica el concepte d’innovacio6 i la seva relaci6 amb el progrés de la societat i 'augment en el
benestar dels individus.

1.2 Analitza el concepte de cultura emprenedora i la seva importancia com a font de creacio
d’ocupacio i augment de benestar social.

1.3 Identifica la importancia que la iniciativa individual, la creativitat, la formacid i la col-laboraci6 tenen
en I'eéxit de l'activitat emprenedora.

1.4 Analitza la capacitat d’iniciativa en el treball d’'una persona ocupada en una empresa relacionada
amb el sector de la imatge personal.

1.5 Identifica les actuacions d’'un empresari que s’inicii en el sector de la imatge personal en el
desenvolupament de I'activitat emprenedora.

1.6 Analitza el concepte de risc com a element inevitable de tota activitat emprenedora.

1.7 ldentifica els requisits i les actituds de la figura de I'empresari necessaris per desenvolupar
l'activitat empresarial.

1.8 Relaciona I'estratégia empresarial amb els objectius de 'empresa.

1.9 Defineix una determinada idea de negoci del sector que ha de servir de punt de partida per
elaborar un pla d’empresa i que ha de facilitar unes bones practiques empresarials.

2. Defineix I'oportunitat de creacié d’'una microempresa, valorant-ne l'impacte sobre I'entorn d’actuacié
i incorporant-hi valors étics.

Criteris d’avaluaci6
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2.1 Identifica les funcions de produccid o prestacié de serveis, financeres, socials, comercials i
administratives d’'una empresa.

2.2 Interpreta el paper que té 'empresa en el sistema economic local.

2.3 Especifica les caracteristiques dels principals components de I'entorn general que envolta una
microempresa del sector de la perruqueria i la cosmetica capil-lar.

2.4 Analitza la influéncia de les relacions d’empreses del sector de la imatge personal amb els
principals integrants de I'entorn especific.

2.5 Analitza els components de la cultura empresarial i imatge corporativa amb els objectius de
'empresa.

2.6 Analitza el fenomen de la responsabilitat social de les empreses i la seva importancia com a
element de I'estratégia empresarial.

2.7 Determina els costos i els beneficis socials en empreses responsables, que conformen el balang
social de I'empresa.

2.8 ldentifica practiques que incorporen valors étics i socials en empreses del sector de la imatge
personal.

2.9 Determina la viabilitat econdmica i financera d’'una microempresa relacionada amb la perruqueria i
la cosmetica capil-lar.

2.10 Identifica els canals de suport i els recursos que I'Administracio publica facilita a 'emprenedor o
'emprenedora.

3. Realitza activitats per a la constitucié i posada en marxa d’'una microempresa dedicada a la
perruqueria i la cosmeética capil-lar, seleccionant-ne la forma juridica i identificant-ne les obligacions
legals associades.

Criteris d’avaluacio

3.1 Analitza les formes juridiques i organitzatives d’empresa més habituals.

3.2 Especifica el grau de responsabilitat legal dels propietaris de I'empresa, en funcié de la forma
juridica escollida.

3.3 Diferencia el tractament fiscal establert per a les diferents formes juridiques de 'empresa.

3.4 Analitza els tramits exigits per la legislacié vigent per constituir una empresa.

3.5 Cerca els ajuts per crear empreses relacionades amb la perruqueria i la cosmética capil-lar,
disponibles a Catalunya i a la localitat de referéncia.

3.6 Inclou en el pla dempresa tots els aspectes relatius a I'eleccié de la forma juridica, estudi de
viabilitat econdmica i financera, tramits administratius, ajuts i subvencions.

3.7 Identifica les vies d’assessorament i gestido administrativa externs existents a I'hora de posar en
funcionament una microempresa.

3.8 Valora la importancia de la imatge corporativa de 'empresa i 'organitzacioé de la comunicacio.

4. Realitza activitats de gestié administrativa i financera d’'una microempresa dedicada a la perruqueria
i la cosmética capil-lar, identificant-ne les obligacions comptables i fiscals principals i emplenant-ne la
documentacio.

4.1 Analitza els conceptes basics de la comptabilitat i les técniques de registre de la informacio
comptable.

4.2 Defineix les obligacions fiscals d’una microempresa relacionada amb el sector de la perruqueria i la
cosmeética capil-lar.

4.3 Diferencia els tipus d’'impostos en el calendari fiscal.

4.4 |dentifica la documentaci6 basica de caracter comercial i comptable per a una microempresa del
sector de la perruqueria i la cosmeética capil-lar, i els circuits que la documentacié esmentada segueix
dins 'empresa.

4.5 ldentifica els principals instruments de finangcament bancatri.

4.6 Situa la documentacié comptable i de financament en el pla d’empresa.

Continguts

1. Iniciativa emprenedora:

1.1 Innovacié i desenvolupament econdmic. Caracteristiques principals de la innovacié en 'activitat del
sector de la imatge personal (materials, tecnologia, organitzacié de la produccio).

1.2 Factors clau dels emprenedors: iniciativa, creativitat, formacio.

52



1.3 L’actuacio dels emprenedors com a empleats d’'una empresa relacionada amb la perruqueria i la
cosmetica capil-lar.

1.4 L’actuacié dels emprenedors com a empresaris d’'una empresa relacionada amb el sector de la
imatge personal.

1.5 L’empresari. Actituds i requisits per exercir I'activitat empresarial.

1.6 Objectius personals versus objectius empresarials.

1.7 El pla d’empresa i la idea de negoci en I'ambit de la perruqueria i la cosmeética capil-lar.

1.8 Les bones practiques empresarials.

2. L’empresa i el seu entorn:

2.1 Funcions basiques de I'empresa: de produccid o prestacid de serveis, financeres, socials,
comercials i administratives.

2.2 ’empresa com a sistema: recursos, objectius i métodes de gestio.

2.3 Components del macroentorn: factors politicolegals, econdmics, socioculturals, demografics i/o
ambientals i tecnologics.

2.4 Analisi del macroentorn d’'una microempresa del sector de la imatge personal.

2.5 Components del microentorn: els clients, els proveidors, els competidors, els productes o serveis
substitutius i la societat.

2.6 Analisi del microentorn d’'una microempresa del sector de la perruqueria i la cosmeética capil-lar.

2.7 Elements de la cultura empresarial i valors étics dins 'empresa. Imatge corporativa.

2.8 Relacions d’'una microempresa del sector de la perruqueria i la cosmética capil-lar amb els agents
socials.

2.9 La responsabilitat social de 'empresa.

2.10 Determinacio de costos i beneficis socials de 'empresa responsable.

2.11 Determinacié de la viabilitat econdmica i financera d’'una microempresa relacionada amb la
perruqueria i la cosmética capil-lar.

2.12 Generacio d’idees de negoci.

2.13 Recerca i tractament d’informacié en els processos de creacié d’una microempresa relacionada
amb la perruqueria i la cosmética capil-lar. Ajuts i subvencions.

2.14 Instruments de suport de I’Administracio publica a 'emprenedor o 'emprenedora.

3. Creacio i posada en funcionament de 'empresa:

3.1 Tipus d’empresa més comuns del sector de la perruqueria i la cosmética capil-lar.

3.2 Organitzacioé de I'empresa: estructura interna. Organitzacio de la comunicacio a 'empresa.

3.3 Eleccio de la forma juridica i la seva incidéncia en la responsabilitat dels propietaris.

3.4 La fiscalitat segons els tipus d’activitat i de forma juridica.

3.5 Tramits administratius per a la constitucié d'una empresa dedicada a la perruqueria i la cosmética
capil-lar.

3.6 Imatge corporativa de 'empresa: funcions i relacié amb els objectius empresarials.

3.7 Pla d’empresa: eleccid de la forma juridica, estudi de viabilitat economica i financera, tramits
administratius i gestié d’ajuts i subvencions d’una microempresa relacionada amb la perruqueria i la
cosmeética capil-lar.

3.8 Organitzacio i responsabilitat en I'establiment del pla d’empresa.

4. Gestio empresarial:

4.1 Elements basics de la comptabilitat.

4.2 Comptes anuals exigibles a una microempresa del sector de la perrugueria i la cosmética capil-lar.
4.3 Obligacions fiscals de les empreses: requisits i presentacié de documents.

4.4 Les formes de finangament d’'una empresa.

4.5 Técniques basiques de gesti6 administrativa d'una empresa relacionada amb la perruqueria i la
cosmetica capil-lar.

4.6 Documentacio basica comercial i comptable, i connexié entre elles.

Modul professional 13: anglés técnic
Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicio: no se n’assignen
Unitats formatives que el componen:

UF 1: anglés técnic. 99 hores
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UF1: angles tecnic
Durada: 99 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Reconeix informacié professional i quotidiana relacionada amb el sector de la imatge personal
continguda en discursos orals emesos en llengua estandard, analitzant el contingut global del
missatge i relacionant-lo amb els recursos lingiistics corresponents.

Criteris d’avaluacio

1.1 Situa el missatge en el seu context.

1.2 Identifica la idea principal del missatge.

1.3 Reconeix la finalitat del missatge directe, telefonic o d’un altre mitja auditiu.

1.4 Extreu informaci6 especifica en missatges relacionats amb aspectes usuals de la vida professional
i quotidiana del sector de la imatge personal.

1.5 Fa la seqiiencia dels elements constituents del missatge.

1.6 Identifica les idees principals d’'un discurs sobre temes coneguts de 'ambit de la perruqueria i la
cosmetica capil-lar, transmesos pels mitjans de comunicacio i emesos en llengua estandard i articulats
amb claredat.

1.7 Reconeix les instruccions orals i segueix les indicacions.

1.8 Pren consciéncia de la importancia de comprendre globalment un missatge sense entendre’'n tots
els elements.

2. Interpreta informacio professional continguda en textos escrits senzills relacionats amb el sector de
la imatge personal analitzant-ne de manera comprensiva els continguts.

Criteris d’avaluacio

2.1 Llegeix de manera comprensiva textos clars en llengua estandard de 'ambit de la perruqueria i la
cosmeética capil-lar.

2.2 Interpreta el contingut global del missatge.

2.3 Relaciona el text amb I'ambit del sector professional a qué es refereix.

2.4 |dentifica la terminologia técnica utilitzada.

2.5 Interpreta manuals técnics, revistes técniques, etc. emprats en el sector de la imatge personal.

2.6 Tradueix textos de I'ambit de la perruqueria i la cosmeética capil-lar en llengua estandard i usa
material de suport quan cal.

2.7 Interpreta el missatge rebut per mitjans diversos: correu postal, fax, correu electronic, entre
d’altres.

2.8 Selecciona materials de consulta i diccionaris técnics, i utilitza suports de traduccio tecnics i les
eines de traduccio assistida o automatitzada de textos.

3. Emet missatges orals clars i ben estructurats habituals en les empreses del sector de la imatge
personal, participant com a agent actiu en converses professionals.

Criteris d’avaluacié

3.1 Identifica i aplica els registres, directes, formals i/o informals, emprats en I'emissié del missatge.
3.2 Comunica utilitzant formules, nexes d’unid i estratégies d’interaccio.

3.3 Utilitza normes de protocol en presentacions.

3.4 Descriu fets breus i imprevistos relacionats amb el desenvolupament de la seva activitat diaria.
3.5 Fa servir correctament la terminologia tecnica relacionada amb el sector de la imatge personal i
usada habitualment en el desenvolupament de la seva professio.

3.6 Expressa sentiments, idees o opinions.

3.7 Enumera les activitats basiques de la tasca professional.

3.8 Descriu un procés de treball de la seva competéncia i en fa la sequencia corresponent.

3.9 Justifica I'acceptacio o la no-acceptacio de propostes realitzades.

3.10 Argumenta I'eleccié d’'una determinada opcié o procediment de treball triat.

3.11 Sol-licita la reformulacié del discurs o una part quan cal.

3.12 Aplica férmules d’interaccié adients en situacions professionals estandard.
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4. Elabora textos senzills en llengua estandard habituals en el sector de la imatge personal utilitzant
els registres adequats a cada situacio.

Criteris d’avaluacio

4.1 Redacta textos breus relacionats amb aspectes quotidians i/o professionals habituals al sector de
la imatge personal.

4.2 Organitza la informacié de manera coherent i cohesionada.

4.3 Redacta resums de textos relacionats amb el sector professional.

4.4 Emplena documentacio especifica de I'ambit professional.

4.5 Aplica les férmules establertes i el vocabulari especific en emplenar documents de I'ambit
professional.

4.6 Resumeix, amb els recursos linguistics propis, les idees principals d’'informacions donades.

4.7 Aplica les férmules técniques i/o de cortesia propies del document que s’ha d’elaborar.

5. Aplica actituds i comportaments professionals en situacions de comunicacio, seguint les
convencions internacionals.

Criteris d’avaluacio

5.1 Defineix els trets més significatius dels costums i usos del sector de la imatge personal en I'is de
la llengua estrangera.

5.2 Descriu els protocols i les normes de relacié social propis del pais.

5.3 Identifica els valors i les creences propis de la comunitat on es parla la llengua estrangera.

5.4 Identifica els aspectes socioprofessionals propis del sector en qualsevol tipus de text i/o conversa.
5.5 Aplica els protocols i les normes de relacié social propis del pais on es parla la llengua estrangera.

Continguts

1. Comprensi6é de missatges orals:

1.1 Reconeixement de missatges professionals del sector i quotidians. Missatges directes, telefonics,
enregistrats.

1.2 Terminologia especifica del sector de la imatge personal.

1.3 Idees principals i secundaries.

1.4 Diferents accents de la llengua oral.

2. Interpretacié de missatges escrits:

2.1 Comprensi6é de missatges, textos, manuals técnics, articles basics professionals i quotidians.

2.2 Suports convencionals: correu postal, fax, burofax, entre d’altres, i suports telematics: correu
electronic, telefonia mobil, agenda electronica, etc.

2.3 Terminologia especifica de I'ambit professional de la perruqueria i la cosmética capil-lar. Idea
principal i idees secundaries.

3. Producci6 de missatges orals:

3.1 Registres emprats en I'emissioé de missatges orals. Terminologia especifica del sector de la imatge
personal.

3.2 Manteniment i seguiment del discurs oral: suport, demostraci6 de la comprensid, peticid
d’aclariments i altres.

3.3 Sons i fonemes vocalics i consonantics. Combinacions i agrupacions.

3.4 Entonacio com a recurs de cohesio del text oral.

3.5 Marcadors linguistics de relacions socials, normes de cortesia i diferéncies de registre.

4. Emissio de textos escrits:

4.1 Compleci6 de documents professionals basics del sector i de la vida quotidiana.
4.2 Elaboracio de textos senzills professionals del sector i quotidians.

4.3 Adequacio del text al context comunicatiu.

4.4 Registre.

4.5 Seleccio léxica, seleccid d’estructures sintactiques, seleccié de contingut rellevant.
4.6 Us dels signes de puntuacio.

4.7 Coheréncia en el desenvolupament del text.
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5. Coneixement de I'entorn sociocultural i professional:

5.1 Identificacio i interpretacié dels elements culturals més significatius dels paisos de llengua anglesa.
5.2 Valoracioé de les normes socioculturals i protocol-laries en les relacions internacionals.

5.3 Us dels recursos formals i funcionals en situacions que requereixen un comportament
socioprofessional per tal de projectar una bona imatge de 'empresa.

5.4 Reconeixement de la llengua anglesa per aprofundir en coneixements que resultin d’interés al llarg
de la vida personal i professional.

Maodul professional 14: sintesi

Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicio: no se n’assignen
Unitats formatives que el componen:

UF 1: sintesi. 99 hores

UF1: sintesi
Durada: 99 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Concreta l'activitat, el servei o el producte de perruqueria i cosmética capil-lar, analitzant-ne les
condicions i les caracteristiques tecniques.

Criteris d’avaluacio

1.1 Identifica els espais i les instal-lacions on s’ha de realitzar I'activitat, el servei o el producte.
1.2 Identifica els aparells, els estris i els productes que s’han d’utilitzar.

1.3 Determina els serveis integrals de perruqueria i el seu tractament .

2. Organitza la realitzacio de I'activitat, la prestacié del servei o I'obtencié del producte de perruqueria i
cosmeética capil-lar, determinant-ne el procés, les fases i les actuacions necessaries.

Criteris d’avaluacio

2.1 Recepciona, emmagatzema i distribueix el material de perruqueria.

2.2 Prepara i posa a punt I'espai de treball.

2.4 Selecciona els recursos materials que s’han d'utilitzar.

2.3 Té en compte la normativa higienicosanitaria, de seguretat laboral i de protecci6 ambiental en la
prestacio del servei.

3. Realitza un servei integral de perruqueria, valorant-ne els resultats.

Criteris d’avaluacié

3.1 Realitza les actuacions previes del servei integral de perruqueria aplicant els procediments
establerts.

3.2 Realitza els protocols del servei integral de perruqueria integrant cosmétics, mitjans tecnics i
manuals.

3.3 Realitza les actuacions posteriors del servei integral de perruqueria aplicant els procediments
establerts.

4. Determina, si cal, la viabilitat tecnicoecondomica, analitzant els recursos necessaris i les implicacions
economiques per realitzar I'activitat, prestar el servei o obtenir el producte de perruqueria i cosmética
capil-lar.

Criteris d’avaluacié
4.1 Identifica les operacions de venda i les técniques publicitaries i de marxandatge.
4.2 Valora els recursos emprats en la prestacié del servei.

Continguts
Els determina el centre educatiu.
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Modul professional 15: formacié en centres de treball
Durada: 350 hores
Hores de lliure disposicié: no se n’assignen

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Identifica I'estructura, I'organitzacié i les condicions de treball de I'empresa, centre o servei,
relacionant-les amb les activitats que realitza.

Criteris d’avaluacio

1.1 Identifica les caracteristiques generals de 'empresa, centre o servei i 'organigrama i les funcions
de cada area.

1.2 Identifica els procediments de treball en el desenvolupament de I'activitat.

1.3 Identifica les competéncies dels llocs de treball en el desenvolupament de 'activitat.

1.4 Identifica les caracteristiques del mercat o entorn, tipus d’'usuaris i proveidors.

1.5 Identifica les activitats de responsabilitat social de 'empresa, centre o servei envers 'entorn.

1.6 Identifica el flux de serveis o els canals de comercialitzacié més freqlients en aquesta activitat.

1.7 Relaciona avantatges i inconvenients de I'estructura de 'empresa, centre o servei, davant altres
tipus d’organitzacions relacionades.

1.8 Identifica el conveni col-lectiu o el sistema de relacions laborals al qual s’acull I'empresa, centre o
servei.

1.9 Identifica els incentius laborals, les activitats d’integracié o de formacio i les mesures de conciliacio
en relaciéo amb I'activitat.

1.10 Valora les condicions de treball en el clima laboral de 'empresa, centre o servei.

1.11 Valora la importancia de treballar en grup per aconseguir amb eficacia els objectius establerts en
I'activitat i resoldre els problemes que es plantegen.

2. Desenvolupa actituds étiques i laborals propies de [lactivitat professional d’acord amb les
caracteristiques del lloc de treball i els procediments establerts pel centre de treball.

Criteris d’avaluacié

2.1 Compleix I'horari establert.

2.2 Mostra una presentacié personal adequada.

2.3 Es responsable en I'execucié de les tasques assignades.

2.4 S’adapta als canvis de les tasques assignades.

2.5 Manifesta iniciativa en la resolucié de problemes.

2.6 Valora la importancia de la seva activitat professional.

2.7 Manté organitzada la seva area de treball.

2.8 Té cura dels materials, equips o eines que utilitza en la seva activitat.
2.9 Manté una actitud clara de respecte vers el medi ambient.

2.10 Estableix una comunicacio i relacio eficag amb el personal de 'empresa.
2.11 Es coordina amb els membres del seu equip de treball.

3. Realitza les activitats formatives de referéncia seguint protocols establerts pel centre de treball.

Criteris d’avaluacié

3.1 Executa les tasques segons els procediments establerts.

3.2 Identifica les caracteristiques particulars dels mitjans de produccio, equips i eines.

3.3 Aplica les normes de prevencio de riscos laborals en I'activitat professional.

3.4 Fa servir els equips de proteccié individual segons els riscos de I'activitat professional i les normes
establertes pel centre de treball.

3.5 Aplica les normes internes i externes vinculades a I'activitat.

3.6 Obté la informacié i els mitjans necessaris per realitzar I'activitat assignada.

3.7 Interpreta i expressa la informaci6 amb la terminologia o simbologia i els mitjans propis de
l'activitat.

3.8 Detecta anomalies o desviacions en I'ambit de l'activitat assignada, n’identifica les causes i hi
proposa possibles solucions.
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Activitats formatives de referéncia

1. Activitats formatives de referencia relacionades amb les operacions de recepcié dels clients,
'emmagatzematge i el manteniment.

1.1 Valora la propia imatge personal com a imatge de I'empresa, cuidant aspectes com la higiene
personal, el maquillatge, els pentinats i la indumentaria, entre d'altres.

1.2 Aplica els protocols de comunicacio i atencié als clients dissenyats per I'empresa.

1.3 Aplica els protocols d'acollida i de comiat.

1.4 Efectua la recepcio telefonica i presencial dels clients.

1.5 Col-labora en I'organitzacié de I'agenda de forma manual o informatitzada.

1.6 Realitza operacions de cobrament, sota supervisio.

1.7 Col-labora en la recepcié, 'emmagatzematge i el control de I'estoc de productes i materials
utilitzats en els serveis oferts per I'empresa.

1.8 Du a terme les actuacions per al manteniment i per a la neteja d'instal-lacions, d’equips i d’estris
relacionats amb les activitats assignades.

2. Activitats formatives de referéncia relacionades amb I'assessorament i la venda de productes i
serveis relacionats amb el seu lloc de treball.

2.1 Identifica el tipus de productes i serveis que ofereix I'empresa.

2.2 Diferencia la tipologia dels clients, les seves motivacions i necessitats de compra.

2.3 Manté actituds d'autocontrol, cortesia, sociabilitat i discrecio.

2.4 Aplica diferents métodes de tancament de vendes.

2.5 ldentifica les técniques de marxandatge i promocié de I'empresa en la venda de productes i
serveis.

2.6 Reconeix els diferents tipus de publicitat que aplica 'empresa.

2.7 Fomenta els incentius per a la promoci6 de vendes.

2.8 Utilitza un llenguatge técnic per informar i assessorar sobre els habits, els productes i els serveis
de perruqueria.

2.9 Aplica els procediments de resolucio de reclamacions i de queixes.

3. Activitats formatives de referencia relacionades amb Il'execucié de canvis de forma temporal i
permanent.

3.1 Interpreta els procediments d'execucié i les instruccions de I'empresa per als canvis de forma.
3.2 Prepara el lloc de treball.

3.3 Selecciona mitjans i productes en funci6 de la técnica que s'emprara.

3.4 Aplica els equips de protecci6 individual (EPI) tant per al professional com per als clients.

3.5 Valora la necessitat d'utilitzar técniques prévies en el canvi de forma.

3.6 Realitza l'arrissada i/o allisada permanent en el temps i la forma establerts, sota supervisio.
3.7 Realitza pentinats, segons les caracteristiques i demandes dels clients, sota supervisio.

3.8 Efectua diferents recollits en funcié de diferents actes socials, sota supervisio.

3.9 Valora el resultat final com a indicador de la satisfaccio dels clients.

3.10 Informa sobre les cures de manteniment.

4. Activitats formatives de referéncia relacionades amb les técniques de tallada de cabell i de barberia.

4.1 Prepara i acomoda els clients en funcié dels requeriments de la tecnica.

4.2 Verifica les caracteristiques facials i piloses.

4.3 Selecciona els equips, els Utils i els cosmeétics.

4.4 Realitza les operacions préevies.

4.5 Realitza diferents estils de tallada de cabell, sota supervisio.

4.6 Assessora i/o participa en la realitzacié d'estilismes de barba i bigoti.

4.7 Adopta les mesures d'higiene, de seguretat, de prevencié de riscos laborals i de proteccid
ambiental.
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5. Activitats formatives de referencia relacionades amb les operacions de canvi de color.

5.1 Realitza I'analisi per determinar les caracteristiques i I'estat del cabell dels clients.

5.2 Aplica pautes d'acomodacio i proteccio dels clients per evitar taques i reaccions irritants.

5.3 Emplena la fitxa técnica.

5.4 Prepara les mescles de cosmeétics segons les instruccions del fabricant.

5.5 Aplica tecniqgues de coloracié total del cabell, utilitzant tints temporals, semipermanents i
permanents, sota supervisio.

5.6 Aplica técniques de coloracio parcial del cabell, sota supervisio.

5.7 Executa procediments de descoloracié del cabell, sota supervisio.

5.8 Controla el resultat final del canvi de color i en comunica les desviacions produides.

5.9 Adopta les mesures establertes relatives a la prevencio de riscos laborals i proteccié ambiental en
el desenvolupament de les fases d'execuci6 del servei.

6. Activitats formatives de referéncia relacionades amb les técniques de manicura i pedicura.

6.1 Aplica pautes d'acomodacio dels clients segons la posicié ergondmica meés apropiada per al servei.
6.2 Prepara els materials, els cosmetics i els equips en el lloc de treball.

6.3 Prepara la pell, les ungles i la zona periunguial.

6.4 Desenvolupa diferents técniques de massatge de mans i de peus.

6.5 Decora les ungles de les mans i dels peus en els diferents estils.

6.6 Es responsabilitza de I'aplicacié de les mesures d’higiene i de desinfeccié adequades segons la
normativa.

6. Incorporacio de la llengua anglesa en el cicle formatiu
Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Interpreta informacié professional en llengua anglesa (manuals técnics, instruccions, catalegs de
productes i/o serveis, articles técnics, informes, normativa, entre d’altres), aplicant-la en les activitats
professionals més habituals.

Criteris d’avaluacié

1.1 Aplica en situacions professionals la informacié continguda en textos técnics o normativa
relacionats amb I'ambit professional.

1.2 Identifica i selecciona amb agilitat els continguts rellevants de novetats, articles, noticies, informes i
normativa, sobre diversos temes professionals.

1.3 Analitza detalladament les informacions especifiques seleccionades.

1.4 Actua en conseqliéncia per donar resposta als missatges técnics rebuts a través de suports
convencionals (correu postal, fax) o telematics (correu electronic, web).

1.5 Selecciona i extreu informacié rellevant en llengua anglesa segons prescripcions establertes, per
elaborar en llengua propia comparatives, informes breus o extractes.

1.6 Completa en llengua anglesa documentaci6 i/o formularis del camp professional habituals.

1.7 Utilitza suports de traducci6 técnics i les eines de traducci6 assistida 0 automatitzada de textos.

2. Es comunica en llengua anglesa, per escrit i/o oralment, amb clients o usuaris utilitzant situacions
professionals habituals.

Criteris d’avaluacié

2.1 Elabora documentacio i textos relacionats amb les funcions més habituals de la professio.

2.2 Utilitza amb agilitat la documentacio i els textos escrits en llengua anglesa habituals en situacions
professionals diverses.

2.3 Manté converses en llengua anglesa en situacions professionals habituals.

2.4 Utilitza normes de protocol en l'atencio al client o usuari.

2.5 Aplica amb fluidesa la terminologia de la professié en llengua anglesa.

2.6 Empra les estratégies comunicatives adequades a cada situacio professional.

2.7 Resol amb autonomia els problemes de comprensié i d'expressiO en les comunicacions
professionals.
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2.8 Utilitza suports de traduccié técnics i les eines de traduccio assistida o automatitzada de textos.

Aquests resultats d’aprenentatge s’han d’aplicar en almenys un dels moduls del cicle formatiu,
exceptuant el modul d’anglés técnic.

7. Espais

Espai formatiu Superficie m2 (30| Superficie m2 (20| Grau d’'Us
alumnes) alumnes)

Aula polivalent 45 30 40%

Aula técnica de 120 90 50%

perrugueria

Laboratori de 60 40 10%

cosmetologia

8. Professorat

8.1 Professorat de centres educatius dependents del Departament d’Ensenyament

L’atribucido docent dels moduls professionals que constitueixen els ensenyaments d’aquest cicle
formatiu correspon als professors del cos de catedratics d’ensenyament secundari, del cos de
professors d’ensenyament secundari i del cos de professors técnics de formacié professional, segons
escaigui, de les especialitats establertes a continuacio.

Especialitats dels professors amb atribucié docent en els moduls professionals del cicle formatiu de
perruqueria i cosmética capil-lar:

Maodul professional Especialitat dels professors | Cos
Pentinats i recollits Perrugueria Professors tecnics de
formacié professional
Coloracio capil-lar Perruqueria Professors técnics de
formacio professional
Cosmetica per a Assessoria i processos Catedratics d’ensenyament
perrugueria d’'imatge personal secundari
Professors d’ensenyament
secundari
Técniques de tallada del Perrugueria Professors tecnics de
cabell formacié professional
Canvis de forma permanent | Perruqueria Professors técnics de
del cabell formacio professional
Perruqueria i estilisme Perrugueria Professors tecnics de
masculi formacié professional
Analisi capil-lar Assessoria i processos Catedratics d’ensenyament
d’'imatge personal secundari
Professors d’ensenyament
secundari
Estéetica de mans i peus Estética Professors tecnics de
Perruqueria formacio professional
Imatge corporal i habits Assessoria i processos Catedratics d’ensenyament
saludables d’'imatge personal secundari
Professors d’ensenyament
secundari
Marqueting i venda en|Assessoria i processos Catedratics d’ensenyament
imatge personal d’'imatge personal secundari
Professors d’ensenyament
secundari
Formacio i orientacio Formacio i orientacio Catedratics d’ensenyament
laboral laboral secundari
Professors d’ensenyament
secundari
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Empresa i iniciativa Formacio i orientacio Catedratics d’ensenyament
emprenedora laboral secundari
Professors d’ensenyament
secundari
Anglés técnic Assessoria i processos Catedratics d’ensenyament
d’'imatge personal* secundari
Perruqueria* Professors d’ensenyament
Estética* secundari
Angles Professors técnics de
formacio professional

*amb habilitacié linguistica corresponent al nivell B2 del Marc comu europeu de referéncia.
Sintesi: s’assigna a totes les especialitats amb atribucié docent en el cicle formatiu.

8.2 Titulacions equivalents a efectes de docencia

Cos Especialitat dels professors | Titulacié

Catedratics d’ensenyament | Formacié i orientacié Diplomat en ciéncies
secundari laboral empresarials
Professors d’ensenyament Diplomat en relacions
secundari laborals

Diplomat en treball social
Diplomat en educaci6 social
Diplomat en gestio i
administracié publica

Professors tecnics de Perrugueria Técnic superior en
formacio professional assessoria d’'imatge
personal

Técnic especialista en
perrugueria

Professors técnics de Estética Técnic superior en estética
formacié professional Técnic especialista en
estetica

8.3 Professorat de centres de titularitat privada o de titularitat publica diferent del Departament
d’Ensenyament

Moduls professionals Titulacio

Pentinats i recollits Llicenciat, enginyer, arquitecte o el titol de

Coloracié capil-lar grau corresponent o altres titols

Técniques de tallada del cabell equivalents

Canvis de forma permanent del cabell Diplomat, enginyer técnic o arquitecte

Perruqueria i estilisme masculi técnic o el titol de grau corresponent o

Estética de mans i peus altres titols equivalents

Anglés técnic Técnic superior en assessoria dimatge
personal

Técnic especialista en perruqueria
Técnic superior en estética
Técnic especialista en estética

Cosmeética per a perruqueria Llicenciat, enginyer, arquitecte
Analisi capil-lar o el titol de grau corresponent o altres
Imatge corporal i habits saludables titols equivalents a efectes de docéncia

Marqueting i venda en imatge personal
Formacio i orientacio laboral
Empresa i iniciativa emprenedora

Sintesi: s’assigna a tot el professorat amb atribucié docent en el cicle formatiu.
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9. Convalidacions

9.1 Convalidacions entre els credits i moduls professionals del cicle formatiu de perrugueria a 'empara
de la LOGSE (Decret 208/1997, de 30 de juliol) i els moduls professionals del curriculum que
s’estableixen en aquesta Ordre

CFGM (LOGSE) CFGM (LOE)
Crédits Maoduls Maoduls professionals
Pentinats i recollits Pentinats, acabaments i|Pentinats i recollits
Confecci6 i adaptacié de |recollits
perrugues, postissos i
extensions de cabell
Canvis de color en el cabell Canvis de color en el cabell | Coloraci6 capil-lar
Cosmetologia aplicada a la|Cosmetologia aplicada a la | Cosmética per a perrugueria
perrugueria perrugueria
La tallada del cabell i les|La tallada del cabell i les|Técniques de tallada del cabell
técnigues complementaries técnigues complementaries
Canvis de forma permanent en | Canvis de forma en el cabell | Canvis de forma permanent del
el cabell cabell
Canvis temporals de la forma
del cabell
Tractaments capil-lars Higiene i tractaments Analisi capil-lar
capil-lars
Técniques basiques de | Técniques basiques de | Estética de mans i peus
manicura i pedicura manicura i pedicura
Anatomia i fisiologia humanes | Anatomia i fisiologia | Imatge  corporal i habits
basiques humanes basiques saludables
Higiene capil-lar Higiene, desinfeccio i
Neteja, desinfeccio i | esterilitzaci6 aplicades a
esterilitzacio perruqueria
Administracio, gestio i | Administracio, gestio i | Empresa [ iniciativa
comercialitzacid en la petita|comercialitzacié en la petita | emprenedora
empresa empresa
Formacio en centres de treball |Formacié en centres de|Formacio en centres de treball
treball

9.2 Altres convalidacions
Convalidacions entre els credits del CFGM perruqueria LOGSE i les unitats formatives del curriculum
que s’estableixen en aquesta Ordre.

Credits del CFGM perruqueria Unitats formatives dels moduls
professionals del CFGM perruqueria i
cosmeética capil-lar

Formaci6 i orientacio laboral Unitats formatives del modul de formacio i
orientacio laboral:
UF1: incorporacio al treball

Sintesi Unitats formatives del modul de sintesi:
UF1: sintesi

9.3 Convalidacié del modul professional d’anglés técnic
El modul professional d’anglés técnic d’aquest cicle formatiu es convalida amb el modul professional
d’anglés técnic de qualsevol cicle formatiu de grau mitja.

10. Correspondéncies

10.1 Correspondéncia de les unitats de competéncia amb els moduls professionals que formen part
del curriculum d’aquest cicle formatiu per a la convalidacié
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Unitats de competéncia del Cataleg de
gualificacions professionals de Catalunya

Moduls professionals

UC 2-0349-11 2: modificar la forma del
cabell temporalment, pentinar-lo i/o
recollir-lo

UC 2-0058-11 1: preparar els equips i
rentar i condicionar el cabell i cuir cabellut

Pentinats i recollits

UC 2-0351-11 2: realitzar la tallada del
cabell, I'arranjament i la rasura de barba i
bigoti

Técniques de tallada del cabell

UC 2-0357-11 2: aplicar técniques
estétiques per cuidar i embellir les ungles
UC 2-0359-11 2: realitzar tractaments
estétics de mans i peus

Estetica de mans i peus

UC_2-0348-11_2: realitzar canvis de color
totals o parcials al cabell

Coloracio capil-lar

UC 2-0350-11 2: realitzar canvis de

forma permanent al cabell

Canvis de forma permanent del cabell

UC_2-0352-11_2: assessorar i vendre|Marqueting i venda en imatge personal
productes i serveis per a la imatge

personal

UC 2-0347-11 2: realitzar I'analisi | Cosmética per a perrugueria

capil-lar, per dissenyar protocols de|Analisi capil-lar

treballs tecnics i aplicar atencions

capil-lars estétiques

UC 2-0356-11 2: atendre els clients del
servei estétic de mans i peus en
condicions de seguretat, higiene i salut

Les persones matriculades en aquest cicle formatiu que tinguin acreditades totes les unitats de
competéncia incloses en el titol, segons el procediment establert en el Reial decret 1224/2009, de 17
de juliol, de reconeixement de les competéncies professionals adquirides per experiéncia laboral,
tindran convalidat el modul professional de perruqueria i estilisme masculi.

10.2 Correspondencia dels moduls professionals que formen part del curriculum d’aquest cicle

formatiu amb les unitats de competéncia per a I'acreditacio

Maoduls professionals

Unitats de competéncia del Cataleg de
gualificacions professionals de Catalunya

Pentinats i recollits

UC 2-0349-11 2: modificar la forma del
cabell temporalment, pentinar-lo /o
recollir-lo

UC 2-0058-11 1: preparar els equips i
rentar i condicionar el cabell i cuir cabellut

Técniques de tallada del cabell

UC_2-0351-11 2: realitzar la tallada del
cabell, lI'arranjament i la rasura de barba i
bigoti

Estéetica de mans i peus

UC 2-0357-11 2: aplicar técniques
estetiques per cuidar i embellir les ungles
UC_2-0359-11 2: realitzar tractaments
estetics de mans i peus

Coloracio capil-lar

UC_2-0348-11_2: realitzar canvis de color
totals o parcials al cabell

Canvis de forma permanent del cabell UC_2-0350-11 2: realitzar canvis de
forma permanent al cabell

Marqueting i venda en imatge personal UC 2-0352-11 2: assessorar i vendre
productes i serveis per a la imatge
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personal

Cosmetica per a perruqueria
Analisi capil-lar

UC_2-0347-11_2: realitzar l'analisi
capil-lar, per dissenyar protocols de
treballs tecnics i aplicar atencions
capil-lars estétiques

UC_2-0356-11 2: atendre els clients del
servei estétic de mans i peus en
condicions de seguretat, higiene i salut
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