MMM Generalitat de Catalunya
Y Departament d'Ensenyament

ORDRE
ENS/ /201X, de de, per la qual s’estableix el curriculum del cicle formatiu de grau mitja
d’estetica i bellesa.

L'Estatut d'autonomia de Catalunya determina, a larticle 131.3.c, que correspon, a la
Generalitat, en matéria d'ensenyament no universitari, la competéncia compartida per a
I'establiment dels plans d'estudi, incloent-hi I'ordenacio curricular.

D’acord amb l'article 6 bis. 4 de la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, els objectius, les
competéncies, els continguts i els criteris d’avaluacioé del curriculum basic requereixen el 55 per
cent dels horaris escolars.

Segons s’estableix a 'article 53 de la Llei 12/2009, del 10 de juliol, d’educacid, en concordanca
amb l'article 62.8, en el marc dels aspectes que garanteixen I'assoliment de les competéncies
basiques, la validesa dels titols i la formacié6 comuna regulats per les lleis, el Govern de la
Generalitat aprova el Decret 284/2011, d’l de mar¢, d'ordenacié general de la formacio
professional inicial.

Establerta I'ordenacio general, la disposici6 final quarta de la Llei 10/2015, del 19 de juny, de
formacio i qualificacié professionals habilita el conseller competent perque estableixi, per mitja
d'una ordre, el curriculum dels titols de formacio professional.

El Reial decret 1147/2011, de 29 de juliol, ha regulat I'ordenacié general de la formacié
professional del sistema educatiu, i el Reial decret 256/2011, de 28 de febrer, ha establert el
titol de técnic en estética i bellesa i n’ha fixat els ensenyaments minims.

Mitjancant el Decret 28/2010, de 2 de marg, s’han regulat el Cataleg de qualificacions
professionals de Catalunya i el Cataleg modular integrat de formacié professional.

El curriculum dels cicles formatius s’estableix a partir de les necessitats de qualificacié
professional detectades a Catalunya, la seva pertinenca al sistema integrat de qualificacions i
formacio professional i la seva possibilitat d’adequacio a les necessitats especifiques de I'ambit
socioeconomic dels centres.

L'objecte d’aquesta Ordre és establir el curriculum del cicle formatiu de grau mitja d’estética i
bellesa, que condueix a I'obtencio del titol corresponent de técnic.

L’autonomia pedagogica i organitzativa dels centres i el treball en equip dels professors
permeten desenvolupar actuacions flexibles i possibiliten concrecions particulars del curriculum
en cada centre educatiu. El curriculum establert en aquesta Ordre ha de ser desplegat en les
programacions elaborades per I'equip docent, les quals han de potenciar les capacitats clau
dels alumnes i 'adquisicio de les competéncies professionals, personals i socials establertes en
el perfil professional, tenint en compte, d'altra banda, la necessitat d’'integracié dels continguts
del cicle formatiu.

Aquesta Ordre s’ha tramitat segons el que disposen l'article 59 i seglients de la Llei 26/2010,
del 3 d’agost, de regim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya i
amb el dictamen previ del Consell Escolar de Catalunya.

En virtut d’aixo, a proposta del director general de Formacié Professional Inicial i Ensenyaments
de Regim Especial, d’acord amb/vist el dictamen de la Comissié Juridica Assessora,
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Ordeno:

Article 1

Objecte

Establir el curriculum del cicle formatiu d’estetica i bellesa, que permet obtenir el titol de técnic
regulat pel Reial decret 256/2011, de 28 de febrer.

Article 2

Identificacié del titol i perfil professional

1. Els elements d'identificacié del titol s’estableixen a I'apartat 1 de I'annex.

2. El perfil professional del titol s’indica a I'apartat 2 de I'annex.

3. La relaci6 de les qualificacions i unitats de competéncia del Cataleg de qualificacions
professionals de Catalunya que sén el referent del perfil professional d’aquest titol i la relacié
amb les qualificacions i unitats de competéncia del Cataleg nacional de qualificacions
professionals, s’especifiquen a I'apartat 3 de I'annex.

4. El camp professional del titol s’indica a I'apartat 4 de I'annex.

Article 3

Curriculum

1. Els objectius generals del cicle formatiu s’estableixen a I'apartat 5.1 de I'annex.

2. Aquest cicle formatiu s’estructura en els moduls professionals i les unitats formatives que
s'indiquen a l'apartat 5.2 de I'annex.

3. La descripcié de les unitats formatives de cada modul es fixa a I'apartat 5.3 de I'annex.
Aquests elements de descripcié son: els resultats d'aprenentatge, els criteris d’avaluacié i els
continguts de procediments, conceptes i actituds.

En aquest apartat s’estableix també la durada de cada modul professional i de les unitats
formatives corresponents i, si escau, les hores de lliure disposicié del modul de qué disposa el
centre. Aquestes hores les utilitza el centre per completar el curriculum i adequar-lo a les
necessitats especifiques del sector i/o ambit socioeconomic del centre.

4. Els elements de referencia per a l'avaluacié de cada unitat formativa sén els resultats
d’aprenentatge i els criteris d’avaluacio.

Article 4

Incorporacio de la llengua anglesa en el cicle formatiu

1. Amb la finalitat d’incorporar i normalitzar I''s de la llengua anglesa en situacions
professionals habituals i en la presa de decisions en I'ambit laboral, en aquest cicle formatiu
s’han de dissenyar activitats d’ensenyament i aprenentatge que incorporin la utilitzacié de la
llengua anglesa, almenys en un dels moduls.

A l'apartat 6 de I'annex es determinen els resultats d’aprenentatge, els criteris d’avaluacio i la
relacié de moduls susceptibles d'incorporar la llengua anglesa.

2. En el modul professional de sintesi també s’ha d'utilitzar la llengua anglesa, com a minim, en
alguna d’aquestes fases: en I'elaboracié de documentacio escrita, en I'exposicio oral o bé en el
desenvolupament d’algunes activitats. Tot aixo sens perjudici del que estableix el mateix modul
professional de sintesi.

Article 5

Espais

Els espais requerits per al desenvolupament del curriculum d’aquest cicle formatiu s’estableixen
a l'apartat 7 de I'annex.

Article 6
Professorat
Els requisits de professorat es regulen a I'apartat 8 de I'annex.
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Article 7

Convalidacions

Les convalidacions de moduls professionals i credits dels titols de formacié professional
establerts a I'empara de la Llei organica 1/1990, de 3 d’'octubre, d’ordenacié general del
sistema educatiu, amb els moduls professionals o unitats formatives dels titols de formacio
professional regulats a I'empara de la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d'educacio,
s'estableixen a I'apartat 9 de I'annex.

Article 8

Correspondencies

1. La correspondéncia de les unitats de competéncia amb els moduls professionals que
integren el curriculum d’aquest cicle formatiu per a la seva convalidacié es regula a I'apartat
10.1 de l'annex.

2. La correspondencia dels moduls professionals que conformen el curriculum d’aquest cicle
formatiu amb les unitats de competéncia per a la seva acreditacio es fixa a I'apartat 10.2 de
I'annex.

Article 9

Vinculacié amb capacitats professionals

La formacio establerta en el curriculum del modul professional de formacié i orientacié laboral
capacita per dur a terme responsabilitats professionals equivalents a les que precisen les
activitats de nivell basic en prevencié de riscos laborals, establertes en el Reial decret 39/1997,
de 17 de gener, pel qual s'aprova el Reglament dels serveis de prevencio.

Disposicio addicional

D’acord amb el Reial decret 256/2011, de 28 de febrer, pel qual s’estableix el titol de técnic en
estética i bellesa i es fixen els seus ensenyaments minims, els elements inclosos en aquesta
Ordre no constitueixen una regulacio de I'exercici de cap professio titulada.

Disposicions transitories

Primera

La convalidacié de moduls professionals del titol de formacié professional que s’extingeix amb
els moduls professionals de la nova ordenacié que s’estableix s’ha de dur a terme d’acord amb
I'article 14 del Reial decret 256/2011, de 28 de febrer.

Segona

Els ensenyaments que s’extingeixen es poden completar d’acord amb I'Ordre EDU/362/2009,
de 17 de juliol, del procediment per completar els ensenyaments de formacié professional que
s’extingeixen, de la Llei organica 1/1990, de 3 d’octubre, d’ordenacié general del sistema
educatiu.

Disposicio derogatoria
Es deroga el Decret 172/1997, de 22 de juliol, pel qual s’estableix el curriculum del cicle
formatiu de grau mitja d’estética personal decorativa.

Disposicions finals

Primera

A I'entrada en vigor d’aquesta Ordre es deixara d’aplicar el curriculum del cicle formatiu de grau
mitja d’estética personal decorativa establert pel Decret 172/1997, de 22 de juliol, pel qual
s'estableix el curriculum del cicle formatiu de grau mitja d’estética personal decorativa, sense
perjudici d’'alld que preveuen les disposicions transitories.
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Segona

El Departament ha de dur a terme les accions necessaries per al desplegament del curriculum,
tant en la modalitat d’educacié presencial com en la d’educacié a distancia, I'adequacio a les
caracteristiques dels alumnes amb necessitats educatives especials i l'autoritzacio de la
reorganitzacio de les unitats formatives, tot respectant els moduls professionals establerts.

Tercera

La direccié general competent pot adequar el curriculum a les caracteristiques dels alumnes
amb necessitats educatives especials i pot autoritzar la reorganitzacio de les unitats formatives,
tot respectant els moduls professionals establerts, en el cas de persones individuals i de
centres educatius concrets, respectivament.

Barcelona, de de 201

Meritxell Ruiz Isern
Consellera d’Ensenyament
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Annex

1. Identificacio del titol

1.1 Denominacio: estetica i bellesa

1.2 Nivell: formacio professional de grau mitja

1.3 Durada: 2.000 hores

1.4 Familia professional: imatge personal

1.5 Referent europeu: CINE-3 (Classificaci6 internacional normalitzada de I'educacio)

2. Perfil professional

El perfil professional del titol de técnic en estética i bellesa queda determinat per la
competéncia general, les competéncies professionals, personals i socials i les capacitats clau
que s’han d’adquirir, i per la relacié de qualificacions del Cataleg de qualificacions professionals
de Catalunya incloses en el titol.

2.1 Competéncia general

La competéncia general d’aquest titol consisteix a aplicar técniques d'embelliment personal i
comercialitzar serveis d'estética, cosmétics i perfums, seguint els procediments de qualitat i els
requeriments de prevencio de riscos laborals i de proteccié ambiental establerts en la normativa
vigent.

2.2 Competéncies professionals, personals i socials

Les competéncies professionals, personals i socials d’aquest titol es relacionen a continuacio:
a) Rebre, emmagatzemar i distribuir els productes, els aparells i els estris, en condicions
idonies de manteniment i conservacid, controlant el seu consum i estoc.

b) Atendre els clients durant el procés, aplicant hormes de procediment dissenyades per
I'empresa i aconseguint qualitat en el servei.

c¢) Obtenir informacié de les demandes dels clients i de I'analisi professional, registrant i arxivant
les dades.

d) Seleccionar els materials, els equips i els cosmetics adequats als tractaments o a les
tecniques estétiques que s'aplicaran.

e) Mantenir el material, els equips i les instal-lacions en oOptimes condicions per a la seva
utilitzacio.

f) Efectuar la higiene cutania, preparant la pell per a tractaments posteriors.

g) Efectuar la hidrataci6 cutania, mantenint i millorant I'aspecte de la pell.

h) Realitzar maquillatge social, personalitzant-lo i adaptant-lo a les necessitats dels clients.

i) Depilar i descolorir el borrissol, utilitzant procediments mecanics i productes quimics
adequats.

j) Aplicar técniques de manicura i pedicura per a I'embelliment i cura de les mans, dels peus i
de les ungles.

k) Elaborar ungles artificials, individualitzant la tecnica i el disseny segons les demandes dels
clients.

[) Assessorar sobre perfums, fragancies i productes naturals, tenint en compte les
caracteristiques personals, socials i professionals dels clients.

m) Informar els clients de les cures que s’han de realitzar després del tractament a la cabina
d'estetica, aixi com els habits de vida saludables.

n) Realitzar la promocié i la comercialitzacié de productes i serveis en I'ambit d'una empresa
d'imatge personal.

0) Adaptar-se a les noves situacions laborals originades per canvis tecnologics i organitzatius
en els processos productius, actualitzant els seus coneixements i utilitzant els recursos
existents per a l'aprenentatge al llarg de la vida i les tecnologies de la comunicacié i de la
informacio.
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p) Actuar amb responsabilitat i autonomia en lI'ambit de la seva competéncia, organitzant i
desenvolupant el treball assignat, i cooperant o treballant en equip amb altres professionals en
I'entorn de treball.

g) Resoldre de forma responsable les incidéncies relatives a la seva activitat, identificant les
causes que les provoquen, dins de I'ambit de la seva competéncia i amb autonomia.

r) Comunicar-se eficagment, respectant l'autonomia i competéncia de les diferents persones
que intervenen en I'ambit del seu treball.

s) Aplicar els procediments i les mesures preventives de riscos laborals i proteccié ambiental
durant el procés productiu, per evitar danys en les persones i en I'entorn laboral i ambiental.

t) Aplicar procediments de qualitat, d'accessibilitat universal i de disseny per a tothom en les
activitats professionals incloses en els processos de produccio o prestacié de serveis.

u) Realitzar la gestio basica per a la creacié i funcionament d'una petita empresa i tenir
iniciativa en la seva activitat professional.

v) Exercir els seus drets i complir amb les obligacions derivades de la seva activitat
professional, d'acord amb el que estableix la legislacié vigent, participant activament en la vida
economica, social i cultural.

w) Interpretar en llengua anglesa documents tecnics senzills i les comunicacions basiques en
els circuits d'una empresa del sector de la imatge personal.

2.3 Capacitats clau

Son les capacitats transversals que afecten diferents llocs de treball i que son transferibles a
noves situacions de treball. Entre aquestes capacitats destaquen les d’autonomia, d’innovacio,
d’organitzacio del treball, de responsabilitat, de relacié interpersonal, de treball en equip i de
resolucio de problemes.

2.4 L'equip docent ha de potenciar I'adquisicié de les competéencies professionals, personals i
socials i de les capacitats clau a partir de les activitats programades per desplegar el curriculum
d’aquest cicle formatiu.

3. Relacié entre les qualificacions i unitats de competéncia del Cataleg de qualificacions
professionals de Catalunya (CQPC) incloses en el titol i les del Cataleg nacional de
gualificacions professionals (CNQP).

Qualificacié completa: serveis estetics d'higiene, depilacié i maquillatge

Unitats de competéncia:

UC _2-0354-11 2: atendre el client del servei estétic dhigiene, depilacié i maquillatge en
condicions de seguretat, salut i higiene

Es relaciona amb:

UC0354_2: atendre el client del servei estetic d’higiene, depilacié i maquillatge en condicions
de seguretat, salut i higiene

UC_2-0355-11 2: aplicar tecniques estetiques d'higiene i d’hidratacio facial i corporal
Es relaciona amb:
UCO0355_2: aplicar tecniques estétiques d'higiene i d’hidratacio facial i corporal

UC_2-0345-11 1: eliminar per procediments mecanics i descolorar el borrissol
Es relaciona amb:
UCO0345_1: eliminar per procediments mecanics i descolorar el borrissol

UC_2-0065-11_2: millorar I'narmonia de la cara amb estils de maquillatge social
Es relaciona amb:
UC0065_2: millorar I'harmonia de la cara amb estils de maquillatge social
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UC_2-0352-11_2: assessorar i vendre productes i serveis per a la imatge personal
Es relaciona amb:
UCO0352_2: assessorar i vendre productes i serveis per a la imatge personal

Qualificacié completa: cures estetiques de mans i peus

Unitats de competéncia:

UC_2-0356-11_2: atendre el client del servei estétic de mans i peus en condicions de
seguretat, higiene i salut

Es relaciona amb:

UCO0356_2: atendre els clients del servei estétic de mans i peus en condicions de seguretat,
higiene i salut.

UC_2-0357-11_2: aplicar tecniques estétiques per cuidar i embellir les ungles
Es relaciona amb:
UCO0357_2: aplicar tecniques estétiques per cuidar i embellir les ungles

UC_2-0358-11_2: elaborar i aplicar ungles artificials
Es relaciona amb:
UCO0358_2: elaborar i aplicar ungles artificials

UC_2-0359-11_2: realitzar tractaments estétics de mans i peus
Es relaciona amb:
UCO0359_2: realitzar tractaments estetics de mans i peus

4. Camp professional

4.1 L'ambit professional i de treball

Aquest professional exercira I'activitat en empreses mitjanes i petites que tenen relacio directa
amb la imatge personal, particularment en establiments del sector de serveis d'estetica i
perruqueria, i en general, en establiments relacionats amb la venda de productes d'imatge
personal aixi com amb la cosmética, exercint tasques d’execucié de maquillatge social,
depilacio, tractaments basics d'higiene, hidratacié facial i corporal, estéetica de mans i peus,
assessorament sobre perfums i cosmetica natural, aixi com la comercialitzacio dels productes i
serveis estetics, oferint un servei d'atencié als clients de I'empresa. Podria ser treballador per
compte propi efectuant I'organitzacié de la seva propia empresa.

4.2 Les principals ocupacions i llocs de treball sén:

a) Tecnic esteticista en centres de bellesa i gabinets d'estetica.
b) Maquillador/a.

¢) Tecnic en ungles artificials.

d) Tecnic en depilacio.

e) Tecnic en manicura i pedicura.

f) Recepcionista en empreses estétiques.

g) Demostrador d'equips, cosmeétics i tecniques estetiques.

h) Agent comercial en empreses del sector.

I) Assessor/venedor en perfumeries i drogueries.

5. Curriculum

5.1 Objectius generals del cicle formatiu

Els objectius generals d'aquest cicle formatiu sén els seguents:

a) ldentificar i classificar els productes, materials i Gtils, caracteritzant les seves propietats i
condicions idonies de manipulacié i conservacio, per rebre'ls, emmagatzemar-los i distribuir-los.
b) Interpretar les normes dissenyades en els procediments per atendre els usuaris, aplicant els
procediments descrits des de I'acollida fins al comiat.
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¢) Realitzar I'analisi de I'drgan cutani, avaluant les seves caracteristiques, per obtenir informacio
estetica.

d) Identificar estris, equips i cosmetics, avaluant-ne les caracteristiques, per seleccionar-ne els
idonis per al tractament o per a la técnica aplicada.

e) Higienitzar els materials, equips i instal-lacions, netejant-los, desinfectant-los i esterilitzant-
los, per mantenir-los en optimes condicions.

f) Aplicar les tecniques adequades, seguint els procediments establerts i les normes de qualitat
i seguretat i higiene, per efectuar la neteja de la pell.

g) Aplicar les tecniques adequades, seguint els procediments establerts i les normes de qualitat
i seguretat i higiene, relacionant-los amb les necessitats fisiologiques de la pell, per aconseguir
la seva hidratacio.

h) Dissenyar i executar tecniques de visatgisme, d'aplicacié de cosmétics decoratius i estils de
magquillatge, relacionant-los amb les caracteristiques personals, socials i professionals de
l'usuari, per realitzar un maquillatge social personalitzat.

i) Seleccionar procediments mecanics i quimics per depilar i descolorar el borrissol, elegint i
aplicant la tecnica adequada.

j) Efectuar operacions técniques de manicura i pedicura, adaptant els procediments d'execucié,
per cuidar i embellir mans, peus i ungles.

k) Seleccionar i aplicar materials i productes per esculpir protesis unguials, seguint instruccions
técnigues, en condicions de seguretat i higiene, per elaborar ungles artificials.

I) Reconeixer les caracteristiques i les propietats dels fitocosmetics, geocosmetics, productes
marins i aromes, relacionant-los amb els seus usos i aplicacions, per assessorar sobre
perfums, fragancies i productes naturals.

m) Analitzar els tipus de tractaments estétics i els habits de vida saludables, relacionant-los
amb l'anatomofisiologia humana.

n) ldentificar operacions de venda i técniques publicitaries i de marxandatge, valorant les
caracteristiques i demandes del mercat, per promocionar i comercialitzar els productes i els
serveis estétics.

0) Seleccionar els cosmeétics adequats atenent les necessitats de la pell i el tipus, composicio i
forma de presentacio, per realitzar i recomanar la seva aplicacié.

p) Analitzar i utilitzar els recursos existents per a l'aprenentatge al llarg de la vida i les
tecnologies de la comunicacié i de la informacié6 per aprendre i actualitzar els seus
coneixements reconeixent les possibilitats de millora professional i personal, per adaptar-se a
diferents situacions professionals i laborals.

g) Desenvolupar treballs en equip i valorar-ne l'organitzacié, participant amb tolerancia i
respecte, i prendre decisions col-lectives o individuals per actuar amb responsabilitat i
autonomia.

r) Adoptar i valorar solucions creatives davant de problemes i contingéncies que es presenten
en el desenvolupament dels processos de treball, per resoldre de forma responsable les
incidencies de la seva activitat.

s) Aplicar técniques de comunicacio, adaptant-se als continguts que es transmetran, a la seva
finalitat i a les caracteristiques dels receptors, per assegurar l'eficacia del procés.

t) Analitzar els riscs ambientals i laborals associats a I'activitat professional, i relacionar-los amb
les causes que els produeixen, a fi de fonamentar les mesures preventives que se'n van
adoptar i aplicar els protocols corresponents, per evitar danys en un mateix, en les altres
persones, en l'entorn i en el medi ambient.

u) Analitzar i aplicar les técniques necessaries per donar resposta a l'accessibilitat universal i al
disseny per a tothom.

v) Analitzar i aplicar les técniques necessaries per millorar els procediments de qualitat del
treball al sector productiu de referencia, durant el procés d'aprenentatge.

w) Utilitzar procediments relacionats amb la cultura emprenedora, empresarial i d'iniciativa
professional, per realitzar la gestié basica d'una petita empresa o emprendre un treball.

X) Reconéixer els seus drets i deures com a agent actiu en la societat, tenint en compte el marc
legal que regula les condicions socials i laborals per participar com a ciutada democratic.
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z) Reconeixer i seleccionar el vocabulari tecnic basic i les expressions més habituals en llegua
anglesa per interpretar documentacié técnica senzilla i comunicar-se en situacions quotidianes
a 'empresa.

5.2 Relacié dels moduls professionals i unitats formatives

Modul professional 1: tecniques d’higiene facial i corporal
Durada: 198 hores

Hores de lliure disposicié: 10 hores

Unitats formatives que el componen:

UF 1: higiene facial. 52 hores

UF 2: higiene corporal. 52 hores

UF 3: hidratacio facial i corporal. 84 hores

Modul professional 2: maquillatge

Durada: 165 hores

Hores de lliure disposici6é: 12 hores

Unitats formatives que el componen:

UF 1: maquillatge social. 80 hores

UF 2: maquillatge de publicitat i espectacles. 53 hores
UF 3: bellesa de celles i pestanyes. 20 hores

Modul professional 3: depilacid mecanica i descoloracio del borrissol
Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicié: no se n'assignen

Unitats formatives que el componen:

UF 1: epilacio i descoloracié. 99 hores

Modul professional 4: estetica de mans i peus
Durada: 132 hores

Hores de lliure disposicio: 33 hores

Unitats formatives que el componen:

UF 1: manicura. 23 hores

UF 2: pedicura. 23 hores

UF 3: tractaments estétics de mans i peus. 33 hores
UF 4: decoracio d’'ungles naturals. 20 hores

Modul professional 5: tecniques d’ungles artificials

Durada: 99 hores

Hores de lliure disposici6: 22 hores

Unitats formatives que el componen:

UF 1: técniques d’'ungles acriliques. 40 hores

UF 2: tecniques d'ungles de gel i tecniques mixtes. 37 hores

Modul professional 6: analisi estetica

Durada: 99 hores

Hores de lliure disposici6: 15 hores

Unitats formatives que el componen:

UF 1: la pell i les seves alteracions basiques. 25 hores

UF 2: equips per a lI'analisi esteética i el diagnostic. 25 hores
UF 3: aparells per a tractaments basics d’estetica. 34 hores

Modul professional 7: activitats en cabina d’estética
Durada: 132 hores
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Hores de lliure disposicié: no se n'assignen

Unitats formatives que el componen:

UF 1: la cabina d’estetica i bellesa. 33 hores

UF 2: coordinacio dels serveis d'estetica i bellesa. 99 hores

Modul professional 8: imatge corporal i habits saludables

Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicié: no se n'assignen

Unitats formatives que el componen:

UF 1: aparells i sistemes del cos huma. 44 hores

UF 2: pautes basiques de vida saludables. 40 hores

UF 3: higiene i desinfeccio en els serveis d'imatge personal. 15 hores

Modul professional 9: cosmetologia per a estética i bellesa

Durada: 132 hores

Hores de lliure disposicié: 15 hores

Unitats formatives que el componen:

UF 1: cosmetics i formes cosmetiques per a estética. 34 hores

UF 2: cosmetics d’higiene. 22 hores

UF 3: cosmetics d'hidratacio, manteniment i proteccié de la pell. 25 hores
UF 4: cosmetics decoratius. 20 hores

UF 5: cosmetics per als annexos cornis de la pell. 16 hores

Modul professional 10: perfumeria i cosmetica natural
Durada: 66 hores

Hores de lliure disposicié: 10 hores

Unitats formatives que el componen:

UF 1: perfumeria i aromaterapia en estética. 32 hores
UF 2: cosmeética natural. 24 hores

Modul professional 11: marqueting i venda en imatge personal
Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicié: 15 hores

Unitats formatives que el componen:

UF 1: marqueting i comunicacié. 34 hores

UF 2: promocié i venda de productes i serveis. 50 hores

Modul professional 12: formacio i orientacio laboral
Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicié: no se n'assignen
Unitats formatives que el componen:

UF 1: incorporaci6 al treball. 66 hores

UF 2: prevencio de riscos laborals. 33 hores

Modul professional 13: empresa i iniciativa emprenedora
Durada: 66 hores

Hores de lliure disposicié: no se n'assignen

Unitats formatives que el componen:

UF 1: empresa i iniciativa emprenedora. 66 hores

Modul professional 14: anglés tecnic
Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicié: no se n'assignen
Unitats formatives que el componen:
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UF 1: anglés técnic. 99 hores

Modul professional 15: sintesi

Durada: 66 hores

Hores de lliure disposicié: no se n'assignen
UF 1: sintesi. 66 hores

Modul professional 16: formacio en centres de treball
Durada: 350 hores
Hores de lliure disposicié: no se n'assignen

5.3 Descripci6 dels moduls professionals i de les unitats formatives

Modul professional 1: tecniques d’higiene facial i corporal
Durada: 198 hores

Hores de lliure disposicié: 10 hores

Unitats formatives que el componen:

UF 1: higiene facial. 52 hores

UF 2: higiene corporal. 52 hores

UF 3: hidratacio facial i corporal. 84 hores

UF 1: higiene facial
Durada: 52 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Determina la técnica d’higiene facial més adequada per a cada tipus de pell aplicant les
tecniques d’exploracié adequades.

Criteris d’avaluacio

1.1 Identifica el tipus i les condicions de la pell mitjancant I'aplicacié d’equips, de métodes i les
tecniques de diagnostic adequades.

1.2 Identifica les manifestacions cutanies que aconsellen tractaments estetics d’higiene.

1.3 Valora les principals alteracions estetiques que tenen influencia sobre I'eleccid i I'execucio
de tecniques d’higiene facial.

1.4 Coneix les principals alteracions estétiques que sOn objecte de tractament per a altres
professionals.

1.5 Identifica les fases d'atenci6 als clients segons els protocols establerts.

1.6 Identifica les necessitats dels clients amb una entrevista o quiestionari per recollir dades
d'interés.

1.7 Selecciona les técniques d'higiene facial d'acord amb les necessitats i demandes dels
clients.

1.8 Justifica la tecnica d’higiene escollida i la seqiienciacié del procés que s’ha de seguir.

1.9 Identifica les mesures de primers auxilis en cas de produir-se un accident.

1.10 Emplena la fitxa técnica amb la terminologia adequada.

2. Organitza els espais, els estris, els cosmetics i els aparells, adaptant-los a les técniques
estetiques d’higiene facial, en condicions de seguretat i d’higiene.

Criteris d’avaluacio

2.1 Manté les instal-lacions en optimes condicions higieniques abans i després del seu Us.

2.2 Prepara la cabina, la llitera o la butaca, la llenceria i altres materials per instal-lar-hi els
clients en la manera precisa per a la realitzacio de tecniques estétiques.
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2.3 Disposa els materials, cosmeétics, Utils i aparells de forma ordenada per facilitar la seva
utilitzacio.

2.4 Realitza la neteja, la desinfeccié i I'esterilitzacio dels estris i dels aparells amb els
procediments adequats.

2.5 Selecciona els cosmetics que s’han d’emprar en la higiene facial, en funcio del tipus i I'estat
de la pell i del seu mecanisme d’actuacio.

2.6 ldentifica els efectes, les indicacions i les contraindicacions dels utils i dels aparells.

2.7 Determina els parametres dels aparells en funcié de la regié anatomica que s’ha de tractar,
de la seva sensibilitat, dels requeriments de la técnica i dels efectes pretesos.

2.8 Té cura de les mesures estetiques propies dels professionals en relaci6 amb la
indumentaria, els accessoris i la higiene personal.

2.9 Emplena la fitxa de control dels aparells i cosmeétics.

2.10 Ordena i controla el magatzem de I'area d’higiene facial.

3. Realitza les operacions tecniques de desmagquillatge i exfoliaci6 mecanica i quimica, seguint
les indicacions i les pautes d'utilitzacio dels cosmeétics i dels aparells especifics.

Criteris d’avaluaci6

3.1 Acomoda i protegeix els clients en la posicié ergonomica adequada.

3.2 Aplica el protocol del desmaquillatge.

3.3 Tonifica el rostre, el coll i I'escot amb els cosmétics especifics més adequats a les
caracteristiques de la zona, amb la tecnica manual o els aparells d’estética seleccionats.

3.4 Tria el cosmetic exfoliatiu en funcio de les caracteristiques de la pell.

3.5 Aplica el protocol d’exfoliacio, si escau.

3.6 Realitza la técnica en una posicié ergonomica adequada.

3.7 Elimina de forma selectiva els residus generats durant el procés.

4. Executa técniques d'higiene facial integrant-hi cosmeétics i mitjans técnics i manuals.

Criteris d’avaluacio

4.1 Informa els clients de les fases del procés d’higiene facial que s’ha de realitzar.

4.2 Prepara la pell amb les tecniques especifiques, els cosmetics, els aparells d’estetica i de
massatge.

4.3 Realitza I'extraccié de barbs amb els productes, Utils i mitjans adequats a les condicions i
estat de la pell.

4.4 Aplica mesures d'higiene i utilitza els equips de proteccié personal en tot el procés.

4.5 Aplica adequadament els cosmeétics i els aparells segons les caracteristiques i la sensibilitat
dels clients i les especificacions dels fabricants.

4.6 Finalitza el tractament de neteja profunda aplicant cosmetics calmants, hidratants,
protectors i altres, amb les tecniques adequades.

4.7 Realitza la técnica en una posicié ergonomica adequada.

4.8 Elimina de forma selectiva els residus generats durant el procés.

5. Aplica maniobres de massatge estétic especific adaptant-ne els parametres a les
caracteristiques de cada zona i als efectes previstos.

Criteris d’avaluacio

5.1 Realitza exercicis de preescalfament per evitar lesions.

5.2 Verifica que no hi ha alteracions en la zona que s’ha de tractar que desaconsellin la
realitzacio de tecnigues de massatge.

5.3 Aplica els criteris d’acomodacié dels clients en funci6 de les diferents tecniques de
massatge.

5.4 Prepara la pell i aplica el producte adequat per realitzar el massatge.
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5.5 Selecciona les maniobres de massatge estétic per als processos d'higiene facial, segons
I'estat de la pell dels clients.

5.6 Aplica les maniobres de massatge estétic especific de forma sequenciada.

5.7 Adapta les mans segons la regié anatomica que s’ha de tractar.

5.8 Ajusta els parametres de temps, ritme, intensitat i direccié als efectes previstos i a les
caracteristiques de la pell.

5.9 Manté el contacte amb la pell dels clients durant I'aplicacié del massatge.

5.10 Realitza la técnica en una posicié ergonomica adequada.

6. Valora els resultats obtinguts i assessora sobre els habits d'higiene facial i els cosmetics més
adequats i les seves pautes d'Us.

Criteris d’avaluacio

6.1 Identifica les principals causes que poden ocasionar deficiencies en les técniques d'higiene
facial.

6.2 Executa preguntes tipus que permetin detectar el grau de satisfaccié dels clients respecte al
resultat final, a la prestacio el servei i a I'atencié personal rebuda.

6.3 Analitza les desviacions que es poden produir en la prestacio del servei i valora els resultats
obtinguts.

6.4 ldentifica les possibles mesures de correccio.

6.5 Assessora sobre la importancia d'habits de vida saludable, pautes de cura personal estetica
i la seva influéncia en l'estat de la pell.

6.6 Assessora sobre la compra de productes i serveis d’higiene facial.

6.7 Anota en la fitxa tecnica el seguiment del procés: desviacions, correccions i assessorament
post tractament.

Continguts

1. Identificacié del tipus de pell:

1.1 Procediments d’analisi de la pell facial: observacio i palpacio.

1.2 Aparells d’estética utilitzats en I'analisi de la pell: criteris de seleccio i d’aplicacio.
1.3 Protocol d'actuacié en la identificacié de la tipologia cutania.

1.4 Protocol d’actuacio per a les reaccions irritants i al-lérgiques.

2. Determinacié dels processos estetics d’higiene facial:

2.1 La recepcié i atenci6 dels clients.

2.2 Documentacio tecnica. La fitxa tecnica.

2.3 La imatge dels professionals.

2.4 Diagnostic facial professional a partir de I'analisi i la valoracié de les dades obtingudes.

2.5 Presa de decisions sobre el tipus de procediment i técniques en funcio de I'estudi efectuat i
les demandes/necessitats o preferencies detectades.

2.6 La cabina d’estética. Distribucid de I'espai per realitzar processos d’higiene facial.
Organitzacié del magatzem.

3. Seguretat i higiene en els processos d’higiene facial:

3.1 Metodes de neteja, de desinfeccio i d’esterilitzacié aplicats als estris i aparells emprats en
les tecniques d’higiene facial.

3.2 Primers auxilis aplicables als accidents més frequents en técniques estetiques d’higiene
facial.

3.3 Normes de seguretat i d’higiene en I'aplicacié de les técniques d’higiene facial i en la
conservacio dels estris i dels aparells.

3.4 Ergonomia aplicada a la practica del procés d’higiene corporal.

4. Execucio de les tecniques de desmaquillatge i exfoliaci6 mecanica i quimica:
4.1 La higiene superficial. Caracteristiques, indicacions i contraindicacions. Fases.
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4.2 Cosmetics desmagquilladors. Pautes de preparacid, manipulacio, aplicacio i conservacio.

4.3 Cosmeétics tonificants. Pautes de preparacié, manipulacié, aplicacio i conservacio.

4.4 Cosmeétics exfoliatius. Pautes de preparacio, manipulacid, aplicacié i conservacio.

4.5 Aparells especifics per a I'exfoliacié. Aplicacio.

4.6 Desmaquillatge. Descripcio de les fases i execucio.

4.7 Exfoliacié. Descripcio de les fases i execucio.

4.8 Tonificacio. Descripcio de les fases i execucio.

4.9 Aplicacié de normes de seguretat, higiene i salut en els processos de desmaquillatge,
tonificacio i exfoliacio.

5. Aplicaci6 de técniques manuals:

5.1 Concepte de massatge. Zones i regions anatomiques d'aplicacio. Efectes, indicacions i
contraindicacions.

5.2 Cosmeétics especifics: criteris de seleccid i d'utilitzacio.

5.3 Massatge facial aplicat als processos d'higiene facial. Maniobres basiques del massatge
estetic facial. Efectes, indicacions i contraindicacions.

5.4 Ergonomia aplicada al procés del massatge estétic facial.

6. Execuci6 de tecniques d'higiene facial:

6.1 La higiene profunda. Caracteristiques, indicacions i contraindicacions.

6.2 Neteja profunda dels diferents tipus de pell: normal, alipica, deshidratada, grassa, acneica,
sensible, madura.

6.3 Fases del procés d'higiene facial. Organitzaci6 i seleccio.

6.4 Aparells d’estética. Pautes per a la seva correcta utilitzacio.

6.5 Extraccio de barbs.

6.6 Aplicacio de cosmetics en el procés d’higiene facial.

6.7 Processos d'execucié de tecniques d'higiene facial, selecci6 de técniques manuals,
mecaniques, eléctriques i cosmetiques. Seqlenciacio.

7. Valoracio dels resultats obtinguts en els processos d'higiene facial:

7.1 Control de qualitat. Parametres que defineixen la qualitat dels processos d’higiene facial.
7.2 Avaluacié del grau de satisfaccio dels clients.

7.3 Mesures correctives en cas de desviacions.

7.4 Assessorament en la compra de productes i serveis.

UF 2: higiene corporal
Durada: 52 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Determina la técnica d’higiene corporal més adequada per a cada tipus de pell aplicant-hi les
tecniques d’exploracié adequades.

Criteris d’avaluacio

1.1 Identifica el tipus i les condicions de la pell mitjancant I'aplicacid d’equips, métodes i les
tecniques de diagnostic adequades.

1.2 Identifica les manifestacions cutanies que aconsellen tractaments estetics d’higiene.

1.3 Valora les principals alteracions estétiques que tenen influéncia sobre I'eleccio i I'execucié
de técniques d’higiene corporal.

1.4 Coneix les principals alteracions estétiques que sOn objecte de tractament per a altres
professionals.

1.5 Identifica les fases d'atenci¢ als clients segons els protocols establerts.

1.6 Identifica les necessitats dels clients amb una entrevista o qlestionari per recollir dades
d'interés.
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1.7 Selecciona les técniques d'higiene corporal d'acord amb les necessitats i demandes dels
clients.

1.8 Justifica la tecnica d’higiene escollida i la sequienciacié del procés que s’ha de seguir.

1.9 Identifica les mesures de primers auxilis en cas de produir-se un accident.

1.10 Emplena la fitxa técnica amb la terminologia adequada.

2. Organitza els espais, els estris, els cosmetics i els aparells, adaptant-los a les técniques
estetiques d’higiene corporal en condicions de seguretat i higiene.

Criteris d’avaluacio

2.1 Manté les instal-lacions en optimes condicions higiéniques abans i després del seu Us.

2.2 Prepara la cabina, la llitera o la butaca, la llenceria i altres materials per instal-lar els clients
en la forma precisa per a la realitzacié de les tecniques estétiques.

2.3 Disposa els materials, els cosmeétics, els Utils i els aparells de manera ordenada per facilitar-
ne la utilitzacio.

2.4 Realitza la neteja, la desinfeccié i I'esterilitzacio dels estris i dels aparells amb els
procediments adequats.

2.5 Selecciona els cosmétics que cal emprar en la higiene corporal, en funcié del tipus i l'estat
de la pell i del seu mecanisme d’actuacio.

2.6 Identifica els efectes, les indicacions i les contraindicacions dels utils i dels aparells.

2.7 Determina els parametres dels aparells en funcié de la regié anatomica que s’ha de tractar,
de la seva sensibilitat, dels requeriments de la técnica i dels efectes pretesos.

2.8 Té cura de les mesures estetiques propies dels professionals en relaci6 amb la
indumentaria, els accessoris i la higiene personal.

2.9 Emplena la fitxa de control dels aparells i dels cosmetics.

2.10 Ordena i controla el magatzem de I'area d’higiene corporal.

3. Realitza les operacions tecniques d’higiene i d’exfoliaci6 mecanica i quimica, seguint-ne les
indicacions i pautes d'utilitzacié de cosmetics i aparells especifics.

Criteris d’avaluacié

3.1 Acomoda i protegeix els clients en la posicié ergonomica adequada.

3.2 Aplica un producte netejador amb les tecniques més adequades a les caracteristiques i
sensibilitat de la zona.

3.3 Tonifica amb els cosmeétics especifics més adequats a les caracteristiques de la zona.

3.4 Aplica el tonic amb la tecnica manual o amb els aparells d’estética seleccionats.

3.5 Tria el cosmetic exfoliatiu adequat en funcio de les caracteristiques de la pell.

3.6 Aplica el protocol d’exfoliacio, si escau.

3.7 Realitza la técnica en una posicié ergonomica adequada.

3.8 Elimina de forma selectiva els residus generats durant el procés.

4. Executa técniques d'higiene corporal integrant-ne cosmetics i mitjans técnics i manuals.

Criteris d’avaluacio

4.1 Informa els clients de les fases del procés d’higiene facial que s’ha de realitzar.

4.2 Prepara la pell amb les tecniques especifiques, els cosmetics, els aparells d’estetica i de
massatge.

4.3 Realitza I'extraccié de barbs amb els productes, els utils i els mitjans adequats a les
condicions i estat de la pell.

4.4 Aplica mesures d'higiene i utilitza els equips de proteccié personal en tot el procés.

4.5 Aplica adequadament els cosmeétics i els aparells, segons les caracteristiques i la
sensibilitat dels clients i les especificacions dels fabricants.

4.6 Finalitza el tractament de neteja profunda aplicant cosmetics calmants, hidratants i
protectors, i altres amb les tecniques adequades.
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4.7 Realitza la técnica en una posicié ergonomica adequada.
4.8 Elimina de forma selectiva els residus generats durant el procés.

5. Aplica maniobres de massatge estetic especific adaptant-ne els parametres a les
caracteristiques de cada zona i als efectes pretesos.

Criteris d’avaluacio

5.1 Realitza exercicis de preescalfament per evitar lesions.

5.2 Verifica que no hi ha alteracions a la zona que s’ha de tractar que desaconsellin la
realitzacio de tecnigues de massatge.

5.3 Aplica els criteris d’acomodacié dels clients en funcié de les técniques de massatge.

5.4 Prepara la pell i aplica el producte adequat per realitzar el massatge.

5.5 Selecciona les maniobres de massatge estetic per als processos d'higiene corporal.

5.6 Aplica les maniobres de massatge estétic especific de forma seqiienciada.

5.7 Adapta les mans segons la regié anatomica que s’ha de tractar.

5.8 Ajusta els parametres de temps, ritme, intensitat i direccié als efectes pretesos i a les
caracteristiques de la pell.

5.9 Manté el contacte amb la pell dels clients durant I'aplicacié del massatge.

5.10 Realitza la técnica en una posicié ergonomica adequada.

6. Valora els resultats obtinguts i assessora sobre habits d'higiene corporal i proposa els
cosmeétics més adequats i les seves pautes d'Us.

Criteris d’avaluacio

6.1 Identifica les principals causes que poden ocasionar deficiencies en les técniques d'higiene
corporal.

6.2 Executa preguntes tipus que permetin detectar el grau de satisfaccié dels clients respecte al
resultat final, a la prestacié el servei i a I'atencié personal rebuda.

6.3 Analitza les desviacions que es poden produir en la prestacié del servei i en valora els
resultats obtinguts.

6.4 Identifica les possibles mesures de correccio.

6.5 Assessora sobre la importancia d'habits de vida saludable, pautes de cura personal estetica
i la seva influencia en I'estat de la pell.

6.6 Assessora en la compra de productes i serveis d’higiene corporal.

6.7 Anota en la fitxa teécnica el seguiment del procés: desviacions, correccions i assessorament
post tractament.

Continguts

1. Identificacié del tipus de pell:

1.1 Procediments d’'analisi de la pell facial: observacio i palpacio.

1.2 Aparells d’estética en I'analisi de la pell: criteris de selecci6 i aplicacié.
1.3 Protocol d'actuacié en la identificacié de la tipologia cutania.

1.4 Protocol d’actuacio per a les reaccions irritants i al-lergiques.

2. Determinacio dels processos estétics d’higiene corporal:

2.1 Larecepcié i atencio als clients.

2.2 Documentacio tecnica. La fitxa tecnica.

2.3 Imatge dels professionals.

2.4 Diagnostic corporal professional a partir de I'andlisi i la valoracié de les dades obtingudes.
2.5 Presa de decisions sobre el tipus de procediment i tecniques en funcié de I'estudi efectuat i
les demandes/necessitats o preferencies detectades.

2.6 La cabina destética. Distribucio de l'espai per realitzar processos d’higiene corporal.
Organitzacié del magatzem.
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3. Seguretat i higiene en els processos d’higiene corporal:

3.1 Metodes de neteja, desinfeccio i esterilitzacio aplicats als estris i aparells emprats en les
técniques d’higiene corporal.

3.2 Primers auxilis aplicables als accidents més frequents en técniques estétiques d’higiene
corporal.

3.3 Normes de seguretat i d’higiene en I'aplicacié de les tecniques d’higiene corporal i en la
conservacio dels estris i aparells.

3.4 Ergonomia aplicada a la practica del procés d’higiene corporal.

4. Execucio de les técniques d’higiene i exfoliacié mecanica i quimica:

4.1 Acomodacio i proteccio dels clients.

4.2 La higiene superficial. Caracteristiques, indicacions i contraindicacions. Fases.
4.3 Cosmetics netejadors. Pautes de preparacié, manipulacio, aplicacio i conservacio.
4.4 Cosmeétics tonificants. Pautes de preparacié, manipulacié, aplicaci6 i conservacio.
4.5 Cosmeétics exfoliatius. Pautes de preparacio, manipulacio, aplicacio i conservacio.
4.6 Aparells especifics per a I'exfoliacid. Aplicacio.

4.7 Higiene de la zona. Descripcio de les fases i execucio.

4.8 Tonificacié. Descripcio de les fases i execucio.

4.9 Exfoliacio. Descripcid de les fases i execucio.

5. Aplicaci6 de técniques manuals:

5.1 Manipulacions basiques del massatge esteétic.

5.2 Cosmetics especifics. Criteris de seleccid i utilitzacio.

5.3 Concepte de massatge. Zones i regions anatomiques d'aplicacié. Efectes, indicacions i
contraindicacions.

5.4 Massatge corporal aplicat als processos d'higiene corporal. Maniobres basiques del
massatge estetic corporal. Efectes, indicacions i contraindicacions.

6. Execuci6 de tecniques d'higiene corporal:

6.1 La higiene profunda. Caracteristiques, indicacions i contraindicacions.

6.2 Neteja profunda dels diferents tipus de pell: normal, alipica, deshidratada, grassa, acneica,
sensible, madura.

6.3 Fases del procés d'higiene corporal. Organitzacié i seleccio.

6.4 Aparells d’estética. Pautes per a la seva correcta utilitzacio.

6.5 Extraccio dels barbs.

6.6 Aplicacioé de cosmetics en el procés d’higiene corporal.

6.7 Processos d'execucié de técniques d'higiene corporal, seleccié de técniques manuals,
mecaniques, eléctriques i cosmetiques. Seqlenciacio.

6.8 Aplicacio de normes de seguretat i higiene en els processos d'higiene corporal.

7. Valoracio dels resultats obtinguts en els processos d'higiene corporal:

7.1 Control de qualitat. Parametres que defineixen la qualitat dels processos d’higiene corporal.
7.2 Avaluaci6 del grau de satisfaccio dels clients.

7.3 Mesures correctives en cas de desviacions.

7.4 Assessorament en la compra de productes i serveis.

UF 3: hidratacio facial i corporal
Durada: 84 hores

Resultats d'aprenentatge i criteris d’avaluacio
1. Determina el tractament d’hidrataci6 facial i corporal més adequat per a cada tipus de pell

aplicant-hi les tecniques d’exploracio adequades.
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Criteris d’avaluacié

1.1 Identifica el tipus i les condicions de la pell mitjancant I'aplicacié d’equips, métodes i les
técniques de diagnostic adequades.

1.2 Identifica els factors que afecten el grau de deshidratacio de la pell.

1.3 Determina el grau de deshidratacio de la pell per recomanar el tractament més adequat.

1.4 Valora les principals alteracions estéetiques que son objecte de tractament per altres
professionals.

1.5 Realitza una entrevista o questionari per recollir dades d'interes.

1.6 Selecciona les técniques estetiques d’hidratacio facial i corporal d'acord amb les necessitats
i demandes dels clients.

1.7 Justifica la técnica d’hidratacié proposada i la sequienciacié del procés que s’ha de seguir.
1.8 Emplena la fitxa técnica amb la terminologia adequada.

2. Organitza els espais, els estris, els cosmetics i els aparells, adaptant-los als tractaments
estetics d’hidratacid facial i corporal en condicions de seguretat i higiene.

Criteris d’avaluacio

2.1 Manté les instal-lacions en optimes condicions abans i després del seu Us i aplica els
meétodes de neteja, desinfeccid o esterilitzaci6 adequats per tractar instal-lacions i mitjans
tecnics.

2.2 Prepara la cabina, la llitera o la butaca, la llenceria i altres materials per instal-lar-hi els
clients en la forma precisa per a la realitzacio de tecniques estétiques.

2.3 Disposa els materials, els cosmetics, els utils i els aparells de manera ordenada per facilitar-
ne la utilitzacio.

2.4 Realitza la neteja, la desinfeccid i l'esterilitzacid dels estris i dels aparells amb els
procediments adequats.

2.5 Selecciona els cosmeétics que s’han d’emprar en els processos estétics d’hidratacio facial i
corporal en funcio del tipus i I'estat de la pell i del seu mecanisme d’actuacié adequant-los als
requeriments de la tecnica que cal seguir.

2.6 Identifica els efectes, les indicacions, les contraindicacions dels utils i dels aparells utilitzats
en les tecniques estétiques d’hidratacio facial i corporal.

2.7 Determina els parametres dels aparells que cal aplicar, en funcié de la regié anatomica que
s’ha de tractar, de la seva sensibilitat, dels requeriments de la tecnica i dels efectes pretesos.
2.8 Té cura de les mesures estetiques dels professionals en la indumentaria, els accessoris i la
higiene personal.

2.9 Emplena la fitxa de control dels aparells i cosmétics.

2.10 Ordena i controla el magatzem de I'area d’hidratacio facial i corporal.

3. Executa tractaments estétics d'hidratacio facial i corporal adaptant-ne els parametres a les
caracteristiques de cada zona i als efectes previstos.

Criteris d’avaluacié

3.1 Informa els clients de les fases del procés d’hidrataci6 facial o corporal que cal realitzar.

3.2 Aplica adequadament els cosmeétics i els aparells, segons les caracteristiques i la
sensibilitat dels clients i les especificacions dels fabricants.

3.3 Programa els parametres dels equips electrics basics emprats en el tractament d’hidratacio
de la pell.

3.4 Selecciona i integra técniques manuals, cosmetiques i equips en el tractament d’hidratacio
de la pell.

3.5 Executa tractaments estetics d’hidratacié facial i corporal.

3.6 Aplica els protocols establerts dels tractaments cosmetics en funcié de les caracteristiques
de la pell dels clients.

3.7 Anota en la fitxa tecnica els cosmetics i les técniques emprades, aixi com les possibles
incidéncies per optimitzar posteriors treballs.
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3.8 Reallitza la técnica en una posicié ergonomica adequada.
3.9 Elimina de forma selectiva residus generats durant el procés.

4. Aplica maniobres de massatge estetic especific adaptant-ne els parametres a les
caracteristiques de cada zona i als efectes previstos.

Criteris d’avaluacio

4.1 Realitza exercicis de preescalfament per evitar lesions.

4.2 Verifica que no hi ha alteracions a la zona que cal tractar que desaconsellin la realitzacié de
técniques de massatge.

4.3 Aplica els criteris d’acomodacié dels clients en funcié de les necessitats que requereix la
relacio de les diferents técniques de massatge.

4.4 Prepara la pell i aplica el producte adequat per realitzar el massatge.

4.5 Selecciona les maniobres de massatge estetic per als processos d’hidratacio facial i
corporal, segons l'estat de la pell dels clients.

4.6 Aplica les maniobres de massatge estetic especific de forma seqiienciada.

4.7 Adapta les mans segons la regié anatomica que cal tractar.

4.8 Ajusta els parametres de temps, ritme, intensitat i direccié als efectes pretesos i a les
caracteristiques de la pell.

4.9 Manté el contacte amb la pell dels clients durant I'aplicacié del massatge.

4.10 Realitza al técnica en una posicié ergonomica adequada.

5. Valora els resultats obtinguts i assessora sobre els habits d’hidratacio facial i corporal, els
cosmetics més adequats i les seves pautes d'Us.

Criteris d’avaluacio

5.1 Determina els criteris que defineixen un servei optim d’hidratacio facial i corporal.

5.2 Identifica les principals causes que poden donar lloc a deficiéncies en les técniques
estetiques d’hidratacio6 facial i corporal.

5.3 Executa preguntes tipus que permetin detectar el grau de satisfaccié dels clients tant
respecte al resultat final obtingut com a l'atencidé personal rebuda, com en la prestacié del
servei.

5.4 Analitza les desviacions que es poden produir en la prestacié del servei i en valora els
resultats obtinguts.

5.5 Identifica les possibles mesures de correccio.

5.6 Assessora sobre la importancia d'habits de vida saludable, pautes de cura personal estética
i la seva influencia en I'estat de la pell.

5.7 Assessora en la compra de productes i serveis d’hidratacié facial i corporal.

5.8 Anota en la fitxa tecnica el seguiment del procés: desviacions, correccions i assessorament
post tractament.

Continguts

1. Identificacio del tipus de pell:

1.1 Procediments d’'analisi de la pell facial: observacio i palpacio.

1.2 Aparells d’estética en I'analisi de la pell: criteris de selecci6 i aplicacio.
1.3 Protocol d'actuacié en la identificacié de la tipologia cutania.

1.4 Protocol d’actuacio per a les reaccions irritants i al-lergiques.

2. Determinacio dels processos estétics d’hidratacié facial i corporal:

2.1 La recepcio i I'atenci6 als clients.

2.2 Documentacio tecnica. La fitxa tecnica.

2.3 Diagnostic corporal professional a partir de I'andlisi i la valoracié de les dades obtingudes.
2.4 Presa de decisions sobre el tipus de procediment i tecniques en funcié de 'estudi
efectuat i les demandes/necessitats o preferéncies detectades.
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2.5 La cabina d’estética. Distribucio de I'espai per realitzar processos d’hidratacio facial i
corporal. Organitzacio del magatzem.

3. Seguretat i higiene en els processos estétics d’hidratacio facial i corporal:

3.1 Metodes de neteja, desinfeccio i esterilitzacio aplicats als estris i aparells emprats en les
técniques d’hidratacio facial i corporal.

3.2 Primers auxilis aplicables als accidents més freqlents en téecniques estetiques d’hidratacio
facial i corporal.

3.3 Normes de seguretat i higiene en l'aplicacié de les técniques d’higiene corporal i en la
conservacio dels estris i dels aparells.

3.4 Ergonomia aplicada a la practica dels processos d’hidratacio facial i corporal.

4. Execucio de tecniques estétiques d'hidratacio facial i corporal:

4.1 Fases del procés d'hidratacio facial i corporal. Organitzacié i seleccio.

4.2 Aparells d’estetica basics amb aplicacié en els processos d'hidratacié facial i corporal.
Criteris de seleccio i manera d'aplicacio.

4.3 Cosmeétics especifics: criteris de seleccid i utilitzacio.

4.4 Tractaments d'hidrataci6 i manteniment facial i corporal. Deshidratacié superficial,
deshidratacié profunda, pell sensible i post solar.

4.5 Processos d'execucié de tecniques d'hidratacié facial i corporal, seleccié de técniques
manuals, mecaniques, eléctriques i cosmetiques. Seqienciacio.

4.6 Protocols cosmetics establerts.

5. Aplicacié de tecniques manuals:

5.1 Acomodacio i proteccio dels clients.

5.2 Manipulacions basiques del massatge esteétic.

5.3 Cosmetics especifics. Criteris de seleccié i d'utilitzacio.

5.4 Concepte de massatge. Zones i regions anatomiques d'aplicacio. Efectes, indicacions i
contraindicacions.

5.5 Massatge corporal aplicat als processos d'higiene corporal. Maniobres basiques del
massatge estétic corporal. Efectes, indicacions i contraindicacions.

6. Valoracio dels resultats obtinguts:

6.1 Control de qualitat dels processos estetics d’hidratacioé facial i corporal. Parametres que
defineixen la qualitat dels processos estetics d’hidratacio facial i corporal.

6.2 Avaluaci6 del grau de satisfaccio dels clients.

6.3 Mesures correctives per a suposades desviacions en el resultat obtingut.

6.4 Assessorament en la compra de productes i serveis.

Modul professional 2: maquillatge

Durada: 165 hores

Hores de lliure disposicid: 12 hores

Unitats formatives que el componen:

UF 1: maquillatge social. 80 hores

UF 2: maquillatge de publicitat i espectacles. 53 hores
UF 3: bellesa de celles i pestanyes. 20 hores

UF 1: maquillatge social
Durada: 80 hores

Resultats d'aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Proposa la gamma de colors que cal emprar en el maquillatge social efectuant proves de
cosmetics, colorit i il-luminacié sobre esbossos i models.
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Criteris d’avaluaci6

1.1 Relaciona els principis de la teoria del color amb els colors del maquillatge.

1.2 Realitza mescles de color per obtenir les tonalitats desitjades segons la teoria del color i de
la llum.

1.3 Analitza la relacié entre la il-luminacio i I'eleccio dels cosmétics de maquillatge.

1.4 Identifica els factors que caracteritzen I'harmonia del rostre i la seva relaci6 amb els colors
del maquillatge.

1.5 Realitza proves de color en zones concretes per comprovar la influéncia de la il-luminacio.
1.6 Dibuixa eshossos amb el maquillatge i colorit proposat.

1.7 Diferencia els estils de maquillatge social en funcié de les caracteristiques dels clients.

2. Analitza la morfologia i les caracteristigues cromatiques del rostre relacionant-les amb el
disseny i el color de les correccions visatgistes.

Criteris d’avaluacio

2.1 Descriu les diferents formes de l'oval.

2.2 Descriu les diferents formes de les faccions.

2.3 Relaciona I'estructura de la cella amb els diferents tipus d’oval i ulls.

2.4 Realitza dissenys grafics dels diferents tipus d'ovals i faccions.

2.5 Proposa canvis d'imatge facial aplicant tecniques de visatgisme.

2.6 Dissenya les correccions adaptant-les a les caracteristiques del rostre.

2.7 ldentifica les alteracions que requereixen I'aplicacié de tractaments estétics o I'actuacio
d’altres professionals.

2.8 Emplena la fitxa técnica amb les dades personals, I'analisi morfologica i les caracteristiques
generals del rostre.

3. Prepara l'espai, els cosmetics, els estris i els aparells identificant-ne els usos i les
aplicacions.

Criteris d’avaluaci6

3.1 Descriu les caracteristiques d'una cabina de maquillatge i els seus requisits de lluminositat.
3.2 Classifica els diferents tipus d’estris i cosmétics decoratius necessaris per al maquillatge de
les diferents zones.

3.3 Relaciona les diferents textures de productes decoratius amb el tipus de pell i la zona del
rostre que cal maquillar.

3.4 Valora la utilitzacié de materials d'un sol Us en determinats processos com a mesura de
seguretat i higiene.

3.5 Descriu la utilitat, el funcionament i les normes de seguretat i higiene en el maneig de
I'aerograf de maquillatge.

3.6 Aplica les técniques de neteja, de desinfeccié i d’esterilitzacié d’instal-lacions, estris i
materials segons les seves caracteristiques.

3.7 Ordena i controla I'area de magatzem, si escau.

3.8 Emplena la fitxa de control dels productes i dels equips.

4. Executa protocols de maquillatge personalitzats per a diferents actes socials raonant el
procediment i la sequéncia que cal seguir.

Criteris d’avaluacié

4.1 Aplica el protocol de recepcio i acomodacié dels clients.

4.2 Realitza les accions de preparacié de la pell previes a I'execucié del maquillatge.

4.3 Aplica els cosmétics correctors per dissimular petites alteracions i neutralitzar les
imperfeccions.

4.4 Proposa l'estructura de la cella adequada segons la morfologia del rostre.
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4.5 Proposa estils de maquillatge social personalitzats per a diferents actes socials.

4.6 Elimina de manera selectiva els residus generats durant el procés.

4.7 Aplica mesures de primers auxilis en cas de produir-se un accident o una reaccio adversa.
4.8 Realitza la tecnica de maquillatge en una posicié ergonomica adequada.

4.9 Anota en la fitxa técnica, I'analisi morfofisiologica, els productes i les tecniques utilitzades i
les possibles reaccions aparegudes.

5. Assessora en cosmeética i tecniques de maquillatge tenint en compte els parametres que
defineixen la qualitat del servei.

Criteris d’avaluacié

5.1 Proporciona als clients pautes d'Gs i referéncies sobre els productes cosmétics decoratius
més convenients a la seva pell i al seu estil.

5.2 Utilitza un llenguatge técnic adequat en l'assessorament.

5.3 Déna pautes per a I'optimitzacié del maquillatge i proposa opcions d’automaquillatge.

5.4 Elabora protocols d’assessorament de maquillatge per a diferents estils socials.

5.5 Avalua el servei de maquillatge i proposa mesures de millora.

5.6 Assessora en la compra de productes cosmeétics i serveis de maquillatge.

Continguts

1. Selecci6 de la gamma de colors i harmonia del maquillatge:

1.1 Teories del color, de la llum i de la il-luminacié aplicades al maquillatge.

1.2 El cercle cromatic i les seves mescles.

1.3 Tipus d’harmonies cromatiques en el maquillatge.

1.4 Influencia del tipus de pell en la seleccié del maquillatge.

1.5 Estils de maquillatge social segons les caracteristiques dels clients.

1.6 Colors que cal utilitzar en funcié de les caracteristiques dels clients, de les seves preferencies
0 necessitats detectades.

2. Analisi de la morfologia del rostre i les seves correccions:

2.1 Morfologia. Denominaci6 de les diferents zones del rostre.

2.2 Mesures i tecniques de correcci6 del rostre.

2.3 Técniques de dibuix per a maquillatge.

2.4 Visatgisme. Correccions del rostre. Relacid de la fisiopatologia del rostre amb els cosmétics
de camuflatge.

2.5 Reaccions irritants i al-lergiques. Alteracions que requereixen l'aplicacié d'atencions
estétiques o la derivacio a altres professionals.

2.6 Fitxa estética de maquillatge. Fitxa técnica dels clients. Fitxa de control de producte i
equips.

2.7 L'aplicacio informatica en el maquillatge.

3. Preparacio dels espais, dels estris, dels cosmetics i dels aparells:

3.1 L'espai de treball d’'una cabina de maquillatge: caracteristiques especifiques. Importancia
de la il-luminacio.

3.2 Estris de maquillatge: descripcid, tipus, Us i neteja.

3.3 Cosmeétics de maquillatge. Criteris de seleccio i aplicacio. Classificacié segons tipus,
textures i formes de presentacio.

3.4 Mesures d’higiene, de desinfeccid i d'esterilitzacio dels Gtils i materials utilitzats en les
tecniques de maquillatge. Mesures de proteccié personal. Material d’un sol Us.

3.5 Primers auxilis aplicables als accidents més freqients.

3.6 Eliminacié de residus. Conservacio i emmagatzematge dels cosmeétics.

3.7 Ergonomia en el procés de maquillatge.

4. Execucio de les técniques de maquillatge social:
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4.1 Tecniques previes a l'aplicacié de maquillatge. Desmagquillatge i preparacié de la pell.

4.2 Tecnica per corregir la forma de les celles.

4.3 Tecniques d'aplicacio dels productes cosmetics decoratius especifics de maquillatge social.
4.4 Tecnica d'aplicacio de cosmétics decoratius especials.

4.5 Procés i técnica de realitzacio dels diferents estils de maquillatge social i la seva adequacio
al model, sexe, edat i circumstancia social.

4.6 Execucié de protocols de maquillatge social adequats a diferents circumstancies.
Maquillatge de dia. Maquillatge de tarda-nit. Maquillatge de festa. Maquillatge masculi. Altres
técnigues innovadores de maquillatge.

4.7 Tecniques d’aplicacié del maquillatge per a pell madura.

4.8 Maquillatge per a diferents colors de pell.

4.9 Maquillatge de nuvia: correccions, colors i textures per a imatges digitals.

4.10 Auto maquillatge personalitzat per a diferents actes socials.

4.11 Maquillatges especials: clients amb ulleres, taques, altres alteracions estetiques.

4.12 L’aerograf per a usos estétics en els diferents tipus de maquillatge.

5. Assessorament i qualitat del servei:

5.1 Parametres que defineixen la qualitat del servei de maquillatge.

5.2 Avaluaci6 del grau de satisfaccio dels clients.

5.3 Valoracio dels resultats i proposta de les mesures de millora necessaries.
5.4 Assessorament en la compra de productes i serveis de maquillatge.

UF 2: maquillatge de publicitat i espectacles
Durada: 53 hores

Resultats d'aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Proposa la gamma de colors que cal emprar en el maquillatge de publicitat i espectacles,
efectuant-ne proves de cosmeétics, colorit i il-luminacié sobre esbossos i models.

Criteris d’avaluacié

1.1 Relaciona els principis de la teoria del color amb els colors del maquillatge.

1.2 Realitza mescles de color per obtenir les tonalitats desitjades segons la teoria del color i de
la llum.

1.3 Identifica la relacio entre la il-luminacio i I'elecci6 dels cosmétics de maquillatge.

1.4 Estableix els factors que caracteritzen I'narmonia del rostre i la seva relacié amb els colors
del magquillatge.

1.5 Realitza proves de color en zones concretes per comprovar la influencia de la il-luminacio.
1.6 Dibuixa esbossos amb el maquillatge i colorit proposat.

1.7 Diferencia els estils de maquillatge en funcié de les caracteristiques dels clients.

2. Analitza la morfologia i les caracteristiques cromatiques del rostre relacionant-les amb el
disseny i el color de les correccions visatgistes.

Criteris d’avaluaci6

2.1 Proposa canvis d'imatge facial aplicant tecniques de visatgisme.

2.2 Realitza dissenys grafics dels diferents tipus d'ovals i faccions.

2.3 Dissenya les correccions adaptant-les a les caracteristiques del rostre.

2.4 ldentifica les alteracions que requereixen l'aplicacié de tractaments estétics o l'actuacio
d’altres professionals.

2.5 Emplena la fitxa técnica amb les dades personals, I'analisi morfologica i les caracteristiques
generals del rostre.
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3. Prepara l'espai, els cosmetics, els estris i els aparells identificant-ne els usos i les
aplicacions.

Criteris d’avaluacié

3.1 Descriu les caracteristiques d’una cabina de maquillatge i els seus requisits de lluminositat.
3.2 Classifica els diferents tipus d’estris i cosmétics decoratius necessaris per al maquillatge de
les diferents zones.

3.3 Relaciona les diferents textures de productes decoratius amb el tipus de pell i la zona del
rostre que cal maquillar.

3.4 Valora la utilitzacié de materials d’'un sol Us en determinats processos com a mesura de
seguretat i d’higiene.

3.5 Descriu la utilitat, el funcionament i les normes de seguretat i higiene en el maneig de
I'aerograf de maquillatge.

3.6 Aplica les técniques de neteja, de desinfeccié i d’esterilitzacié d’instal-lacions, estris i
materials segons les seves caracteristiques.

3.7 Ordena i controla I'area de magatzem, si escau.

3.8 Emplena la fitxa de control de productes i equips.

4. Executa protocols de maquillatge personalitzats per a publicitat i espectacles raonant el
procediment i la sequéncia que cal seguir.

Criteris d’avaluacié

4.1 Aplica el protocol de recepcio i acomodacié dels clients.

4.2 Realitza les accions de preparacié de la pell previes a I'execucié del maquillatge.

4.3 Aplica els cosmétics correctors per dissimular petites alteracions i neutralitzar les
imperfeccions.

4.4 Proposa l'estructura de la cella adequada segons la morfologia del rostre.

4.5 Proposa diferents estils de maquillatge de publicitat i espectacles per a diferents rostres.

4.6 Relaciona les caracteristiques del maquillatge amb el periode historic.

4.7 Aplica mesures de primers auxilis en cas de produir-se un accident o una reaccio adversa.
4.8 Realitza la tecnica de maquillatge en una posicié ergonomica adequada.

4.9 Emplena en la fitxa técnica, I'analisi morfofisiologica, els productes i les tecniques utilitzades
i les possibles reaccions aparegudes.

4.10 Avalua el servei de maquillatge i proposa mesures de millora.

Continguts

1. Selecci6é de la gamma de colors i harmonia del maquillatge:

1.1 Teories del color, de la llum i de la il-luminacié aplicades al maquillatge.

1.2 El cercle cromatic i les seves mescles.

1.3 Tipus d’harmonies cromatiques en el maquillatge.

1.4 Influencia del tipus de pell en la seleccié del maquillatge.

1.5 Estils de maquillatge social segons les caracteristiques dels clients.

1.6 Colors que cal utilitzar en funcié del tipus d'ulls, pell, cabells i vestuari dels clients, les seves
preferencies o necessitats detectades.

2. Andlisi de la morfologia del rostre i les seves correccions:

2.1 Morfologia. Denominaci6 de les diferents zones del rostre.

2.2 Mesures i técniques de correccio del rostre. La linia i la forma en maquillatge. L’estructura
de la cella. Técniques de dibuix per a maquillatge. Visatgisme. Correccions del rostre. Relaci
de la fisiopatologia del rostre amb els cosmetics de camuflatge.

2.3 Reaccions irritants i al-lergiques. Alteracions que requereixen l'aplicacié d’atencions
estetiques o la derivacio a altres professionals.

2.4 Fitxa estéetica de magquillatge. Fitxa técnica dels clients. Fitxa de control de producte i
d’equips.
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2.5 L'aplicaci6 informatica en el maquillatge.

3. Preparacié dels espais, dels estris, dels cosmeétics i dels aparells:

3.1 L'espai de treball d'una cabina de maquillatge: caracteristiques especifiques. Importancia
de la il-luminacio.

3.2 Estris de maquillatge: descripcio, tipus, Us i neteja.

3.3 Cosmetics de magquillatge. Criteris de seleccié i aplicacié. Classificacid segons tipus,
textures i formes de presentacio.

3.4 L'aerograf en el maquillatge.

3.5 Mesures d’higiene, de desinfeccidé i d'esterilitzacié dels Utils i materials utilitzats en les
tecniques de maquillatge. Mesures de proteccié personal. Material d’'un sol Us.

3.6 Primers auxilis aplicables als accidents més frequents.

3.7 Eliminacié de residus. Conservacio i emmagatzematge dels cosmeétics.

3.8 Ergonomia en el procés de maquillatge.

4. Execucio de tecniques de maquillatge de publicitat i espectacles:

4.1 Tecniques prévies. Desmagquillatge i preparacié de la pell.

4.2 Tecnica per corregir la forma de les celles.

4.3 Eleccié i aplicaci6 de productes cosmétics decoratius especifics per als diferents
magquillatges de publicitat i espectacles.

4.4 Base de maquillatge, fons, poélvores, coloret, correctors, ombres, perfiladors labials.
Aplicacié de purpurines, lluentons, plomes.

4.5 Tecnica d'aplicacié de cosmétics decoratius especials.

4.6 Execuciéo de protocols de maquillatge de publicitat i espectacles. Maquillatge per a
fotografia en color, blanc i negre, TV, video. Maquillatge de passarel-la. Drag-queen.
Maquillatge per a teatre. Maquillatge infantil per a publicitat. Maquillatge per a diferents colors
de pell.

4.7 Automaquillatge personalitzat per a publicitat i espectacles.

4.8 Maquillatges especials: clients amb ulleres, taques, altres alteracions estetiques.

4.9 L'aerograf per a usos estétics en els diferents tipus de maquillatge.

4.10 Historia i époques del maquillatge.

5. Assessorament i qualitat del servei:

5.1 Parametres que defineixen la qualitat del servei de maquillatge.

5.2 Avaluaci6 del grau de satisfaccio dels clients.

5.3 Valoracio dels resultats i proposta de les mesures de millora necessaries.
5.4 Criteris d’assessorament decoratiu.

UF 3: bellesa de celles i pestanyes
Durada: 20 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Analitza la morfologia i les caracteristiques cromatiques del rostre relacionant-les amb el
disseny i el color de les correccions visatgistes de celles i pestanyes.

Criteris d’avaluacio

1.1 Realitza proves de color per comprovar les diferents tonalitats de celles i pestanyes.

1.2. Selecciona els cosmeétics per a la bellesa de celles i pestanyes segons les caracteristiques
dels clients.

1.3 Descriu les diferents formes de la cella i pestanya respecte als diferents tipus d’ovals i ulls.
1.4 Dissenya les correccions de celles adaptant-les a les caracteristiques del rostre.

1.5 Emplena la fitxa tecnica amb les dades personals, I'analisi morfologica i les caracteristiques
generals del rostre.
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1.6 Identifica les alteracions que fan necessaria I'aplicacié de tractaments estetics o I'actuacié
d’altres professionals.

2. Proposa i executa canvis en celles i pestanyes utilitzant les técniques adequades.

Criteris d’avaluacio

2.1 Aplica el protocol de recepcio i d’'acomodacio dels clients.

2.2 Proposa canvis de color, densitat i forma de les celles i de les pestanyes.

2.3 Realitza les diferents tecniques per a celles i pestanyes amb els materials i cosmétics
adequats.

2.4 Realitza la técnica en una posicié ergonomica adequada.

2.5 Realitza les operacions de neteja, desinfeccid i esterilitzacié d'estris i materials emprats
segons el métode més adequat a cada tipus de material.

2.6 Emplena la fitxa técnica per analitzar el resultat del servei i valora la satisfaccio dels clients i
les possibles desviacions del procés.

2.7 Dona pautes per a I'optimitzacio dels canvis realitzats i proposa opcions de manteniment.
2.8 Avalua el servei de bellesa de celles i pestanyes i proposa mesures de millora.

2.9 Assessora en la compra de productes cosmetics i serveis de bellesa de celles i pestanyes.

Continguts

1. Gamma de colors per a celles i pestanyes. Harmonia de colors:

1.1 Teoria del color aplicada a la bellesa de celles i pestanyes.

1.2 Analisi de la morfologia del rostre, de les celles i de les pestanyes.

1.3 L'estructura de la cella i els diferents tipus d’ovals i ulls. Visatgisme.

1.4 Técniques de correcci6 de celles i de pestanyes.

1.5 Estils de bellesa de celles i de pestanyes.

1.6 Fitxa tecnica de bellesa de celles i de pestanyes. Fitxa técnica dels clients. Fitxa de control
de producte i equips.

2. Cosmetica decorativa de celles i pestanyes. Pautes de preparacio, Us, manipulacio i neteja.
Material d'un sol Us per la bellesa de celles i pestanyes.

3. Execucio del diferents processos de bellesa de celles i pestanyes:

3.1 Tecnica de maquillatge per a la simulacio de celles, pél a pel i compactes.

3.2 Materials i cosmetics necessaris per a l'aplicaci6 de pestanyes postisses i extensio de
pestanyes.

3.3 Proves de sensibilitat. Reaccions irritants i al-lérgiques.

3.4 Tecniques de depilacié, tintura, permanent, aplicacio de pestanyes postisses i extensio de
pestanyes i altres técniques innovadores.

3.5 Mesures de seguretat, higiene i primers auxilis en els processos de bellesa de celles i
pestanyes.

4. Assessorament i qualitat del servei:

4.1 Parametres que defineixen la qualitat del servei de bellesa de celles i de pestanyes.
4.2 Avaluacio del grau de satisfaccio dels clients.

4.3 Valoracio dels resultats i proposta de les mesures de millora necessaries.

4.4 Assessorament en la compra de productes i serveis de bellesa de celles i pestanyes.

Modul professional 3: depilacié mecanica i descoloracio del borrissol
Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicié: no se n'assignen

Unitats formatives que el componen:

UF 1: epilacio i descoloracié. 99 hores
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UF 1: epilacié i descoloracio
Durada: 99 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Prepara l'espai, els cosmetics, els estris i els aparells de treball per a I'epilacié i la
descoloracio identificant-ne els usos i les aplicacions.

Criteris d’avaluacio

1.1 Identifica els espais basics on es desenvolupen les activitats d’epilacié mecanica.

1.2 Reconeix els factors d'ambientacié de I'espai de treball com a factor de qualitat del servei.
1.3 Manté les instal-lacions en condicions optimes d'higiene abans i després del seu Us.

1.4 Classifica i prepara els estris, els equips i els aparells per a I'epilacié mecanica.

1.5 Selecciona els criteris de programaciéo dels parametres dels aparells i controla el
funcionament i el seu bon estat.

1.6 Realitza la neteja, la desinfeccio i l'esterilitzacié dels estris i dels aparells amb els
procediments adequats.

1.7 Ordena i controla el magatzem de l'area d’epilacié mecanica.

2. Realitza l'analisi estética aplicant els protocols establerts per al procés d'epilacié i
descoloracio.

Criteris d’avaluacio

2.1 Aplica el protocol de recepcio dels clients.

2.2 Acomoda els clients en la posicié6 ergondomica convenient en funcié de la zona que cal
tractar i protegint la seva vestimenta.

2.3 Determina l'estructura i les caracteristiques del pel i del borrissol.

2.4 Detecta alteracions del sistema pil6s que requereixin un tractament estétic, la consulta al
metge especialista o I'actuacié d’altres professionals.

2.5 ldentifica les alteracions cutanies i vasculars amb repercussio en I'epilacio.

2.6 Detecta les necessitats dels clients per determinar els productes i/o serveis més adequats.
2.7 Informa amb claredat dels metodes epilatoris que es poden utilitzar, dels seus efectes i les
indicacions i contraindicacions.

2.8 Emplena la fitxa técnica amb les dades de I'analisi estética realitzada.

3. Selecciona procediments d'epilaci6 i de descoloracié identificant-ne les propietats i
relacionant les caracteristiques de cada tecnica amb la fisiologia de la pell i del pél.

Criteris d’avaluacié

3.1 Diferencia entre depilacio i epilacio.

3.2 Descriu les técniques depilatories i epilatories actuals i les utilitzades al llarg de la historia.
3.3 Diferencia els meétodes d’epilacio fisics i quimics per les seves caracteristiques o formes
d'aplicacio.

3.4 Descriu els efectes, els avantatges i els inconvenients de I'epilaci6 mecanica mitjancant
extraccié amb pinces o amb cera.

3.5 Selecciona els meétodes epilatoris segons la zona corporal i les caracteristiques de la pell o
del pél que cal tractar.

3.6 Identifica les propietats, la composicid, la forma d'utilitzacio i la presentacié dels cosmetics
epilatoris.

3.7 Informa els clients de les fases del procés d’epilacié mecanica.

3.8 Proposa altres tractaments associats a I'epilacio.

4. Executa técniques d’epilaci6 mecanica utilitzant diferents procediments i definint les
caracteristiques propies de cada tecnica.
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Criteris d’avaluaci6

4.1 Utilitza fusos d’epilaci6 mecanica amb condicions de seguretat i higiene, indicant-ne les
pautes d’Us i de conservacio.

4.2 Realitza les operacions prévies als processos d’epilacid6 mecanica del borrissol.

4.3 Comprova la temperatura i el grau de viscositat de la cera.

4.4 Aplica el protocol per a I'epilaci6 mecanica amb fusos de cera calenta i/o ceres de baixa
fusio i altres técniques.

4.5 Valora la necessitat d’epilacio per avulsié amb pinces.

4.6 Elimina completament les restes de cera i neteja, desinfecta i tracta la pell amb els
productes i els cosmétics adequats.

4.7 Executa el procés en el temps establert.

4.8 Finalitza el tractament amb productes postepilatoris o productes alentidors del creixement
del borrissol aplicats amb maniobres manuals.

4.9 Valora possibles efectes posteriors a I'epilacio.

4.10 Elimina de manera selectiva els residus generats durant el procés.

4.11 Realitza la técnica en una posicié ergonomica adequada.

4.12 Aplica mesures de primers auxilis en cas de produir-se un accident o una reaccio adversa.

5. Executa tecniques de descoloracio del borrissol utilitzant els productes adequats.

Criteris d’avaluacié

5.1 Selecciona el producte adequat per a la descoloracié6.

5.2 Prepara la pell abans de 'aplicacié de la tecnica amb els productes adequats.

5.3 Explica el procés quimic de la descoloracio.

5.4 Prepara el producte i ajusta les proporcions i concentracions dels diferents agents oxidants i
alcalinitzants segons la zona que cal descolorir.

5.5 Aplica amb destresa els productes descolorants sobre la zona que cal tractar.

5.6 Controla el temps per a la reaccio esperada i modifica el temps d’exposicié en funcio del
resultat.

5.7 Retira de manera adequada els residus decolorants de la zona tractada.

5.8 Finalitza el tractament amb l'aplicacié de la cosmética adequada.

5.9 Valora les possibles reaccions posteriors a la descoloracio.

5.10 Emplena la fitxa dels clients amb dades de la técnica emprada, dels cosmeétics i les
possibles incidéncies.

5.11 Assessora sobre les mesures del post tractament.

6. Valora els resultats obtinguts assessorant sobre els processos d’epilacié i de descoloracio
del borrissol i tenint en compte els parametres que defineixen la qualitat del servei.

Criteris d’avaluacié

6.1 Identifica els indicadors de qualitat en els processos d’epilacié mecanica.

6.2 Controla el grau d'eficacia del tractament amb preguntes sobre el grau de satisfaccio dels
clients, el resultat obtingut i I'atenci6 personal rebuda.

6.3 Proporciona als clients pautes d’us i referéncies dels cosmetics post tractament.

6.4 Assessora en la compra de productes i serveis d’epilacio.

Continguts

1. Processos estéetics de depilacio:

1.1 La cabina de depilaci6. Distribucié de I'espai i del mobiliari. 1l-luminacié, ventilacio, color,
olor etc.

1.2 Equips, estris i cosmeétics. Descripcid i criteris de seleccid. Manipulacio, aplicacio i
conservacio. Indicacions, contraindicacions i efectes.

1.3 Fitxes técniques de cosmétics i aparells.
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1.4 Mesures d’higiene, de desinfeccid i d’esterilitzacié de les instal-lacions, dels utils i dels
materials utilitzats en I'epilaci6 mecanica. Mesures de proteccid personal. Material d’'un sol Us.
1.5 Ergonomia en el procés d’epilacio.

1.6 Eliminaci6 de residus. Conservacio i emmagatzematge dels cosmeétics.

1.7 Atenci6 i comunicacio amb els clients.

1.8 Imatge professional.

2. Seleccio de procediments de depilacio i de descoloracio:

2.1 Conceptes d’epilacié i de depilacid.

2.2 Historia de les técniques epilatories.

2.3 Tipus de tecniques depilatories. Quimiques. Fisiques: tallada i afaitat, combustid, abrasio,
avulsio per pinces i ceres.

2.4 Efectes, avantatges i inconvenients dels diferents metodes epilatoris.

2.5 Criteris per a l'eleccio de técniques depilatories: zona, quantitat de borrissol, durada, estat
de la pell.

2.6 Tipus d’epilacions mecaniques actuals. Ceres reciclables: ceres calentes, ceres de baixa
temperatura i ceres d'un sol Us. Tipus de cosmetics epilatoris. Definici6 de la descoloracio.
Materials i estris per a la descoloracio.

2.7 Criteris per a l'eleccio de tecniques descoloracié: zona, quantitat de borrissol, durada, estat
de la pell.

2.8 Precaucions d'Us i cosmetics de descoloracio.

3. Execucio de tecniques de depilacido mecanica:

3.1 Depilacié mecanica. Operacions prévies.

3.2 Tecniques i execucions en les diferents regions anatomiques. Efectes. Indicacions i
contraindicacions.

3.3 Protocols d'actuaciéo en el procés d’epilaci6 amb cera calenta, en el procés d’epilacid
temperada amb banda, en el procés d’epilacié amb ceres de baixa fusioé sense banda.

3.4 Protocol d’actuacié en el procés d’epilacio per avulsio amb pinces.

3.5 Protocols d’actuacio en processos d’epilacié innovadors.

3.6 Procediments especifics per a zones corporals i facials. Utilitzacié de bandes, espatules i
diferents estris.

3.7 Utilitzaci6 dels cosmeétics pre i post epilatoris.

3.8 Fitxa técnica de seguiment de la depilacié mecanica.

4. Execucio de tecniques de descoloracié de borrissol:

4.1 Fonaments de la descoloracio.

4.2 Criteris de seleccid dels productes per a la descoloracié del borrissol: cremes, solucions,
xampu, pastes, polvores i olis. Toxicitat i control de riscos.

4.3 Grau de descoloraci6 del pel i possibles reaccions.

4.4 Protocol d'actuacio en la descoloracio del borrissol.

4.5 Contraindicacions del tractament.

4.6 Protocol d'actuacié davant una reacci6 adversa dels productes descolorants.

4.7 Mesures de seguretat i higiene en I'aplicacio de la descoloraci6 de borrissol.

5. Analisi dels parametres que defineixen la qualitat en els processos d’epilaciéo i de
descoloracio del borrissol superflu:

5.1 Control de qualitat dels processos d’epilacié mecanica i descoloracio.

5.2 Avaluacio del grau de satisfaccio dels clients.

5.3 Informacié d'altres tractaments associats i de depilacié avancada.

5.4 Valoracio dels resultats obtinguts.

Modul professional 4: estética de mans i peus
Durada: 132 hores
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Hores de lliure disposicio: 33

Unitats formatives que el componen:

UF 1: manicura. 23 hores

UF 2: pedicura. 23 hores

UF 3: tractaments estétics de mans i peus. 33 hores
UF 4: decoracio d’'ungles naturals. 20 hores

UF 1: manicura
Durada: 23 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Determina les tecniques de manicura més adequades a les caracteristiques morfologiques
de les mans relacionant-les amb la demanda dels clients.

Criteris d’avaluacio

1.1 Defineix els processos estetics de manicura.

1.2 Identifica la morfologia i les caracteristiques de les mans per determinar la tecnica que
s'adapta a les necessitats dels clients.

1.3 Detecta les alteracions cutanies, unguials i periunguials més frequients que influeixen en la
realitzacio de les técniques de manicura.

1.4 Identifica les anomalies de les ungles que requereixen la consulta d’'altres professionals.

1.5 Detecta els indicis de patologia que contraindiqguen de manera relativa o absoluta les
técniques manuals.

1.6 Selecciona els protocols per realitzar les técniques estétiques de manicura més apropiades
a les caracteristiques dels clients.

1.7 Utilitza mitjans i aparells, metodes i técniques de diagnostic per a I'analisi de la pell i les
ungles de les mans.

1.8 Aplica protocols de recepcid, formula preguntes i emplena la fitxa tecnica amb les
informacions d’interes professional amb la terminologia adequada.

2. Organitza els espais, els estris, els cosmeétics i els aparells, adaptant-los a les tecniques
estétigues de manicura en condicions de seguretat i d’higiene.

Criteris d’avaluaci6

2.1 Manté les instal-lacions en optimes condicions higieniques abans i després del seu Us.

2.2 ldentifica els efectes, les indicacions i les contraindicacions dels estris i dels aparells
emprats.

2.3 Selecciona i aplica amb destresa les técniques d’higiene, de desinfeccio i d’esterilitzacio
adequades a cada estri i aparell.

2.4 ldentifica les normes de seguretat que s’han d’aplicar.

2.5 Emplena la fitxa de control dels aparells i dels cosmeétics, i controla el magatzem de l'area
de manicura.

3. Efectua les técniques de manicura aplicant les normes de seguretat i d’higiene adequades.

Criteris d’avaluacio

3.1 Realitza I'acomodacié i la proteccio dels clients atenent criteris de confortabilitat i de
seguretat.

3.2 Selecciona els protocols d'actuacio per a la realitzacio de les tecniques de manicura.

3.3 Aplica les técniques previes de desinfeccié de les mans del professional i dels clients.

3.4 Realitza la tecnica seleccionada amb destresa.

3.5 Adapta les tecniques a les caracteristiques i a les necessitats dels clients masculins.

3.6 Realitza la técnica amb una posicié ergonomica adequada.
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3.7 Aplica mesures de primers auxilis especifics, si escau.
3.8 Elimina de forma selectiva els residus generats durant el procés.

4. Realitza maniobres de massatge per a técniques estetiques de manicura.

Criteris d’avaluacio

4.1 Acomoda els clients en funcio de la realitzacio de les diferents tecniques de massatge.

4.2 Verifica que no hi ha alteracions a la zona que s’ha de tractar que desaconsellin la
realitzacio de tecnigues de massatge.

4.3 Aplica exercicis de preescalfament per evitar lesions.

4.4 Prepara la pell i hi aplica el producte adequat.

4.5 Realitza les diferents técniques segons les necessitats dels clients.

4.6 Manté el contacte amb la pell dels clients durant I'aplicacié del massatge.

4.7 Realitza la técnica en una posicié ergonomica adequada.

5. Valora els resultats obtinguts i assessora els clients sobre el manteniment del servei realitzat.

Criteris d’avaluacio

5.1 Identifica els aspectes que han de ser avaluats per ser determinants de la qualitat del servei
prestat.

5.2 Realitza preguntes tipus que permetin detectar el grau de satisfaccio dels clients respecte al
resultat final i a I'atencié personal rebuda.

5.3 Detecta i analitza les desviacions que es poden produir en la prestacid del servei de
manicura.

5.4 Defineix mesures que permetin corregir les deficiencies i optimitzar els resultats en la
prestacié del servei.

5.5 Assessora en productes i serveis de manicura.

5.6 Enregistra en la fitxa técnica les desviacions, les correccions i I'assessorament post
tractament.

Continguts

1. Estudi estétic de les mans:

1.1 Morfologia de les mans. Morfologia de les ungles.

1.2 Alteracions cutanies, unguials i periunguials més freqlients amb repercussié en les
tecniques de manicura.

1.3 Reaccions irritatives i al-lergiques.

1.4 Aparells d’estética per a I'analisi de la pell de les mans.

2. Processos estetics de manicura:

2.1 Concepte de manicura.

2.2 Classificaci6 dels serveis de manicura. Disseny de protocols.

2.3 La cabina de manicura. Distribucié d'espais i mobiliari. Importancia de la llum i del sistema
de renovacio de l'aire. Organitzacio del magatzem.

2.4 Estris, equips i cosmetics. Descripcié. Criteris de seleccid.

2.5 Manipulacio, aplicacio i conservacio. Efectes, indicacions i contraindicacions.

2.6 Normativa en els processos de manicura.

3. Mesures de seguretat, salut i primers auxilis:

3.1 Aplicacié de les normes de prevencio de riscos i eliminacié de residus.

3.2 Normes de seguretat i d’higiene en la manipulacié d’aparells i de productes.

3.3 Metodes de neteja, de desinfeccio i d'esterilitzacio aplicats a les instal-lacions, als estris i als
materials emprats. Classificaci6 i pautes d’aplicacio.

31



MMM Generalitat de Catalunya
Y Departament d'Ensenyament

3.4 Primers auxilis aplicables als accidents més freqlients en técniques de manicura. La tallada
o llimada i la transmissié de malalties infeccioses d’alt risc per a la salut com el VIH o I'hepatitis
C.

3.5 Ergonomia aplicada a la practica del procés de manicura.

4. Tecniques de manicura:

4.1 Tecniques previes a la manicura. Desinfeccié de les mans del professional i dels clients.
Acomodacio i proteccio dels clients.

4.2 Tecnica de manicura. Tecnica desmaquilladora d'ungles. Lamina i replegament periunguial.
Tecnica de I'estovament de la duresa de les ungles. Arranjament i forma.

4.3 Disseny de la forma de l'ungla a través de la tallada i de la llimada: ovalades, quadrades,
rodones, punxegudes.

4.4 Técnica de la tallada d'ungles de mans. Tecnica de llimada i poliment de les ungles.
Técnica de condicionament i retirada de cuticules i dureses. Aplicacié de cosmeétics, treball amb
el bast6 de taronger o altres estris o aparells i retirada del producte.

4.5 Tecniques especifiques de manicura masculina. Cosmétics especifics. Criteris de seleccid i
d’utilitzacio.

4.6 Fitxa técnica.

5. Aplicacié de tecniques manuals:

5.1 Alteracions relacionades amb les técniques de manicura i contraindicacions.

5.2 Cosmeétics especifics. Criteris de selecci6 i d'utilitzacio.

5.3 Maniobres de massatge en manicura. Sequenciacid, efectes, indicacions i
contraindicacions. Maniobres de massatge tradicional. Maniobres de massatge per pressio.
Mobilitzacions i estiraments. Parametres i tecniques d’aplicacio.

6. Valoracio dels resultats obtinguts:

6.1 Control de qualitat dels processos de técniques estétiques de manicura.
6.2 Avaluacié del grau de satisfaccio dels clients.

6.3 Mesures correctives de les desviacions.

6.4 Assessorament en productes i serveis.

UF 2: pedicura
Durada: 23 hores

Resultats d'aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Determina les técniques de pedicura més adequades a les caracteristiques morfologiques
dels peus relacionant-les amb la demanda dels clients.

Criteris d’avaluacié

1.1 Defineix els processos estetics de pedicura.

1.2 Identifica la morfologia i les caracteristiques dels peus per determinar la tecnica que
s'adapta a les necessitats dels clients.

1.3 Detecta les alteracions cutanies, unguials i periunguials més freqients que influeixen en la
realitzacio de les técniques de pedicura.

1.4 Identifica les anomalies de les ungles que requereixen la consulta d’'altres professionals.

1.5 Detecta els indicis de patologia que contraindiquin de manera relativa o absoluta les
tecniques manuals.

1.6 Selecciona els protocols per realitzar les tecniques estetiques de pedicura més apropiades
a les caracteristiques dels clients.

1.7 Utilitza mitjans i aparells, meétodes i técniques de diagnostic per a I'analisi de la pell i les
ungles dels peus.
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1.8 Aplica protocols de recepcid, formula preguntes i emplena la fitxa tecnica amb les
informacions d’interés professional amb la terminologia adequada.

2. Organitza els espais, els estris, els cosmeétics i els aparells, adaptant-los a les técniques
estetiques de pedicura en condicions de seguretat i higiene.

Criteris d’avaluacio

2.1 Manté les instal-lacions en optimes condicions higieniques abans i després del seu Us.

2.2 ldentifica els efectes, les indicacions i les contraindicacions dels estris i dels aparells
emprats.

2.3 Selecciona i aplica amb destresa les técniques d’higiene, de desinfeccio i d’esterilitzacio
adequades a cada estri, aparell i cosmeétic.

2.4 ldentifica les normes de seguretat que han d’aplicar-se.

2.5 Emplena la fitxa de control dels aparells i dels cosmeétics, i controla el magatzem de l'area
de pedicura.

3. Efectua les técniques de pedicura aplicant les normes de seguretat i d’higiene adequades.

Criteris d’avaluacié

3.1 Realitza l'acomodacio i la proteccié dels clients atenent criteris de confortabilitat i de
seguretat.

3.2 Selecciona els protocols d'actuacio per a la realitzacio de les tecniques de pedicura.

3.3 Aplica tecniques previes a la pedicura de desinfeccié de les mans dels professionals i dels
peus dels clients.

3.4 Realitza la tecnica seleccionada amb destresa.

3.5 Realitza la técnica amb una posicié ergonomica adequada.

3.6 Aplica mesures de primers auxilis especifics, si escau.

3.7 Elimina de forma selectiva els residus generats durant el procés.

4. Realitza les maniobres de massatge per a técniques estetiques de pedicura.

Criteris d’avaluacié

4.1 Acomoda els clients per a la realitzacié de les diferents técniques de massatge.

4.2 Verifica que no hi ha alteracions a la zona que s’ha de tractar que desaconsellin la
realitzaci6 de técniques de massatge.

4.3 Aplica exercicis de preescalfament per evitar lesions.

4.4 Prepara la pell i aplica el producte adequat.

4.5 Realitza les diferents técniques segons les necessitats dels clients.

4.6 Manté el contacte amb la pell dels clients durant I'aplicacié del massatge.

4.7 Realitza la técnica amb una posicié ergonomica adequada.

5. Valora els resultats obtinguts i assessora els clients sobre el manteniment del servei realitzat.

Criteris d’avaluacio

5.1 Identifica els aspectes que han de ser avaluats perquée determinen la qualitat del servei
prestat.

5.2 Realitza preguntes tipus que permetin detectar el grau de satisfaccio dels clients pel que fa
al resultat final obtingut i a I'atencio personal rebuda.

5.3 Detecta i analitza les desviacions que es poden produir en la prestacié del servei de
pedicura.

5.4 Defineix mesures que permetin corregir les deficiencies i optimitzar els resultats en la
prestacio del servei.

5.5 Assessora en productes i serveis de pedicura.
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5.6 Enregistra en la fitxa técnica les desviacions, les correccions i l'assessorament
posttractament.

Continguts

1. Estudi estétic dels peus:

1.1 Morfologia dels peus. Morfologia de les ungles.

1.2 Alteracions cutanies, unguials i periunguials més freqlents amb repercussié en les
tecniques de pedicura.

1.3 Reaccions irritatives i al-lergiques.

1.4 Aparells d’estética per a I'analisi de la pell dels peus.

2. Processos estetics de pedicura:

2.1 Concepte de pedicura.

2.2 Classificacié dels serveis de pedicura. Disseny de protocols.

2.3 La cabina de pedicura. Distribucié d'espais i mobiliari. Importancia de la llum i del sistema
de renovacio de l'aire. Organitzacio del magatzem.

2.4 Estris, aparells i cosmetics utilitzats en pedicura. Descripcio. Criteris de seleccio.

2.5 Manipulacio, aplicacio i conservacio. Efectes, indicacions i contraindicacions.

2.6 Normativa en els processos de pedicura.

3. Mesures de seguretat, salut i primers auxilis:

3.1 Aplicacié de les normes de prevencio de riscos i eliminacié de residus.

3.2 Normes de seguretat i higiene en la manipulacio d’aparells i de productes.

3.3 Metodes de neteja, de desinfeccio i d'esterilitzacio aplicats a les instal-lacions, als estris i als
materials emprats. Classificaci6 i pautes d’aplicacio.

3.4 Primers auxilis aplicables als accidents més frequents en técniques de pedicura. La tallada
o la llimada i la transmissié de malalties infeccioses d'alt risc per a la salut com el VIH o
I'hepatitis C.

3.5 Ergonomia aplicada a la practica del procés de pedicura.

4. Técniques de pedicura:

4.1 Técniques previes a la pedicura. Desinfeccio dels peus dels clients i proteccio de les mans
dels professionals. Acomodacié i proteccio dels clients.

4.2 Técnica de pedicura. Técnica desmagquilladora d'ungles. Lamina i replegament periunguial.
Técnica de I'estovament de la duresa de les ungles. Arranjament i forma.

4.3 Disseny de la forma de l'ungla a través de la tallada i la llimada.

4.4 Tecnica de la tallada d'ungles dels peus. Técnica de llimada i poliment de les ungles.
Técnica de condicionament i retirada de cuticules i dureses.

4.5 Cosmeétics especifics. Criteris de selecci6 i d'utilitzacio.

4.6 Fitxa técnica.

5. Aplicaci6 de técniques manuals:

5.1 Alteracions relacionades amb les tecniques de pedicura i contraindicacions.

5.2 Cosmetics especifics. Criteris de seleccié i d'utilitzacio.

5.3 Maniobres de massatge en pedicura. Sequenciacio, efectes, indicacions i contraindicacions.
Maniobres de massatge tradicional. Maniobres de massatge per pressid. Mobilitzacions i
estiraments. Parametres i tecniques d’aplicacio.

6. Valoracio dels resultats obtinguts:

6.1 Control de qualitat dels processos de técniques estetiques de pedicura.
6.2 Avaluaci6 del grau de satisfaccio dels clients.

6.3 Mesures correctives de les desviacions.

6.4 Assessorament en productes i serveis.
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UF 3: tractaments estétics de mans i peus
Durada: 33 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Determina el tractament estétic de mans i peus observant les caracteristiques
anatomofisiologiques de mans i peus i relacionant-les amb les demandes dels clients.

Criteris d’avaluacio

1.1 Defineix els processos dels tractaments estetics de mans i peus.

1.2 Identifica I'estructura de la pell i els annexos de les mans i dels peus, relacionant-los amb
les funcions que realitzen.

1.3 Identifica la morfologia i les caracteristigues de les mans i dels peus per determinar la
tecnica que més s’'adapta a les necessitats dels clients.

1.4 Detecta les alteracions cutanies, unguials i periunguials més freqients que influeixen en la
realitzacio dels tractaments de mans i peus.

1.5 Identifica les anomalies de les ungles que requereixen la consulta d’'altres professionals.

1.6 Relaciona les caracteristiques de les mans o dels peus amb els protocols per realitzar el
tractament estétic més apropiat.

1.7 Aplica protocols de recepcid, formula preguntes i emplena en la fitxa técnica les
informacions d'interes professional amb la terminologia adequada.

2. Organitza els espais, els estris, els cosmeétics i els aparells, adaptant-los als tractaments
estétics de mans i peus amb condicions de seguretat i d’higiene.

Criteris d’avaluacio

2.1 Manté les instal-lacions en optimes condicions higieniques abans i després del seu Us.

2.2 ldentifica els efectes, les indicacions i les contraindicacions dels estris i dels aparells
emprats.

2.3 Selecciona i aplica amb destresa les tecniques d’higiene, de desinfecci6 i d’esterilitzacio
adequades a cada estri, aparell i cosmeétic.

2.4 ldentifica les normes de seguretat que s’han d’aplicar.

2.5 Emplena la fitxa de control dels aparells i dels cosmetics, i controla el magatzem de l'area
de tractaments estetics de mans i peus.

3. Efectua tractaments estétics especifics de mans i peus integrant al procés les noves
técniques.

Criteris d’avaluacié

3.1 Realitza 'acomodacio dels clients atenent els criteris de confortabilitat i seguretat.
3.2 Selecciona els protocols d'actuacié per a la realitzacié dels tractaments estéetics de mans i
peus.

3.3 Realitza el tractament estetic de mans i peus seleccionat.

3.4 Aplica amb destresa els aparells per als tractaments estétics especifics.

3.5 Selecciona els cosmetics especifics per a cada tractament.

3.6 Realitza tractaments estetics de spa de manicura i de pedicura.

3.7 Realitza la técnica amb una posicié ergonomica adequada.

3.8 Aplica mesures de primers auxilis especifics, si escau.

3.9 Elimina de forma selectiva els residus generats durant el procés.

4. Realitza maniobres de massatge en les tecniques de tractaments estetics de mans i de peus.

Criteris d’avaluacio
4.1 Acomoda els clients en funci6 de cada técnica de massatge.
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4.2 Verifica que no hi ha alteracions a la zona que s’ha de tractar que desaconsellin la
realitzaci6 de técniques de massatge.

4.3 Realitza exercicis de preescalfament per evitar lesions.

4.4 Prepara la pell i hi aplica el producte adequat per realitzar el massatge.

4.5 Selecciona les diferents técniques segons les necessitats dels clients.

4.6 Manté el contacte amb la pell dels clients durant I'aplicacié del massatge.

4.7 Realitza la técnica amb una posicié ergonomica adequada.

5. Valora els resultats obtinguts i assessora els clients sobre tractaments estétics especifics de
mans i peus.

Criteris d’avaluacié

5.1 Identifica els aspectes que han de ser avaluats perqué determinen la qualitat del servei
prestat.

5.2 Realitza preguntes tipus que permetin detectar el grau de satisfaccié dels clients pel que fa
al resultat final obtingut i I'atenci6 personal rebuda.

5.3 Detecta i analitza les desviacions que es poden produir en la prestacid del servei de
tractaments estétics especifics de mans i peus.

5.4 Defineix mesures que permetin corregir les deficiencies i optimitzar els resultats en la
prestacié del servei.

5.5 Assessora en productes i serveis de tractaments de mans i de peus.

5.6 Enregistra en la fitxa técnica les desviacions, les correccions i l'assessorament
posttractament.

Continguts

1. Estudi estetic de les mans i dels peus:

1.1 Morfologia de les mans i dels peus. Morfologia de les ungles.

1.2 Alteracions cutanies, unguials i periunguials més freqients amb repercussiéo en els
tractaments de mans i de peus.

1.3 Reaccions irritatives i al-lergiques.

1.4 Aparells d’estética per a I'analisi de la pell de mans i peus.

2. Processos estétics de tractaments de mans i peus:

2.1 Concepte. Classificacid. Disseny de protocols.

2.2 Tractaments estetics de pells deshidratades. Tractaments estétics per a les alteracions de
la pigmentacid. Tractaments estetics en pells envellides. Tractaments estetics d’'alteracions de
la vascularitzacio i circulacié sanguinia. Tractaments estétics per a hiperhidrosi i males olors.
Altres tractaments d’alteracions d’interés estétic.

2.3 La cabina de tractaments estétics de mans i de peus. Distribucid d'espais i mobiliari.
Importancia de la llum i del sistema de renovacio de I'aire. Organitzacio del magatzem.

2.4 Estris, equips i cosmétics utilitzats en els tractaments estéetics de mans i peus. Descripcio.
Criteris de selecci6é. Manipulacio, aplicacié i conservacié dels estris i dels aparells i dels
cosmetics. Efectes, indicacions i contraindicacions.

2.5 Normativa en els processos de tractaments estetics de mans i de peus.

3. Mesures de seguretat, salut i primers auxilis:

3.1 Aplicacié de les normes de prevencio de riscos i eliminacié de residus.

3.2 Normes de seguretat i d’higiene en la manipulacié d’aparells i de productes.

3.3 Metodes de neteja, desinfeccid i esterilitzacié aplicats a les instal-lacions, als estris i als
materials emprats. Classificacié i pautes d'aplicaci6.

3.4 Primers auxilis aplicables als accidents més frequents en els tractaments estétics de mans i
de peus.

3.5 Ergonomia aplicada a la practica dels tractaments estetics de mans i de peus.
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4. Tractaments estétics especifics de mans i de peus:

4.1 Els protocols dels tractaments estetics de mans i de peus. Tractaments estetics de pells
deshidratades. Tractaments estétics per les alteracions de la pigmentacio. Tractaments estétics
de pells envellides. Tractaments estetics d'alteracions de la vascularitzacié i circulacio
sanguinia. Tractaments estetics d’hiperhidrosis i males olors. Altres tractaments en alteracions
d’interes estetic.

4.2 Aparells emprats en els tractaments estetics de mans i de peus. Equips de corrents d’alta
frequéncia per a l'aplicacié d'efluvis. Ventoses. Vibradors. Raspalls o pedra tosca rotatoria.
Radiacions infraroges. Dutxes i polvoritzadors. Escalfadors de parafina. Torns amb freses de
diferents mides i gruixos. Altres.

4.3 Cosmeétics especifics. Criteris de selecci6 i d'utilitzacio.

4.4 Tractaments estétics de spa manicura i de spa pedicura.

4.5 Fitxa técnica.

4.6 Acomodacio i proteccio dels clients.

5. Aplicacié de tecniques manuals:

5.1 Alteracions relacionades amb els tractaments estetics de mans i de peus, i
contraindicacions.

5.2 Cosmeétics especifics. Criteris de selecci6 i d'utilitzacio.

5.3 Maniobres de massatge en els tractaments estétics de mans i de peus. Sequenciacio,
efectes, indicacions i contraindicacions. Maniobres de massatge tradicional. Maniobres de
massatge per pressio. Mobilitzacions i estiraments. Parametres i téecniques d’aplicacio.

6. Valoracio dels resultats obtinguts:

6.1 Control de qualitat dels processos de tractaments estétics de mans i de peus.
6.2 Avaluaci6 del grau de satisfaccio dels clients.

6.3 Mesures correctives de les desviacions.

6.4 Assessorament en productes i serveis.

UF 4: decoracio6 d’'ungles naturals
Durada: 20 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio
1. Realitza la decoracio d'ungles combinant diferents técniques i cosmétics.

Criteris d’avaluacio

1.1 Aplica els protocols de recepci6 i emplena la fitxa técnica amb la terminologia adequada per
valorar les demandes dels clients.

1.2 Realitza I'acomodacié i la proteccié dels clients atenent criteris de confortabilitat i de
seguretat.

1.3 Realitza els processos de manicura i de pedicura previs a la decoraci6 d’'ungles.

1.4 Aplica productes cosmetics de base damunt les ungles.

1.5 Selecciona el color de I'esmalt per crear 'harmonia adequada amb el maquillatge i el
vestuari.

1.6 Maquilla amb esmalts utilitzant la técnica especifica de tres pinzellades.

1.7 Aplica el maquillatge correctiu per les proporcions de les ungles.

1.8 Aplica tecniques de maquillatge amb esmalts: mixtos, de pinzell, aerograf i punxo.

1.9 Aplica tecniques de maquillatge amb productes acrilics.

1.10 Realitza dissenys de maquillatge d'ungles: francesa, mitja lluna, pics, diagonal, floral i
altres.

1.11 Aplica maquillatges de fantasia d’alt relleu, baix relleu, amb punxd, enganxament.

1.12 Aplica productes d’assecament rapid.
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1.13 Executa tecniques especifiques d'embelliment d'ungla masculina segons les necessitats,
les caracteristiques i les demandes dels clients.

1.14 Realitza la tecnica en una posicié ergondomica adequada.

1.15 Manté les instal-lacions, els estris i els aparells en optimes condicions higiéniques.

2. Valora els resultats obtinguts i assessora els clients sobre el manteniment del servei realitzat.

Criteris d’avaluacié

2.1 Identifica els aspectes que han de ser avaluats per ser determinants de la qualitat del servei
prestat.

2.2 Realitza preguntes tipus que permetin detectar el grau de satisfaccioé dels clients respecte al
resultat final obtingut i I'atencié personal rebuda.

2.3 Detecta i analitza les desviacions que es poden produir en la prestacid del servei de
decoracié d’'ungles.

2.4 Defineix mesures que permetin corregir les deficiéncies i optimitzar els resultats en la
prestacié del servei.

2.5 Assessora en productes i serveis de decoracio d'ungles.

Continguts

1. Determinaci6 dels processos estétics de decoracié d'ungles:

1.1 Estudi estétic de les mans i dels peus. Morfologia de les mans i dels peus. Morfologia de les
ungles.

1.2 La documentacio técnica. Fitxa tecnica.

2. Preparacio dels espais, dels estris, dels cosmétics i dels aparells:

2.1 La recepcio i I'atencio als clients. Imatge dels professionals com a factor de qualitat en la
prestacié del servei.

2.2 Les instal-lacions tecniques estétiques de mans i de peus. Distribucié d'espais i mobiliari.
Importancia de la llum i del sistema de renovacié de l'aire. Organitzacié del magatzem.

2.3 Estris, aparells i cosmétics utilitzats en la decoracié d'ungles. Descripcid. Criteris de
seleccié. Manipulacié, aplicacio i conservacié. Efectes, indicacions i contraindicacions.

3. Mesures de seguretat, salut i primers auxilis:

3.1 Aplicacié de les normes de prevencio de riscos i eliminacié de residus de la decoracio
d'ungles.

3.2 Normes de seguretat i d’higiene en la manipulacié d’aparells i de productes.

3.3 Metodes de neteja, de desinfeccio i d'esterilitzacio aplicats a les instal-lacions, als estris i als
materials emprats. Classificaci6 i pautes d’aplicacio.

3.4 Ergonomia aplicada a la practica dels tractaments estétics de mans i de peus.

4. Decoraci6 i maquillatge d'ungles:

4.1 Acomodacio i proteccio dels clients amb criteris de confortabilitat i de seguretat.
4.2 Processos de manicura i pedicura previs a la decoracio d’'ungles.

4.3 Tecnica de poliment i maquillatge d'ungles. Fases.

4.4 Cosmeétics base. Esmalts.

4.5 Tecnica de maquillatge de tres pinzellades.

4.6 Tecniques de maquillatge amb acrilics.

4.7 Tecnica de fantasia: alt relleu, baix relleu amb punxd, enganxament.

4.8 Maquillatge correctiu de les ungles. Correccio de desproporcions.

4.9 Tecniques de maquillatge amb esmalt: mixtes, pinzell, aerograf, punxo.

4.10 Tecniques de dissenys de maquillatge d'ungles.

4.11 Tipus de magquillatges d'ungles: francesa, mitja lluna, pics, diagonal, floral, técnica de
marbre, fantasia i altres.
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4.12 Disseny de maquillatges de fantasia en ungles. Pautes d'aplicaci6 de materials i
d’accessoris per decorar ungles. Decoraci6 amb esponja, amb xarxa, pedreria, fils brillants,
cintes i segells, adhesius, ma algada, plomes.

4.13 Técniques d’embelliment de I'ungla masculina.

4.14 Cosmetics d’assecament: precaucions i indicacions.

5. Valoracio dels resultats obtinguts:

5.1 Control de qualitat dels processos de decoracié d’ungles.
5.2 Avaluaci6 del grau de satisfaccio dels clients.

5.3 Mesures correctives per a les desviacions.

5.4 Assessorament de productes i de serveis.

Modul professional 5: tecniques d’ungles artificials

Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicio: 22 hores

Unitats formatives que el componen:

UF 1: tecniques d'ungles acriliques. 40 hores

UF 2: técniques d’'ungles de gel i tecniques mixtes. 37 hores

UF 1: tecniques d'ungles acriliques
Durada: 40 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Selecciona el procediment d’elaboracié i de decoracié d’'ungles acriliques, relacionant-lo amb
I'estat de I'ungla i la morfologia dels dits.

Criteris d’avaluacié

1.1 Identifica les caracteristiques estétiques i morfologiques de les ungles i dels dits de les
mans i dels peus.

1.2 Identifica les alteracions cutanies més freqients que influeixen en la realitzacié de les
tecniques d’'ungles acriliques.

1.3 Identifica les contraindicacions relatives o absolutes per a aguestes tecniques.

1.4 Determina els criteris de viabilitat per a la seva aplicacio.

1.5 Selecciona els protocols de realitzacio.

1.6 Emplena la documentacio técnica.

1.7 Classifica les diferents caracteristiques, els procediments i els métodes de prolongacié
d’ungles acriliques.

1.8 Determina els serveis previs a la decoracio d’ungles acriliques.

2. Prepara l'espai, els materials, els equips, els estris i els cosmétics amb les condicions de
seguretat i higiene adequades.

Criteris d’avaluacio

2.1 Organitza els materials, els equips, els estris i els cosmétics segons les seves necessitats
de conservacié i manteniment.

2.2 Selecciona el protocol de construccid, restauracio i eliminacié d’'ungles esculpides segons
les necessitats dels clients.

2.3 Utilitza el material d’'un sol Us en condicions de seguretat.

2.4 Aplica els protocols de neteja, de desinfeccio i d'esterilitzacié de les instal-lacions, dels
estris i dels cosmetics emprats.

2.5 Gestiona correctament els residus generats.

2.6 Utilitza els equips de protecci6 individual.
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3. Executa les diferents técniques de construccio de I'ungla acrilica i la seva decoracio seguint
el protocol corresponent.

Criteris d’avaluacié

3.1 Reallitza els processos de manicura i pedicura previs a I'aplicacié d’ungles acriliques.

3.2 Selecciona i adapta adequadament els tips, els motlles o les puntes en funcié de les
caracteristiques de l'ungla.

3.3 Executa la técnica d'ungles acriliques normal i amb diferents colors, amb motlle i amb tip.
3.4 Manté la posicié ergonomica adequada dels clients i del professional per realitzar les
técniques d’'ungles esculpides.

3.5 Identifica les mesures de primers auxilis en cas de produir-se un accident o una reaccio
adversa.

3.6 Realitza tecniques de magquillatge dels diferents tipus d'ungles acriliques i altres técniques
innovadores.

3.7 Aplica tecniques de decoracid6 d'ungles esculpides amb acrilics i altres técniques
innovadores.

3.8 Realitza tecniques de fantasia: alt relleu o 3D i altres tecnigues innovadores.

3.9 Realitza decoraci6 amb tal6 d’agulla (stiletto), piramides, espirals i altres técniques
innovadores.

3.10 Realitza la combinacié de varies tecniques de decoracio.

3.11 Utilitza I'aerograf per realitzar diferents técniques de decoracié d’ungles acriliques.

3.12 Elimina de forma selectiva els residus generats durant el procés.

4. Manté l'ungla acrilica efectuant-ne la restauracio i la renovacié amb técniques de farciment
d’ungles artificials.

Criteris d’avaluacio

4.1 Realitza la preparacio especifica de l'ungla natural.

4.2 Realitza el protocol d’actuacio per a la restauracio, la renovacio i el farciment de l'ungla
esculpida.

4.3 Realitza les tecniques de maquillatge dels diferents tipus d’'ungles artificials de nova
construccio amb técniques de renovacio.

4.4 Manté la posicié ergonomica adequada dels clients i del professional per realitzar les
técniques de restauracio i de renovacio.

4.5 Elimina de forma selectiva els residus generats durant el procés.

4.6 Identifica les mesures de primers auxilis en cas de produir-se un accident o una reaccio
adversa.

4.7 Emplena la fitxa de control de productes i d’equips utilitzats per a la realitzacié d’ungles
esculpides.

5. Valora els resultats obtinguts i assessora en el manteniment de I'ungla acrilica.

Criteris d’avaluacio

5.1 Documenta graficament en la fitxa técnica els resultats obtinguts.

5.2 Analitza les desviacions produides en els resultats obtinguts respecte als previstos.

5.3 Proposa mesures que permetin corregir les deficiencies i optimitzar els resultats en la
prestacié del servei.

5.4 Avalua els resultats i el grau de satisfaccio dels clients.

5.5 Assessora en la compra de productes i serveis d’ungles acriliques.

5.6 Assessora en el manteniment de les ungles acriliques decorades.

Continguts
1. Estudi estetic i morfologia de mans, peus i ungles:
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1.1 Alteracions que influeixen en els processos d'elaboracié d'ungles acriliques. Lesions
elementals de la pell.

1.2 Documentacio técnica. Fitxes técniques.

1.3 La cabina d'ungles artificials.

1.4 Instal-lacions i mobiliari. Organitzacié del magatzem.

1.5 Estris, cosmetics i aparells utilitzats en els processos d'ungles acriliques. Criteris de
seleccid. Descripcid, caracteristiques i maneig. Precaucions especials d'Us. Torns amb freses
de diferents mides i gruixos. Esterilitzadors.

1.6 Equips de protecci6 individual i proteccié del client (EPI). Mesures d'higiene, de desinfeccid
i d’esterilitzacio.

1.7 Imatge dels professionals.

2. Técnigues de construccié d'ungles acriliques:

2.1 Descripcio i criteris de seleccio.

2.2 Tipus de prolongacio d'ungles: tips, puntes, motlles. Diferents tipus d’ungles acriliques,
indicacions i contraindicacions. Criteris de viabilitat per a la seva aplicacié.

2.3 Cosmetics emprats per a la realitzacio de les diferents tecniques de construccio d’'ungles.
2.4 Preparacio prévia de I'ungla natural.

3. Tecniques de decoraci6 d'ungles acriliques:

3.1 Creacié amb esmalt, pintures acriliques, decoracié amb acrilics baix relleu, alt relleu o 3D.
Combinacio de varies técniques de decoracio.

3.2 Seleccio dels cosmeétics. L'aerograf per realitzar la decoracié d’'ungles.

3.3 Dissenys grafics de maquillatges per a ungles.

3.4 Técniques de maquillatge d’ungles acriliques: francesa, mitja lluna, pics, diagonal, florals,
marbre, fantasia i altres.

4. Tecniques de restauracié i de renovacidé d'ungles acriliques amb diferents técniques de
farciment:

4.1 Procediment d'eliminacié d'ungles desenganxades. Procediment d'eliminacié total de les
ungles esculpides.

4.2 Tecnica de preparaci6 i d’'aplicacié de farciment d’'ungles. Tecniques de construccio per a
ungles especials: petites, trencades i tortes, onicofagies. Procediment de farciment i eliminacio
total de les ungles especials. Procediment de farciment i eliminacio total de les ungles decorades.
4.3 Manteniment de I'ungla acrilica.

5. Assessorament i qualitat del servei:

5.1 Avaluaci6 i control de qualitat dels processos d’'ungles esculpides.
5.2 Avaluaci6 del grau de satisfaccio dels clients.

5.3 Criteris d’assessorament decoratiu.

UF 2: técniques d’'ungles de gel i tecniques mixtes
Durada: 37 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Selecciona el procediment d'elaboracio i de decoracié d'ungles de gel i tecniqgues mixtes
innovadores, relacionant-los amb l'estat de I'ungla i la morfologia dels dits.

Criteris d’avaluacio

1.1 Identifica les caracteristiques estetiques i morfologiques de les ungles i dels dits de les
mans i dels peus.

1.2 ldentifica les alteracions cutanies més frequents que influeixen en la realitzacié de les
técniques d’'ungles de gel.
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1.3 Identifica les contraindicacions relatives o absolutes a aquestes técniques.

1.4 Determina els criteris de viabilitat per a la seva aplicacio.

1.5 Selecciona els protocols de realitzacio.

1.6 Emplena la documentacio tecnica.

1.7 Classifica les diferents caracteristiques, procediments i métodes de prolongacié d’'ungles de
gel.

1.8 Determina els serveis previs a la decoracié d’'ungles de gel.

1.9 Reconeix la técnica de color permanent i semi permanent per a ungles de gel, els productes
cosmetics i estris especifics.

2. Prepara l'espai, els materials, els equips, els estris i els cosmétics amb les condicions de
seguretat i d’higiene adequades.

Criteris d’avaluacié

2.1 Organitza els materials, els estris, els equips i els cosmétics per realitzar I'aplicaci6 i la
reparacid d'ungles de gel i tecnigues mixtes innovadores segons les seves necessitats de
conservacio i manteniment.

2.2 Selecciona el protocol de construccio, de restauracio i d’eliminacié d'ungles esculpides,
segons les necessitats dels clients.

2.3 Utilitza el material d’'un sol Us en condicions de seguretat.

2.4 Aplica els protocols de neteja, de desinfeccio i d’esterilitzacié de les instal-lacions, dels
estris i dels cosmetics emprats.

2.5 Gestiona correctament els residus generats.

2.6 Utilitza els equips de protecci6 individual.

3. Executa les técniques d’ungles de gel i técniques mixtes innovadores, la seva reparacio i
decoracio seguint el protocol establert.

Criteris d’avaluacié

3.1 Realitza els processos de manicura i de pedicura previs a l'aplicacié d'ungles de gel i
tecniques mixtes innovadores.

3.2 Selecciona i adapta adequadament els tips, els motlles o les puntes en funcio de les
caracteristiques de l'ungla dels clients.

3.3 Executa la tecnica de construccié d'ungles de gel amb i sense llum i la tecnica de
construccio d’'ungles de gel de colors.

3.4 Executa la técnica de gel, amb i sense llum i amb i sense motlle, en combinacié amb la
técnica d’'ungles acriliques amb i sense tip.

3.5 Realitza la combinacié de construccio d’ungles amb altres tecniques de construccio.

3.6 Manté la posicié ergonomica adequada del professional i dels clients per realitzar les
técniques d’'ungles esculpides.

3.7 Identifica les mesures de primers auxilis en cas de produir-se un accident o una reaccio
adversa.

3.8 Realitza tecniques de magquillatge en ungles de gel i tecniques innovadores.

3.9 Realitza tecniques de fantasia: alt relleu o 3D i tecniques innovadores.

3.10 Realitza tecniques de decoracié d’ungles, técnica de baix relleu (papiroflexia i altres
tecniques innovadores d’encapsulats).

3.11 Realitza decoracié amb tal6 d'agulla (stiletto), piramides, espirals i altres técniques
innovadores.

3.12 Realitza la combinacié de diverses técniques de decoracio.

3.13 Aplica la tecnica de color permanent i semi permanent per a ungles de gel.

3.14 Utilitza I'aerograf per realitzar diferents tecniques de decoracio d’'ungles de gel.

4. Manté l'ungla de gel efectuant-ne la restauracio i la renovacié amb tecniques de farciment
d'ungles de gel.
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Criteris d’avaluaci6

4.1 Realitza la preparacié especifica de I'ungla natural.

4.2 Realitza el protocol d'actuacié per a la restauracid, renovacio i farciment de l'ungla
esculpida.

4.3 Realitza I'eliminacioé d’ungles esculpides.

4.4 Utilitza els equips electrics per realitzar les diferents tecniques de restauracio i de renovacio
de l'ungla artificial.

4.5 Manté la posicié ergonomica adequada dels clients i professional per realitzar les técniques
de restauracio i de renovacié d’'ungles esculpides.

4.6 ldentifica les mesures de primers auxilis en cas de produir-se un accident o una reaccio
adversa.

4.7 Emplena la fitxa de control de productes i d’equips utilitzats en el manteniment de l'ungla
artificial.

4.8 Elimina de forma selectiva els residus generats durant el procés.

4.9 Realitza les diferents tecniques de reparacié d’'ungla artificial amb fibra de vidre i altres
técnigues innovadores.

4.10 Restaura les ungles de gel decorades pel procediment de renovacio.

5. Valora els resultats obtinguts i assessora en el manteniment de I'ungla de gel.

Criteris d’avaluacié

5.1 Documenta graficament en la fitxa técnica els resultats obtinguts.

5.2 Analitza les desviacions produides en els resultats obtinguts respecte als previstos.

5.3 Proposa mesures que permetin corregir les deficiencies i optimitzar els resultats en la
prestacié del servei.

5.4 Avalua els resultats i el grau de satisfacci6 dels clients.

5.5 Assessora i informa de les precaucions, de la cura i del manteniment de les ungles de gel.
5.6 Assessora en la compra de productes i serveis d’'ungles de gel.

Continguts

1. Estudi estétic i morfologia de mans, peus i ungles:

1.1 Alteracions que influeixen en els processos d'elaboracié d'ungles acriliques. Lesions
elementals de la pell.

1.2 Documentacio técnica. Fitxes técniques.

1.3 La cabina d'ungles artificials.

1.4 Instal-lacions i mobiliari. Organitzacié del magatzem.

1.5 Estris, cosmétics i aparells utilitzats en els processos d'ungles acriliques. Criteris de
seleccid. Descripcio, caracteristiques i maneig. Precaucions especials d’'Us. Torns amb freses
de diferents mides i gruixos. Esterilitzadors.

1.6 Equips de proteccié individual i proteccié del client (EPI). Mesures d'higiene, de desinfeccid
i d’esterilitzacio.

1.7 Imatge dels professionals.

2. Tecniques de construcci6 d'ungles de gel i altres técniques mixtes:

2.1 Descripcio i criteris de seleccio.

2.2 Tipus de prolongacié d'ungles: tips, puntes, motlles. Diferents tipus d’'ungles de gel i altres
tecniques mixtes, indicacions i contraindicacions. Criteris de viabilitat per a la seva aplicacio.
2.3 Cosmetics emprats per a la realitzacio de les diferents técniques de construccio d’ungles.
2.4 Preparacio prévia de l'ungla natural.

3. Técniques de decoracio d'ungles de gel i altres técniques mixtes:
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3.1 Diferents técniques de decoracido d'ungles. Creaci6 amb esmalt, pintures acriliques,
decoracié amb acrilics baix relleu, alt relleu o 3D. Combinacié de diveerses técniques de
decoracio.

3.2 Seleccio dels cosmetics. L'aerograf per realitzar la decoracio d’ungles.

3.3 Dissenys grafics de maquillatges per a ungles.

3.4 Tecnigues de maquillatge d'ungles de gel i altres tecniques mixtes: francesa, mitja lluna,
pics, diagonal, florals, marbre, fantasia i altres.

4. Técnigues de restauracio i renovacié d'ungles de gel i altres tecniques mixtes amb diferents
técniques de farciment:

4.1 Procediment d'eliminacié d'ungles desenganxades. Procediment d'eliminacio total de les
ungles esculpides.

4.2 Técnica de preparacio i aplicacié de farciment d’'ungles. Técniques de construccié per a
ungles especials: petites, trencades i tortes, onicofagies. Procediment de farciment i eliminacio
total de les ungles especials. Procediment de farciment i eliminacio total de les ungles decorades.
4.3 Manteniment de l'ungla de gel i altres tecniques mixtes.

5. Assessorament i qualitat del servei:

5.1 Avaluaci6 i control de qualitat dels processos d’'ungles esculpides.
5.2 Avaluaci6 del grau de satisfaccio dels clients.

5.3 Criteris d’assessorament decoratiu.

Maodul professional 6: analisi estetica

Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicid: 15 hores

Unitats formatives que el componen:

UF 1: la pell i les seves alteracions basiques. 25 hores

UF 2: equips per a I'analisi estetica i el diagnostic. 25 hores
UF 3: aparells per a tractaments basics d’estética. 34 hores

UF 1: la pell i les seves alteracions basiques
Durada: 25 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Identifica les caracteristiques i I'estat de la pell i dels seus annexos relacionant-los amb les
seves funcions en l'aplicacié dels serveis esteétics.

Criteris d’avaluaci6

1.1 Defineix les caracteristiques generals de la pell.

1.2 Descriu els aspectes macroscopics i microscopics de la pell, la seva irrigacio i innervacio.
1.3 Descriu el procés de melanogenesi i queratinitzacio.

1.4 Detalla l'estructura dels annexos cutanis relacionant-la amb les funcions que realitzen i
I'estat de la pell.

1.5 Analitza les funcions de la pell.

1.6 Relaciona les funcions de la pell amb les desviacions estétiques que pot presentar.

1.7 Diferencia les caracteristiques particulars de la pell segons les parts del cos, segons sigui
pell masculina o femenina i segons les diferents coloracions de pell.

1.8 Classifica els diferents tipus de pell en funcié de I'emulsié epicutania.

1.9 Especifica les reaccions de la pell al sol.

2. Descriu les lesions basiques i les alteracions de la pell i els seus annexos més frequents que
influeixen en la realitzacio dels serveis estetics.
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Criteris d’avaluacié

2.1 Reconeix les lesions cutanies més freqients que poden influir en l'aplicacio dels serveis
estetics.

2.2 ldentifica les alteracions de la hidratacié, sudoracio, lipidacio, pigmentacio i queratinitzacio
cutania amb repercussié en els serveis estetics.

2.3 Descriu les alteracions vasculars que cal tenir en compte en els serveis estétics.

2.4 Classifica les alteracions de la quantitat del sistema pilés i valora els signes que poden
indicar una desviaci6 estética.

2.5 Descriu basicament les principals alteracions de la dermis i de lhipoderma i les
caracteristiques visuals dels tumors de la pell.

2.6 Caracteritza les alteracions de la pell i els seus annexos que influeixen en la realitzaci6 dels
serveis estétics de mans, peus i ungles artificials.

2.7 Defineix les reaccions irritants i al-lergiques establint-ne les semblances i les diferencies.
2.8 Classifica les alteracions que poden suposar una contraindicacio per a la realitzacio dels
serveis estétics i les que poden ser objecte de tractament per un altre professional.

2.9 Identifica les malalties professionals relacionades amb I'estética.

Continguts

1. La pell i els seus annexos:

1.1 Anatomia i fisiologia de la pell i dels seus annexos.

1.2 El relleu cutani: caracteristiques macroscopiques de la pell. Estructura microscopica de la
pell: epidermis, dermis, hipoderma.

1.3 Cél-lules, teixits, composicid i organitzacio.

1.4 Vascularitzacio6 i innervacio cutania.

1.5 Caracteristiques de la pell de mans i peus relacionades amb el tractaments estetics.

1.6 Caracteristiques particulars de la pell de zones amb interes en estética: facial, axil-lar i
inguinal.

1.7 Annexos cutanis. Queratinics: el pel (morfologia, fisiologia, diferents tipus de peél i borrissol) i
les ungles (estructura, composicid, propietats, funcions, morfologia). Glandulars: glandules
sudoripares ecrines i apocrines. Glandules sebacies. Estructura i funcions.

1.8 Funcions de la pell.

1.9 Queratinitzacio.

1.10 Melanogenesi.

1.11 Classificacié dels tipus de pell. Tipologia cutania segons l'emulsié epicutania i les
atencions estétiques: pell eudérmica, seca, greixosa, asfictica, sensible, etc. Caracteristiques.
1.12 Pell femenina. Evolucio segons els diferents estats fisiologics de la dona.

1.13 Pell masculina.

1.14 Variants de coloracio de la pell.

1.15 Influencies hormonals en les modificacions de la pell.

1.16 La pell i el sol: caracteristiques de la radiacié solar, fototipus cutanis, reaccions de la pell al
sol.

2. Patologia basica de la pell i els seus annexos:

2.1 Lesions elementals de la pell: primaries i secundaries.

2.2 Protocol de reconeixement de les alteracions relacionades amb els processos d’estética i
de bellesa.

2.3 Alteracions de la hidratacid, sudoracio, lipidacié, pigmentacio i queratinitzacié cutanies amb
repercussié en I'aplicacio de les técniques estetiques.

2.4 Alteracions vasculars relacionades amb [I'aplicacié dels serveis estétics: eritrosi,
telangiéctasi, altres.

2.5 Alteracions de la quantitat i distribucio del sistema pilés.

2.6 Alteracions de la dermis i de I'hipoderma.

2.7 Tumors de la pell: benignes i malignes.
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2.8 Alteracions especifiques de la pell de les mans, dels peus, de les ungles i dels teixits
periunguials amb repercussio en les tecniques de cures de mans i peus.

2.9 Reaccions irritants, al-lergiques i pruriginoses.

2.10 Influéncies de les alteracions de les ungles i de la zona periunguial que suposen una
contraindicacio relativa o absoluta per a I'aplicacié d’'ungles artificials.

2.11 Indicacions i contraindicacions dels tractaments estéetics relacionats amb la competéencia
professional.

2.12 Malalties professionals.

UF 2: equips per a I'analisi estetica i el diagnostic
Durada: 25 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Identifica I'espai, els aparells, els utils, els materials i els accessoris de I'andlisi estetica
establint-ne els criteris de seleccié adequats.

Criteris d’avaluaci6

1.1 Identifica les caracteristiques de I'espai per a la realitzacio de I'analisi estetica.

1.2 Classifica els equips que s'utilitzen per a I'estudi i I'analisi de la pell i dels seus annexos.

1.3 Analitza el fonament cientific de cadascun d'ells.

1.4 Selecciona els equips diagnostics segons les demandes i les necessitats.

1.5 Descriu i aplica els protocols de les mesures de seguretat i les precaucions que cal tenir en
compte en I'Us dels equips d'analisi.

1.6 Identifica les normes d'higiene i de manteniment de cadascun dels equips.

1.7 Comprova amb responsabilitat el funcionament i les normes d'utilitzacié dels equips
emprats en l'analisi de la pell i els seus annexos.

1.8 Aplica amb autonomia els protocols de gestié mediambiental.

2. Analitza el tipus i I'estat de la pell i dels seus annexos, seguint els protocols establerts.

Criteris d’avaluaci6

2.1 Defineix les fases del protocol d'analisi de la pell i dels seus annexos.

2.2 ldentifica les dades que han de recaollir-se en I'entrevista personal i en la fitxa tecnica.

2.3 Especifica la preparacio del material i els equips necessaris per realitzar el servei d'analisi.
2.4 Sequencia el procés de realitzacioé de I'analisi: preparacié dels clients, observacié directa,
tacte, palpacio i us d'equips d'analisi.

2.5 Proposa el diagnostic amb responsabilitat a partir de la informacié obtinguda en I'entrevista
personal i en els resultats de I'exploracio.

2.6 Indica quan, com i per que s'ha de derivar els clients cap a altres professionals.

2.7 Executa les técniques associades a l'analisi estetica amb organitzacio i respectant les
normes de relacio interpersonal.

2.8 Relaciona les propostes diagnostiques amb els serveis estetics.

Continguts

1. Equips per a I'analisi de la pell i annexos:

1.1 Equips utilitzats en I'analisi. Classificacio.

1.2 Descripcio, bases cientifiques i interpretacio dels resultats.

1.3 Normes de seguretat i higiene en la manipulacié d’aparells utilitzats per a I'analisi esteética.
Identificacié dels protocols.

1.4 Higiene, desinfeccid, esterilitzacié i manteniment d’equips d’analisi.

1.5 Caracteristiques de I'espai per a I'analisi estética.

2. Analisi de la pell i dels seus annexos:
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2.1 Fases del protocol d’analisi.

2.2 L’entrevista personal: historial estétic. Fitxa técnica.

2.3 Preparacio dels clients. Obtencié de dades per a la fitxa técnica dels clients.

2.4 Relacié amb els clients. Confidencialitat, respecte i proteccié de dades.

2.5 Les técniques d’exploracio: observacio directa, tacte i palpacio i observacié amb equips de
diagnostic.

2.6 Estudi de la informacid: proposta de diagnostic. Situacions de derivacio a altres
professionals.

UF 3: aparells per a tractaments basics d’estetica
Durada: 34 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Interpreta els requeriments técnics d'utilitzacio, els efectes produits, les indicacions i les
contraindicacions dels aparells dels serveis estetics relacionant-los amb el seu fonament
cientific.

Criteris d’avaluaci6

1.1 Classifica els equips que s'utilitzen en els serveis estetics d'higiene, d’hidratacid, de
depilacié mecanica, de maquillatge i tractaments de mans i peus.

1.2 Selecciona els aparells en funcio de les necessitats, les demandes, el tipus de pell i les
indicacions.

1.3 Analitza el fonament cientific, els parametres, I'Us, efectes, les precaucions, les indicacions i
les contraindicacions.

1.4 Descriu les normes de seguretat i d’higiene de cadascun dels equips per a la seva correcta
utilitzacié, manteniment i conservacio.

1.5 Identifica les pautes de preparaci6 i les mesures de proteccid dels clients i professionals
durant I'aplicacio dels aparells d’estética.

1.6 Descriu les mesures que cal seguir en cas de produir-se un accident durant I'aplicacio dels
diferents aparells.

Continguts

1 Aparells en els serveis d'estética:

1.1 Descripcio i fonament cientific. Efectes, precaucions, indicacions i contraindicacions.

1.2 Classificacio dels aparells utilitzats en els serveis d’higiene i d’hidrataci6 facial i corporal.

1.3 Classificacio del aparells de serveis de depilacié: equips de depilacié mecanica.

1.4 Classificacio dels aparells de serveis de cures de mans i peus. Torns eléctrics. Maniluvis.
Pediluvis. Lampada UV. Escalfador de parafina.

1.5 Aparells de maquillatge: aerograf.

1.6 Pautes per a la selecci6 dels diferents aparells. Recursos per solucionar problemes sota la
supervisio del professional responsable.

1.7 Normes de seguretat i d’higiene en la manipulacié d'aparells. Higiene, desinfeccid i
manteniment. Protocols de gestié del medi ambient.

1.8 Primers auxilis especifics.

Maodul professional 7: activitats en cabina d’estética
Durada: 132 hores

Hores de lliure disposicié: no se n'assignen

Unitats formatives que el componen:

UF 1: la cabina d’estetica i bellesa. 33 hores

UF 2: coordinacio dels serveis d’estética i bellesa. 99 hores

UF 1: la cabina d’estética i bellesa
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Durada: 33 hores
Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Organitza l'estructura d'una cabina d'estética descrivint-ne els espais, les normes de
comportament i els protocols d’atenci6 al clients.

Criteris d’avaluaci6

1.1 Identifica els espais, el mobiliari, els equipaments i els estris propis dels processos
d’'activitats basiques d’una cabina d’estética.

1.2 Identifica els elements que determinen el tipus d’ambient i la imatge de I'empresa (color,
il-luminaci6, temperatura, musica i altres).

1.3 Valora la importancia de la imatge personal dels professionals en la imatge de I'empresa.
1.4 Valora la importancia d'un comportament étic amb els clients i les seves repercussions en
I'exercici de la professio.

1.5 Coneix la llei de proteccié de dades i la seva aplicacié en I'exercici de la professio.

2. Organitza i gestiona l'activitat diaria en el centre de treball integrant-ne les operacions i els
mitjans técnics necessaris.

Criteris d’avaluacié

2.1 Utilitza correctament les aplicacions informatiques de la gestié de la cabina d’estética.

2.2 Organitza i gestiona la documentacié dels aparells i dels productes.

2.3 Planifica la gestio dels residus propis de la cabina d’estética.

2.4 Reconeix els diferents sistemes d’arxiu de les dades dels clients, de productes i de
proveidors.

2.5 Organitza I'agenda per planificar I'activitat de la cabina d’estética.

2.6 Planifica l'organitzaci6 d’horaris, vacances i altres elements de la gesti6 de recursos
humans propis d’'una cabina d’estetica.

2.7 Organitza el magatzem amb criteris d’'ordre, neteja i amb les condicions ambientals
adequades.

2.8 Classifica i ordena els materials i els cosmetics en les condicions de conservacio
adequades.

Continguts

1. La cabina d’estética:

1.1 Caracteristiques fisiques. Superficie. Distribucié del local (recepcidé, cabines, magatzem,
lavabo, etc.). Normatives reguladores.

1.2 Estil del centre de treball. Temperatura (local/magatzem). Color, musica, decoracio.

1.3 Mobiliari (recepcid/cabina). Aparells d’estética.

1.4 Normativa higienicosanitaria, de prevencio de riscos laborals i de gesti6 mediambiental.

2. El perfil professional:

2.1 Actitud i aptituds professionals.

2.2 La imatge personal professional: vestuari, maquillatge, pentinat.

2.3 Comportament etic amb els clients. Normes de respecte cap a les persones. La llei de
proteccié de dades.

3. Organitzacié de l'activitat professional:

3.1 Gesti6 de I'agenda.

3.2 Aplicacions informatiques de gestio.

3.3 Organitzaci6 dels recursos humans. Organigrama. Horaris de treball i vacances.
3.4 Control del magatzem.

48



MMM Generalitat de Catalunya
Y Departament d'Ensenyament

3.5 Gestio de proveidors. Planificacié de les compres. Caducitat i rotacio dels productes. Gestio
del manteniment dels aparells.

3.6 Catalegs de productes i materials. Revistes especialitzades.

3.7 Arxiu de dades dels clients, productes i proveidors.

UF 2: coordinaci6 dels serveis d’'estéetica i bellesa
Durada: 99 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio
1. Realitza les actuacions previes del servei estétic aplicant-ne els procediments establerts.

Criteris d’avaluacio

1.1 Aplica el protocol de recepcié dels clients.

1.2 Detecta les necessitats dels clients per determinar els productes i/o serveis més adequats.
1.3 Selecciona els meétodes adequats per a l'analisi i el diagnostic de la pell i dels seus
annexos.

1.4 Identifica les possibles alteracions de la pell i dels seus annexos.

1.5 Justifica el servei estétic proposat i la seqiéncia del procés que cal seguir.

1.6 Informa del procés que cal seguir, de la durada del servei i de les sensacions a percebre
durant I'aplicacio de les diferents técniques.

1.7 Manté una actitud professional de cordialitat i respecte en el procés del servei estetic.

2. Realitza els protocols dels serveis estétics integrant-hi cosmeétics, mitjans tecnics i manuals.

Criteris d’avaluacio

2.1 Prepara la cabina segons el servei estetic que cal realitzar.

2.2 Executa les mesures de proteccid especifiques del servei esteétic.

2.3 Selecciona els cosmeétics, els aparells, els estris i els materials adequats per al servei
estétic proposat.

2.4 Identifica i coordina técniques manuals, cosmetologiques i equips en el servei estétic.

2.5 Aplica el protocol establert en el servei estétic que cal realitzar.

2.6 Realitza el procés dels serveis estetics en el temps estimat.

2.7 Aplica els aparells d’estética hecessaris programant-ne els parametres.

2.8 Du a terme el servei en la posicié ergonomica adequada.

2.9 Realitza la higiene, la desinfeccio i I'esterilitzacié dels aparells, dels materials, dels estris i
del lloc de treball.

2.10 Executa preguntes tipus que permetin detectar el grau de satisfaccio dels clients respecte
al resultat final, a la prestacio el servei i a I'atencié personal rebuda.

2.11 Analitza les desviacions que es poden produir en la prestacié del servei i en valora els
resultats obtinguts.

2.12 Manté una imatge personal adequada al servei que es presta (higiene, vestuari,
moviments, gestualitat).

3. Realitza les actuacions posteriors al servei estétic aplicant-ne els procediments establerts.

Criteris d’avaluacio

3.1 Aplica el protocol de comiat dels clients.

3.2 Planifica el seguiment dels clients.

3.3 Assessora en la compra de productes i serveis esteétics.

3.4 Aplicacié dels protocols de queixes i reclamacions, en el cas que sigui hecessatri.

3.5 Realitza les técniques d’empaquetatge propies de I'activitat comercial.

3.6 Assessora amb precisio i amabilitat en tractaments i cosmetics d'utilitzacié domiciliaria.
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3.7 Emplena la fitxa técnica amb la informacio del protocol realitzat, el resultat del servei i de
'assessorament post servei.

Continguts

1. Actuacions prévies:

1.1 Recepcid.

1.2 Cordialitat, respecte, tolerancia, esperit obert i amabilitat en el tracte amb els clients.
1.3 Comunicaci6 oral i gestual.

1.4 Analisi i diagnaostic de la pell i dels seus annexes.

2. Servei estétic:

2.1 Informaci6 i assessorament del tractament que s’ha de realitzar segons la demanda i les
necessitats dels clients.

2.2 Preparacio del lloc de treball.

2.3 Fitxes técniques.

2.4 Cosmetics, aparells i material, i estris emprats. Criteris de seleccio.

2.5 Tractaments d’estética i de bellesa. Criteris de seleccio.

2.6 Avaluacié del grau de satisfaccio dels clients.

2.7 Control de qualitat. Parametres que defineixen la qualitat dels serveis d’esteética i de bellesa.

3. Actuacions posteriors al servei estétic:
3.1 Protocol de comiat.
3.2 Assessorament en la compra de productes i serveis estetics.

Modul professional 8: imatge corporal i habits saludables

Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicié: no se n'assignen

Unitats formatives que el componen:

UF 1: aparells i sistemes del cos huma. 44 hores

UF 2: pautes basiques de vida saludables. 40 hores

UF 3: higiene i desinfeccio en els serveis d'imatge personal. 15 hores

UF 1: aparells i sistemes del cos huma
Durada: 44 hores

Resultats d'aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Descriu l'organitzaci6 general de l'organisme identificant-ne les unitats estructurals i
caracteritzant-ne els sistemes i els aparells corporals.

Criteris d’avaluacio

1.1 Classifica les molécules que constitueixen la matéria viva.

1.2 Identifica I'estructura i la fisiologia cel-lular.

1.3 Reconeix els diferents tipus de teixits del cos huma, la seva estructura i les seves funcions.
1.4 Defineix organ, aparell i sistema.

1.5 Descriu I'estructura i les funcions dels diferents aparells i sistemes i la seva incidéncia en
I'estat de la pell.

1.6 Relaciona les alteracions o les caréncies en els diferents aparells i sistemes amb I'aplicacié
de tractaments estetics, la derivacio al metge especialista o a altres professionals.

2. Caracteritza els aparells circulatori i respiratori identificant-ne I'anatomia i la fisiologia
basiques.

Criteris d’avaluaci6
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2.1 Descriu 'estructura del cor i els diferents tipus de vasos sanguinis.

2.2 Identifica la frequéencia cardiaca i la tensié arterial com a parametres funcionals del cor.
2.3 Especifica la composicié i les funcions de la sang.

2.4 Descriu la circulacio sanguinia.

2.5 Especifica I'estructura i el funcionament del sistema limfatic.

2.6 Descriu l'estructura dels vasos i dels ganglis limfatics.

2.7 Especifica la composicié i les funcions de la limfa.

2.8 Identifica les alteracions més frequients i la seva repercussio en la imatge personal.

2.9 Identifica I'anatomia i la fisiologia basiques de I'aparell respiratori i les seves funcions.

3. Caracteritza I'aparell locomotor identificant-ne I'anatomia i la fisiologia basiques.

Criteris d’avaluacio

3.1 Especifica I'estructura i la localitzacié dels ossos i de les articulacions del cos huma.
3.2 Classifica els tipus de moviments corporals.

3.3 Especifica I'estructura dels musculs i el mecanisme de la contraccié muscular.

3.4 |dentifica els principals musculs facials.

3.5 Identifica els principals grups musculars corporals.

3.6 Identifica les alteracions més freqlents i la seva repercussio en la imatge personal.
3.7 Descriu I'anatomia i la fisiologia basica del peu i de la ma.

4. Caracteritza el sistemes endocri i nervids identificant-ne I'anatomia i la fisiologia basiques.

Criteris d’avaluacio

4.1 Identifica les glandules endocrines i les funcions de les hormones.

4.2 Valora la influéncia de les hormones en I'érgan cutani.

4.3 ldentifica les alteracions més frequents i la seva repercussio en la imatge personal.
4.4 Descriu I'anatomia i la fisiologia basica del sistema nerviés i dels organs dels sentits.
4.5 Identifica el sistema nerviés com a coordinador i controlador del medi intern i extern.

Continguts

1. Sistemes i aparells corporals:

1.1 Sistema ossi: 0ssos, cartilags i lligaments. L'esquelet. Les articulacions i els seus
moviments.

1.2 Sistema muscular: anatomofisiologia muscular. Musculs de la cara. Masculs del cos.

1.3 Les alteracions més frequents de Il'aparell locomotor i la seva relaci6 amb la imatge
personal.

1.4 Anatomia i fisiologia basica de les mans i dels peus. Alteracions més freqlents. Relacié
amb els processos de manicura i de pedicura, i amb els tractaments especifics.

1.5 Anatomia i fisiologia basiques del sistema endocri. Localitzacioé de les glandules i funcions
de les hormones. La regulacié hormonal.

1.6 Anatomia i fisiologia basiques del sistema nervios i dels organs dels sentits.

2. Composicié i organitzacio dels éssers vius:

2.1 Nivell molecular, cel-lular i pluricel-lular.

2.2 Organs, aparells i sistemes.

2.3 Incidéncia del funcionament dels diferents aparells i sistemes en el tipus i I'estat de la pell.
2.4 Alteracions que precisen derivacio a altres professionals.

3. Sistemes relacionats amb el transport de substancies a lI'organisme:

3.1 Anatomia i fisiologia de I'aparell circulatori: sistema sanguini i limfatic.

3.2 Sistema circulatori sanguini: el cor i els vasos sanguinis. Parametres funcionals del cor:
freqlencia cardiaca i tensi6 arterial.
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3.3 La sang: composici6 i funcions. La circulacié sanguinia. Les alteracions meés frequents del
sistema circulatori sanguini i la seva relaci6 amb la imatge personal. Anémia. Alteracions
vasculars.

3.4 Anatomofisiologia basiques del sistema limfatic. Circulacié limfatica. Vasos i ganglis
limfatics. La limfa: composicid i funcions. Alteracions més freqlients del sistema circulatori
limfatic i les seves repercussions en la imatge personal.

3.5 Anatomia i fisiologia basiques de l'aparell respiratori.

UF 2: pautes basiques de vida saludables
Durada: 40 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié
1. Caracteritza la imatge corporal identificant-ne I'estructura, la morfologia i les proporcions.

Criteris d’avaluacio

1.1 Especifica les diferents zones corporals i les posicions anatomiques del cos huma.

1.2 Utilitza la terminologia anatomofisiologica adequada.

1.3 Estableix els parametres que defineixen les proporcions corporals.

1.4 Identifica els factors que determinen el tipus de constitucié corporal.

1.5 Mesura les variables antropometriques que defiestereotipsneixen els diferents somatotips.
1.6 Especifica els trets diferencials entre la silueta masculina i femenina.

1.7 Identifica els diferents tipus de rostre i faccions.

1.8 Relaciona I'expressivitat del rostre amb la musculatura facial.

1.9 Identifica les desproporcions morfologiques que es poden corregir a través de les técniques
de perruqueria i d’estética.

1.10 Explica I'evolucié dels canons de bellesa en les diferents etapes de la historia.

1.11 Valora criticament el model de bellesa present en els mitjans de comunicacio i la publicitat.

2. ldentifica pautes d'alimentacié i de nutricié analitzant-ne la influencia en la imatge corporal i
I'érgan cutani.

Criteris d’avaluacio

2.1 Explica les diferéncies entre alimentacio i nutricio.

2.2 Identifica els nutrients basics i la seva funcio a l'organisme.

2.3 ldentifica les necessitats nutricionals de l'organisme per al seu bon funcionament en les
diferents etapes de la vida.

2.4 ldentifica els aliments que formen part de la piramide dels aliments amb el seu valor
nutricional.

2.5 Valora la influéncia d'una dieta equilibrada en la salut.

2.6 Especifica els aparells i els organs que intervenen en el procés de la digestio.

2.7 Descriu el funcionament de I'aparell digestiu i defineix els processos d'ingestio, digestio,
absorcid i eliminaci6 de residus.

3. Promociona habits de vida saludables relacionant-los amb els processos d'imatge personal.

Criteris d’avaluacio

3.1 Identifica les pautes basiques per a una vida saludable.

3.2 Valora la importancia de la hidratacio i la seva influéncia en la imatge personal.

3.3 Descriu l'estructura i el funcionament renal i especifica la composicié de I'orina.

3.4 Justifica els beneficis de I'exercici fisic i del son en I'aspecte personal i de la salut.

3.5 Identifica els efectes nocius del tabac i I'alcohol sobre la pell i 'organisme en general.

3.6 Reconeix la importancia de la prevencié de les drogodependeéncies.

3.7 Valora les mesures d'higiene personal i la seva repercussio en I'ambit social i professional.
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3.8 Esquematitza I'estructura i el funcionament de I'aparell reproductor masculi i femeni.
3.9 Descriu la influéncia de les hormones sexuals en I'anatomofisiologia cutania.
3.10 Descriu les diferents fases hormonals femenines.

Continguts

1. Caracteritzacié de la imatge corporal:

1.1 Estructura general del cos huma. Regions i zones corporals. Posicions anatdmiques.

1.2 Forma i proporcions corporals. Caracteristiques.

1.3 Factors que determinen la constitucio del cos: hereditaris i mediambientals.

Somatotips o tipus constitucionals. Variables antropometriques i la seva relacié amb la salut.
1.4 Caracteristiques corporals masculines i femenines.

1.5 Forma i proporcions facials. Analisi de la forma del crani, de l'oval, del perfil. Tipus de
rostre. Musculatura facial involucrada en I'expressivitat del rostre.

1.6 Relacio entre la imatge corporal i els processos de perruqueria i d’estética.

2. Evoluci6 de la imatge corporal al llarg de la historia:

2.1 Factors que influeixen en els canons de bellesa.

2.2 Model de bellesa actual en els mitjans de comunicaci6 i en la publicitat. Estereotips de
génere i sexisme en la comunicacio.

3. L'alimentacié i la nutricio i la seva relacio amb el funcionament de l'organisme:

3.1 Nutrients: criteris de classificacié. Funci6 energeética, plastica i reguladora.

3.2 Necessitats nutricionals en diferents situacions fisiologiques.

3.3 L'alimentacio equilibrada: la piramide dels aliments.

3.4 Grups d’aliments i el seu valor nutricional. Taules de composicio d’aliments.

Influencia de la dieta en la imatge personal i les seves repercussions estetiques en la pell i els
Seus annexos.

3.5 Sobrepeés, obesitat. index de massa corporal (IMC). Trastorns del comportament alimentari
(TCA): anorexia i bulimia nervioses.

3.6 Anatomofisiologia digestiva. Estructura: el tub digestiu i les glandules annexes.

3.7 Funcid digestiva: ingestio, digestio, absorcio i eliminacio de residus.

4. Habits saludables:

4.1 L'aigua i la hidrataci6 de la pell i de I'organisme. Balan¢ i necessitats hidriques.

4.2 Aparells i organs que intervenen en el procés d'excrecié: anatomofisiologia renal i urinaria.
4.3 La imatge personal i els habits diaris. L’exercici fisic. El son.

4.4 Educacio higienicosanitaria. Concepte d’higiene. La higiene personal. La higiene de la pell.
Repercussié d’'uns bons habits higienics personals en la propia imatge.

4.5 Aparell reproductor masculi i femeni: estructura i funcionament.

4.6 Fisiologia hormonal femenina i masculina. Influéncia de les hormones sexuals en la pell i
annexos.

4.7 El cicle ovaric. La menarquia i la menopausa.

4.8 Repercussions dels habits de vida saludables en la imatge fisica i la salut dels clients.

UF 3: higiene i desinfeccio en els serveis d'imatge personal
Durada: 15 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Selecciona els metodes d'higiene i de desinfeccid relacionant-los amb el risc d'infeccions i
infestacions del material.

Criteris d’avaluacio
1.1 Identifica les condicions necessaries per al creixement microbia.
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1.2 Classifica els diferents tipus de microorganismes.

1.3 Identifica les infeccions i les infestacions més importants en I'ambit de la imatge personal.
1.4 Especifica les etapes de la cadena epidemiologica.

1.5 Relaciona les técniques d'imatge personal (tatuatges, pircing, rasura, manicura, pedicura)
amb els seus riscos potencials.

1.6 Diferencia els conceptes de neteja, desinfeccid i esterilitzacio.

1.7 Estableix la diferéncia entre antiséptic i desinfectant, i les seves normes d'Us i de
conservacio.

1.8 Valora l'ordre, la neteja i la desinfeccié d'instal-lacions i d’equips com a primer factor de la
prevencié de riscos.

1.9 Selecciona els metodes de neteja, de desinfeccio i d'esterilitzaci6 més adequats a les
instal-lacions, materials i estris.

1.10 Relaciona els diferents métodes de tractament de residus amb els riscos bioldgics que
poden produir.

1.11 Coneix el protocol per a rebutjar en condicions de seguretat el material d'un sol Us.

2. Determina els habits de seguretat per a la prevencié de malalties professionals relacionant-
ne els riscos associats i les mesures de prevencio.

Criteris d’avaluacio

2.1 Identifica els riscos associats a I'activitat professional.

2.2 Determina les mesures de proteccio personal per als professionals.

2.3 Determina les mesures de proteccié personal per als clients.

2.4 Descriu el procediment d’higiene de les mans previ i posterior a la prestacié del servei.

Continguts

1. Higiene i desinfeccib:

1.1 Condicions necessaries per al creixement microbia: pH, temperatura, humitat i altres.

1.2 Classificacio dels microorganismes.

1.3 Les infeccions i les infestacions i els processos de perruqueria, barberia i estética.
Contaminants més frequents: bacteris, fongs, virus i parasits. Caracteristiques, simptomes i
signes. Les tinyes, la pediculosi, els fol-liculitis i els papil-lomes. Les infeccions creuades:
prevencid en els serveis de perruqueria i d’estética.

1.4 La cadena epidemiologica. Vies de transmissié i contagi. Mesures preventives especifiques.

2. Seguretat i prevencio de riscos:

2.1 Normes de seguretat i d’higiene en la manipulacié d’aparells i de productes utilitzats en les
tecniques d’estéetica.

2.2 Metodes de neteja, desinfeccio i esterilitzacié aplicats als estris i materials emprats en els
serveis d’imatge personal.

2.3 Metodes fisics i quimics.

2.4 Desinfecci6 per calor i radiacions ultraviolades

2.5 Desinfectants i antiséptics: caracteristiques i tipus. Normes de conservacio i d'utilitzacio
dels desinfectants. Normes d'utilitzacio dels antiseptics. Activitat dels antiseptics i desinfectants
en condicions optimes. Recomanacions d'utilitzacio.

2.6 Esterilitzacio: definicid. Tipus: esterilitzacié per vapor d'aigua. Esterilitzacié per calor seca.
Esterilitzacié quimica. Esterilitzacié per gasos. Esterilitzacié per raigs gamma.

2.7 Empaquetatge del material per esterilitzacié. Tipus de control d'esterilitzacio. Cura i
conservacio del material esteril. Aplicacions dels métodes d'esterilitzacio.

2.8 Procediment d’higiene de les mans.

2.9 Gesti6 del medi ambient: conceptes basics, classificacid, recollida i manipulacié de residus.
2.10 Tractament de residus i riscos biologics.

2.11 Malalties professionals.
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Modul professional 9: cosmetologia per a estética i bellesa

Durada: 132 hores

Hores de lliure disposicié: 15 hores

Unitats formatives que el componen:

UF 1: cosmetics i formes cosmetiques per a estética. 34 hores

UF 2: cosmetics d’higiene. 22 hores

UF 3: cosmetics d’hidratacio, manteniment i proteccié de la pell. 25 hores
UF 4: cosmetics decoratius. 20 hores

UF 5: cosmetics per als annexos cornis de la pell. 16 hores

UF 1: cosmetics i formes cosmetiques per a estética
Durada: 34 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié
1. Identifica els components d’'un cosmeétic diferenciant-ne la composicio i el marxandatge

Criteris d’avaluaci6

1.1 Defineix producte cosmetic i reconeix les diferéncies amb els medicaments.

1.2 Analitza la reglamentacié tecnicosanitaria i la normativa europea sobre productes
cosmetics.

1.3 Identifica les parts externes i internes d'un cosmeétic.

1.4 Descriu els requisits que han de complir els productes cosmetics per a I'envasament,
I'etiquetatge i la data de caducitat.

1.5 Analitza la informacié subministrada pel fabricant d'un producte cosmétic i comprova que
compleix la legislacié vigent.

1.6 Valora la importancia de I'envas d’un cosmeétic com a element de marqueting.

1.7 Descriu les caracteristiques i les propietats de les substancies més freqlents emprades en
cosmeética.

1.8 Defineix els conceptes d'acid i base i la relacié amb el pH.

1.9 Identifica i classifica les reaccions quimiques.

1.10 Relaciona els fonaments de la quimica organica amb la cosmetologia.

1.11 Defineix els conceptes de principi actiu, excipient, additiu i corrector de la composicié
interna d’'un cosmetic i analitza la funcio de cadascun d’ells.

1.12 Reconeix els principals grups de components de diferents cosmeétics comercials.

2. ldentifica equips, material de laboratori i operacions elementals per a la preparaciéo de
cosmeétics, reconeixent la naturalesa fisicoquimica dels productes obtinguts.

Criteris d’avaluacio

2.1 Justifica les diferéncies entre els sistemes homogenis i els heterogenis.

2.2 ldentifica la composicié, les caracteristiques, les propietats i la concentracid de les
dissolucions, i la seva aplicacié en cosmeética.

2.3 Descriu la composici6, les propietats i les caracteristiques dels sistemes dispersos
heterogenis i la seva aplicacié en cosmetica.

2.4 ldentifica els tensioactius i n’analitza I'estructura i les propietats.

2.5 Interpreta les diferencies entre suspensions, gels i emulsions.

2.6 Identifica la naturalesa fisicoquimica dels diferents cosmeétics.

2.7 Interpreta les férmules cosmetiques, les formes d'expressio de la concentracid6 més
freqUents i n’identifica les diferents fases.

2.8 ldentifica el material i els equips de laboratori necessaris per preparar cosmetics.

2.9 Realitza amb destresa les operacions fisicoquimiques basiques per a la fabricacié i la
manipulacié dels cosmetics.
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2.10 Aplica les normes de seguretat del laboratori, identifica els pictogrames de perillositat i
respecta el protocol d’eliminaci6 dels residus generats.

3. Classifica els productes cosmeétics per la seva accio i grau de penetracié a la pell,
relacionant-los amb la seva forma de presentacio.

Criteris d’avaluacio

3.1 Classifica els cosmeétics en funcié de la seva accio principal i lloc d’aplicacio.

3.2 Indica els efectes dels cosmetics i el seu mecanisme d’actuacio.

3.3 Identifica les diferents formes de presentacié dels cosmetics.

3.4 Descriu els avantatges i els inconvenients de les diferents formes cosmétiques i la seva
forma d'utilitzacio.

3.5 Avalua la via i el grau de penetracio dels cosmeétics en la pell.

3.6 Analitza els factors que influeixen en la penetracié dels cosmeétics en la pell i en la seva
forma d’actuar.

3.7 ldentifica els nous sistemes de transport i d’alliberacié d’actius.

3.8 Determina els parametres que defineixen I'eficacia dels cosmeétics.

3.9 Identifica les mesures de primers auxilis davant I'aparici6 de reaccions adverses als
cosmetics.

3.10 Determina les mesures de proteccio dels professionals en la manipulacié de cosmetics.

4. Aplica pautes d’emmagatzematge, conservacio i manipulacié dels cosmeétics, identificant-ne
les condicions optimes d’Us.

Criteris d’avaluacié

4.1 Reconeix les causes que produeixen amb més freqliéncia alteracions en els cosmetics.

4.2 ldentifica les alteracions en la composicié dels productes cosmeétics i la seva relacié amb els
canvis en les seves caracteristiques organoléptiques.

4.3 ldentifica el lloc i les condicions oOptimes d’emmagatzematge per garantir la correcta
conservacio dels productes cosmetics.

4.4 Interpreta les especificacions del producte donades pel fabricant.

4.5 ldentifica les dates de caducitat i PAO (Period After Opening).

4.6 Especifica les pautes higienicosanitaries de manipulacié dels productes cosmeétics.

4.7 Analitza les consequiencies d’'una incorrecta manipulacié dels productes cosmeétics.

4.8 Descriu les pautes deliminacié de residus i de recollida dels productes cosmetics
contaminats i/o alterats.

4.9 Aplica la normativa higienicosanitaria i de proteccié ambiental.

Continguts

1. Els cosmétics:

1.1 Concepte de cosmeétic. Diferencies amb els medicaments.

1.2 La reglamentaci6 tecnicosanitaria de productes cosmetics. Normativa europea.

1.3 Part externa d’'un cosmetic. Elements externs: envas, cartonatge, prospecte i etiqueta.
L'etiquetatge: requisits. Simbols (PAO, Period After Opening). Composicid qualitativa i
quantitativa. Normativa en l'etiquetatge. Nomenclatura o codi INCI. Substancies restringides i
les seves especificacions. Importancia com a mitja d’informaci6 i element de marqueting.

1.4 Part interna d’'un cosmeétic. Substancies més emprades i les seves propietats. Atoms, ions i
molécules. Concepte acid-base. Concepte de pH i determinacié. Concepte de reaccio quimica i
els seus tipus. Caracteristiques. Reaccions de neutralitzacié. Concepte d’oxidacio i de reduccio.
Reaccions redox. Fonaments de quimica organica. Grups dingredients dels cosmetics:
principis actius, vehicle, additius i correctors. Funcions.

1.5 Propietats i mecanismes d’acci6 dels productes cosmeétics.

1.6 Formes cosmetiques. Avantatges i inconvenients.
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1.7 Vies i graus de penetraci6 dels cosmetics en la pell. Factors que influeixen en la penetracié
dels cosmeétics. Nous sistemes de transport i d’alliberacié d’actius.

1.8 La qualitat d'un cosmetic. Parametres cientifics que defineixen la seva eficacia. Els assaigs
d’eficacia i de toxicitat.

2. El laboratori cosmeétic:

2.1 Naturalesa fisicoquimica dels cosmetics: sistemes dispersos, sistemes homogenis:
dissolucions; sistemes heterogenis; dispersions: suspensions; gels, emulsions i aerosols.
Tensioactius: estructura i propietats.

2.2 La férmula cosmeética: expressié de la concentracio. Fases de la férmula: aquosa, oliosa,
termolabil.

2.3 El laboratori: estris, materials i equips. Operacions elementals en la preparaciéo de
cosmetics. Mesures de pes i volum. Metodes de mescles. Operacions de separacio de
components per procediments fisics: filtracié i decantaci6. Homogeneitzacié. Extracciéo de
substancies actives.

2.4 Normes de seguretat al laboratori. Pictogrames de perillositat. Protocol d’eliminacié de
residus.

3. Emmagatzematge, conservacio i manipulacié de cosmetics:

3.1 Alteracions relacionades amb la manipulaci6 i aplicacié de cosmétics. Alteracions causades
per factors ambientals.

3.2 Conservacié i emmagatzematge dels cosmetics. Especificacions del producte donades pel
fabricant. Data de caducitat i PAO (Period After Opening).

3.3 Normativa sobre recollida de residus i productes cosmetics contaminats i/o alterats.

3.4 Malalties professionals relacionades amb la manipulacié de cosmetics.

UF 2: cosmetics d’higiene
Durada: 22 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Descriu els cosmetics d’higiene adequats a les diferents tipologies cutanies identificant-ne la
composicio, les caracteristiques i la manera d’actuar.

Criteris d’avaluaci6

1.1 Defineix el concepte d’higiene i identifica els components que formen part de la bruticia que
s’'acumula a la superficie de la pell.

1.2 Identifica els components d’un cosmetic d’higiene segons la reglamentaci6 tecnicosanitaria.
1.3 Diferencia els mecanismes d’acci6 de les substancies netejadores.

1.4 Classifica els tensioactius i n’analitza la funcio.

1.5 Identifica els cosmeétics adequats per a la neteja superficial i profunda de la pell i les seves
caracteristiques técniques.

1.6 Identifica els cosmétics complementaris per al bany.

1.7 Relaciona la forma d'actuar d'un tonic facial amb els ingredients que el componen.

1.8 Classifica els cosmetics exfoliatius i en diferencia el mecanisme d'accio.

1.9 Classifica les mascares en funcio dels seus principis actius i de la seva forma

cosmeética.

1.10 Identifica els principis actius dels desodorants i dels antitranspirants segons el seu
mecanisme d'accio.

1.11 Relaciona cada cosmetic amb el tipus de pell per al qual resulta idoni.

1.12 Analitza i prepara férmules senzilles de diferents cosmeétics d'higiene en el laboratori.

Continguts
1. Cosmetics d'higiene facial i corporal:
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1.1 Concepte d'higiene i bruticia.

1.2 Composicié general: principis actius i excipients. Substancies netejadores: mecanisme
d'accio.

1.3 Cosmetics d’higiene facial.

1.3.1 Cosmetics netejadors. Composicié, mecanisme d'acci6 i formes cosmétiques.
Caracteristiques i criteris de seleccid. Tensioactius cosmetics cutanis; classificacio.
Desmagquilladors.

1.3.2 Cosmetics tonificants. Composicié, mecanisme d’accid, classificacio. Criteris de seleccio i
pautes generals d'aplicacio. Indicacions i contraindicacions. Humectants.

1.3.3 Cosmetics exfoliatius fisics, quimics i enzimatics. Mecanisme d’accio, composicid, formes
cosmeétiques. Criteris de seleccio i pautes generals d’aplicacio. Indicacions i contraindicacions.
1.3.4 Cosmetics complementaris: mascaretes. Tipus, composicid, criteris de seleccié en funcié
del tipus de pell i pautes generals d’aplicacié. Indicacions i contraindicacions.

1.4 Cosmetics d’higiene corporal.

1.4.1 Cosmetics netejadors. Composicié, mecanisme d'accid6 i formes cosmétiques.
Caracteristiques i criteris de seleccio.

1.4.2 Cosmeétics complementaris per al bany. Cosmétics complementaris a la higiene corporal:
desodorants i antitranspirants. Criteris de seleccio.

1.5 Fitxa d’elaboracié de cosmetics.

UF 3: cosmetics d'hidratacid, manteniment i proteccié de la pell
Durada: 25 hores

Resultats d'aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Analitza els cosmeétics d'hidratacié, manteniment i proteccié de la pell adequats a les
diferents tipologies cutanies relacionant-ne els principis actius amb el mecanisme d'accio.

Criteris d’avaluacié

1.1 Identifica els components d'un cosmetic d'hidratacio, de manteniment i de proteccié segons
la reglamentaci6 tecnicosanitaria.

1.2 Distingeix les substancies naturals que intervenen en la hidratacié cutania.

1.3 Classifica els principis actius hidratants segons el seu mecanisme d'accio.

1.4 Selecciona la composicié dels cosmeétics hidratants en funcié del tipus de pell.

1.5 Estableix les diferencies entre una emulsio i un oli per a la hidratacié corporal.

1.6 Identifica els principis actius antienvelliment i el seu mecanisme d’accio.

1.7 Classifica els cosmeétics antienvelliment segons les seves funcions.

1.8 Identifica els cosmetics i els principis actius per a tractaments perioculars i les seves
caracteristiques.

1.9 Classifica els cosmeétics solars segons la seva finalitat i moment d'aplicacio.

1.10 Diferencia els principis actius que intervenen en la formulacié dels fotoprotectors solars.
1.11 Interpreta el grau de resistencia a l'aigua d'un fotoprotector solar i el seu poder de
proteccid.

1.12 Associa la composicio dels productes per després del sol amb la funcié que realitzen.

1.13 Diferencia els principis actius dels cosmetics autobronzejadors i la seva manera d'actuar.
1.14 Emplena els diferents apartats de la fitxa d'elaboracié d'un cosmetic.

1.15 Analitza i prepara férmules senzilles de diferents cosmetics d'hidratacié, de manteniment i
de proteccio de la pell.

Continguts

1. Cosmetics d'hidratacio, de manteniment i de proteccié de la pell:

1.1 Composicié general: principis actius i excipients.

1.2 Cosmetics hidratants i de manteniment de la pell. Concepte d'hidratacié cutania.
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1.3 Hidratacio superficial i profunda. Principis actius hidratants. Hidratants facials: emulsions
hidratants i nutritives. Hidratants corporals: emulsions i olis.

1.4 Caracteristiques, composicié i mecanisme d'acci6. Criteris de seleccié i pautes generals
d’aplicacié. Indicacions i contraindicacions.

1.5 Cosmeétics antienvelliment. Principis actius: antiarrugues, despigmentants, reafirmants,
antioxidants, antiradicals, reepitelitzants, hidratants, emol-lients, altres. Caracteristiques,
composicié i mecanisme d'accié. Formes cosmetiques. Criteris de seleccid i pautes generals
d’aplicacié. Indicacions i contraindicacions.

1.6 Tractaments perioculars. Cosmetics per a les bosses d'ulls. Cosmetics per a les potes de
gall.

2. Cosmetics solars:

2.1 Cosmeétics previs al bronzejat. Fotoprotectors: composicio, resisténcia a l'aigua, factor de
proteccio solar. Filtres solars: tipus. Formes cosmeétiques: olis, emulsions, gels.

2.2 Cosmetics per a despreés del sol.

2.3 Cosmeétics autobronzejadors: composicio, mecanisme d'accio, formes cosmétiques i pautes
generals d’aplicacio.

UF 4: cosmeétics decoratius
Durada: 20 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Classifica els cosmeétics decoratius adequats a les diferents tipologies cutanies identificant-ne
la composicio, la funcid i la zona d'aplicacio.

Criteris d’avaluacio

1.1 Identifica els components d'un cosmétic decoratiu segons la reglamentacio tecnicosanitaria.
1.2 Identifica els principis actius responsables de l'accié decorativa dels cosmeétics i els
diferencia en funcio de la seva solubilitat.

1.3 Relaciona la composicié dels cosmeétics decoratius amb la seva forma de presentacio.

1.4 Classifica els cosmetics decoratius en funcio de la zona d'aplicacié.

1.5 Analitza els cosmeétics per a maquillar la pell del rostre, els ulls i els llavis relacionant-los
amb els tipus de pell i la finalitat.

1.6 Especifica les condicions de duresa i composicioé d’'un cosmetic labial.

1.7 Descriu la realitzacio de la prova de sensibilitat als cosmétics decoratius.

1.8 Enumera les normes de seguretat i d’higiene per a la prevencié de riscos en aquest proces.
1.9 Classifica els cosmetics per al maquillatge corporal.

Continguts

1. Els cosmeétics decoratius:

1.1 Composicié general: principis actius i excipients.

1.2 Innovacions en cosmetica decorativa. Pigments: d'interferéncia, color fotonic, altres.
Excipients: agents de farciment, actius especifics, altres.

1.3 Cosmetics per maquillar el rostre: previs al maquillatge, correctors, fons de maquillatge,
poélvores i coloret. Composicio, accié. Indicacions i contraindicacions.

1.4 Magquillatge facial amb pélvores: caracteristiques i tipus.

1.5 Maquillatges facials fluids: caracteristiques i tipus.

1.6 Cosmetics per a la decoracié dels ulls. Perfiladors fluids i compactes per als ulls.
Ombrejadors de parpella: tipus. Ombrejadors de pestanyes: caracteristiques i tipus. Productes
per a les celles.

1.7 Cosmetics per als llavis: caracteristiques i composicid. Formulacio i classificacio.

1.8 Influencia del tipus de pell en la seleccié del maquillatge.

1.9 Prova de sensibilitat als cosmeétics decoratius.
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1.10 Normes de seguretat i d’higiene d'aplicacié en maquillatge.
1.11 Cosmeétics per a aerografs.
1.12 Cosmetics per a la decoracio corporal: tipus i formes cosmeétiques.

UF 5: cosmetics per als annexos cornis de la pell
Durada: 16 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Distingeix els cosmetics per als annexos cornis de la pell relacionant-ne la composicié amb la
forma de presentacio i amb els efectes produits.

Criteris d’avaluacio

1.1 Identifica els components d'un cosmétic per als annexos cornis segons la reglamentacié
tecnicosanitaria.

1.2 Identifica els components dels depilatoris quimics i I'efecte sobre el borrissol.

1.3 Descriu els diferents tipus de ceres, la seva composicié i les seves caracteristiques.

1.4 Analitza la composicid, els efectes i el mecanisme d'accié dels cosmetics pre i post
depilatoris.

1.5 Determina els avantatges i els inconvenients dels diferents cosmetics per eliminar el
borrissol.

1.6 Distingeix la forma d'actuar dels cosmetics descolorants a partir dels seus principis actius.
1.7 Explica el métode de preparacié dels productes cosmetics descolorants i les precaucions
que s’han de tenir en compte.

1.8 Explica com es realitza la prova de sensibilitat als productes cosmétics epilatoris i
descolorants.

1.9 Analitza la composicié dels cosmetics emprats en manicura i pedicura.

1.10 Analitza la composicio dels cosmeétics utilitzats en els processos de maquillatge d’ungles.
1.11 Estableix els criteris de seleccio dels cosmetics de manicura, pedicura i tractaments de
mans i peus en funcié de la seva accio i el servei estetic que cal realitzar.

1.12 Descriu la composicio i la forma d'actuar dels cosmetics per a ungles artificials.

1.13 Explica les precaucions en el maneig, I'aplicacié i la conservacio dels productes cosmétics
per a les diferents técniques d'ungles artificials.

Continguts

1. Cosmetics per als annexos cornis de la pell:

1.1 Cosmeétics per al tractament del borrissol. Composicié general: principis actius i excipients.
Criteris seleccio dels diferents cosmétics per tractar el borrissol.

1.2 Cosmetics per a la depilacié del pél moixi corporal. Composicié, funcié i mecanisme d’accio.
Cosmetics depilatoris quimics. Ceres: tipus, composicid, caracteristiques. Avantatges i
inconvenients en la seva aplicacié. Cosmeétics pre i post depilatoris. Retardadors del creixement
del péel moixi: tipus, composicié, caracteristiques.

1.3 Cosmétics descolorants: composicio, funcié i mecanisme d'accidé. Preparacié, prova de
sensibilitat. Aigua oxigenada: propietats descolorants.

2. Cosmetics per a mans i peus:

2.1 Cosmetics de manicura i pedicura: composicié, mecanisme d'accid i formes cosmétiques.
Classificacio: desmaquilladors, llevataques, llevacuticules, estovadors de cuticula, enduridors,
assecat i altres. Criteris de seleccio.

2.2 Cosmetics per a la decoracio de les ungles: bases, esmalts, protectors.

2.3 Cosmetics de tractament estetic de peus i de mans: netejadors, exfoliatius, queratolitics,
hidratants, nutrients, protectors de les radiacions solars, regeneradors, vasotonics. Criteris de
seleccio.
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2.4 Cosmetics per a ungles artificials: tipus. Precaucions especials d'Us. Pautes de conservacio.
Caducitat.

Modul professional 10: perfumeria i cosmetica natural
Durada: 66 hores

Hores de lliure disposicié: 10 hores

Unitats formatives que el componen:

UF 1: perfumeria i aromaterapia en estética. 32 hores
UF 2: cosmetica natural. 24 hores

UF 1: perfumeria i aromaterapia en estetica
Durada: 32 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Caracteritza els productes de perfumeria analitzant-ne I'estructura i assessorant sobre la
seva eleccio.

Criteris d’avaluacié

1.1 Descriu la utilitzacio del perfum al llarg de la historia.

1.2 Defineix el perfum, n’analitza la composicio i classifica les materies primeres que el
constitueixen.

1.3 Classifica els perfums en families.

1.4 Identifica les notes de fons, cos i sortida en I'estructura del perfum.

1.5 Diferencia els metodes d'extraccié de les matéries primeres naturals.

1.6 Classifica les fragancies en funcié de les sensacions olfactives.

1.7 Explica els factors que influeixen en el desenvolupament de I'aroma del perfum.

1.8 Classifica els productes de perfumeria segons el contingut en esséncies i solucié alcoholica.
1.9 Descriu els procediments de fabricacio i condicionament dels productes de perfumeria.

1.10 Identifica les normes de conservacio i d’emmagatzematge dels perfums i les precaucions
en la seva aplicacio.

1.11 Descriu les reaccions d’intolerancia o adverses provocades pels productes de perfumeria.
1.12 Detecta les alteracions en les caracteristiques organoléptiques dels productes de
perfumeria.

1.13 Enumera els factors que influeixen en I'eleccié d'un perfum.

1.14 Relaciona el perfum amb la moda.

2. Identifica els productes d’aromaterapia analitzant-ne les propietats cosmetiques.

Criteris d’avaluacio

2.1 Defineix el concepte d’aromaterapia i d'oli essencial.

2.2 Descriu la utilitzacio dels olis essencials al llarg de la historia.

2.3 Analitza la composicio i les caracteristiques dels olis essencials.

2.4 Detalla els métodes d’obtencio dels olis essencials i les aigues florals.

2.5 Relaciona les aromes amb els seus efectes sobre el sistema nerviés.

2.6 Descriu els efectes dels olis essencials i les sinergies entre ells.

2.7 Descriu les formes d'aplicacio dels olis essencials i la seva dosificacio.

2.8 ldentifica els olis portadors amb els quals es poden mesclar els olis essencials per aplicar
sobre la pell.

2.9 Descriu els metodes d'obtencié dels olis portadors, la seva composicio, les seves propietats
i la seva qualitat.

2.10 Especifica com han de conservar-se i emmagatzemar-se els olis essencials.

2.11 Detecta les alteracions en les caracteristiques organoleptiques dels productes
d’aromaterapia.
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2.12 Descriu les precaucions i les contraindicacions derivades del seu Us.

2.13 Identifica les reaccions d'intolerancia o adverses provocades pels productes
d’aromaterapia.

2.14 Valora I'tis d'olis essencials en tractaments d’estéetica personalitzats.

3. Prepara perfums i productes d’aromaterapia utilitzant matéries primeres naturals.

Criteris d’avaluaci6

3.1 Analitza la formula cosmética d'un perfum i n’identifica els components.

3.2 Organitza els materials i la zona d'elaboracié en condicions de seguretat i d’higiene.

3.3 Descriu el procediment per elaborar un perfum o un producte d’aromaterapia.

3.4 Prepara perfums i productes d’aromaterapia a partir de formules senzilles amb diferents
materies primeres i n'analitza el resultat final.

3.5 Caracteritza i elabora diferents tipus de creacions artistiques perfumades.

Continguts

1. Els productes de perfumeria:

1.1 Historia del perfum i la perfumeria.

1.2 Definicié de perfum. Families de perfums. Composicio i estructura cosmética del perfum.
Principis actius o matéries primeres, estructura cosmetica i excipients.

1.3 Materies primeres: origens, métodes d’obtencio i composicié quimica.

1.4 Classificacio de les fragancies en funcio de les sensacions olfactives. Notes de fons, cos i
sortida del perfum.

1.5 Tipus de productes de perfumeria: solucions perfumades.

1.6 Conservacio i emmagatzematge. Alteracions més frequents en els productes de perfumeria.
1.7 Importancia de I'envas en perfumeria.

1.8 Eleccié del perfum i educacié del sentit olfactiu: factors que influeixen en I'eleccié d’'un
perfum.

1.9 Aplicacié del perfum i precaucions que cal tenir en compte. Reaccions adverses mes
freqlents.

2. Productes d’aromaterapia i aromacosmetica:

2.1 Aromacosmeética. Concepte i aplicacions. Historia de I'aromaterapia.

2.2 Els olis essencials. Definici6. Métodes d’obtenci6. Caracteristiques fisiques i composicio
guimica. Propietats dels olis essencials. Cosmeética personalitzada mitjancant I'is d'olis
essencials.

2.3 Les aromes i la seva relacié amb el sistema nervios.

2.4 Efectes, formes d'aplicacio i dosificacio dels olis essencials. Sinergies.

2.5 Olis portadors. Métodes d’obtencid, composicio, propietats i qualitat.

2.6 Conservaci6 i durada dels productes d’aromaterapia. Alteracions dels olis essencials i
portadors.

2.7 Precaucions i contraindicacions en I'aplicacié d’olis essencials. Reaccions adverses. Prova
de sensibilitat.

2.8 La qualitat dels olis essencials: olis essencials naturals o integrals, reconstituits, sintétics,
altres.

3. Elaboracié de perfums i productes d’aromaterapia:

3.1 Férmula cosmeética.

3.2 Material necessari. Seleccio d’esséncies i productes naturals.

3.3 Organitzacio del lloc de treball. Operacions prévies. Calcul de pes i volum.

3.4 Fases, sequencia d’'operacions i temporalitzacio.

3.5 Aplicacié de mesures de seguretat i d’higiene.

3.6 Creacions artistigues perfumades: sals, pindes, bossetes, estructures florals, talcs,
espelmes i altres. Elaboracio i analisi del resultat final.
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UF 2: cosmeética natural
Durada: 24 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié

1. Reconeix els diferents cosmétics naturals i productes complementaris indicant-ne I'aplicacio
en els diferents tractaments esteétics basics.

Criteris d’avaluacio

1.1 Descriu les caracteristiques dels cosmeétics naturals.

1.2 Indica l'evoluci6 dels productes naturals al llarg del temps.

1.3 Detalla els processos d'obtencio d'extractes vegetals.

1.4 Classifica els extractes vegetals en funcié del dissolvent emprat en la seva extraccio.

1.5 Analitza els efectes i les indicacions dels extractes vegetals utilitzats en I'elaboracié de
productes cosmetics.

1.6 Defineix el concepte de micronitzacio i descriu el procés d’obtencid, les formes d'aplicacio i
les propietats.

1.7 Identifica les linies cosmeétiques de productes naturals i les seves propietats.

1.8 Especifica els productes derivats del mar, els seus efectes i les seves indicacions.

1.9 Defineix els tipus d'argiles i minerals relacionats amb la cosmética.

1.10 Descriu les indicacions dels complements nutricionals amb finalitats cosmétiques com a
complement dels tractaments d'estética i de bellesa.

1.11 Identifica les contraindicacions dels cosmétics naturals i dels productes complementaris.
1.12 Descriu la manera de conservar i emmagatzemar els productes naturals.

2. Prepara cosmetics utilitzant matéries primeres naturals.

Criteris d’avaluacié

2.1 Analitza la formula d'un cosmeétic natural i n’identifica els components.

2.2 Organitza el material i la zona d'elaboracid, en condicions de seguretat i d’higiene.
2.3 Recopila i analitza diverses féormules cosmeétiques populars.

2.4 Descriu el procediment per elaborar un cosmetic natural.

2.5 Elabora formules senzilles de cosmetics naturals i analitza el resultat final.

2.6 Opera amb ordre, precisié i rapidesa en la preparacio del cosmeétic.

3. Distingeix els diferents tipus d'establiments de cosmética natural identificant-ne la capacitat
de generar ocupacio.

Criteris d’avaluacio

3.1 Diferencia els tipus d'establiments de venda de cosmética natural.

3.2 Descriu les caracteristiques dels establiments de perfumeria.

3.3 Descriu les caracteristiques de les drogueries.

3.4 Descriu les caracteristiques dels herbolaris i la seva relacié amb I'estetica.

3.5 Identifica les seccions de venda de cosmetica natural de les grans superficies.

3.6 Determina l'especialitzacié dels establiments de venda d'essencies i creacions artistiques.
3.7 ldentifica el punt de venda personalitzat que es realitza dins de la cabina d'estética.

3.8 ldentifica les seccions de cosmeética natural, complements nutricionals i fitoterapia de les
parafarmacies.

3.9 Relaciona la decoracio i el perfum ambiental de I'establiment amb la imatge corporativa de
I'empresa.

3.10 Valora la importancia del marxandatge en els establiments de cosmetica natural.

Continguts
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1. Cosmetics naturals i productes complementaris:

1.1 Cosmetica natural. Concepte i caracteristiques. Avantatges i inconvenients respecte als
cosmetics industrials. Tipus. Certificacions.

1.2 Els productes naturals a través de la historia.

1.3 Fitocosmetica. Extractes vegetals d’interés cosmeétic: concepte i metodes d'extraccio.
Classificacio. Efectes i indicacions.

1.4 Micronitzacions. Concepte i procés d’obtencié. Formes d’aplicacio i propietats.

1.5 Linies cosmeétiques de productes naturals. Vi, xocolata, altres. Propietats.

1.6 Cosmetica marina. Concepte. Productes marins utilitzats en estética: algues i derivats, sals,
crustacis, plancton, caviar, perles, petxines, coralls, altres. Efectes i indicacions.

1.7 Argiles i minerals utilitzats en cosmetica. Tipus, efectes i indicacions.

1.8 Complements nutricionals amb finalitats cosmeétiques (nutricosmetics). Indicacions com a
complement de tractaments estéetics basics.

1.9 Contraindicacions i efectes adversos de la cosmética natural i els productes
complementaris.

1.10 Emmagatzematge i conservacio de productes naturals.

2. Elaboracio de cosmétics naturals:

2.1 Férmula cosmética.

2.2 Material necessari. Seleccié d’esséncies i productes naturals.

2.3 Organitzacio del lloc de treball. Operacions prévies. Calcul de pes i volum.

2.4 Sequencia d’'operacions i temporalitzacio.

2.5 Aplicacioé de mesures de seguretat i d’higiene.

2.6 Férmules cosmeétiques populars.

2.7 Elaboracié de cosmeétics naturals: cremes, sabons artesanals, altres. Analisi del resultat
final.

3. Establiments de cosmética natural:

3.1 Perfumeries: Caracteristiques de la distribucié d’espais. Productes i serveis oferts.

3.2 Herbolaris: Caracteristiques, productes i serveis oferts.

3.3 Drogueries: Caracteristiques de la distribucio d’espais. Productes i serveis oferts.

3.4 Seccions especialitzades de les grans superficies comercials: Caracteristiques de la
distribucio d’espais. Productes i serveis oferts.

3.5 Establiments de venda d'essencies i creacions artistiques: Caracteristiques de la distribucio
d’espais. Importancia dels elements ambientals. Productes i serveis oferts.

3.6 Centres de bellesa.

3.7 Parafarmacies.

3.8 Importancia de la decoracio, el perfum ambiental i el marxandatge en les empreses de
venda de perfums i cosmética natural.

Modul professional 11: marqueting i venda en imatge personal
Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicié: 15 hores

Unitats formatives que el componen:

UF 1: marqueting i comunicacié. 33 hores

UF 2: promoci6 i venda de productes i serveis. 51 hores

UF 1: marqueting i comunicacié
Durada: 33 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Identifica els elements del marqueting analitzant-ne I'aplicacié en el sector de la imatge
personal.
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Criteris d’avaluaci6

1.1 Identifica els diferents tipus de marqueting.

1.2 Valora la importancia del marqueting en I'ambit de la imatge personal.

1.3 Defineix el concepte de marqueting mix.

1.4 Estableix les relacions dels components del marqueting mix entre si.

1.5 Analitza la importancia del preu com a eina del marqueting mix.

1.6 Identifica canals de distribucié majoristes i detallistes relacionats amb la imatge personal.
1.7 Valora les franquicies de perruqueria i d'estética com un tipus de distribuci6 amb
possibilitats d'autoocupacié.

1.8 Estableix les fases del pla de marqueting.

1.9 Diferencia un producte i un servei.

2. Caracteritza els diferents tipus de clients analitzant-ne les motivacions de compra.

Criteris d’avaluacio

2.1 Valora els clients com I'element més important en les empreses d'imatge personal.

2.2 Analitza les variables que influeixen en el consum de productes i serveis d'imatge personal.
2.3 Identifica les motivacions de compra dels clients.

2.4 Determina les fases del procés de compra.

2.5 Classifica els clients a partir de la seva tipologia, caracter i rol.

2.6 Descriu les técniques basiques de fidelitzacio.

3. Determina les pautes d’atenci6 als clients emprant les técniques de comunicacio i les seves
eines.

Criteris d’avaluacio

3.1 Identifica els principis, les etapes, els objectius i les barreres de la comunicacio.

3.2 Enumera les diferents eines que utilitzen les empreses d'imatge personal en la comunicacio
interna i externa amb els clients.

3.3 Analitza la importancia del llenguatge en la comunicacio verbal amb els clients.

3.4 Valora la importancia de la cortesia, 'amabilitat, el respecte i l'interés en la comunicacio
interpersonal.

3.5 Identifica les fases de la comunicacio6 telefonica.

3.6 Valora la importancia de la comunicacio gestual en les relacions comercials.

3.7 Determina el protocol d'atencié als clients en totes les fases del procés des de la recepcio
fins al comiat.

3.8 Elabora els escrits adequats a cada situacié de manera clara i concisa en funci6 de la seva
finalitat i del canal que s'utilitzi.

3.9 Estableix les fases d’'una presentacié comercial.

3.10 Utilitza les noves tecnologies per a I'elaboracié de projectes de comunicacio escrita en les
seves diferents formes.

3.11 Evita el sexisme en la comunicacio.

4. Aplica les técniques del marxandatge promocional utilitzant els instruments especifics i
adequant-los a la imatge de I'empresa.

Criteris d’avaluaci6

4.1 Defineix el concepte de marxandatge i n’estableix els objectius.

4.2 Valora la importancia del marxandatge en els establiments d'imatge personal.

4.3 Especifica els elements del marxandatge.

4.4 Relaciona els efectes de I'ambientaci6 visual, sonora i olfactoria, i la seva influéncia en el
procés de venda.

4.5 ldentifica la cartellera, els rétols i els expositors dels centres de venda.
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4.6 Analitza la funci6 de l'aparador i la seva influencia en la decisi6 de compra dels
consumidors.

4.7 Combina els diferents elements del marxandatge amb I'aplicacié de les mesures de control
de qualitat corresponents.

Continguts

1. El marqueting en les empreses d'imatge personal:

1.2 Definicio i conceptes basics: producte, servei, necessitat, desig i demanda.
1.3 Tipus de marqueting.

1.4 Pla de marqueting.

1.5 El marqueting mix: caracteristiques i elements.

1.6 Distribucio: detallistes, majoristes. Franquicies i les seves caracteristiques.

2. Els clients:

2.1 Concepte i identificacio: el client intern i el client extern.

2.2 Classificaci6 tipologica, classificacid segons el caracter, classificacidé segons el rol.
Protocols d’identificacié de la tipologia dels clients.

2.3 Fidelitzaci6 dels clients.

2.4 Necessitats i demandes dels clients.

2.5 Variables que influeixen en el consum. Les variables socials i economiques.

2.6 La motivacio, la frustracio i els mecanismes de defensa.

2.7 Procés de decisié de compra.

2.8 Tipus de compra: impulsiva i racional. Mobils primaris i secundaris, i técniques d'impulsio.
2.9 La satisfaccio dels clients.

3. La comunicacio:

3.1 Concepte, principis, objectius i barreres de la comunicacio.

3.2 Etapes del procés de la comunicacio.

3.3 La comunicacio en el marqueting mix: comunicacio interna i externa.

3.4 Eines de la comunicacié. Promocions. Relacions publiques. Venda personal.

3.5 Publicitat. Estereotips de génere, sexisme y comunicacio.

3.6 Marqueting directe. Marqueting relacional.

3.7 Tipus de comunicacidé en una empresa d'imatge personal. Técniques de comunicacio
interpersonal o col-lectiva. Atencio telefonica i l'atencié al public.

3.8 Normes de comunicacio i expressio escrita. Instruments de comunicacié escrita emprats en
les empreses d'imatge personal en funcié de la seva finalitat (onomastica, Nadal, agraiment) i
del canal (correu electronic, correu postal, telefon, missatges mobils i altres).

4. Marxandatge:

4.1 Concepte de marxandatge. Marxandatge basic. Marxandatge promocional.

4.2 El marxandatge en el centre de bellesa. Objectius.

4.3 Elements del marxandatge: ambientacié general (mobiliari i decoracid), il-luminaci6, color i
ambientacio olfactiva i sonora.

4.4 Els punts de venda: organitzacio de les seccions. Zones i punts de venda freds i calents. La
circulacioé pel local.

4.5 La comunicaci6 dels preus.

4.6 Elements exteriors de I'establiment: retols, I'entrada, les vidrieres.

4.7 La publicitat en el lloc de venda: cartelleres i expositors.

UF 2: promocié i venda de productes i serveis
Durada: 51 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio
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1. Aplica les técniques de promocio i publicitat de productes i serveis justificant la seleccio dels
instruments emprats.

Criteris d’avaluacié

1.1 Valora la publicitat i la promocié com a eines importants en el procés de venda de
productes i serveis.

1.2 Identifica els factors que intervenen en la publicitat.

1.3 Elabora la publicitat d'un producte o d'un servei estetic.

1.4 Classifica les promocions de venda en funcié del seu public objectiu.

1.5 Identifica els objectius i els instruments de les accions promocionals que es realitzen en les
empreses de serveis estétics.

1.6 Valora les demostracions com a tecniques de promocié especifiques en I'ambit de la imatge
personal.

2. Realitza demostracions de venda de serveis i productes d'imatge personal aplicant-hi les
técniques especifiques.

Criteris d’avaluaci6

2.1 Descriu les qualitats i les actituds dels assessors de vendes en les relacions comercials.
2.2 Elabora una programacio d'accié de venda propia.

2.3 Identifica la normativa aplicada a la venda de productes i serveis estétics.

2.4 Reconeix les diferents técniques de venda.

2.5 Estableix pautes per a la resolucié d'objeccions a la venda.

2.6 Realitza la facturacio i el cobrament.

3. Realitza la postvenda de serveis i productes d'imatge personal aplicant els protocols de
reclamacio i les queixes establerts i gestionant la documentacio corresponent.

Criteris d’avaluacié

3.1 Reconeix les situacions comercials que precisen seguiment i postvenda.

3.2 Identifica la documentaci6 del seguiment comercial.

3.3 Identifica els procediments utilitzats en la postvenda.

3.4 Identifica els procediments utilitzats en la resoluci6é de reclamacions i queixes.
3.5 Utilitza les eines informatiques de gesti6.

3.6 Detecta les desviacions produides i proposa mesures correctives.

3.7 Valora el grau de satisfaccié dels clients.

Continguts

1. Tecniques de publicitat i promocié:

1.1 Concepte de publicitat. Objectius. La publicitat com a técnica de venda.

1.2 La campanya publicitaria: fases. El missatge i els mitjans publicitaris.

1.3 L'empaquetatge del producte.

1.4 El fullet publicitari, la pagina web, altres.

1.5 La promocio de vendes. Concepte i classificacio. Objectius i efectes.

1.6 La campanya promocional: fases i disseny d'una campanya promocional en el sector de la
imatge personal. Instruments promocionals més usuals.

2. La venda en imatge personal:

2.1 Els assessors de vendes. Caracteristiques, funcions, actituds i coneixements.

2.2 L'assertivitat i 'empatia en la persona assessora de vendes de productes i serveis d'imatge
personal.

2.3 Fases i técniques de venda. Preparacio i planificacio de la venda. Protocols de venda. Tipus
de venda.

2.4 Les objeccions: classificacio i tractament.
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2.5 El tancament de la venda.
2.6 Normativa aplicada a la venda de productes i serveis estétics.
2.7 La gestio del cobrament.

3. La postvenda:

3.1 Servei d'assisténcia postvenda. Procediments utilitzats en la postvenda.

3.2 La documentaci6é de seguiment. Les eines informatiques en la relacié postvenda amb els
clients.

3.3 La facturacio i el cobrament. Elements que componen una factura.

3.4 Procediments per a la resolucié de queixes i reclamacions. Queixes presencials i no
presencials.

3.5 Deteccio de desviacions produides i grau de satisfaccié dels clients. Proposta de mesures
de millora.

3.6 Assessorament post servei.

Modul professional 12: formacid i orientacié laboral
Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicié: no se n'assignen
Unitats formatives que el componen:

UF 1: incorporacio al treball. 66 hores

UF 2: prevencio de riscos laborals. 33 hores

UF 1: incorporacio al treball
Durada: 66 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Selecciona oportunitats d’ocupacio, identificant-ne les diferents possibilitats d’insercié i les
alternatives d’aprenentatge al llarg de la vida.

Criteris d’avaluacié

1.1 Valora la importancia de la formacié permanent com a factor clau per a l'ocupabilitat i
'adaptacié a les exigencies del procés productiu.

1.2 Identifica els itineraris formatius i professionals relacionats amb el perfil professional del
tecnic en estética i bellesa.

1.3 Determina les aptituds i actituds requerides per a 'activitat professional relacionada amb el
perfil del titol.

1.4 Identifica els principals jaciments d’ocupacio i d’insercid laboral per al tecnic o la técnica en
estetica i bellesa.

1.5 Determina les tecniques utilitzades en el procés de recerca d'ocupacio.

1.6 Preveu les alternatives d'autoocupacio als sectors professionals relacionats amb el titol.

1.7 Realitza la valoracio de la personalitat, aspiracions, actituds i formacié propies per prendre
decisions.

2. Aplica les estrategies del treball en equip valorant-ne I'eficacia i eficiencia per assolir els
objectius de 'organitzacio.

Criteris d’avaluacié

2.1 Valora els avantatges del treball en equip en situacions de treball relacionades amb el perfil
de técnic en estetica i bellesa.

2.2 ldentifica els equips de treball que es poden constituir en una situacié real de treball.

2.3 Determina les caracteristiques de I'equip de treball efica¢ davant els equips ineficacos.

2.4 Valora positivament I'existencia necessaria de diversitat de rols i opinions assumits pels
membres d’'un equip.
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2.5 Reconeix la possible existéencia de conflicte entre els membres d’'un grup com un aspecte
caracteristic de les organitzacions.

2.6 ldentifica els tipus de conflictes i les seves fonts.

2.7 Determina procediments per resoldre conflictes.

2.8 Resol els conflictes presentats en un equip.

2.9 Aplica habilitats comunicatives en el treball en equip.

3. Exerceix els drets i compleix les obligacions que es deriven de les relacions laborals,
reconeixent-les en els diferents contractes de treball.

Criteris d’avaluaci6

3.1 Identifica les caracteristiques que defineixen els nous entorns d’organitzacio del treball.

3.2 ldentifica els conceptes basics del dret del treball.

3.3 Distingeix els principals organismes que intervenen en la relacié laboral.

3.4 Determina els drets i deures derivats de la relacio laboral.

3.5 Analitza el contracte de treball i les principals modalitats de contractacié aplicables al sector
de la imatge personal.

3.6 Identifica les mesures de foment de la contractacio per a determinats col-lectius.

3.7 Valora les mesures de foment del treball.

3.8 Identifica el temps de treball i les mesures per conciliar la vida laboral i familiar.

3.9 Identifica les causes i efectes de la modificacid, suspensio i extincio de la relacio laboral.
3.10 Analitza el rebut de salaris i hi identifica els principals elements que I'integren.

3.11 Analitza les diferents mesures de conflicte col-lectiu i els procediments de solucié de
conflictes.

3.12 Determina els elements de la negociacié a I'ambit laboral.

3.13 Interpreta els elements basics d'un conveni col-lectiu aplicable a un sector professional
relacionat amb el titol de técnic en estética i bellesa i la seva incidencia en les condicions de
treball.

4. Determina l'accié protectora del sistema de la Seguretat Social davant les diferents
contingencies cobertes, identificant-ne les diferents classes de prestacions.

Criteris d’avaluacio

4.1 Valora el paper de la Seguretat Social com a pilar essencial per a la millora de la qualitat de
vida dels ciutadans.

4.2 Enumera les diverses contingencies que cobreix el sistema de la Seguretat Social.

4.3 ldentifica els régims existents en el sistema de la Seguretat Social aplicable al sector de la
imatge personal.

4.4 |dentifica les obligacions d’empresari i treballador dins del sistema de la Seguretat Social.
4.5 ldentifica les bases de cotitzacié d’'un treballador i les quotes corresponents a treballador i
empresari.

4.6 Classifica les prestacions del sistema de la Seguretat Social.

4.7 ldentifica els requisits de les prestacions.

4.8 Determina possibles situacions legals d’'atur.

4.9 Reconeix la informacio i els serveis de la plataforma de la Seguretat Social.

Continguts

1. Recerca activa d’ocupacio:

1.1 Valoracié de la importancia de la formacié permanent per a la trajectoria laboral i
professional del tecnic en estetica i bellesa.

1.2 Analisi dels interessos, aptituds i motivacions personals per a la carrera professional.

1.3 Les capacitats clau del tecnic en estética i bellesa.

1.4 El sistema de qualificacions professionals. Les competéncies i les qualificacions
professionals del titol i de la familia professional d'imatge personal.
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1.5 Identificacié d'itineraris formatius relacionats amb el titol. Titulacions i estudis en el sector
de la imatge personal.

1.6 Definicid i analisi del sector professional de la imatge personal.

1.7 Jaciments d’ocupacié en el sector de la imatge personal.

1.8 Procés de recerca d’ocupacio en empreses del sector.

1.9 Oportunitats d’aprenentatge i ocupacié a Europa.

1.10 Tecnigues i instruments de recerca d'ocupacio.

1.11 El procés de presa de decisions.

1.12 Ofertes formatives adrecades a grups amb dificultats d’'integracié laboral.

1.13 Igualtat d’oportunitats entre homes i dones.

1.14 Valoracié de l'autoocupacié com a alternativa per a la insercié laboral.

1.15 Valoracié dels coneixements i les competéncies obtingudes mitjancant la formacié
continguda en el titol.

2. Gesti6 del conflicte i equips de treball:

2.1 Valoraci6 dels avantatges i inconvenients del treball d'equip per a [leficacia de
I'organitzacié.

2.2 Equips al sector de la imatge personal segons les funcions que exerceixen.

2.3 Formes de patrticipacié en I'equip de treball.

2.4 Conflicte: caracteristiques, fonts i etapes.

2.5 Metodes per resoldre o suprimir el conflicte.

2.6 Aplicacio d’habilitats comunicatives en el treball en equip.

3. Contractacio:

3.1 Avantatges i inconvenients de les noves formes d’organitzacio: flexibilitat, beneficis socials,
entre d’altres.

3.2 El dret del treball: concepte i fonts.

3.3 Analisi de la relacio laboral individual.

3.4 Drets i deures que es deriven de la relacio laboral i la seva aplicacio.

3.5 Determinacié dels elements del contracte de treball, de les principals modalitats de
contractacié que s’apliquen en el sector de la imatge personal i de les mesures de foment del
treball.

3.6 Les condicions de treball: temps de treball, conciliacié laboral i familiar.

3.7 Interpretacio del rebut del salari.

3.8 Modificacio, suspensio i extincié del contracte de treball.

3.9 Organismes laborals. Sistemes d’assessorament dels treballadors respecte als seus drets i
deures.

3.10 Representacio dels treballadors.

3.11 El conveni col-lectiu com a fruit de la negociacié col-lectiva.

3.12 Analisi del conveni o convenis aplicables al treball del tecnic en estética i bellesa.

4. Seguretat Social, ocupacio i desocupacio:

4.1 Estructura del sistema de la Seguretat Social.

4.2 Determinacié de les principals obligacions d’empresaris i treballadors en materia de
Seguretat Social: afiliacio, altes, baixes i cotitzacié.

4.3 Requisits de les prestacions.

4.4 Situacions protegides en la proteccié per desocupacio.

4.5 ldentificaci6 de la informacio i els serveis de la plataforma de la Seguretat Social.

UF 2: prevencio de riscos laborals
Durada: 33 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio
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1. Avalua els riscos derivats de I'activitat professional, analitzant les condicions de treball i els
factors de risc presents en I'entorn laboral.

Criteris d’avaluacié

1.1 Valora la importancia de la cultura preventiva en tots els ambits i activitats de 'empresa.

1.2 Relaciona les condicions laborals amb la salut del treballador o treballadora.

1.3 Classifica els factors de risc en I'activitat i els danys que se’n poden derivar.

1.4 Identifica les situacions de risc més habituals en els entorns de treball del técnic en estetica
i bellesa.

1.5 Determina I'avaluacio de riscos en I'empresa.

1.6 Determina les condicions de treball amb significacié per a la prevencié en els entorns de
treball relacionats amb el perfil professional del técnic en estética i bellesa.

1.7 Classifica i descriu els tipus de danys professionals, amb especial referéncia a accidents de
treball i malalties professionals, relacionats amb el perfil professional del tecnic en estética i
bellesa.

2. Participa en l'elaboracié d'un pla de prevencié de riscos en una petita empresa, identificant
les responsabilitats de tots els agents implicats.

Criteris d’avaluacio

2.1 Determina els principals drets i deures en matéria de prevencio de riscos laborals.

2.2 Classifica les diferents formes de gesti6 de la prevencido a I'empresa, en funcié dels
diferents criteris establerts en la hormativa sobre prevencié de riscos laborals.

2.3 Determina les formes de representacié dels treballadors en I'empresa en matéria de
prevencio de riscos.

2.4 ldentifica els organismes publics relacionats amb la prevencié de riscos laborals.

2.5 Valora la importancia de l'existencia d'un pla preventiu en I'empresa, que inclogui la
sequenciacio d’'actuacions que cal realitzar en cas d’emergencia.

2.6 Defineix el contingut del pla de prevencié en un centre de treball relacionat amb el sector
professional del tecnic en estetica i bellesa.

2.7 Proposa millores en el pla d’emergéncia i evacuacio de I'empresa.

3. Aplica mesures de prevencio i proteccio individual i col-lectiva, analitzant les situacions de
risc en I'entorn laboral del tecnic en estética i bellesa.

Criteris d’avaluacio

3.1 Determina les técniques de prevencio i de proteccié individual i col-lectiva que s’han
d’aplicar per evitar els danys en el seu origen i minimitzar-ne les consequiéncies en cas que
siguin inevitables.

3.2 Analitza el significat i I'abast dels diferents tipus de senyalitzacié de seguretat.

3.3 Analitza els protocols d’actuacié en cas d’emergéncia.

3.4 Identifica les tecniques de classificaci6 de ferits en cas d’emergéncia en que hi hagi
victimes de gravetat diversa.

3.5 Identifica els procediments d’atencid sanitaria immediata.

3.6 Identifica la composicid i I'is de la farmaciola de I'empresa.

3.7 Determina els requisits i les condicions per a la vigilancia de la salut del treballador o
treballadora i la seva importancia com a mesura de prevencio.

Continguts

1. Avaluacié de riscos professionals:

1.1 L’'avaluaci6 de riscos en I'empresa com a element basic de I'activitat preventiva.

1.2 Importancia de la cultura preventiva en totes les fases de I'activitat professional.

1.3 Efectes de les condicions de treball sobre la salut. L’accident de treball, la malaltia
professional i les malalties inespecifiques.
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1.4 Risc professional. Andlisi i classificacié de factors de risc.

1.5 Analisi de riscos relatius a les condicions de seguretat.

1.6 Analisi de riscos relatius a les condicions ambientals.

1.7 Analisi de riscos relatius a les condicions ergonomiques i psicosocials.

1.8 Riscos genérics en el sector de la imatge personal.

1.9 Danys per a la salut ocasionats pels riscos.

1.10 Determinaci6 dels possibles danys a la salut dels treballadors que poden derivar-se de les
situacions de risc detectades en el sector de la imatge personal.

2. Planificacié de la prevenci6 de riscos en I'empresa:

2.1 Determinacio dels drets i deures en matéria de prevencio de riscos laborals.

2.2 Sistema de gestio de la prevencié de riscos a 'empresa.

2.3 Organismes publics relacionats amb la prevencio de riscos laborals.

2.4 Pla de la prevencié de riscos a I'empresa. Estructura. Accions preventives. Mesures
especifiques.

2.5 ldentificacio de les responsabilitats en matéria de prevencié de riscos laborals.

2.6 Determinacié de la representacié dels treballadors en matéria preventiva.

2.7 Plans d’emergencia i d’evacuacié en entorns de treball.

3. Aplicacié de mesures de prevencié i proteccié en I'empresa:

3.1 Determinacié de les mesures de prevencio i protecci6 individual i col-lectiva.
3.2 Interpretacio de la senyalitzacio de seguretat.

3.3 Consignes d’actuacié davant d’'una situacié d’emergencia.

3.4 Protocols d'actuacié davant d'una situacié d’emergencia.

3.5 Identificacio dels procediments d’atencio sanitaria immediata.

3.6 Primeres actuacions en emergéncies amb ferits.

Modul professional 13: empresa i iniciativa emprenedora
Durada: 66 hores

Hores de lliure disposicié: no se n'assignen

Unitats formatives que el componen:

UF 1: empresa i iniciativa emprenedora. 66 hores

UF 1: empresa i iniciativa emprenedora
Durada: 66 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Reconeix les capacitats associades a la iniciativa emprenedora, analitzant els requeriments
derivats dels llocs de treball i de les activitats empresarials.

Criteris d’avaluacié

1.1 Identifica el concepte d’'innovacio i la seva relacié amb el progrés de la societat i 'augment
en el benestar dels individus.

1.2 Analitza el concepte de cultura emprenedora i la seva importancia com a font de creacié
d’ocupacio i augment de benestar social.

1.3 Identifica la importancia que la iniciativa individual, la creativitat, la formacio i la col-laboracié
tenen en I'éxit de I'activitat emprenedora.

1.4 Analitza la capacitat d’iniciativa en el treball d’'una persona ocupada en una empresa
relacionada amb el sector de la imatge personal.

1.5 Identifica les actuacions d’'un empresari que s'inicii en el sector de la imatge personal en el
desenvolupament de I'activitat emprenedora.

1.6 Analitza el concepte de risc com a element inevitable de tota activitat emprenedora.
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1.7 ldentifica els requisits i les actituds de la figura de I'empresari necessaris per desenvolupar
I'activitat empresarial.

1.8 Relaciona l'estratégia empresarial amb els objectius de I'empresa.

1.9 Defineix una determinada idea de negoci del sector que ha de servir de punt de partida per
elaborar un pla d’'empresa i que ha de facilitar unes bones practiques empresarials.

2. Defineix I'oportunitat de creacié d’'una microempresa, valorant-ne l'impacte sobre I'entorn
d’actuacio i incorporant-hi valors étics.

Criteris d’avaluacio

2.1 Identifica les funcions de producci6 o prestacio de serveis, financeres, socials, comercials i
administratives d’una empresa.

2.2 Interpreta el paper que té 'empresa en el sistema economic local.

2.3 Especifica les caracteristiques dels principals components de I'entorn general que envolta
una microempresa del sector de la imatge personal.

2.4 Analitza la influéncia de les relacions d’empreses del sector de la imatge personal amb els
principals integrants de I'entorn especific.

2.5 Analitza els components de la cultura empresarial i imatge corporativa amb els objectius de
'empresa.

2.6 Analitza el fenomen de la responsabilitat social de les empreses i la seva importancia com a
element de I'estratégia empresarial.

2.7 Determina els costos i els beneficis socials en empreses responsables, que conformen el
balanc social de I'empresa.

2.8 ldentifica practiques que incorporen valors étics i socials en empreses del sector de la
imatge personal.

2.9 Determina la viabilitat economica i financera d’'una microempresa relacionada amb l'estética
i la bellesa.

2.10 Identifica els canals de suport i els recursos que |'Administracié publica facilita a
'emprenedor o 'emprenedora.

3. Realitza activitats per a la constitucié i posada en marxa d’'una microempresa dedicada a
I'estética i la bellesa, seleccionant-ne la forma juridica i identificant-ne les obligacions legals
associades.

Criteris d’avaluaci6

3.1 Analitza les formes juridiques i organitzatives d’empresa més habituals.

3.2 Especifica el grau de responsabilitat legal dels propietaris de I'empresa, en funcié de la
forma juridica escollida.

3.3 Diferencia el tractament fiscal establert per a les diferents formes juridiques de I'empresa.
3.4 Analitza els tramits exigits per la legislacié vigent per constituir una empresa.

3.5 Cerca els ajuts per crear empreses relacionades amb I'estetica i la bellesa, disponibles a
Catalunya i a la localitat de referencia.

3.6 Inclou en el pla d’empresa tots els aspectes relatius a I'eleccié de la forma juridica, estudi
de viabilitat economica i financera, tramits administratius, ajuts i subvencions.

3.7 Identifica les vies d’assessorament i gestio administrativa externs existents a I'hora de posar
en funcionament una microempresa.

3.8 Valora la importancia de la imatge corporativa de I'empresa i l'organitzacié de la
comunicacio.

4. Realitza activitats de gestié administrativa i financera d’'una microempresa dedicada a

I'estetica i la bellesa, identificant-ne les obligacions comptables i fiscals principals i emplenant-
ne la documentacio.
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4.1 Analitza els conceptes basics de la comptabilitat i les técniques de registre de la informacio
comptable.

4.2 Defineix les obligacions fiscals d’una microempresa relacionada amb el sector de la imatge
personal.

4.3 Diferencia els tipus d'impostos en el calendari fiscal.

4.4 ldentifica la documentacié basica de caracter comercial i comptable per a una
microempresa del sector de la imatge personal, i els circuits que la documentacié esmentada
segueix dins I'empresa.

4.5 ldentifica els principals instruments de financament bancari.

4.6 Situa la documentacié comptable i de financament en el pla d’empresa.

Continguts

1. Iniciativa emprenedora:

1.1 Innovacié i desenvolupament economic. Caracteristiques principals de la innovacié en
I'activitat del sector de la imatge personal (materials, tecnologia, organitzacié de la produccio).
1.2 Factors clau dels emprenedors: iniciativa, creativitat, formacio.

1.3 L’'actuacio dels emprenedors com a empleats d’'una empresa relacionada amb l'estetica i la
bellesa.

1.4 L’actuacié dels emprenedors com a empresaris d’'una empresa relacionada amb el sector
de la imatge personal.

1.5 L’'empresari. Actituds i requisits per exercir I'activitat empresarial.

1.6 Objectius personals versus objectius empresarials.

1.7 El pla d’'empresa i la idea de negoci en I'ambit de I'estética i la bellesa.

1.8 Les bones practiques empresarials.

2. L'empresa i el seu entorn:

2.1 Funcions basiques de I'empresa: de produccié o prestacié de serveis, financeres, socials,
comercials i administratives.

2.2 L’empresa com a sistema: recursos, objectius i metodes de gestio.

2.3 Components del macroentorn: factors politicolegals, economics, socioculturals, demografics
i/o ambientals i tecnologics.

2.4 Analisi del macroentorn d’'una microempresa del sector de la imatge personal.

2.5 Components del microentorn: els clients, els proveidors, els competidors, els productes o
serveis substitutius i la societat.

2.6 Analisi del microentorn d’una microempresa del sector de la imatge personal.

2.7 Elements de la cultura empresarial i valors etics dins 'empresa. Imatge corporativa.

2.8 Relacions d’una microempresa del sector de la imatge personal amb els agents socials.

2.9 La responsabilitat social de 'empresa.

2.10 Determinacio de costos i beneficis socials de 'empresa responsable.

2.11 Determinacié de la viabilitat economica i financera d’una microempresa relacionada amb
I'estetica i la bellesa.

2.12 Generaci6 d’'idees de negoci.

2.13 Recerca i tractament d’informacié en els processos de creacié d'una microempresa
relacionada amb I'estética i la bellesa. Ajuts i subvencions.

2.14 Instruments de suport de I’Administracio publica a 'emprenedor o I'emprenedora.

3. Creaci6 i posada en funcionament de I'empresa:

3.1 Tipus d’empresa més comuns del sector de la imatge personal.

3.2 Organitzaci6 de I'empresa: estructura interna. Organitzacié de la comunicacio a 'empresa.
3.3 Eleccio de la forma juridica i la seva incidencia en la responsabilitat dels propietaris.

3.4 La fiscalitat segons els tipus d’activitat i de forma juridica.

3.5 Tramits administratius per a la constitucié d’una empresa dedicada a I'estética i a la bellesa.
3.6 Imatge corporativa de I'empresa: funcions i relacié6 amb els objectius empresarials.
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3.7 Pla d’'empresa: eleccié de la forma juridica, estudi de viabilitat economica i financera,
tramits administratius i gesti6 d’ajuts i subvencions d’'una microempresa relacionada amb
I'estetica i la bellesa.

3.8 Organitzacio i responsabilitat en I'establiment del pla d’'empresa.

4. Gestié empresarial:

4.1 Elements basics de la comptabilitat.

4.2 Comptes anuals exigibles a una microempresa del sector de la imatge personal.

4.3 Obligacions fiscals de les empreses: requisits i presentacié de documents.

4.4 Les formes de financament d’una empresa.

4.5 Tecniques basiques de gestié administrativa d’'una empresa relacionada amb l'estética i la
bellesa.

4.6 Documentacié basica comercial i comptable, i connexio entre elles.

Modul professional 14: angles tecnic
Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicié: no se n'assignen
Unitats formatives que el componen:

UF 1: anglés técnic. 99 hores

UF 1: anglés técnic
Durada: 99 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Reconeix informacié professional i quotidiana relacionada amb el sector de la imatge
personal continguda en discursos orals emesos en llengua estandard, analitzant el contingut
global del missatge i relacionant-lo amb els recursos linguistics corresponents.

Criteris d’avaluacio

1.1 Situa el missatge en el seu context.

1.2 Identifica la idea principal del missatge.

1.3 Reconeix la finalitat del missatge directe, telefonic o d’'un altre mitja auditiu.

1.4 Extreu informacié especifica en missatges relacionats amb aspectes usuals de la vida
professional i quotidiana del sector de la imatge personal.

1.5 Fa la segliencia dels elements constituents del missatge.

1.6 Identifica les idees principals d’'un discurs sobre temes coneguts de I'ambit de l'estética i la
bellesa, transmesos pels mitjans de comunicacio i emesos en llengua estandard i articulats
amb claredat.

1.7 Reconeix les instruccions orals i segueix les indicacions.

1.8 Pren consciéncia de la importancia de comprendre globalment un missatge, sense
entendre’n tots els elements.

2. Interpreta informacio professional continguda en textos escrits senzills relacionats amb el
sector de la imatge personal analitzant-ne de manera comprensiva els continguts.

Criteris d’avaluacio

2.1 Llegeix de manera comprensiva textos clars en llengua estandard de I'ambit de I'estética i la
bellesa.

2.2 Interpreta el contingut global del missatge.

2.3 Relaciona el text amb I'ambit del sector professional a qué es refereix.

2.4 Identifica la terminologia técnica utilitzada.

2.5 Interpreta manuals tecnics, revistes técniques, etc. emprats en el sector de la imatge
personal.
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2.6 Tradueix textos de I'ambit de I'estetica i la bellesa en llengua estandard i usa material de
suport quan cal.

2.7 Interpreta el missatge rebut per mitjans diversos: correu postal, fax, correu electronic, entre
d’altres.

2.8 Selecciona materials de consulta i diccionaris técnics, i utilitza suports de traduccio técnics i
les eines de traduccio assistida o automatitzada de textos.

3. Emet missatges orals clars i ben estructurats habituals en les empreses del sector de la
imatge personal, participant com a agent actiu en converses professionals.

Criteris d’avaluaci6

3.1 Identifica i aplica els registres, directes, formals i/o informals, emprats en I'emissié del
missatge.

3.2 Comunica utilitzant formules, nexes d’unio i estratégies d'interaccio.

3.3 Utilitza normes de protocol en presentacions.

3.4 Descriu fets breus i imprevistos relacionats amb el desenvolupament de la seva activitat
diaria.

3.5 Fa servir correctament la terminologia técnica relacionada amb el sector de la imatge
personal i usada habitualment en el desenvolupament de la seva professio.

3.6 Expressa sentiments, idees o opinions.

3.7 Enumera les activitats basiques de la tasca professional.

3.8 Descriu un procés de treball de la seva competencia i en fa la sequiencia corresponent.

3.9 Justifica I'acceptacié o la no-acceptacio de propostes realitzades.

3.10 Argumenta I'eleccié d’una determinada opcié o procediment de treball triat.

3.11 Sol-licita la reformulaci6 del discurs o una part quan cal.

3.12 Aplica férmules d’interaccié adients en situacions professionals estandard.

4. Elabora textos senzills en llengua estandard habituals en el sector de la imatge personal
utilitzant els registres adequats a cada situacio.

Criteris d’avaluaci6

4.1 Redacta textos breus relacionats amb aspectes quotidians i/ o professionals habituals al
sector de la imatge personal.

4.2 Organitza la informacié de manera coherent i cohesionada.

4.3 Redacta resums de textos relacionats amb el sector professional.

4.4 Emplena documentacio especifica de I'ambit professional.

4.5 Aplica les formules establertes i el vocabulari especific en emplenar documents de I'ambit
professional.

4.6 Resumeix, amb els recursos lingiistics propis, les idees principals d’informacions donades.
4.7 Aplica les férmules técniques i/o de cortesia propies del document que s’ha d’elaborar.

5. Aplica actituds i comportaments professionals en situacions de comunicacio, seguint les
convencions internacionals.

Criteris d’avaluacio

5.1 Defineix els trets més significatius dels costums i usos del sector de la imatge personal en
I'ds de la llengua estrangera.

5.2 Descriu els protocols i les normes de relacio social propis del pais.

5.3 Identifica els valors i les creences propis de la comunitat on es parla la llengua estrangera.
5.4 Identifica els aspectes socioprofessionals propis del sector en qualsevol tipus de text i/o
conversa.

5.5 Aplica els protocols i les normes de relacié social propis del pais on es parla la llengua
estrangera.
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Continguts

1. Comprensi6 de missatges orals:

1.1 Reconeixement de missatges professionals del sector i quotidians. Missatges directes,
telefonics, enregistrats.

1.2 Terminologia especifica del sector de la imatge personal.

1.3 Idees principals i secundaries.

1.4 Diferents accents de la llengua oral.

2. Interpretacié de missatges escrits:

2.1 Comprensié de missatges, textos, manuals técnics, articles basics professionals i
quotidians.

2.2 Suports convencionals: correu postal, fax, burofax, entre d'altres, i suports telematics:
correu electronic, telefonia mobil, agenda electronica, etc.

2.3 Terminologia especifica de I'ambit professional de I'estética i la bellesa. Idea principal i
idees secundaries.

3. Produccié de missatges orals:

3.1 Registres emprats en I'emissié de missatges orals. Terminologia especifica del sector de la
imatge personal.

3.2 Manteniment i seguiment del discurs oral: suport, demostracié de la comprensio, peticid
d’aclariments i altres.

3.3 Sons i fonemes vocalics i consonantics. Combinacions i agrupacions.

3.4 Entonacio com a recurs de cohesio del text oral.

3.5 Marcadors linguistics de relacions socials, normes de cortesia i diferencies de registre.

4. Emissio de textos escrits:

4.1 Complecié de documents professionals basics del sector i de la vida quotidiana.
4.2 Elaboracio de textos senzills professionals del sector i quotidians.

4.3 Adequacio del text al context comunicatiu.

4.4 Registre.

4.5 Seleccio lexica, seleccio d’estructures sintactiques, seleccié de contingut rellevant.
4.6 Us dels signes de puntuacio.

4.7 Coheréncia en el desenvolupament del text.

5. Coneixement de I'entorn sociocultural i professional:

5.1 Identificacio i interpretacié dels elements culturals més significatius dels paisos de llengua
anglesa.

5.2 Valoracio6 de les normes socioculturals i protocol-laries en les relacions internacionals.

5.3 Us dels recursos formals i funcionals en situacions que requereixen un comportament
socioprofessional per tal de projectar una bona imatge de I'empresa.

5.4 Reconeixement de la llengua anglesa per aprofundir en coneixements que resultin d’interes
al llarg de la vida personal i professional.

Modul professional 15: sintesi

Durada: 66 hores

Hores de lliure disposicié: no se n'assignen
Unitats formatives que el componen:

UF 1: sintesi. 66 hores

UF 1: sintesi
Durada: 66 hores

Resultats d'aprenentatge i criteris d’avaluacio
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1. Concreta l'activitat, el servei o el producte d’estetica i bellesa, analitzant-ne les condicions i
les caracteristiques técniques.

Criteris d’avaluacié

1.1 Identifica els espais i les instal-lacions on s’ha de realitzar I'activitat, el servei o el producte.
1.2 Identifica els aparells, els estris i els productes que s’han d'utilitzar.

1.3 Determina les tecnigues d’estetica i bellesa a aplicar.

2. Organitza la realitzacid6 de l'activitat, la prestacio del servei o l'obtencié del producte
d’estetica i bellesa, determinant-ne el proceés, les fases i les actuacions necessaries.

Criteris d’avaluacié

2.1 Rep, emmagatzema i distribueix el material d’estética i de bellesa.

2.2 Prepara i posa a punt I'espai de treball.

2.4 Selecciona els recursos materials que s’han d'utilitzar.

2.3 Té en compte la normativa higienicosanitaria, de seguretat laboral i de proteccié ambiental
en la prestacié del servei.

3. Realitza un servei d’estética i bellesa, valorant-ne els resultats.

Criteris d’avaluacié

3.1 Realitza les actuacions previes del servei d’estetica i bellesa aplicant els procediments
establerts.

3.2 Realitza els protocols del servei d’estética i bellesa integrant cosmetics, mitjans técnics i
manuals.

3.3 Realitza les actuacions posteriors del servei d’estética i bellesa aplicant els procediments
establerts.

4. Determina, si cal, la viabilitat tecnicoecondmica, analitzant els recursos necessaris i les
implicacions economiques per realitzar l'activitat, prestar el servei o obtenir el producte
d’estética i bellesa.

Criteris d’avaluacio
4.1 |dentifica les operacions de venda i les técniques publicitaries i de marxandatge.
4.2 Valora els recursos emprats en la prestacio del servei.

Continguts
Els determina el centre educatiu.

Modul professional 16: formacié en centres de treball
Durada: 350 hores
Hores de lliure disposicié: no se n'assignen

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Identifica I'estructura, I'organitzacié i les condicions de treball de 'empresa, centre o servei,
relacionant-les amb les activitats que realitza.

Criteris d’avaluaci6

1.1 Identifica les caracteristiques generals de I'empresa, centre o servei i 'organigrama i les
funcions de cada area.

1.2 Identifica els procediments de treball en el desenvolupament de I'activitat.

1.3 Identifica les competencies dels llocs de treball en el desenvolupament de I'activitat.

1.4 Identifica les caracteristiques del mercat o entorn, tipus d’'usuaris i proveidors.
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1.5 Identifica les activitats de responsabilitat social de I'empresa, centre o servei envers
I'entorn.

1.6 ldentifica el flux de serveis o els canals de comercialitzacié més freqlents en aquesta
activitat.

1.7 Relaciona avantatges i inconvenients de I'estructura de 'empresa, centre o servei, davant
altres tipus d'organitzacions relacionades.

1.8 Identifica el conveni col-lectiu o el sistema de relacions laborals al qual s’acull I'empresa,
centre o servei.

1.9 Identifica els incentius laborals, les activitats d'integracid o de formacié i les mesures de
conciliacio en relacio amb I'activitat.

1.10 Valora les condicions de treball en el clima laboral de 'empresa, centre o servei.

1.11 Valora la importancia de treballar en grup per aconseguir amb eficacia els objectius
establerts en I'activitat i resoldre els problemes que es plantegen.

2. Desenvolupa actituds étiques i laborals propies de I'activitat professional d’acord amb les
caracteristiques del lloc de treball i els procediments establerts pel centre de treball.

Criteris d’avaluaci6

2.1 Compleix I'horari establert.

2.2 Mostra una presentacié personal adequada.

2.3 Es responsable en I'execucio de les tasques assignades.

2.4 S'adapta als canvis de les tasques assignades.

2.5 Manifesta iniciativa en la resolucié de problemes.

2.6 Valora la importancia de la seva activitat professional.

2.7 Manté organitzada la seva area de treball.

2.8 Té cura dels materials, equips o eines que utilitza en la seva activitat.
2.9 Manté una actitud clara de respecte vers el medi ambient.

2.10 Estableix una comunicacio i relacié eficag amb el personal de I'empresa.
2.11 Es coordina amb els membres del seu equip de treball.

3. Realitza les activitats formatives de referéncia seguint protocols establerts pel centre de
treball.

Criteris d’avaluacio

3.1 Executa les tasques segons els procediments establerts.

3.2 ldentifica les caracteristiques particulars dels mitjans de produccié, equips i eines.

3.3 Aplica les normes de prevencio de riscos laborals en I'activitat professional.

3.4 Fa servir els equips de proteccio individual segons els riscos de I'activitat professional i les
normes establertes pel centre de treball.

3.5 Aplica les normes internes i externes vinculades a l'activitat.

3.6 Obté la informacio i els mitjans necessaris per realitzar I'activitat assignada.

3.7 Interpreta i expressa la informacié amb la terminologia o simbologia i els mitjans propis de
I'activitat.

3.8 Detecta anomalies o desviacions en I'ambit de 'activitat assignada, n’identifica les causes i
hi proposa possibles solucions.

Activitats formatives de referéncia

1. Activitats formatives de referéncia relacionades amb les operacions de I'accié comercial.

1.1 Interpretacié de les instruccions rebudes del tutor, segons les normes de l'empresa,
comunicant les desviacions detectades.

1.2 Valoraci6 de la propia imatge personal com a imatge d'empresa, cuidant aspectes com la

higiene personal, el maquillatge, els pentinats, la indumentaria, etc.
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1.3 Aplicacio dels procediments d'acollida i de comiat.

1.4 Recepci6 telefonica i presencial dels clients.

1.5 Organitzaci6 de l'agenda de forma manual o informatitzada.

1.6 Realitzacio, sota supervisio, d’operacions de cobrament.

1.7 Col-laboracio en la recepcio6, distribucidé, emmagatzemament i control d'estoc de productes i
materials utilitzats en els serveis que ofereix I'empresa.

1.8 Aplicacié de tecniques d'empaquetat i embalatge, gestionant els diferents tipus de
trameses.

1.9 Maneig dels diferents tipus d'informacié/documentacié utilitzada i generada al llarg del
procés comercial.

1.10 Actuacions per al manteniment i la neteja d'instal-lacions, equips i estris relacionats amb
les activitats assignades.

2. Activitats formatives de referéncia relacionades amb I'assessorament i la venda de productes
| serveis.

2.1 Aplicacio dels procediments de comunicacié i d’atencio al client dissenyats per I'empresa.
2.2 Identificaci6 dels tipus de productes i de serveis que ofereix I'empresa.

2.3 Distinci6 de la tipologia dels clients, les seves motivacions i necessitats de compra.

2.4 Manteniment amb els usuaris d’actituds, valors i hormes propies d'una empresa de servei
com a autocontrol, cortesia, sociabilitat i discrecio.

2.4 Aplicacio de les tecniques de venda.

2.5 ldentificacio de les técniques de marxandatge utilitzades al local per fomentar les compres.
2.6 Reconeixement dels diferents tipus de publicitat que aplica I'empresa.

2.7 Foment dels incentius de promocié de vendes dissenyats per a la cabina d'estética.

2.8 Utilitzacié d'un llenguatge técnic per informar i assessorar l'usuari sobre els habits, els
productes i els serveis estétics.

2.9 Aplicacio dels procediments de resolucio de reclamacions i de queixes.

3. Activitats formatives de referéncia relacionades amb l'andlisi de I'drgan cutani i les
caracteristiques i les necessitats dels clients.

3.1 Reconeixement de les dades que apareixen en la fitxa estetica.

3.2 Seguiment de les pautes per analitzar les caracteristiques anatomofisiologiques i
morfoldgiques de la zona on s'aplica el tractament.

3.3 Reconeixement de les principals alteracions que determinen la indicacié o la contraindicacio
dels serveis proposats.

3.4 Organitzacio de la informacio a la fitxa tecnica.

3.5 Proposta del tractament o la tecnica més adequada després de I'analisi.

4. Activitats formatives de referencia relacionades amb tecniques decoratives de maquillatge
facial i unguial i amb la col-locacié d'ungles artificials.

4.1 Interpretacio de les instruccions rebudes per a I'aplicacié de técniques inherents a l'activitat
que es realitzara.

4.2 Acomodament del client segons la posicié ergonomica més apropiada per al servei.

4.3 Verificacio de la disponibilitat de tots els materials i aparells per a la realitzacié del servei
decoratiu.

4.4 Col-locaci6 dels materials, cosmetics i equips de manera comoda a la cabina d'estetica.

4.5 Preparacio de la pell, de les ungles i de la zona periunguial per a l'aplicacio d'un tractament
posterior.

4.6 Magquillatge segons les diferents circumstancies personals, socials i professionals dels
clients.
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4.7 Execucié dels processos d'elaboracié d'ungles artificials segons les instruccions i les
normes establertes.

4.8 Decoracio de les ungles de les mans i dels peus en els diferents estils.

4.9 Aplicaci6 de les mesures d'higiene i de desinfecci6 adequades segons les normes
higienicosanitaries.

5. Activitats formatives de referéncia relacionades amb els tractaments d'higiene, de
manteniment i d’hidratacio facial, corporal i de les mans i els peus.

5.1 Acomodament del client valorant la seva confortabilitat.

5.2 Informacié al client dels efectes i de les sensacions que tindra durant i després del
tractament.

5.3 Seleccio dels equips i dels cosmetics segons les instruccions del personal responsable.

5.4 Preparacio de la zona que es tractara per augmentar I'eficacia del tractament posterior.

5.5 Aplicaci6 de técniques d'higiene, d’hidrataci6 i de manteniment de la pell segons
necessitats del client.

5.6 Personalitzacid dels cosmetics utilitzats en aquestes técniques amb I'Gs d'olis essencials o
de productes naturals.

5.7 Realitzaci6 dels tractaments de manicura i pedicura, adaptant els procediments a la
disponibilitat de mitjans de I'empresa.

5.8 Reconeixement, com a indicador de la qualitat del servei, de la imatge resultant del client, el
temps de realitzaci6é de la técnica, I'ambientacié, etc.

5.9 Informacio6 a l'usuari dels tractaments posteriors que ha de realitzar fora i dins de la cabina
estetica.

6. Activitats formatives de referencia relacionades amb operacions d'eliminacié o descoloracio
del borrissol corporal.

6.1 Avaluaci6 de les caracteristiques del péel i la pell del client.

6.2 Preparacio de la zona que es tractara per evitar reaccions irritatives.

6.3 Epilacio del borrissol facial i corporal amb les diverses técniques mecaniques.

6.4 Realitzacio, sota supervisio del personal responsable, de les mescles de cosmetics segons
instruccions del fabricant.

6.5 Execucié de procediments de descoloracio del borrissol.

6.6 Realitzaci6 del tractament en el temps establert.

6.7 Valoracio, com a parametre de satisfaccio del client, d’'un bon acabat final del servei.

6.8 Adopcid de les mesures estipulades relatives a prevencié de riscos laborals i de proteccio
ambiental en el desenvolupament de les fases d'execucié del servei.

6. Incorporacié de la llengua anglesa en el cicle formatiu
Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Interpreta informacié professional en llengua anglesa (manuals técnics, instruccions, catalegs
de productes i/o serveis, articles técnics, informes, normativa, entre d’altres), aplicant-la en les
activitats professionals més habituals.

Criteris d’avaluacio

1.1 Aplica en situacions professionals la informacidé continguda en textos técnics o normativa
relacionats amb I'ambit professional.

1.2 Identifica i selecciona amb agilitat els continguts rellevants de novetats, articles, noticies,
informes i normativa, sobre diversos temes professionals.

1.3 Analitza detalladament les informacions especifiques seleccionades.

81



MMM Generalitat de Catalunya
Y Departament d'Ensenyament

1.4 Actua en consequéncia per donar resposta als missatges técnics rebuts a través de suports
convencionals (correu postal, fax) o telematics (correu electronic, web).

1.5 Selecciona i extreu informacié rellevant en llengua anglesa segons prescripcions
establertes, per elaborar en llengua propia comparatives, informes breus o extractes.

1.6 Completa en llengua anglesa documentacio i/o formularis del camp professional habituals.
1.7 Utilitza suports de traduccid tecnics i les eines de traduccié assistida o automatitzada de
textos.

2. Es comunica en llengua anglesa, per escrit i/o oralment, amb clients o usuaris utilitzant-la en
situacions professionals habituals.

Criteris d’avaluacié

2.1 Elabora documentacio i textos relacionats amb les funcions més habituals de la professio.
2.2 Utilitza amb agilitat la documentacié i els textos escrits en llengua anglesa habituals en
situacions professionals diverses.

2.3 Manté converses en llengua anglesa en situacions professionals habituals.

2.4 Utilitza normes de protocol en I'atencié al client o usuari.

2.5 Aplica amb fluidesa la terminologia de la professié en llengua anglesa.

2.6 Empra les estratégies comunicatives adequades a cada situacio professional.

2.7 Resol amb autonomia els problemes de comprensié i d’expressié en les comunicacions
professionals.

2.8 Utilitza suports de traduccio tecnics i les eines de traduccié assistida o automatitzada de
textos.

Aquests resultats d’aprenentatge s’han d’aplicar en almenys un dels moduls del cicle formatiu,
exceptuant el modul d’anglés tecnic.

7. Espais

Espai formatiu Superficie m2 (30Superficie  m?3Grau d'Us
alumnes) (20 alumnes)

Aula polivalent 45 30 40%

Taller d’estética 120 90 50%

Laboratori de cosmetologia i60 40 10%

perfumeria

8. Professorat

8.1 Professorat de centres educatius dependents del Departament d’Ensenyament

L’atribucioé docent dels moduls professionals que constitueixen els ensenyaments d’aquest cicle
formatiu correspon als professors del cos de catedratics d’ensenyament secundari, del cos de
professors d’ensenyament secundari i del cos de professors tecnics de formacié professional,
segons escaigui, de les especialitats establertes a continuacio.

Especialitats dels professors amb atribucid docent en els moduls professionals del cicle

formatiu d’estética i bellesa:

Maodul professional Especialitat dels professors |Cos

Técniques d’higiene facial iEstética Professors  técnics de  formacid

corporal professional

Maquillatge Estetica Professors  técnics de  formacio
professional

Depilacio mecanica iEstética Professors  técnics de  formacid

descoloraci6 del borrissol professional

Estetica de mans i peus Estetica Professors técnics de  formacio
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Perrugueria

professional

Técniques d’'ungles artificials

Estética

Professors técnics de formacié

professional

Analisi estetica

Assessoria i
d’'imatge personal

pProcessos

Catedratics d’ensenyament secundari
Professors d’ensenyament secundari

Activitats en cabinaEstetica Professors  técnics de  formacid
d’estética professional

Imatge corporal i habitgAssessoria i processosCatedratics d’ensenyament secundari
saludables d’'imatge personal Professors d’ensenyament secundari

Cosmetologia per a estética iAssessoria i processosCatedratics d’ensenyament secundari
bellesa d’'imatge personal Professors d’ensenyament secundari
Perfumeria i  cosméticaAssessoria i processosCatedratics d’ensenyament secundari
natural d’'imatge personal Professors d’ensenyament secundari
Marqueting i venda enAssessoria i  processosCatedratics d’'ensenyament secundari

imatge personal

d’'imatge personal

Professors d’ensenyament secundari

Formacio i orientacio laboral

Formacio i orientacio laboral

Catedratics d’ensenyament secundari
Professors d’ensenyament secundari

Empresa [
emprenedora

iniciativaFormacio i orientaci6 laboral

Catedratics d’ensenyament secundari
Professors d’ensenyament secundari

Angles técnic Assessoria i processosCatedratics d’ensenyament secundari
d’'imatge personal* Professors d’ensenyament secundari
Estética* Professors  técnics de  formacid
Perruqueria* professional
Anglés

*amb habilitacio linguistica corresponent al nivell B2 del Marc comu europeu de referéncia.

Sintesi: s’assigna a totes les especialitats amb atribucié docent en el cicle formatiu.

8.2 Titulacions equivalents a

efectes de docéncia

Cos

Especialitat dels professors

Titulacio

Catedratics d’ensenyament

Formacié i orientacié

Diplomat en ciéncies empresarials

formacio professional

secundari laboral Diplomat en relacions laborals
Professors d’ensenyament Diplomat en treball social
secundari Diplomat en educaci6 social
Diplomat en gesti6 i administracio
publica
Professors  tecnics  de|Estética Tecnic superior en estética
formacié professional Técnic especialista en estética
Professors  técnics  de|Perruqueria Técnic  superior en  assessoria

d’'imatge personal

Tecnic especialista en perruqueria

8.3 Professorat de centres de titularitat privada o de titularitat publica diferent del Departament

d’Ensenyament

Maoduls professionals

Titulacioé

Imatge corporal i habits salud

ables

Cosmetologia per a estetica i bellesa
Perfumeria i cosmética natural
Marqueting i venda en imatge personal
Analisi estética

Formacié i orientaci6 laboral

Llicenciat, enginyer, arquitecte, o el titol de grau

corresponent o altres titols equivalents a efectes de
docencia
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Empresa i iniciativa emprenedora

Técniques d’higiene facial i corporal
Maquillatge

Depilaci6 mecanica i
borrissol

Estética de mans i peus
Tecniques d’'ungles artificials
Activitats en cabina d’estética
Anglés técnic

Llicenciat, enginyer, arquitecte, o el titol de grau
corresponent o altres titols equivalents

descoloracié delDiplomat, enginyer técnic, arquitecte tecnic, o el titol
de grau corresponent o altres titols equivalents

Técnic superior en estetica o altres titols equivalents
Tecnic superior en assessoria d'imatge personal

Sintesi: s’assigna a tot el professorat amb atribucié docent en el cicle formatiu.

9. Convalidacions

9.1 Convalidacions entre els credits i moduls professionals del cicle formatiu d’estética personal
decorativa a I'empara de la LOGSE (Decret 172/1997, de 22 de juliol) i els moduls professionals
del curriculum que s’estableixen en aquesta Ordre.

CFGM (LOGSE) CFGM (LOE)
Credits Moduls Moduls professionals
Depilacio mecanica iDepilacio mecanica iDepilaci6 mecanica i descoloracio del

tecnigues complementaries

tecnigues complementaries

borrissol

Higiene facial i corporal

Tecniques d’higiene facial i

Tecniques d’higiene facial i corporal

Neteja, desinfeccio icorporal
esterilitzacio
Maquillatge Maquillatge Maquillatge

Escultura d’'ungles i estéticaEscultura d'ungles i estéticalEstética de mans i peus

de mans i peus de mans i peus

Técniques d'ungles artificials

Promoci6 i venda dePromocié i

venda de

productes i serveis en I'ambitproductes i serveis en I'ambit]

de I'estetica personal

de I'estetica personal

Marqueting i venda en imatge personal

Anatomia i fisiologia humanaAnatomia i fisiologia humanalmatge corporal i habits saludables

basiques basiques

Cosmetologia aplicada a IlCosmetologia aplicada a I

estetica decorativa

estetica decorativa

Cosmetologia per a estetica i bellesa

Administracio, gestid ilAdministracio,

gestid [

comercialitzacid en la petitacomercialitzacio en la petitaEmpresa i iniciativa emprenedora

empresa empresa
Formaci6 en centres deFormaci6 en centres deFormacioé en centres de treball
treball treball

9.2 Altres convalidacions

Convalidacions entre els credits del CFGM d’estética personal decorativa LOGSE i les unitats
formatives del curriculum que s’estableixen en aquesta Ordre.

Credits del
decorativa

CFGM

estética personalUnitats formatives dels moduls professionals del
CFGM estetica i bellesa

Formaci6 i orientacio laboral

Unitats formatives del modul de formacié i orientacio
laboral:
UF 1: incorporacio al treball

Sintesi

Unitats formatives del modul de sintesi:
UF 1: sintesi

9.3 Convalidacié del modul professional d’anglés técnic
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El modul professional d’anglés técnic d’aquest cicle formatiu es convalida amb el modul
professional d’angles tecnic de qualsevol cicle formatiu de grau mitja.

10. Correspondéncies

10.1 Correspondéncia de les unitats de competéncia amb els moduls professionals que formen

part del curriculum d’aquest cicle formatiu p

er a la convalidacio

Unitats de competencia del Cataleg de
qualificacions professionals de Catalunya

Moduls professionals

UC 2-0354-11 2: atendre el client del
servei estétic d’higiene, depilacié i
magquillatge en condicions de seguretat,
salut i higiene

Depilacié mecanica i descoloracio del borrissol

estétiqgues d'higiene i hidrataci6o facial i
corporal

UC 2-0345-11 2: eliminar per

procediments mecanics i decolorar el

borrissol

UC 2-0355-11 2: aplicar técniques|Técniques d’higiene facial i corporal

UC_2-0065-11 2: millorar I'narmonia de la|
cara amb estils de maquillatge social

Maquillatge

UC _2-0358-11 2: elaborar i aplicar ungles
artificials

Tecniques d’'ungles artificials

UC_2-0357-11_2: aplicar tecniques
estétiques per cuidar i embellir les ungles.
UC 2-0359-11 2: realitzar tractaments
estétics de mans i peus

Estética de mans i peus

UC 2-0352-11 2: assessorar i vendre
productes i serveis per a la imatge personal

Marqgueting i venda en imatge personal

UC 2-0354-11 2: atendre el client del
servei estetic d’higiene, depilacié i
magquillatge en condicions de seguretat,
salut i higiene

UC 2-0356-11 2: atendre els clients del
servei estetic de mans i peus en condicions
de seguretat, higiene i salut.

Analisi estética
Cosmetologia per a estética i bellesa

Les persones matriculades en aquest cicle
competéncia incloses en el titol, segons el

formatiu que tinguin acreditades totes les unitats de
procediment establert en el Reial decret 1224/2009,

de 17 de juliol, de reconeixement de les competéncies professionals adquirides per experiencia

laboral, tindran convalidat el modul professi

10.2 Correspondéncia dels moduls profess
formatiu amb les unitats de competéncia pe

onal d’activitats en cabina d’estética.

ionals que formen part del curriculum d’aquest cicle
r a 'acreditacio

Maoduls professionals

Unitats de competéncia del Cataleg de
gualificacions professionals de Catalunya

Depilaci6 mecanica i descoloraciéo del

borrissol

UC_2-0345-11_2: eliminar per procediments mecanics
i decolorar el borrissol

Tecniques d’higiene facial i corporal

UC 2-0355-11 2: aplicar tecniques
d'higiene i hidratacio facial i corporal

estetiques

Maquillatge

UC_2-0065-11 2: millorar I'harmonia del rostre amb

estils de maquillatge social
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Técniques d'ungles artificials

UC_2-0358-11_2: elaborar i aplicar ungles artificials

Estética de mans i peus

UC_2-0357-11_2: aplicar técniques estétiques per
cuidar i embellir les ungles

UC_2-0359-11 2: realitzar tractaments estetics de
mans i peus

Marqueting i venda en imatge personal

UC_2-0352-11 2: assessorar i vendre productes i
serveis per a la imatge personal

Analisi estética
Cosmetologia per a estética i bellesa

UC_2-0354-11 2: atendre el client del servei estetic
d’higiene, depilacié i maquillatge en condicions de|
seguretat, salut i higiene

UC_2-0356-11 2: atendre el client del servei estétic de
mans i peus en condicions de seguretat, higiene i

salut.
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