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DICTAMEN 13/2020 sobre el Projecte de decret pel qual es
regula l'acreditacié6 de competéncies en tecnologies de la
informacio i la comunicacio (ACTIC).

Atenent les competencies atribuides al Consell de Treball, Economic i
Social de Catalunya per l'article 72.2 de I'Estatut d’autonomia de Catalunya
i la Llei 7/2005, de 8 de juny, el Ple del Consell de Treball, Economic i
Social, en la sessio extraordinaria del dia 30 de novembre de 2020, aprova
el segient

DICTAMEN
. ANTECEDENTS

En data 3 de novembre de 2020 va tenir entrada al Consell de Treball,
Economic i Social de Catalunya un escrit tramés pel conseller del
Departament de Politiques Digitals i Administracio Publica de la Generalitat
de Catalunya en el qual sol‘licitava I'emissié del dictamen de caracter
preceptiu, previ a la seva tramitacio, del Projecte de decret pel qual es
regula l'acreditacido de competéncies en tecnologies de la informacio i la
comunicacio (ACTIC).

El Projecte de decret es va acompanyar d’'una memoria general, d’'una
memoria d’avaluacié d’impacte i d’'una memoria d’avaluacid de les
observacions i les al-legacions presentades en els tramits de consulta
interdepartamental, audiéncia i informacio publica.

La Comissio de Treball de Politiques Sectorials es va reunir el dia 26 de
novembre i va elaborar la Proposta de dictamen.

[I. CONTINGUT

El Projecte de decret consta d’'un preambul, de disset articles englobats en
guatre capitols, de sis disposicions addicionals, una disposicié derogatoria
i dues disposicions finals i un annex.

En el preambul es descriu el marc competencial i normatiu en queée
s’insereix el Projecte de decret. També s’expliquen les novetats que
incorpora la norma i la seva estructura.

El capitol1 s’Tanomena “Disposicions generals” i engloba els articles de I'"1
al 3. En aquest capitol s’estableixen I'objecte de la norma, els objectius de
I'ACTIC i I'objecte de I'avaluacié de les competéncies digitals.

El capitol 2 engloba els articles del 4 al 8. En primer lloc s’estableix que
’ACTIC s’estructura en tres nivells. Posteriorment es regulen els certificats
de 'ACTIC, el procediment d’avaluacio, el procediment d’inscripcid a la
prova d’avaluacié i I'expedicié de certificats.
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El capitol 3, que engloba els articles del 9 al 15, regula els organs i
I'estructura de suport de 'ACTIC. Entre d’altres qlestions, es regulen les
funcions, la composicié i el funcionament del Consell Rector i de la
Comissié Assessora i les funcions del Servei d’Inclusié i Capacitacio
Digital. També es regulen les funcions del centres col-laboradors, el
procediment de reconeixements d’aquests centres i les comunicacions de
modificacions i cessament de I'activitat dels centres.

El capitol 4, que engloba els articles 16 i 17, regula la supervisié dels
centres col-laboradors i la revocacid de [I'habilitaci6 com a centre
col-laborador.

La disposicié addicional primera estableix que la Generalitat ha de
fomentar I'oferta formativa en matéria de tecnologies de la informacid i la
comunicacio.

La disposici6 addicional segona estableix que la persona titular del
departament competent en matéria de societat digital determina
I'equivaléncia de titols, diplomes i certificats.

La disposicié addicional tercera estableix que I'Ordre PRE/18/2016, de 8
de febrer, manté la vigéncia.

La disposicié addicional quarta estableix que la possessié de certificats
ACTIC es podra valorar per accedir a la funcié publica.

La disposicid addicional cinquena determina que les referencies a la
certificacio de competéncies genériques s’entén sense perjudici de la
normativa reguladora de les professions titulades.

La disposicid addicional sisena determina que [Il'avaluacié6 de les
competencies digitals no permet el reconeixement directe sobre el sistema
de qualificacions professionals.

La disposicio deroga el Decret 89/2009, de 9 de juny.

La disposici6 final primera faculta per dur a terme actuacions de caracter
técnic o material per executar les previsions del decret.

La disposicio final segona estableix I'entrada en vigor de la norma al mes
de la publicacié en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.

L’annex determina el model de placa, senyalitzacié exterior, dels centres
col-laboradors.

IIl. OBSERVACIONS GENERALS

Primera. EI CTESC considera que hagués estat interessant aprofitar

aquest decret per apropar lI'estructura de 'ACTIC al marc europeu que
suposa el DigComp a efectes d’equivaléncies acreditatives.
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Segona. ElI CTESC considera que el Decret hauria d’establir una garantia
de cobertura territorial, mitjangant els centres col-laboradors, per poder
realitzar les proves amb criteris de proximitat.

Tercera. El CTESC recomana que en les disposicions que desenvolupin
aquest decret es reculli que la persona amb discapacitat, un cop s’inscrigui,
pugui sol-licitar les adaptacions necessaries per fer la prova. També es
recomana que es determini com es gestionaran les peticions dels usuaris i
qui ho gestionara.

Quarta. EI CTESC manifesta que no queda reflectida la necessitat de
valorar les competéncies dels futurs professionals en I'us i el
desenvolupament de la Norma UNE 153101EX, que regula I'adaptacié a
Lectura Facil en tot alld relacionat amb la comunicacio i informacié, buscant
I'enfoc de Disseny Universal. Tampoc es fa esment de la necessitat de
conéixer les normes que regulen I'Accessibilitat Cognitiva, el pilar
fonamental i complementari de I’Accessibilitat Fisica i de I'’Accessibilitat
Sensorial que conformen el total de I'’Accessibilitat Universal.

Cinquena. Atés que aquest dictamen és preceptiu d’acord amb l'article 2.1
a) de la Llei 7/2005, de 8 de juny, del Consell de Treball, Econdmic i Social
de Catalunya, es considera que seria convenient que en el preambul s’hi
fes mencié.

IV. OBSERVACIONS A L’ARTICULAT

1. Al sisé paragraf del preambul el CTESC recomana substituir “[...]
millorar 'empleabilitat [...]" per “[...] millorar 'ocupabilitat [...]".

2. En el dotzé paragraf del preambul el CTESC recomana afegir “amb
I’Administracié” després de “[...] relacionar-se [...]".

3. EICTESC recomana revisar, i si escau, canviar d’ubicacio els apartats
3 i 4 de l'article 1, ja que considera que no formen part de I'objecte del
Decret.

4. ATarticle 2.1, el CTESC proposa substituir “persones empleades” per
“persones ocupades”.

5. EI CTESC recomana revisar la redaccié del contingut dels apartats 3 i
4 de I'article 5, ja que no es correspon exactament amb 'establert a I'article
4,

6. EI CTESC considera que en l'article 4 s’hauria de fer constar si és
necessari haver superat el nivell 2 per poder-se presentar al nivell 3.

7. EnTarticle 6.2, el CTESC recomana no utilitzar el condicional “es pot
fer”, atés que la prova sempre es realitza en un centre col-laborador.

8. Enlarticle 6.7, es considera que falta concrecié al definir la demanda

de l'adaptacié de la prova. Per aix0, el CTESC sol-licita que es defineixi
més concretament que es podra sol-licitar la prova en Accessibilitat
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Cognitiva, per tal que faciliti la comprensié de la prova i, per tant, la seva
correcta realitzacio.

9. Enrelacio amb l'article 7, el CTESC posa de manifest que el formulari
de sol-licitud no esta adaptat en Accessibilitat Cognitiva. EI CTESC
sol-licita que s’adapti o es disposi d’'una versié adaptada a Lectura Facil
segons la Norma UNE 153101EX per tal de facilitar la tramitacié d’aquesta
per part de les persones amb discapacitat intel-lectual.

10. Pel que fa a I'article 10.3 c¢), el CTESC recomana substituir “Direccio
General d’Administracio Digital” per “direccié general competent en materia
d’administracio digital”.

11. El CTESC recomana que a larticle 11.2.b) s’afegeixi després d’
“assessorar” I'expressio “al Servei de Capacitacio i Inclusié Digital”.

12. En larticle 11.2.f) on s’indica la voluntat de promoure accions per
fomentar la participacio i accés de les persones amb discapacitat a les
tecnologies de la informaci6 i la comunicacio, el CTESC sol-licita que es
tinguin en compte els criteris de I’Accessibilitat Cognitiva.

13. Respecte de l'article 11.3 g), pel que fa a la placa que aquest article
reserva per a lInstitut Catala de Qualificacions Professionals en la
Comissié Assessora de 'ACTIC, i donada la desaparicié per absorcio
d’aquest Institut, el CTESC considera que s’hauria de deixar constancia del
fet que si s’aproven els estatuts de I'Agéncia Publica de Formacié i
Qualificacio Professional de Catalunya, aquesta placa ha de correspondre
al’Agéncia. Per aguest motiu, es proposa la redaccio seglient per a l'article
11.3 g): “Una persona en representacié de I'organisme competent en
materia de qualificacions professionals, designada per la persona titular de
la direcci6 de I'organisme”.

14. EI CTESC proposa substituir I'apartat k) de I'article 12 per la redaccio
seguent: “Recollir sistematicament informacio per a I'elaboracié d’informes,
que incloguin dades relatives a la participacio i acreditacio, amb un especial
focus a les dones aixi com a les persones amb discapacitat”.

15. EI CTESC recomana afegir al titol de l'article 13 I'expressié “publics i
privats”.

16. EI CTESC proposa eliminar la darrera frase de I'article 13.5, ates que
el centre col-laborador no és qui elabora els continguts. La frase a eliminar
seria la seguent: “El centre col-laborador haura de vetllar perqué en el
tractament dels continguts no es reprodueixin rols ni estereotips de génere
ni es faci un Us sexista ni androceéntric del llenguatge”.

17. EI CTESC recomana que a larticle 13.5 s’aclareixi que es tracta del
Registre d’lgualtat Retributiva.

18. EI CTESC recomana que en l'article 13.5 s’afegeixi el segient: “En
qualsevol cas, es disposara d’informacié actualitzada sobre les condicions
d’accessibilitat en el moment de fer la reserva telematica de centre
col-laborador”.

6-Dictamen




19. EI CTESC proposa substituir I'article 15.3. pel seguent: “Una vegada
el centre col-laborador ha cessat en la seva activitat o bé es troba en una
situacié de tancament provisional superior a tres mesos, esta obligat a
retirar la placa distintiva, circumstancia que s’ha d’acreditar davant I'érgan
competent en matéria de societat digital”.

20. El CTESC recomana que es revisi la redaccié de l'apartat 2 de la
disposicié addicional segona, i, si escau, que s’afegeixi la paraula “digital”
després de “societat” i se suprimeixi la paraula “provades”.

21. El CTESC proposa afegir un tercer punt a la disposicié addicional
segona amb la redaccio seguent: “El reconeixement de titols, diplomes i
certificats que poden ser considerats equivalents als diversos nivells de
'ACTIC ha de ser transparent, rapid i sense cost per a les persones.”

22. El CTESC recomana substituir la disposicié addicional sisena per la
redaccié seguent: “Per tal de fomentar I'is de 'ACTIC aixi com per tal
d’evitar duplicitats innecessaries, I'avaluacié de les competéncies digitals
ha de tenir efecte en el reconeixement directe sobre el sistema de
qualificacions professionals.”

V. CONCLUSIONS

El Consell de Treball, Econdmic i Social de Catalunya ha valorat el Projecte
de decret pel qual es regula I'acreditacié de competéncies en tecnologies
de la informacié i la comunicacié (ACTIC) i sol-licita al Govern que sigui
receptiu a les recomanacions formulades en el present dictamen.

Barcelona, 30 de novembre de 2020

El president La secretaria executiva
Lluis Franco i Sala Teresita ltoiz i Cruells
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