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Informe sobre l'Ordre per la qual s'aprova la Guia d'ús dels sistemes 

d’Identificació i signatura electrònica  

 
 
 
L’Agència de Ciberseguretat de Catalunya com a entitat competent en matèria de 
Ciberseguretat de la Generalitat de Catalunya i de conformitat amb allò que preveu l’article 
2.5 b) de la Llei 15/2017, del 25 de juliol, de l'Agència de Ciberseguretat de Catalunya i l’article 
58.2 del Decret 76/2020, de 4 d'agost, d'Administració digital, emet el següent 
 

INFORME 
 
I-. Antecedents  

1. En data 25 d’abril de 2022, mitjançant sistemes de comunicació interna, l'Àrea 
d'Assessorament i suport jurídic a l'Administració Digital de la Direcció General 
d'Administració Digital i d'Organització ha sol·licitat a aquesta entitat l’emissió de l’informe 
preceptiu establert específicament a l’article 58.2 del Decret 76/2020, de 4 d'agost, 
d'Administració digital; tot adjuntant l’Ordre per la qual s’aprova la Guia d'ús dels sistemes 
d’Identificació i signatura electrònica.  

2. La finalitat d’aquesta proposta d’Ordre és regular els aspectes tècnics i organitzatius 
necessaris per implantar els sistemes d'identificació i signatura electrònica per a cada tràmit 
o servei digital a l'Administració de la Generalitat de Catalunya. 

 
II-. Consideració general en matèria d’administració digital  
 
El Decret 76/2020 de 4 d’agost, d’Administració digital preveu al seu article 58.2 que 
correspon a la persona titular del departament competent en matèria de polítiques digitals 
aprovar, mitjançant una ordre, una guia d'ús dels sistemes d'identificació i signatura 
electrònica que reculli els aspectes tècnics i organitzatius necessaris per implantar els 
sistemes d'identificació i signatura electrònica per a cada tràmit o servei digital a 
l'Administració de la Generalitat. No obstant això, per a l'elaboració de la Guia i les 
actualitzacions posteriors, es requereix l'informe previ de l'òrgan encarregat de la 
Ciberseguretat de la Generalitat de Catalunya i dels ens competents en la provisió dels 
sistemes d'identificació i signatura electrònica de l'Administració de la Generalitat. 
 
L’Agència de Ciberseguretat de Catalunya com a organisme competent en l’esmentada 
matèria ha participat en el procés d’elaboració i redacció de la proposta i s’han tingut en 
compte les recomanacions i aportacions fetes en relació amb els aspectes que poden afectar 
a la garantia de la Ciberseguretat en la prestació dels serveis d'identificació electrònica i 
d'identitat i confiança digitals per part dels prestadors establerts a Catalunya o que, altrament, 
ofereixin serveis a l'Administració de la Generalitat i als organismes i entitats vinculats o 
dependents, de conformitat amb l’article 2.5 d) de la Llei 15/2017, del 25 de juliol. 
 

Per això, es considera que la proposta d’Ordre s’adequa al marc normatiu en matèria de 

Ciberseguretat en l’àmbit d’identificació electrònica i d'identitat i confiança digitals. 
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Conclusió  
 

L’Agència de Ciberseguretat de Catalunya informa favorablement el contingut de la 

proposta d’Ordre per la qual s’aprova la Guia d'ús dels sistemes d’Identificació i signatura 

electrònica. 

 

A L’Hospitalet de Llobregat, en la data de la signatura 

 

 
Oriol Torruella Torres 
Director Agència Ciberseguretat de Catalunya 

 


